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RESUMEN

El objetivo de la investigacion se concreta a la elabora-
cién de un sistema de procedimientos para la supera-
cion profesional a distancia del docente en la Educacion
Superior en Ecuador, teniendo en cuenta las insuficien-
cias en el proceso de superacion profesional en relacion
a la apropiacion del contenido formativo multicultural del
docente, lo que limita el desempefio profesional en la
Educacion Superior. La metodologia empleada fue cua-
litativa, se efectud un estudio descriptivo con un disefio
transversal para recolectar datos sobre la superacion pro-
fesional a distancia en la Educacion Superior durante el
ultimo trimestre del afio 2019, dentro de las técnicas de
investigacion se utilizo la entrevista y como instrumentos
la guia de entrevista con la cual se obtuvieron resultados
importantes en relacion con la superacion profesional a
distancia en la Educacion Superior. El presente trabajo
reveld las inconsistencias tedricas del proceso de supe-
racion profesional en relacion a la apropiacion del conte-
nido formativo multicultural del docente; la relacion 16gi-
co-dialéctica permitié la interpretacion cualitativa de los
resultados alcanzados con el sistema de procedimientos
propuesto el cual transita a la dindmica de la apropiacion
del contenido formativo multicultural del docente para
llegar a la valoracion y corroboracion de la factibilidad y
el valor cientifico-metodoldgico del sistema de procedi-
mientos elaborados.

Palabras clave:

Superacion a distancia, profesional, contenido formati-
vo multicultural, sistema de procedimientos, formacion
permanente.

ABSTRACT

The objective of the research is the elaboration of a sys-
tem of procedures for the distance professional develop-
ment of teachers in Higher Education in Ecuador, taking
into account the inadequacies in the process of profes-
sional development in relation to the appropriation of
the multicultural formative content of the teacher, which
limits the professional performance in Higher Education.
The methodology used was qualitative, a descriptive
study was carried out with a cross-sectional design to
collect data on distance professional development in
Higher Education during the last quarter of 2019, within
the research techniques the interview was used and as
instruments the interview guide with which important re-
sults were obtained in relation to distance professional
development in Higher Education. The present work re-
vealed the theoretical inconsistencies of the professional
improvement process in relation to the appropriation of
the teacher’s multicultural formative content; the logical-
dialectical relationship allowed the qualitative interpreta-
tion of the results achieved with the proposed system of
procedures which transits to the dynamics of the appro-
priation of the teacher’s multicultural formative content to
reach the assessment and corroboration of the feasibility
and the scientific-methodological value of the elaborated
system of procedures.

Keywords:

Distance learning, professional, multicultural formative
content, system of procedures, continuing education.

Volumen 17 | S1 | Abril | 2021



INTRODUCCION

En el planeta, y en particular en América Latina, los mar-
cos educativos avanzados requieren realmente de soli-
das remodelaciones y de cambios en sus origenes. En
numerosos lugares aun se identifican problemas con un
solido impacto escolar y tecnocratico, fragiles conexiones
entre las fundaciones instructivas, duplicidades de mode-
los instructivos importados que no reaccionan a los inte-
reses de los paises, pobre creacion l6gica, elitismo, mer-
cantilismo, sobre especializacion y, en todo caso, cuando
surgen algunas propensiones humanistas, no se vigoriza
adecuadamente el desarrollo personal del hombre en el
sistema de sus relaciones sociales.

La superacion profesional a distancia en la Educacion
Superior constituye un proceso de transformacion y de-
sarrollo mediante el cual una persona adopta nuevas
formas de pensamiento, que le permiten tener nuevos
comportamientos y actitudes para mejorar su calidad de
vida, y al mismo tiempo mejorar su empresa o su desa-
rrollo como profesional. Al respecto la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, hace referencia a cualquier proceso educativo en
el que toda o la mayor parte de la ensefianza es llevada
a cabo por alguien que no comparte el mismo tiempo y/o
espacio que el alumno, por lo que toda o la mayor parte
de la comunicacién entre profesores y alumnos se desa-
rrolla a través de un medio artificial, sea electrénico o im-
preso. (Echeita., Simén., Lopez & Urbina, 2013; Ahmed,
et al. 2019).

El perfeccionamiento profesional, como ciclo ininterrum-
pido centrado en la mejora de los expertos y las perso-
nas, debe responder a los cambios necesarios en la con-
ducta, la informacion, las habilidades y las caracteristicas
de los expertos de los educadores y los profesores. A
partir de ahora, es importante centrar el perfeccionamien-
to profesional en la mejora de la aptitud y la ejecucion
del experto, que reacciona a las necesidades propias del
educador con respecto a la accion central que realiza y
a las del marco educativo. El objetivo es ser un experto
cada vez mas preparado para afrontar los avances del
mundo actual, apto para reflexionar sobre su formacion
y cambiarla, lo que convierte a su propia escuela en un
componente Unico en el marco de la mejora. La informa-
cién sobre las cuestiones que surgen en la medida de
la demostracion instructiva y la busqueda de métodos
de ordenacion, su aplicacion y aprobacion son tareas
que deben estar constrefiidas por métodos para la me-
jora separada que anima la consecucion de resultados
prevalentes (Medina & Valcarcel, 2016; Martinez., Jaén &
Hernandez, 2020).
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En este marco, encontramos que por parte de la UNESCO,
(2020) se ha puesto un especial interés en el desarrollo
del aprendizaje abierto y a distancia, considerandolo una
fuerza que contribuye claramente al desarrollo social y
econdmico y que ademas se ha convertido en una parte
indispensable de la educacion, ganando aceptacion den-
tro de los sistemas educativos tradicionales, tanto en los
paises desarrollados como en desarrollo.

Desde una vision epistemoldgica autores como: Aretio,
(2017); Tejeda, (2018); Barraez, (2020); Beltran, et al.
(2016); Alfonso, 2003 y otros, han tratado el tema de la su-
peracion profesional, en ese sentido sefialan que se trata
de un sistema de actividades de aprendizaje exigente,
ejecutado institucionalmente con la debida autorizacion,
en la que se otorga un titulo académico y cientifico y esta
orientada con énfasis hacia la creacion o produccion de
conocimientos intelectuales, practicos y humanisticos en
el ambito del pensamiento cientifico y tiene como objeti-
vo la formaciéon permanente y la actualizacion sistemati-
ca de los graduados universitarios, el perfeccionamien-
to del desempefio de sus actividades profesionales vy
académicas.

De modo que los nuevos escenarios de la sociedad del
conocimiento traen consigo cambios radicales en todas
las estructuras e instituciones sociales, donde la educa-
cion, y en especifico la del nivel superior y el posgrado,
estan siendo severamente cuestionadas en todos sus as-
pectos en ese sentido se han abierto multiples oportuni-
dades para la formacion del docente con alternativas no
presenciales incorporadas a los planes de su superacion,
orientadas a ampliar y diversificar las oportunidades de
estudio y favorecer el desarrollo de recursos conceptua-
les, procedimentales y axiolégicos y que potencian su
autosuperaciéon como pilar de la formacion permanente.
En este sentido se destaca la superacion a distancia de
docentes como modalidad formativa impulsada en los
ultimos afios (Gonzalez-Valiente., et al. 2015; Ricardo.,
Flores., Diaz & Teruel, 2020).

En ese sentido autores como: Beltran, (2008); Diaz,
(20083); Ruiz-Corbella, M., & Lopez-Gomez, E. (2019),
Villanueva & Cruz, (2020) entre otros, le prestan espe-
cial atencion a la superacion a distancia de docentes y
sefialan que la actualidad esta dirigida a elevar la com-
petencia profesional de estos, enfatizan en la alternativa
de la educacion a distancia, como forma de organizacion
basica sin embargo, no hacen referencia a la préactica de
una didactica propia de este nivel educativo diferenciada
de la del pregrado ni al apoyo en el aprendizaje coope-
rativo y en las tecnologfas de la informacion para recono-
cer y solucionar situaciones profesionales y de la practica
social.
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Esta problematica aun revela un sesgo fragmentado dis-
ciplinario en la Educacion Superior en la Republica de
Ecuador que limita la duplicidad de los procesos forma-
tivos a los que se enfrenta este docente. Se evidencia,
por tanto, la necesidad de resignificar nuevas relaciones
tedricas y metodolégicas que emergen como expresion
de la realidad de dichos contextos formativos de ese des-
empefio profesional y que dinamicen el proceso de supe-
racion a distancia.

En relacion con la superacion a distancia, existen evi-
dencias que denotan limitaciones en la construccion de
acciones formativas que permitan conducir los procesos
formativos de los docentes desde saber compartir un
mismo contexto formativo en el desempefio profesional
hasta la aplicacion consecuente de métodos para enfren-
tar procesos de formacion simultaneos en el desempefio
profesional, asimismo se precisan insuficiencias en el co-
nocimiento del modelo del profesional del docente y la
interpretacion de su relacion con el proceso formativo en
la educacion superior, ello conlleva a insuficiencias en la
utilizacion de ejes transversales para desarrollar de forma
integrada los procesos formativos a los que se enfrentan
los docentes diagnosticados, en ese sentido el problema
de la investigacion esta dado en las insuficiencias en el
proceso de superacion profesional en relacion a la apro-
piacion del contenido formativo multicultural del docente,
lo que limita el desempefo profesional en la Educacion
Superior.

Considerando los argumentos expuestos con anterioridad
se propuso como objetivo de la investigacion la elabo-
racion de un sistema de procedimientos para la supera-
cion profesional a distancia del docente en la Educacion
Superior en Ecuador.

METODOS

La investigacion se realizd en la UNIANDES Quevedo,
ubicada en zona urbana, region costa, provincia Los
Rios, Ecuador.

Figura 1. UNIANDES Quevedo
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El enfoque de la investigacion fue cualitativo, se efectud
un estudio descriptivo con un disefio transversal para re-
colectar datos sobre la superacion profesional a distancia
en la Educacion Superior durante el dltimo trimestre del
afio 2019.

La poblacién estuvo constituida por 15 docentes de la
Carrera de Derecho de Uniandes Quevedo. Como crite-
rios a considerar se tuvieron en cuenta, la formaciéon con-
tinua durante toda la vida, la vinculacién de la Universidad
con su entorno y las oportunidades que provienen de la
sociedad del conocimiento.

—

Figura 2. Proceso de Investigacion Cualitativo

Se empled como técnica de investigacion la entrevista y
como instrumento la guia de entrevista con la cual se ob-
tuvieron resultados importantes en relacion con la supe-
racion profesional a distancia en la Educacion Superior.

En esta investigacion se emplearon ademéas métodos
del nivel tedrico como el andlisis- sintesis, el inductivo-
deductivo y el sistémico estructural en el estudio de la
problematica tratada; se emplearon ademas métodos del
nivel empirico como la observacion a actividades desa-
rrolladas por los docentes en la Educacion Superior y el
analisis documental expresada en la revision bibliografica
por parte de los autores de esta investigacion.

RESULTADOS

Con la aplicacion de la metodologia, instrumentos y técni-
cas de la investigacion, se manifiestan insuficiencias en
el desempefio profesional en relacion con la apropiacion
del contenido formativo multicultural del docente dadas
en: limitaciones en la construccion de acciones formati-
vas desde la superacion profesional a distancia, se pudo
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precisar ademas insuficiencias en la aplicacion conse-
cuente de métodos para enfrentar procesos de formacion
simultaneos asi como carencias en la utilizacion de ejes
transversales para desarrollar de forma integrada los pro-
cesos formativos de superacion profesional a distancia a
los que se enfrentan los docentes diagnosticados.

Esta situacion se determina a través del diagnostico
aplicado, al manifestarse la insuficiente concepcion del
proceso de superacion profesional del docente en la
Educacion Superior lo cual revela un sesgo fragmenta-
do disciplinario que limita la atencién integrada a la dua-
lidad de los procesos formativos a los que se enfrenta
este docente. Se evidencia, por tanto, la necesidad de
resignificar nuevas relaciones tedricas y metodologicas
que emergen como expresion de la realidad de dichos
contextos formativos y que dinamizan el proceso de su-
peracion profesional a distancia desde la apropiacion del
contenido formativo multicultural del docente.

Desde lo argumentado, se ha precisado que el proceso
de superacion profesional a distancia, constituye el con-
junto de procesos de ensefianza-aprendizaje dirigidos a
garantizar la preparacion de los graduados universitarios,
con el propdsito de completar, actualizar y profundizar en
los conocimientos y habilidades que poseen, sin embar-
go no se ha logrado alcanzar un mayor nivel de ejercicio
profesional o de conocimiento y habilidades cientificas,
en correspondencia con los avances cientifico-técnicos
y las necesidades de las entidades en que laboran para
contribuir a la elevacion de la eficiencia, la calidad y la
productividad en el desempefio profesional.

Por su parte se observa una tendencia contemporanea
a la educacion de postgrado desde y en el desempefio
profesional, ello conduce a reconocer entonces, que la
modalidad a distancia en dicho proceso se constituye en
una alternativa valida que responde a la complejidad y
riqueza del contexto en que se desarrolla dicho desem-
pefio profesional que se convierte a su vez, en un entorno
de autogestion permanente de la formacion, ello requiere
elaborar un sistema de procedimientos para la supera-
cion profesional a distancia del docente en la Educacion
Superior en Ecuador con un caracter dinamico de forma
tal que se perfeccione la formacion permanente del do-
cente y su actualizacion sistematica desde la apropiacion
del contenido formativo multicultural para enfrentar las
exigencias de los cambios educativos que emergen del
constante desarrollo de las ciencias pedagogicas.

El sistema de procedimientos tiene como objetivo esen-
cial: orientar el proceder cientifico-metodolégico para
la instrumentacion de los momentos a sistematizar en
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la superacion profesional a distancia del docente en la
Educacion Superior en Ecuador.

Se estructura en dos momentos fundamentales

Figura 3. Sistema de procedimientos para la superacion profe-
sional a distancia del docente

Momento de orientaciéon del contenido formativo del do-
cente en la superacion profesional

Este momento requiere de un primer estadio de desarrollo
que se sistematiza a través de procedimientos que con-
lleven a una orientacion de la integracion coexistente en
el contexto formativo para poder determinar la intenciona-
lidad formativa desde la apropiacion del contenido forma-
tivo multicultural, teniendo en cuenta la comprension de
la l6gica estructural cientifica del contexto formativo y la
sistematizacion de la experiencia cientifica del docente.

Procedimientos que realizar por el docente:

- Caracterizar a partir de un diagnéstico las particula-
ridades socioculturales individuales de la superacion
profesional a distancia.

- Construir los ejes tedrico-metodolégicos para la inte-
gracion multicultural formativa, a partir del proceso de
caracterizacion sociocultural individual realizado.

- Seleccionar el contenido a apropiarse por los docen-
tes desde su correlacion con la intencionalidad forma-
tiva determinada.

- Estructurar de forma légica el proceso de apropiacion
de los contenidos profesionalizantes.

- Caracterizar la diversidad de contextos de desarrollo
profesional en que pueda dinamizarse la apropiacion
del contenido formativo multicultural.

- Sistematizar la motivacion profesional del conteni-
do seleccionado a partir de su relacion significativa
con el contexto de desarrollo profesional formativo
multicultural.

- Orientar la busqueda y el andlisis de conocimientos
multiculturales en el contexto de desarrollo profesional.
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- Orientar el uso de las Tecnologias de la informacion y
las comunicaciones para la interpretacion de multiples
alternativas de aplicacion del conocimiento cientifico,
segun la diversidad de las culturas.

Procedimientos que realizar por los demas sujetos socia-
lizadores del proceso:

- Suscitar un debate critico-reflexivo de contenidos en el
contexto de desarrollo profesional.

- Establecer relaciones comunicativas interpersonales
basadas en el respeto y en el reconocimiento de la
pertinencia y la aplicabilidad cientifico-cultural de los
saberes de las diversas culturas en los contextos de
desarrollo profesional contemporaneos.

- Impulsar procesos de valoracion cientifico-cultural
en el contexto de desarrollo profesional que permita
la sistematizacion de las experiencias multiculturales.

Momento de sistematizacion cientifico-metodoldgico pro-
fesionalizante

Este momento tiene como finalidad promover un proce-
so de investigacion interactivo sistematizado que permite
valorar nuevas perspectivas de analisis cientifico-cultura-
les de las ciencias contemporéaneas y la pertinencia de
los diversos saberes culturales desde la superacion a dis-
tancia en el contexto de desarrollo profesional.

Procedimientos que realizar por el docente

- Sistematizar la construccion de conocimientos y habi-
lidades, que permitan el empleo de métodos, procedi-
mientos y medios adecuados al contexto de desarrollo
profesional a distancia.

- Orientar la busqueda cientifica para la solucion de
problematicas profesionales en el contexto de desa-
rrollo profesional.

- Plantear tareas para la problematizacion cientifico-
multicultural relacionadas con el contexto de desa-
rrollo profesional y los adelantos cientifico-técnicos
de la contemporaneidad desde la valoraciéon de las
ventajas y limitantes en su aplicabilidad contextual, in-
centivando otras alternativas de solucion profesional
a distancia.

- Introducir nuevos contenidos a partir de las experien-
cias practicas profesionales obtenidas por los estu-
diantes en el contexto de desarrollo profesional.

- Valorar la reflexion y la profundidad de las soluciones
profesionales alcanzadas para estimular el proceso
formativo en la superacion a distancia.

- Evaluar los logros obtenidos en el proceso de apropia-
cion del contenido formativo multicultural.
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Procedimientos que realizar por los demas sujetos socia-
lizadores del proceso

- Interactuar con sentido ético-profesional en la cons-
truccion de nuevos conocimientos en el contexto de
desarrollo profesional del estudiante.

- Compartir propuestas de solucion a problematicas
profesionales.

- Socializar con los estudiantes sus experiencias practi-
cas multiculturales profesionales.

- Orientar nuevas tareas cognitivas y procedimen-
tales a los estudiantes para estimular la busqueda
cientifico-multicultural.

- Estimular la aplicabilidad de soluciones profesionales
construidas por los estudiantes en el contexto de de-
sarrollo profesional.

- Promover el debate cientifico-cultural como via para la
construccion, valoracion y aplicacion de nuevos con-
tenidos para el proceso formativo contextualizado, re-
conociendo el valor social del conocimiento cientifico.

DISCUSION

Desde el objetivo de la investigacion basado en la elabo-
racion de un sistema de procedimientos para la supera-
cion profesional a distancia del docente en la Educacion
Superior en Ecuador, se logran alcanzar patrones que
permiten solucionar las insuficiencias en el proceso de
superacion profesional en relacién con la apropiacion del
contenido formativo multicultural del docente, en ese sen-
tido se significan los siguientes:

Nivel de desarrollo cognitivo y procedimental multicultural
profesional alcanzado

Patrones de logros para los docentes:

- Se alcanza el desarrollo de habilidades para la solu-
cion de problematicas cientifico-multiculturales del
contexto de desarrollo de la superacion profesional a
distancia.

- Se logra una adecuada valoracion cientifico-multicul-
tural y ética en la propuesta de otras alternativas de
solucion multicultural profesional.

- Se evidencia la apropiacién y sistematizacion multicul-
tural de nuevos conocimientos.

- Se desarrolla la capacidad de reflexion critica sobre
las diferentes experiencias multiculturales para el pro-
ceso de autodesarrollo profesional.

Criterio evaluativo para los docentes:

Nivel de gestion cientifico-metodolégico desarrollado en

Volumen 17 | S1 | Abril | 2021



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

profesional en relacion a la apropiacion del contenido for-
mativo multicultural del docente.

Patrones de logros para los docentes:

- Lograr la integracion multicultural en la determinacion
y sistematizacion de la intencionalidad del proceso
formativo multicultural.

- Evidenciar la comprension logica-estructural cientifica
del contexto formativo desde la estructuracion del sis-
tema de relaciones de los contextos social, institucio-
nal e individual que oriente el proceso de apropiacion
multicultural del contenido.

- Mostrar la sistematizacion del método de formacion
contextualizada multicultural propuesto, expresado
en la interaccion comunicativa y la problematizacion
profesional en el contexto de desarrollo de superacion
profesional a distancia.

Criterio evaluativo para los demas sujetos socializado-
res: Nivel de compromiso y responsabilidad sociocultural
alcanzado en la superacion profesional a distancia.

Patrones de logros para los demas sujetos socializadores:

- Demostrar una conducta ética profesional en el proce-
so de superacion profesional a distancia.

- Evidenciar el autodesarrollo multicultural profesional.

- Mostrar colaboracion profesional en espacios de so-
cializacion cientifica que estimulen la apropiacion mul-
ticultural del contenido de los docentes en la que se
presenten propuestas de soluciones factibles de apli-
carse en el contexto de desarrollo profesional.

Desde la discusion de los resultados alcanzados se pre-
cisa potenciar ademas que la superacion se desarrolle
sin interrumpir las labores docentes, 0 sea, que se realice
desde el puesto de trabajo connotando la necesidad de
actualizar a estos docentes en el trabajo con entornos vir-
tuales propios en la actualidad.

La superacion profesional de los docentes se proyecta
hacia la satisfaccion de las necesidades del desempefio
profesional especifico, para elevar su nivel tedrico y meto-
doldgico y para que sean capaces de resolver, con mayor
eficacia, los problemas de su practica profesional, lo que
les posibilitara planificar, utilizar y evaluar los métodos y
los medios necesarios para elevar el aprendizaje de sus
estudiantes y su formacion integral.

CONCLUSIONES

La caracterizacion epistemoldgica del objeto de estudio
revelo las inconsistencias tedricas del proceso de supe-
racion profesional en relacién con la apropiacion del con-
tenido formativo multicultural del docente, al no expresar
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una relacion integradora de las categorias superacion a
distancia de docentes y desempefo profesional. Dichas
inconsistencias, que tienen su expresion en la praxis edu-
cativa, fueron reveladoras de la necesidad de profundizar
en nuevas relaciones didéacticas, favorecedoras de una
resignificacion de la dinamica de los contextos formativos
de superacion profesional a distancia.

La relacion logico-dialéctica que se desarrolla a traves
de la interpretacion cualitativa de los resultados alcanza-
dos con el sistema de procedimientos propuestos, y la
valoracion de la pertinencia de los principales resultados
de la investigacion alcanzados a partir de la metodologia
aplicada permitié corroborar la factibilidad del aporte de
la investigacion revelado, que favorecen el perfecciona-
miento del proceso que se investiga, como nueva alter-
nativa de perfeccionamiento del proceso de superacion
profesional a distancia del docente.

A partir de configurar el sistema de procedimientos de
la superacion profesional se transita a la dinamica de la
apropiacion del contenido formativo multicultural del do-
cente para llegar a la valoracion y corroboraciéon de la
factibilidad y el valor cientifico-metodoldgico del sistema
de procedimientos elaborados. Esta dinamica se consti-
tuye entonces, en expresion sintética de la l6gica cientifi-
ca desarrollada en este proceso investigativo.
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