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LAS NORMAS APA: SU APLICACIÓN POR PARTE DE ESTUDIANTES DE INGENIERÍA 
EN SOFTWARE Y DERECHO

TITLE OF THE PAPER:  THE APA STANDARD: ITS APPLICATION BY STU-
DENTS OF SOFTWARE ENGINEERING AND LAW

RESUMEN

La redacción científica permite ofrecer a una comunidad, 
o a la sociedad toda, información acerca de un tema, 
de un hallazgo o del producto de la actividad del inves-
tigador. Este tipo de redacción responde a característi-
cas morfológicas y sintácticas propias. De igual modo, 
dicha escritura está supeditada a Normas específicas 
que establecen los medios de difusión del conocimien-
to de la ciencia; por ejemplo: comités organizadores de 
los congresos, equipos editoriales de libros o revistas. 
La investigación toma como eje central las Normas de la 
Asociación Americana de Psicología (APA). Se persigue 
el cumplimiento del siguiente objetivo: analizar la apli-
cación de las Normas APA, por parte de estudiantes de 
Ingeniería en Software y Derecho, en la elaboración del 
proyecto integrador de nivel. Se presenta como resultado: 
un estudio- diagnóstico sobre la aplicación de las Normas 
APA: su aplicación por parte de estudiantes de Ingeniería 
en Software y Derecho. Con el fin de alcanzar la meta 
declarada se emplean métodos del nivel teórico como: 
análisis y crítica de fuentes, haciendo uso como procedi-
mientos de métodos generales del pensamiento lógico: 
análisis-síntesis, inducción-deducción, de lo abstracto a 
lo concreto y lo histórico y lo lógico y el hermenéutico, 
empleado como una transversal de la investigación, para 
conducir la interpretación de los textos y la elaboración 
de las ideas.
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ABSTRACT

Scientific writing makes it possible to provide a commu-
nity, or society as a whole, with information about a to-
pic, a finding or the product of the researcher’s activity. 
This type of writing has its own morphological and syn-
tactic characteristics. Likewise, such writing is subject to 
specific standards established by the means of dissemi-
nation of scientific knowledge; for example: organizing 
committees of congresses, editorial teams of books or 
journals. The research is based on the Standards of the 
American Psychological Association (APA). The following 
objective is pursued: to analyze the application of the APA 
Standards, by students of Software Engineering and Law, 
in the elaboration of the level integrating project. The re-
sult is presented as a diagnostic study on the applica-
tion of the APA Standards: their application by Software 
Engineering and Law students. In order to achieve the 
stated goal, methods of the theoretical level are used, 
such as: analysis and critique of sources, making use as 
procedures of general methods of logical thinking: analy-
sis-synthesis, induction-deduction, from abstract to con-
crete and historical and logical and hermeneutic, used as 
a transversal of the research, to conduct the interpretation 
of texts and the elaboration of ideas.
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INTRODUCCIÓN

El docente, dentro del sistema educativo juega un rol pri-
mordial este tiende hacer el mediador del conocimiento y 
formador de las nuevas sociedades, en el mismo recae 
una gran responsabilidad y por ende está en la obliga-
ción de crear y fomentar un ambiente educativo en donde 
predomina la calidad y calidez con la que prepara aca-
démicamente a las nuevas generaciones. Hernández, et 
al. (2016), asegura que los docentes deben desarrollar 
competencias que están orientadas en fortalecer el pro-
ceso de aprendizaje de un modo significativo, en donde 
el principal autor será el discente. Es decir, se debe pro-
mover de calidad que fomente experiencias de aprendi-
zaje significativo.

Por otra parte, el perfeccionamiento y profesionalismo del 
docente debe ser constante, por ello, debo buscar me-
dios y recursos que realcen su perfil profesional y de las 
labores que desarrolla dentro del ambiente educativo, a 
más de ser formador educativo, otra de las competencias 
que tiene, es la de trabajar con herramientas innovadoras 
que le admita elaborar informes o reportes educacionales 
de manera idónea, reflejándose en él, la buena práctica 
docente. Infantil (2014), menciona que el educador debe 
estar en constante incorporación de recurso e instrumen-
tos pedagógicos, que favorezcan significativamente sus 
labores. Los constantes cambios e innovaciones en el 
modo de educador y de cómo hacer, obligan al profesor 
estar a la vanguardia en cuanto a la inserción de herra-
mientas de carácter educacional, por ejemplo, las nor-
mas de la Asociación Americana de Psicología por sus 
siglas en ingles APA.

Las Normas APA (American Psychological Association) 
son un conjunto de directrices diseñadas para facilitar una 
comunicación clara y precisa en las publicaciones aca-
démicas, especialmente en la citación y referenciación 
de fuentes de información. Aunque surgidas en el campo 
de la psicología, su uso se ha extendido a otros campos 
de las ciencias sociales, las ciencias económicas y las 
ciencias aplicadas, entre otras, por su practicidad para 
la preparación de manuscritos para publicación, trabajos 
estudiantiles y otros productos académicos.

La redacción científica permite ofrecer a una comunidad, 
o a la sociedad toda, información acerca de un tema, de 
un hallazgo o del producto de la actividad del investiga-
dor. Este tipo de redacción responde a características 
morfológicas y sintácticas propias. De igual modo, dicha 
escritura está supeditada a Normas específicas que es-
tablecen los medios de difusión del conocimiento de la 
ciencia; por ejemplo: comités organizadores de los con-
gresos, equipos editoriales de libros o revistas. 

Por otro lado, la consulta al Diccionario de la Real 
Academia Española (RAE, 1998), permite apreciar que el 
término Normas proviene del latín escuadra y posee, en-
tre sus significados, el de regla que se debe seguir o a la 
que  se  deben  ajustar  las  conductas,  tareas,  activida-
des, etc. o el de conjunto de criterios lingüísticos que re-
gulan el uso considerado correcto.

La presente investigación toma como eje central las 
Normas de la Asociación Americana de Psicología (APA). 
Esta representa el modelo elaborado por la Asociación 
Americana de Psicología para la elaboración y presenta-
ción de trabajos escritos. En sus inicios estaba dirigida a 
guiar escritos pertenecientes a las ciencias de la conduc-
ta y a las ciencias sociales. Es la actualidad se ha amplia-
do a su alcance a otros campos del saber. 

Actualmente se cuenta con la 7ma. edición del manual de 
publicaciones de estas Normas. Este, en octubre de 2019 
sale a la luz (https://www.uvrcorrectoresdetextos.com/post/
normas-apa-séptima-edición-2019-principales-cambios, 
2019). Esta obra tiene reconocimiento a nivel mundial. Se 
considera un Best seller.

Figura 1. Categoría del manual de estilo APA.

La investigación está orientada al cumplimiento del si-
guiente objetivo: analizar la aplicación de las Normas 
APA, por parte de estudiantes de Ingeniería en Software 
y Derecho, en la elaboración del proyecto integrador de 
nivel. 

MÉTODOS

El proceso de indagación se ha desarrollado siguiendo 
las pautas de la perspectiva o modalidad cualitativa; se 
ha centrado en la descripción, la interpretación y la com-
prensión de la situación que presenta el proceso forma-
tivo de los estudiantes de Primer y Segundo Nivel de la 
Carrera de Software y Derecho, Modalidad Presencial, en 
UNIANDES, Ibarra, durante el tiempo correspondiente al 
período escolar mayo - septiembre 2020, a partir de los 
sujetos involucrados en el mismo: estudiantes. 

Con el fin de alcanzar la meta declarada se emplean mé-
todos del nivel teórico como:

•• Análisis y crítica de fuentes, haciendo uso como pro-
cedimientos de métodos generales del pensamien-
to lógico: análisis-síntesis, inducción-deducción, de 



294  | 

            CONRADO | Revista pedagógica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Volumen 17 | S1 | Abril | 2021

lo abstracto a lo concreto y lo histórico y lo lógico 
(Hernández Infante & Pupo Pupo, 2016); los que se 
utilizan en el análisis y procesamiento de la informa-
ción teórica estudiada y durante la elaboración de las 
conclusiones.

•• Hermenéutico: empleado como una transversal de la 
investigación, para conducir la interpretación de los 
textos y la elaboración de las ideas.

El análisis del estado actual del objeto de estudio ha sido 
posible por el empleo, fundamentalmente, del método del 
nivel empírico, de la observación científica (de carácter 
participante y sistemática). Se ha utilizado para observar 
el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes 
de Segundo Nivel de la Carrera de Software y Derecho, 
Modalidad Presencial, en UNIANDES, Ibarra, durante el 
período escolar mayo - septiembre 2020, pues se labora 
con ellos impartiendo materias que guardan relación con 
la Metodología de la investigación científica.

Esta situación ha posibilitado que los docentes desempe-
ñen el roll de investigadores de su propia práctica, lo que 
les permite asumir una visión del objeto de estudio desde 
dentro. Como instrumento, para la aplicación del método, 
se ha elaborado una guía de observación. El análisis de 
los resultados ha posibilitado recolectar información so-
bre la situación que presenta la aplicación de las Normas 
APA en la elaboración del Proyecto integrador de nivel, lo 
que ha permitido determinar el problema que se ha inves-
tigado: ¿qué evidencias permiten analizar la aplicación 
de las Normas APA: su aplicación por parte de estudian-
tes de Ingeniería en Software y Derecho?

Los métodos utilizados son una consecuencia de la tipo-
logía de la investigación que se desarrolla: 

•• Investigación – acción: atendiendo a la identificación 
de la problemática que afecta a la muestra selecciona-
da, y en conjunto, proponer una solución.

•• Exploratoria: al adentrarse los investigadores en el es-
tudio de un tema en ciernes para ellos.

•• Bibliográfica: atendiendo al peso que tiene para el es-
tudio que se realiza la consulta de variadas fuentes 
teóricas.  

RESULTADOS

La investigación presenta como resultado: un estudio- 
diagnóstico sobre la aplicación de las Normas APA: 
su aplicación por parte de estudiantes de Ingeniería 
en Software y Derecho. Como población se declaran 7 
Proyectos integradores de nivel, desarrollados en los es-
tudiantes de las carreras referidas, durante el período: 
mayo – septiembre 2020. Atendiendo a los criterios de 
Sampieri, Collado y Lucio (2014) sobre la muestra, se 

determina no seleccionarla, debido a que los investiga-
dores pueden abarcar a todo el universo. Las principales 
dificultades se manifiestan en la aplicación de las Normas 
objeto de investigación en lo relacionado con las:

•• Citas directas (largas y cortas).

•• Citas indirectas.

•• Tablas.

•• Figuras. 
Para ampliar esta idea se condensan los resultados del 
diagnóstico en la siguiente tabla:

Tabla 1: Resultados del análisis de la aplicación de las 
Normas APA en los Proyectos integradores de nivel (defi-
ciencias declaradas como Error).

Proyecto Citas 
directas

Citas 
indirectas Tablas Figuras Software Derecho

1 Error Error x

2 Error Error x

3 Error Error x

4 Error Error x

5 Error Error x

6 Error Error x

7 Error Error Error x

Nota. Información resultante de la observación aplicada.  

DISCUSIÓN

La consulta del récord editorial del Manual de estilo de 
la Asociación Americana de Psicología permite apre-
ciar que esta obra pública su primera edición en 1950 
(Zavala, 2012). El séptimo ejemplar de este texto aparece 
a finales del 2019. 

1952. Se publica la 1ra edición de las APA Publication 
Manual. 

2009. Se publica la 6ta edición del manual de estilo APA, 
uno de los más usados.

2010. Se publica Manual de Publicaciones de la APA (3ra 
edición).

2019. Se publica la 7ma edición de Publication Manual of 
the APA.
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Figura 2: Evolución histórica de las ediciones del Manual de estilo de la Asociación Americana de Psicología.

Independientemente de la huella editorial que ha dejado el referido Manual, esta necesita precisarse (Carvajal, 2019). 
La consulta bibliográfica permite aseverar que hay una obra que es considerada la precursora de este texto (American 
Psychological Association, 2020). Se hace referencia al artículo titulado: “Instructions in regard to preparation of ma-
nuscript”, el cual, en 1929, bajo la autoría de Bentley, Peerenboom, Hodge, Passano, Warren y Washburn sale a la luz. 

Es publicado en el “Psychological Bulletin”. Revista de alto impacto en la actualidad, la cual es una marca registrada 
de la American Psychological Association. Se dedica publicar síntesis de evidencias de investigación en el campo 
psicología científica. 

Figura 3. Obra precursora del Manual de estilo de la Asociación Americana de Psicología.

Las “Instructions in regard to preparation of manuscript” (Bentley, et al. 1929) surgen a partir del desarrollo de The 
Conference of Editors and Business Managers of Anthropoligical and Psycological Periodicals, realizada en Washington, 
D. C. entre el 30 de noviembre y el 1 de diciembre de 1928. En ese evento se asume lo declarado en el citado artículo 
como una un guía para prerarar artículos científicos, lo cual no tenía precedentes hasta la fecha.

El artículo mencionado marca pautas sobre el estilo de redacción académica. En fecha tan temprana se tratan en él 
aspectos que hasta hoy en día se mantienen vigentes: 
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•• El carácter sintético del título del artículo. 

•• La extensión y el formato del texto. 

•• Empleo de las mayúsculas. 

•• El uso de los encabezados (títulos). 

•• La importancia del resumen.

•• Referencias y notas al pie.

•• Tablas y figuras. 

•• Bibliografía.
Como aspecto interesante, es meritorio destacar que 
se declara una clasificación de artículos académi-
cos (Bentley, Peerenboom, Hodge, Passano, Warren y 
Washburn, 1929) la cual guarda relación directa con la 
evolución que ha tenido la tipología de la investigación en 
la actualidad: 

•• De exposición y descripción.

•• Críticos y argumentativos.

•• Experimentales.
Tomando en consideración las dificultades detectadas 
en el diagnóstico, se tratan los aspectos en los que se 
manifiestan deficiencias. Para ello se analiza lo declara-
do por APA en su 7ma edición y se ofrecen ejemplos de 
cada elemento desde la propia Norma (Torres, González 
y Vavilova, 2012; Bradley. et al. 2020).  

Citas directas (largas y cortas).

Estas se clasifican de la siguiente manera: largas (40 pa-
labras o más) o cortas; parentéticas o narrativas.

Figura 4. Ejemplo del tipo de cita: La cita corta parentética.

Fuente: (Torres, González y Vavilova, 2012; Bradley. et al. 2020).  

Figura 5. Ejemplo del tipo de cita: La cita larga narrativa.

Fuente: (Torres, González y Vavilova, 2012; Bradley. et al. 2020).  

Citas indirectas.

Estas pueden ser de dos tipos: parentéticas o narrativas.

Figura 6. Ejemplo del tipo de paráfrasis: Paráfrasis narrativa:

Fuente: (Torres, González y Vavilova, 2012; Bradley. et al. 2020).  

Figura 7. Ejemplo del tipo de paráfrasis: Paráfrasis parentética:

Tablas.

Figura 8. Ejemplo de una tabla, según APA.

Fuente: (Torres, González y Vavilova, 2012; Bradley. et al. 2020).  

Figuras. 

Cabe destacar que como figura se asume: un gráfico, un 
esquema, una foto, una imagen, un organigrama, etc.
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Figura 9. Ejemplo de una figura, según APA.

Fuente: (Torres, González y Vavilova, 2012; Bradley. et al. 2020).  

Los aspectos señalados buscan incentivar el estudio por 
parte de los alumnos de las Normas APA. De esta forma, 
aplicarlas de forma consiente a de proyecto integrador 
de nivel.  Así se puede ganar en calidad el informe de in-
vestigación que se elabora. Además, se podrán erradicar 
las dificultades diagnosticadas durante la elaboración del 
proyecto integrador de nivel. 

CONCLUSIONES

Las Normas APA facilitan la elaboración y difusión de re-
portes de investigación Ellas tienen un impacto adecuado 
en la universidad al ser el sustento de forma del Proyecto 
integrador de nivel. 

La investigación desarrollada es de base cualitativa. 
Presenta como resultado un estudio - diagnóstico sobre la 
aplicación de las Normas APA: su aplicación por parte de 
estudiantes de Ingeniería en Software y Derecho, durante 
el período: mayo – septiembre 2020.

Los resultados obtenidos indican la necesidad de incen-
tivar el estudio de las Normas. A este fin deben aportar 
conjuntamente, docentes y estudiantes, siempre desde 
un estudio teórico y su respectiva aplicación práctica. 
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