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RESUMEN

Dentro de la presente investigacion se ha abordado
eltema del derecho a la educacion a partir de la pan-
demia COVID 19, toda vez de que con fecha 17 de
marzo del ano 2020, a través de Decreto Presidencial
No. 1017 se declar¢ el Estado de Emergencia emiti-
do por el presidente Constitucional de la Republica
del Ecuador y por ende se mir6 la necesidad de
suspender las clases presenciales con la finalidad
de continuar con las clases de manera virtual o a
distancia precautelando la salud de la humanidad, a
través del acuerdo ministerial Nro. MINEDUC-2020-
00020-A, decretado por la Ministra de Educacion,
en tal virtud docentes y estudiantes debieron adap-
tarse a esta hueva modalidad de aprendizaje virtual.

Palabras clave:
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ABSTRACT

This research has addressed the issue of the right
to education from the COVID 19 pandemic, since
on March 17, 2020, through Presidential Decree
No. 1017 was declared a State of Emergency is-
sued by the Constitutional President of the Republic
of Ecuador and therefore it was necessary to sus-
pend on-site classes in order to continue with clas-
ses virtually or remotely. 1017 declared the State of
Emergency issued by the Constitutional President of
the Republic of Ecuador and therefore the need to
suspend the face-to-face classes in order to continue
with classes virtually or remotely to protect the health
of humanity, through the ministerial agreement No.
MINEDUC-2020-00020-A, decreed by the Minister of
Education, in such virtue teachers and students had
to adapt to this new mode of virtual learning.
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Right to education, virtual education, traditional edu-
cational institutions, COVID 19 pandemic.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion es de actual impor-
tancia, toda vez de que el tema del derecho a la edu-
cacion a partir de la pandemia COVID 19 ha causado
un gran cambio, generando nuevos desafios tanto para
docentes como estudiantes, ya que la modalidad de
clases cambi6é de presencial a virtual o a distancia se-
gun como lo manifiesta la disposicion tercera de la Ley
Organica de Educacion Superior (Ecuador. Presidencia
de la Republica, 2010).

Por esta razén los docentes tuvieron que capacitarse y
hacer uso de la tecnologia de la informacioén para aplicar
al entorno de aprendizaje virtual, aplicacién de pruebas
para poder indagar la evolucién y progreso del estudian-
te, proyectos, creacion de mapas conceptuales, foros,
portafolios a través de plataformas educativas o estudian-
tiles y asi poder cumplir con el objetivo para que cada
alumno pueda adquirir conocimiento y cumplir con lo dis-
puesto por cada institucion (Lezcano & Vilanova, 2017).

Como es de conocimiento general, la tecnologia cambié
el escenario educativo teniendo en cuenta que el acce-
SO a internet también es un derecho, ahora es comun la
comunicacion como una herramienta para poder agilizar
y extender la ensefanza y aprendizaje, ya que hubo la
separacion fisica entre docente y alumno, entendiéndose
al aprendizaje virtual como “el espacio o comunidad or-
ganizados con el propdsito de lograr el aprendizaje y que
para que este tenga lugar requiere ciertos componentes:
una funcion pedagdgica (que hace referencia a activida-
des de aprendizaje, a situaciones de ensefianza, a mate-
riales de aprendizaje, al apoyo y tutoria puestos en juego,
a la evaluacion, etc.) la tecnologia apropiada a la misma
(que hace referencia a las herramientas seleccionadas en
conexion con el modelo pedagdgico) a los aspectos or-
ganizativos (que incluye la organizacion del espacio, del
calendario, la gestion de la comunidad, etc..)”’ (Lezcano &
Vilanova, 2017, p. 6)

Es por esto que los docentes debieron proporcionar co-
nocimientos virtuales tanto teéricos como practicos den-
tro de lo que respecta al marco de la tecno pedagogia y
asi puedan formarse maestros comprometidos hacia el
éxito del proceso educativo con la nueva modalidad en
linea, facilitando a los estudiantes los procesos de cons-
truccion de conocimiento obteniendo asi un trabajo critico
y colaborativo por cada uno de los estudiantes, apoyan-
dose siempre de las herramientas digitales.

Dentro de los métodos mas importantes que existen para
la realizacion de un articulo cientifico, se ha tomado en
cuenta en el presente trabajo el método interpretativo
hermenéutico porque a través del mismo permitié que
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se pueda encontrar el problema que en este caso es la
nueva modalidad de aprendizaje que es virtual o a dis-
tancia, a partir de la pandemia COVID 19 con la finali-
dad de precautelar la salud de la humanidad vy la solu-
cion fue adaptarse a la misma capacitando a docentes
para que puedan impartir sus clases de acuerdo a los
nuevos recursos como es el uso de la tecnologia dentro
de la ensefianza y aprendizaje virtual, toda vez de que
todos tenemos derecho a la educacion, asi como lo esti-
pula la Constitucion de la Republica (Ecuador. Asamblea
Nacional Constituyente, 2008).

DESARROLLO

El derecho a la educaciéon es un derecho universal,
porgue ha sido ratificado en diversos tratados interna-
cionales, como es La Convencion de la Unesco relati-
va a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera
de la Ensefianza (1960), el Pacto Internacional sobre
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Racial (1965) (Lara & De la Herran, 2016; Lara, et al.,
2017). en virtud de lo expuesto anteriormente, en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, en su seccion
quinta habla acerca de la educacion, ya que la misma
de acuerdo al Art. 26 manifiesta que “la educacion es un
derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal,
garantia de la igualdad e inclusion social y condicion in-
dispensable para el buen vivir. Las personas, las familias
y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo”. (Ecuador. Asamblea
Nacional Constituyente, 2008)

Es por eso que se puede manifestar que el derecho a la
educacion es un derecho fundamental para la existencia
de los seres humanos, el mismo que permite poder ad-
quirir conocimientos con el tiempo y de esta forma alcan-
zar una vida social plena, asi como lo manifiesta nuestra
Carta Magna, logrando asi que “la educacion se centrara
en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el
marco del respeto a los derechos humanos, al medioam-
biente sustentable y a la democracia; sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa,
de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la
justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido cri-
tico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y co-
munitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades
para crear y trabajar. La educacion es indispensable para
el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construc-
cion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico
para el desarrollo nacional’’ (Ecuador. Asamblea Nacional
Constituyente, 2008)
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El Estado es el encargado de garantizar como uno de los
derechos fundamentales del ser humano la educacion,
en virtud de que es de total importancia, ya que sin la
educacion no se podria transmitir conocimientos y ense-
Aanza, ni poder formar profesionales dignos de nuestra
republica.

Elnumeral 1 del articulo 26 de la Declaracion Internacional
de los Derechos Humanos establece que “toda persona
tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser
gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion ele-
mental y fundamental. La instruccion elemental sera obli-
gatoria. La instruccion técnica y profesional habrd de ser
generalizada; el acceso a los estudios superiores serd
igual para todos, en funcion de los méritos respectivos’
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2006)

El articulo 26 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos “hace obligatoria la educacion primaria gratuita
y universal, y existe una tendencia de pensar que es un
derecho para los nifios. Pero como Maruge mostro, per-
sonas de cualquier edad pueden buscar y beneficiarse
de la educacion y el alfabetismo. No solo se hizo una pe-
licula sobre su vida, sino que su historia inspiré a muchas
personas que habian abandonado la escuela a regresar
y acabar sus estudios’ (Organizacion de las Naciones
Unidas, 2015)

La educacion es necesaria para el proceso de formacion
de vida y su desenvolvimiento dentro de la sociedad, en
lo antedicho se manifiesta que el derecho a la educa-
cion esta establecido en nuestra Carta Magna y en va-
rios tratados internacionales, los cuales en concordancia
manifiestan que todas las personas tienen derecho a la
educacion.

En tal virtud se considera que el ser humano requiere ha-
cer uso y goce de este derecho con la finalidad de que
garantizar una vida diga, orientada al desenvolvimiento
de la personalidad humana y sentido de su dignidad y
asi poder participar efectivamente en una sociedad de-
mocratica y pluralista, lograr una subsistencia digna, fa-
vorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre
todas las naciones y todos los grupos raciales, étnicos o
religiosos y promover las actividades en favor del mante-
nimiento de la paz (Mouffe, 1999).

Los estudiantes se adaptaron a la nueva modalidad vir-
tual siendo esta “una forma de educacion cuyo lugar de
produccion es la red, es decir, que permite los procesos
de aprendizaje a lo largo de toda la vida a través de cone-
xiones y accesos a redes en donde hay mdltiples capas
de informacion y conocimiento”. (Polsani, 2003)
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El uso adecuado de la tecnologia es muy importante en la
actualidad, a partir de la pandemia COVID 19, sin embar-
go, hay que tener en cuenta que la misma capta toda la
atencion de las redes, ya que es esta la que imparte tam-
bién el conocimiento y no solo a estudiantes, sino también
a docentes, para que puedan llevar a cabo sus objetivos
(Sanchez, et al., 2019).

Como lo plantea Downes (2005), “el contenido del apren-
dizaje se crea y distribuye de forma muy diferente: el lu-
gar de estar compuesto, organizado y empaquetado, el
contenido del e-learning se sindica, algo mas parecido
a una entrada de blog o a un podcast. Los estudiantes
agregan sus propias herramientas y aplicaciones. A partir
de ahi, remezclan y replantean los contenidos en funcion
de sus propias necesidades individuales de aprendizaje’
(Polsani, 2003)

También es importante el pensamiento de Hug, Linder y
Bruk citado en Polsonai, (2003), quienes manifiestan que
“Un nuevo paradigma que incluye el aprendizaje a través
de unidades relativamente pequefias y actividades de
aprendizaje a corto plazo. Los procesos de micro-learning
se derivan con frecuencia de la interaccion con micro-
contenido, lo cual incluye pequenos trozos de contenido y
tecnologias flexibles que capacitan a los estudiantes para
el facil acceso a ellos, en cualquier parte, bajo demanda
y gestion. En sentido amplio, describe la forma en la que
la adquisicion de conocimiento informal y accidental esta
teniendo lugar de forma creciente a través de micro-con-
tenido, micro-media o entornos multitarea, especialmente
aquellos que estan basados en tecnologias web 2.0 y mo-
viles” (Polsani, 2003)

La nueva generacion es una totalmente diferente a la
anterior de la pandemia COVID 19, toda vez de que ha
adquirido nuevas habilidades de aprendizaje y es perso-
nalizado, ya que implicd un nuevo cambio en el ambito
educativo en este caso, por lo que se requiere un didlogo
abierto entre el docente y estudiante, apoyados siempre
de la tecnologia, siendo este de dos niveles: el discursivo,
tedrico, conceptual y el activo, practico, y experimental.
Estos dos tipos de l6gicamente requieren de la tecnologia
y necesitan de un proceso de adaptacion por parte de
quienes van a hacer uso teniendo siempre en cuenta la
relacion de la teoria con la practica, con la finalidad de
que a futuro no exista ningun cambio (Polsani, 2003).

Hay que tener en cuenta que ademas de los derechos con-
sagrados en la Constitucion de la Republica del Ecuador,
existen otros derechos importantes, como es el de acce-
so universal a internet, estipulado en el Art. 81 de la Ley
Orgénica de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales que manifiesta lo siguiente:
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“Derecho de acceso universal a Internet 1. Todos tienen
derecho a acceder a Internet independientemente de su
condicion personal, social, econdmica o geogrdfica. 2. Se
garantizara un acceso universal, asequible, de calidad y
no discriminatorio para toda la poblacion. 3. El acceso a
Internet de hombres y mujeres procurara la superacion de
la brecha de género tanto en el ambito personal como la-
boral. 4. El acceso a Internet procurara la superacion de la
brecha generacional mediante acciones dirigidas a la for-
macion y el acceso a las personas mayores. 5. La garan-
tia efectiva del derecho de acceso a Internet atendera la
realidad especifica de los entornos rurales. 6. El acceso a
Internet deberd garantizar condiciones de igualdad para
las personas que cuenten con necesidades especiales’
(Espafia. Jefatura del Estado, 2018)

Por lo tanto, el derecho de acceso a internet es un dere-
cho universal fundamental que posee todo ser humano
con la finalidad de poder realizar uso adecuado y disfrutar
del derecho de libertad de expresion, es indispensable
manifestar que la Organizacion de las Naciones Unidas
tienen el derecho de garantizar lo antes mencionado, es
por esto que el Consejo de Derechos Humanos aprobd
la resolucion para la “promocion, proteccion y el disfrute
de los derechos humanos en Internet” (Organizacion de
las Naciones Unidas, 2016), dicho documento establecio
que desde su promulgacion este derecho es conside-
rado como basico para la existencia de todos los seres
humanos.

Actualmente los entornos virtuales cada vez son mas co-
munes y su objetivo es brindar apoyo y soporte al estu-
diante para que en cualquier lugar y momento a través
de la computadora e internet pueda tener acceso, favo-
reciendo al desarrollo necesario a cada una de las perso-
nas y de esta manera obteniendo un conocimiento digno
de cada ser humano.

La revolucion tecnolégica a nivel mundial actualmente se
conoce que es la tecnologia y esta es su caracteristica
principal y asi poder realizar una socializacion adecuada
del conocimiento a impartir e informacion, esto no debe
importar el lugar geografico en donde se encuentran tan-
to docentes como estudiantes. El uso intensivo de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en las
experiencias de educacion a distancia ha justificado una
percepcion mas moderna de este tipo de educacion, por
lo que se puede afirmar que la educacion virtual a distan-
cia ha conseguido, gracias a la incalculable ayuda de las
TIC actuales, superar los obstaculos que, histéricamen-
te, habfan impedido que se manifestara con fuerza como
un sistema educativo valido y eficiente (Cabrero, et al.,
2019).
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Con este nuevo método de educacion virtual se pretende
garantizar y hacer uso del presente derecho, ademas es-
tar en iguales condiciones a otros paises toda vez de que
existen los mas desarrollados y solo basta indagar sobre
sus métodos para que estos puedan ser aplicados por
docentes hacia sus estudiantes, es decir, que exista ade-
mas una innovacion respecto a la tecnologia y haciendo
Su uso mas complejo y que existe una mayor competitivi-
dad en el sistema de educacion virtual, de esta manera
Su superan las expectativas para los usuarios de la tec-
nologfa en general.

El Consejo de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas aprobd una resolucion para la “promocion, pro-
teccion y el disfrute de los derechos humanos en Internet.
El documento establece que el acceso a Internet sera
considerado, de ahora en adelante, un derecho basico de
todos los seres humanos. La resolucion anima a todos
los paises a proveer a sus ciudadanos de acceso a la
red y condena a las naciones que alteran esta libertad”.
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2016)

Siempre ha sido necesario el acceso a internet, pero mas
aun ahora por la pandemia COVID 19, las clases impar-
tidas han tenido que ser de forma virtual, es por eso que
este de ver de facil acceso y asi poder facilitar oportu-
nidades para la educacion, siendo asequible e inclusi-
va a nivel nacional y mundial; la tecnologia tiene un gran
potencial para acelerar la progresividad del ser humano,
siempre y cuando se garantice de que sea libre y seguro,
protegiendo siempre los derechos de las personas, toda
vez de que la banda ancha no es un lujo, sino una gran
necesidad.

Segun Delgado & Solano (2015), llama a los entornos vir-
tuales para el aprendizaje aula sin paredes y afirma que
€s un espacio social virtual, cuyo mejor exponente actual
es la internet, no es presencial, sino representacional, no
es proximal, sino distal, no es sincrénico, sino multicréni-
co, y no se basa en recintos espaciales con interior, fron-
tera y exterior, sino que depende de redes electronicas
cuyos nodos de interaccion pueden estar diseminados
por diversos paises.

La tecnologia es la principal técnica de herramienta para
docentes y estudiantes, toda vez de que es el modo ac-
tual de aprender y adquirir sus conocimientos, de esta
forma se generan muchos desafios dentro de lo que con-
cierne a aprendizaje; estos dos grandes grupos muy im-
portantes se han acostumbrado a emitir y receptar sus
clases de manera virtual, adicional haciendo uso de fo-
ros, portafolios, proyectos, pruebas, entre otros, siendo
con anterioridad capacitados para que puedan los do-
centes impartir sus materias.
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El proceso de evaluar atraviesa los procesos de ensefan-
za y de aprendizaje de tal manera que, si se analizara y
modificara en profundidad la idea de evaluar se modifica-
rian sustancialmente los procesos de intervencion de los
docentes, y en el caso de los entornos virtuales de ense-
hanza aprendizaje, la implementacion de las estrategias
aplicadas”. (Lezcano & Vilanova, 2017, p. 2)

Tal como lo describe el autor antes mencionado, los do-
centes debieron adaptarse a esta nueva modalidad ahora
virtual, que anteriormente era presencial, se capacitaron
y usaron la herramienta principal que es la tecnologia,
debieron optar por las técnicas mas adecuadas a partir
de la pandemia COVID 19, hasta la forma en la que los
estudiantes son evaluados sus conocimientos fue cam-
biando la estrategia antes utilizada, respetando siempre
la integridad de cada uno de los estudiantes asi como
también poder vivir en un ambiente sano, como o mani-
fiesta la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su
articulo 16: “Se reconoce el derecho de la poblacion a
vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado,
que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kaw-
say”. (Ecuador. Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

Antes de la pandemia COVID 19 las actividades del diario
vivir se las realizaba con normalidad, a partir de la fecha
17 de marzo del afo 2020 a través de Decreto Presidencial
No. 1017 (Ecuador. Presidencia de la Republica, 2020) se
declaré el Estado de Emergencia, por lo que se mir6 la
necesidad de suspender todas las actividades realizadas
por parte del ser humano y se emitié también el Acuerdo
Ministerial Nro. MINEDUC-MINEDUC-2020-00020-A, para
que los docentes impartan sus clases de forma virtual, es
decir todos debian estar en casa con la finalidad de pre-
cautelar su salud y en virtud de que todas las personas
gozan de derechos, entre estos el derecho a la educa-
cion como lo estipula la Constitucion de la Republica del
Ecuador y acceso a internet decretado como un derecho
universal por el Consejo de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas.

Docentes y estudiantes debieron adaptarse a esta nueva
modalidad de aprendizaje virtual asumiendo como resul-
tado un gran desafio al momento de impartir clases por-
que debieron capacitarse todos los tutores, aprender a
manejar la tecnologia y a saber como evaluar al alumno,
teniendo en cuenta que la comunicacion es muy impor-
tante para poder lograr cumplir con los obijetivos plan-
teados por cada institucion; en el caso del estudiante de
igual forma debi¢ adecuar su hogar a establecimiento
educativo, adaptarse a esta nueva modalidad y poder
adquirir conocimiento.
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Esta nueva forma de vida para el ser humano y dentro
de la presente investigacion que concierne con respecto
al derecho a la educacion, si bien es cierto hubo varios
cambios en nuestra vida a partir de la pandemia COVID
19, sin embargo existen varios aspectos positivos para
los estudiantes, toda vez de que varios de ellos viven le-
jos de las instituciones y el tréfico varias veces no les per-
mitio llegar puntuales a sus clases; ahora al tener su esta-
blecimiento educativo en el mismo hogar, este suceso ya
no se frecuenta, lo complicado para muchos estudiantes
fue el acceso a internet, en virtud de lo expuesto las auto-
ridades competentes han generado puntos de acceso y
de esta forma todos puedan asistir a su educacion virtual.

CONCLUSIONES

Ecuador es un Estado Constitucional de derechos, asi
como lo estipula el articulo 1 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, por tanto, existen derechos y ga-
rantias dentro de ella; uno de los derechos fundamentales
del ser humano es el derecho a la educacion, tema del
presente trabajo de investigacion.

El derecho a la educacion en la actualidad ha tenido que
cambiar por motivo de estar atravesando una pandemia
llamada COVID 19, toda vez de que docentes y estudian-
tes tuvieron retos al enfrentar un aprendizaje y ensefianza
virtual, debieron ser capacitados para poder cumplir con
expectativas y objetivos planteados por las instituciones
y de igual forma los estudiantes se adaptaron a un apren-
dizaje que no fue de manera presencial, concluyendo de
que este tema ha causado grandes desafios para la hu-
manidad en general.

Ademas, dentro del desarrollo del presente articulo cien-
tifico se puede concluir que la educacion virtual es una
buena alternativa de aprendizaje para aquellas personas
gue no han podido tener acceso, ni hacer uso del derecho
a la educacion, sin poder suscribirse a establecimientos
educativos tradicionales, en efecto, con la nueva moda-
lidad impartida se requiere que docentes y estudiantes
sean mas responsables pudiendo construir su propio co-
nocimiento no solo con lo que aprender, sino a través de
una educacion autbnoma, toda vez de que se tiene herra-
mientas adecuadas con el uso y acceso a internet y asi
se puede organizar con su propio tiempo de aprendizaje.
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