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RESUMEN

Debido al COVID-19, y por disposiciones del
Ministerio de Educacién y COE Nacional, las clases
en Ecuador estan dispuestas en forma remota, por
lo que la educacion virtual, es un tema de debate y
de requerimientos digitales, como es el caso de la
Unidad Educativa Municipal Quevedo, donde se ne-
cesitan generar software educativo de calidad, que
ayuden al accionar de docentes y estudiantes, en el
proceso didéactico digital. Uniandes Quevedo, y su
departamento de vinculaciéon, asume el rol de apo-
yar dichas necesidades, y a través de la programa-
cion, generan aplicaciones con contenidos acadé-
micos, donde 210 estudiantes se benefician de este
proyecto, y genera un 92 % de nivel de satisfaccion,
cumpliendo con los objetivos trazados para las enti-
dades cooperantes.
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ABSTRACT

Due to COVID-19, and by provisions of the Ministry
of Education and National COE, classes in Ecuador
are arranged remotely, so virtual education is a topic
of discussion and digital requirements, as is the case
of the Municipal Educational Unit Quevedo, where
there is a need to generate quality educational soft-
ware, to help the actions of teachers and students in
the digital didactic process. Uniandes Quevedo, and
its linkage department, assumes the role of suppor-
ting these needs, and through programming, gene-
rate applications with academic content, where 210
students benefit from this project, and generates a
92% level of satisfaction, meeting the objectives set
for the cooperating entities.
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INTRODUCCION

El Ministerio de Educacion del Ecuador junto con el COE
Nacional, para el periodo lectivo ciclo costa 2020 -2021,
suspendieron las clases presenciales, y autorizaron las
clases virtuales, por tal motivo, las videoconferencias,
software educativo, que apoyen a la educacion virtual, en
los procesos actuales, necesitan crecer de manera ex-
ponencial. Por otro lado, el tiempo de clases en varios
establecimientos es de 30 minutos como minimo por hora
clase, esto hace que se necesite un apoyo digital adi-
cional, que incluya contenidos académicos complemen-
tarios y de apoyo local o remoto. (Ecuador. Ministerio de
Educacion, 2020).

Bajo estas disposiciones y cumpliendo con las exigen-
cias de los procesos universitarios, enmarcadas en la
Constitucion de la Republica del Ecuador publicada en
el Registro Oficial N.° 449 del 20 de octubre del 2008 en
el TITULO VI de Régimen de Desarrollo Capitulo Il de
Planificacion Participativa para el Desarrollo en el Art.
280. (Ecuador. Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

Ademas, en el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021
elaborado por la Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo (Senplades) y aprobado por el Consejo
Nacional de Planificacion en sesion del 22 de septiembre
de 2017,y La Ley de Educacion Superior (LOES) publica-
da en el Suplemento del Registro Oficial No. 298, del 12
de octubre del 2010.

Bajo este marco legal, el plan de vinculacion con la so-
ciedad de la Universidad Uniandes aporta a la sociedad
cumpliendo con la vision de vinculacion: Ser el vinculo
permanente de desarrollo y transferencia tecnologica en-
tre UNIANDES, la sociedad vy el Estado, con pertinencia,
impacto y calidad” (Uniandes, 2021)

En Uniandes Quevedo, los estudiantes de octavo seme-
stre de sistemas, junto con coordinaciéon de vinculacion,
y el docente tutor de estos procesos, realizan el nexo de
lo aprendido en el aula y las necesidades encontradas en
una importante Unidad Educativa Municipal en Quevedo,
en el area de sistemas, con asignatura de caracter técni-
€O, cuyo principal objetivo es que se elabore software ed-
ucativo, que apoye procesos de enseflanza aprendizaje
virtual, que los estudiantes tengan material de apoyo per-
tinente, a tan solo un clic de distancia, sea en una com-
putadora o celular, a través del internet o fuera de linea.

Este proyecto fue desarrollado en el semestre noviembre
2020 a marzo 2021, con una participacion de 15 estudi-
antes, el desarrollo de 8 aplicaciones, 7 de sitios web y 1
aplicacion movil, para una poblacion de 210 beneficiarios,
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con la participacion de 3 docentes de la unidad educati-
va municipal.

La educacion virtual se consideran un conjunto de es-
trategias que impactan de manera importante por su am-
plio espectro de expansion a través del internet, pero a la
vez exige inclusion, para aquellos estudiantes sin acceso
a esta, deben ser considerados compartiendo recursos a
través de sitios web locales o aplicaciones moviles, que
pueden funcionar sin conexiéon a internet.

Segun los autores (Martinez et al. 2014; Ricardo et al.
2018; Crisol-Moya, Herrera-Nieves, & Montes-Soldado,
2020) el aprendizaje con la ayuda de tecnologias ha sido
objeto de diferentes estudios, como una evolucion de la
educacion a distancia y una transformacion para la edu-
cacion presencial y semipresencial, ya que permite com-
partir conocimientos a través de medios tecnoldgicos.

El software educativo segun (Vidal et al. 2010; Chalacan,
Zambrano, & Chango, 2020), en el campo educativo el
software esta en los mejores momentos, puesto que ayu-
da a distintos procesos dentro del aula, como son: mate-
rial didactico y evaluaciones digitales, entre otros. Estos
pueden ser de desarrollo web, aplicativos méviles o de
escritorio.

El conjunto de programas del computador, usados
para la ensefianza, son utilizados con mayor frecuen-
cia en propuestas que incluyen Materiales Educativos
Computarizados, MEC, que facilitan el apoyo pedagoégi-
co, en cuanto a los OVA, estos se pueden entender como
cualquier objeto que incluye los entornos, estrategias,
meétodos, problemas o actividades, que se desarrollan
de diversas formas y metodologias. (Nifio & Fernandez,
2019)

En la investigacion de (Londofio, Vargas, & Montoya,
2016) cuyo tema es: Software educativo para el buen
uso de las TIC, efectuado Pereira, Colombia, el software
educativo se aplicé en 35 personas, donde el ambiente
de interaccion y logros, se alcanzaron satisfactoriamente,
tanto en estudiantes como en docentes.

En el articulo cientifico, la ensefianza virtual en la facul-
tad de medicina - Universidad Mayor de San Andrés una
primera experiencia en el pregrado, los autores (Zelada
Vargas & Vargas Murillo, 2016), dan como resultado que
en el ano 2013, y que en el afio 2015 alcanzé un 99,40 %
en la aprobacion de la asignatura, asi como el desempefio
de estudiantes y docentes cuya media fue de 67,38 %,
aplicando recursos virtuales, este estudio fue generado
en Bolivia, aplicado a 391 estudiantes.
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METODOLOGIA

En la presente investigacion se aplico investigacion mixta
cuantitativa cualitativa, al recopilar por un lado opiniones
de docentes para tener elementos didacticos, que los
estudiantes no dominan y que sin embargo ahora con-
sideran importantes en los procesos de aprendizaje. En
cuanto a la parte cuantitativa esta se realizé para pod-
er cuantificar la informaciéon recopilada a estudiantes y
docentes acerca de los logros y calidad del trabajo de
vinculacion planificado, las encuestas se las realizaron a
través de medios virtuales como es el caso de Google
Forms.

El método analitico — sintético, fue importante para pod-
er integrar, por un lado, las indicaciones de los docentes
para la elaboracion del software y por otro lado las etapas
de desarrollo de sistemas, para poder ensamblar aplica-
tivos con sentido didactico y técnico. (Paz, 2014, pag. 48)

La técnica de la observacion sistematica fue realizada
a través de hojas de observacion, e informes de necesi-
dades, lo que facilito interpretar la realidad actual y la
proyeccion de escenarios futuros deseados. (Acufia,
2015).

La poblacion y beneficiarios de este proyecto fueron
210 estudiantes, pertenecientes a primero, segundo y
terceros de bachillerato técnico, distribuidos en 6 parale-
los, los mismos que fueron encuestados en su totalidad,
con la ayuda de grupos de estudiantes de Uniandes par-
ticipantes, que facilitaron este procedimiento.

La metodologia de desarrollo para el software educativo,
se aplico métodos agiles como XP, y Scrum, siendo alta-
mente eficientes al momento de interoperar la didactica
docente, el desarrollo del disefio y la produccion del soft-
ware heterogéneo.

RESULTADOS

Como resultado del desarrollo de esta investigacion, se
determinalarealidad del uso de las tecnologias del estudi-
ante, nivel de desarrollo de software, entre docentes de la
Unidad Educativa Municipal Quevedo y los estudiantes
de Uniandes, del proyecto de vinculacion y el grado de
satisfaccion en referencia a los productos desarrollados.
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llustracion 1: Datos de usabilidad de tecnologia en 210
estudiantes.

En el grafico se observa que existe una brecha tecnolégi-
ca marcada, referente a los items consultados, de los 210
estudiantes, solo 90 tienen acceso a una computadora,
160 a un celular, 120 tienen internet en casa, mientras que
solo 85 estudiantes poseen internet maovil.

Esta realidad sirvid para establecer como estrategia, el
uso de los aplicativos sea de forma remota (internet) o de
forma local, esta Ultima puede compartirse todo el soft-
ware educativo sea para uso en el computador o el dis-
positivo mévil, en caso de que no tenga acceso a internet,
es decir, que se acople a cada necesidad del estudiante
del bachillerato técnico.

El desarrollo de software educativo en colaboracion en-
tre, docentes de la Unidad Educativa Municipal Quevedo,
estudiantes de Uniandes Quevedo, y el tutor del proyec-
to de vinculacion, se ejecutd segun las observaciones y
conocimientos técnicos.

Software Educativo: Se desarrollé6 usando programacion
web, que incluye HTML. PHP, CSS y Bootstrap, que fun-
cionan en servidor local y remoto, se utilizé una metod-
ologia adaptada de unos de los modelos agiles, que
consiste en: Planeacion, Disefio, Codificacion, Pruebas e
implementacion (Lara & Figueroa, 2018), para esta Ultima
etapa se contratd servicios de hosting con dominio, como
se puede observar en la ilustracion 2.
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N. Curso Asignatura Docente Estudiantes
Disefio Asistido por GAMARRA RODRUIGUEZ NEISER OSWALDO

1 Primero de Disefio Ing. Abrahm Lopez
Ordenador CEDENO RODRIGUEZ DENIS ARMANDO

https://neiservinculacion2021.ga

: e Aplicaciones Ofimaticas - VICTORERO VEAS JUSSEFF ROGELIO
2 Primero Informatica P Ing. Oscar Montiel

locales y lineas ESTRADA APOLO ROBERT WLADIMIR

http://jusseffeva2victorero.mywebcommunity.org|

GAIBOR FERNANDEZ KEVIN ALEXANDER
GUANIN MACKENCIE CRISTHIAN JOEL

http://elaboraciondelarte.atwebpages.com
PONCE BRAVO JONATHAN FABIAN

HIDALGO FERNANDEZ MARIO ANIBAL
Aplicativo Movil

ANZULES CEPEDES JOSUE MIGUEL

RAMIREZ SALDIVIA CAMILO ANDRES
https://uemcgartefinal.com

RUBEN MACIAS
LLORENTE MERA RICARDO YONJOY

http://uemcgprocesodeldiseno.es
RICARDO GARCES
WEISSON ANDRADE BEYKA

http://prb.testing-projects.online
WILLIAMS PLUAS CRISTIAN
g Tercero Informatica Soporte Técnico Ing. Victor Sanchez

3 Segundo Disefio Elaboracién del Arte Ing. Abrahm Lopez

=

Segundo Informatica Soporte Técnico Ing. Victor Sanchez

5 Tercero Disefio Arte Final Ing. Oscar Montiel

6 Tercero Disefio Proceso del Disefio Ing. Abrahm Lopez

~J

Tercero Informatica  Disefio y Desarrollo WEB Ing. Victor Sanchez

llustracion 2: Software desarrollado entre estudiantes Uniandes y docentes Unidad Educativa Municipal Quevedo
Ejemplos de aplicaciones realizadas:

Este sitio es para la asignatura denominada Arte Final, a cargo del docente Oscar Montiel de la Unidad Educativa
Municipal Quevedo.

C @ uemcgartefinal.com ¥r

iif Aplicaciones @ checkmateplancom @ Hotmail - javiermeh.. @ Google Freepik | forma de... @ Nueva pestafia » Lista de lactural

Arte Final =

Tabla de contenidos

UNIDAD 1 UNIDAD 2 UNIDAD 3

llustracion 3: Nombre del Sitio: Arte Final — Link de acceso: https://uemcqgartefinal.com
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Este sitio es para la asignatura denominada Soporte
Técnico, a cargo del docente Victor Sanchez de la Unidad
Educativa Municipal Quevedo.

Freepik |forma de.. @ Nueva pestaria

Soporte Técnico

Unidad Educativa Municipal
Ciudad De Quevedo

Soporte técnico estudiantes 2do Bachillerato Técnico:

Informatica
UNIDAD EDUCATIVA
MUNICIPAL
“CIUDAD DE
QUEVEDO”

Tabla de contenidos .
llustracion 4: Nombre del Sitio: Soporte Técnico

Este sitio es para la asignatura denominada Aplicaciones
Ofiméticas locales y en linea, a cargo del docente Oscar
Montiel de la Unidad Educativa Municipal Quevedo.

C (AN

ii Aplicaciones @ checkmateplan.com @ Hotmail - javiernch.. @ Google

sequro | uemcqofimatica.es = By e M 5%

Freepik| formade.. @ Nueva pe: » | [ Lista delectura

INICIO ACERCADE UNIDADES TEST CONTACTO

LICACIONES OFIMATICAS LOCALES
Y EN LINEA

Nuestra Instituciéon

@ Mision
%
1{, Preparar al estudiante para un desempefio exitoso en

su estudio universitario, enfocada su accionar, hacia la
practica de valores tradicionales y de orden superior.

— @

llustracion 5: Nombre del Sitio: Aplicaciones Ofimaticas
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Este sitio es para la asignatura denominada Elaboracion
del Arte, a cargo del docente Abraham Lopez, de la
Unidad Educativa Municipal Quevedo.

C a

Freepik | forma de.. @ Nueva pestana @ Didactica general » | [ Lstad

i Aplicaciones @

L

|lustracion 6: Nombre del Sitio: Elaboracion del Arte

El objetivo de apoyar al proceso de ensefianza virtual se
ha cumplido, en las diferentes fases, por lo que se pro-
cedio a realizar encuestas de satisfaccion, para saber el
grado de aceptacion de diferentes items del proceso de
vinculacion.

Preguntas de niveles de Niveles de satisfacccion
satisfaccion 4 3 2 1

ftem

cual es su valoracion con
respecto a los proyectos de
vinculacion con la sociedad que
desarrollen su comunidad

90% 6% 4% | 0%

La calidad de las actividades
2 de vinculacion con la sociedad
ha sido

UNIANDES a través de las
actividades de vinculacion ha
cumplido sus expectativas de
manera

92% 5% 3% | 0%

93% 6% 1% | 0%

Considera usted que los pro-
yectos de vinculacion ejecu-

4 tados por Uniandes aportan a
mejorar su calidad de vida y/o al
desarrollo local

88% 10% 2% | 0%

Considera que estos proyectos
de vinculacion permiten un
crecimiento de la Universidad
con su comunidad

95% 5% 0% | 0%

El cumplimiento del cronograma
6 y horarios de las actividades de
vinculacion ha sido

90% 7% 3% | 0%

La honestidad, equidad y
responsabilidad con la que

7 actuo el docente encargado
de vinculacion con la sociedad
ha sido

95% 5% 0% | 0%
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Como callificaria usted la
disponibilidad de Uniandes

8 para resolver problemas en la
sociedad y la participacion en
propuestas alternativas

La habilidad y actitud de los
estudiantes en el desarrollo de
este proyecto de vinculacion
con la sociedad ha sido

90% 6% %4 | 0%

92% 6% 2% | 0%

El software educativo crea-

do por los estudiantes de

10 Uniandes, en qué nivel ayudoé a
mejorar la didactica en clases
virtuales.

94% 6% %0 | 0%

Tabla 1: Niveles de Satisfaccion, muestra 210 alumnos, 3
docentes y un directivo.

En esta tabla se puede observar que, en todos los 10
ftems, el grado de satisfaccion es mayor o igual a 90 %,
con un promedio de 92 %, en la escala 4, siendo la de
mayor nivel.

No existe valores porcentuales en la escala 1, de menor
nivel de satisfaccion, con estos datos se afirma que el tra-
bajo realizado por el equipo de vinculacion de Uniandes
ha cumplido con los objetivos propuestos.

DISCUSION

Las aplicaciones generadas en el desarrollo del proyecto
fueron pertinentes en situaciones donde la pandemia a
obligado a clases virtuales, por lo que la necesidad de re-
cursos educativos ha sido de vital importancia para apoy-
ar procesos de ensefianza aprendizaje, donde las clases
sincrénicas no son suficientes.

Los sitios web educativos y con recursos digitales encon-
tramos por doquier, sin embargo, estos no se ajustan a
los contenidos que necesitan los docentes y estudiantes
de manera especifica, por lo que ;Es necesario generar
aplicaciones propias que aporten a la educacion virtual?

Es necesario que las instituciones de educacion logren
establecer soluciones computacionales en un sentido
de desarrollo, no solo de recibir seminarios que ayudan
a los docentes a conocer y manipular herramientas digi-
tales, sino a integrar los saberes de su didactica docen-
te e interoperar con software educativo heterogéneos
enriguecedores.

Cabe también reflexionar, ;Qué otras instituciones de
Educacion Superior en Quevedo, a aportado a solucionar
estas necesidades educativas? ;Qué logros han alcanza-
do en este tipo de proyectos?

En este sentido Uniandes Quevedo, a través de su depar-
tamento de vinculacion, ha desarrollado en 5 semestres,

147 |

varios proyectos de programacion con aportes de solu-
cion, articulados en el sentido de ayudar a los procesos
de mejoras a la didactica docente; esta investigacion
se caracteriza por el aporte de los docentes del area
de sistemas, quienes han apoyado la estructura y siste-
matizacion de los softwares heterogéneos presentados
en esta produccion cientifica.

La interaccion de estudiantes de Uniandes, involucran-
dose en probleméticas y necesidades educativas de su
entorno, jEn qué forma ayuda a su vida profesional futu-
ra, estas intervenciones?

El curriculo universitario cumple la forma interdisciplinaria
y transdisciplinaria al posicionar a sus estudiantes como
actores de la problematica institucional frente al COVID
19, fuera de las aulas, siendo un ente de acciones que
ayudan a su comunidad a mitigar las necesidades de
ensefianzas con interacciones sustantivas, complejas,
técnicas y oportunas que hacen que los estudiantes de
Uniandes tomen conciencia de la importancia de sus
aportes a las buenas préacticas docentes.

En el sentido de desarrollo de competencias y logros
académicos, ¢Cual es el impacto de la Universidad
Uniandes en lograr aportar en software educativo a nivel
local y nacional?

Uniandes en sus informes de vinculacion anuales a de-
jado claro, su compromiso con los sectores menos fa-
vorecidos por la pandemia en el area de educacion, en
Quevedo, una de las instituciones con mas alto servicio
en este sentido ha sido la Unidad Educativa Municipal
Quevedo; en esta ocasion las soluciones informaticas
puestas a su servicio, han logrado mitigar las brechas
tecnolégicas existentes, puesto que han logrado ser la
esencia de retroalimentacion constante de procesos de
ensefanza en el aula presencial y virtual.

CONCLUSIONES

La universidad cumplié segun lo estipulado en las leyes y
reglamentos de la educacion superior, aportando a satis-
facer necesidades, en este caso, de soluciones digitales,
a través de su departamento de Vinculacion.

Con el aporte del tutor del proyecto, como guia a cum-
plir los objetivos trazados, el docente Mgs. Javier Molina
Chalacan, ha logrado exponer sus logros al interior
de la universidad y de manera formal a la institucion
beneficiada.

El desarrollo del software educativo heterogéneo fue apo-
yado por los docentes de la Unidad Educativa Municipal
Quevedo, emitiendo desde sus inicios, observaciones y
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sugerencias para que la calidad de los recursos digitales
sea de calidad, con la posibilidad de mejora constante.

Los estudiantes beneficiados de este proyecto contaran
con recursos digitales, para poder tener una retroalimen-
tacion constante en su paso estudiantil y futuro, tanto con
conexion a internet como sin ella, sin que nadie quede
excluido de estos procesos.
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