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RESUMEN

La pandemia y las medidas de aislamiento social,
fue una situacion que forzé al sector educativo a
buscar estrategias que permitan el desarrollo de las
clases de manera no presencial, siendo conscientes
de que dichas estrategias a utilizar son diferentes a
las aplicadas en la presencialidad. El presente es un
estudio explicativo, de nivel basico, no experimen-
tal, a través del cual se resalta la calidad del uso de
las herramientas tecnolégicas como estrategia di-
déctica para el aprendizaje de otro idioma, la brecha
entre docentes y estudiantes es evidente dado que
los estudiantes son nativos digitales y los docentes
migrantes digitales, sin embargo, el rol del docente
es planificar el cobmo aprender a aprender a través
de las herramientas tecnologicas.

Palabras claves:

Herramientas tecnolégicas, calidad del uso, estrate-
gias de aprendizajes, aprendizaje.

ABSTRACT

The pandemic and the measures of social isolation,
was a situation that forced the educational sector
to look for strategies that allow the development
of classes in a non face-to-face way, being aware
that these strategies to be used are different from
those applied in the face-to-face. This is an expla-
natory study, basic level, non-experimental, which
highlights the quality of the use of technological tools
as a teaching strategy for learning another langua-
ge, the gap between teachers and students is evi-
dent since students are digital natives and teachers
are digital migrants, however, the role of the teacher
is to plan how to learn to learn through technological
tools.

Keywords:

Technological tools, quality of use, learning strate-
gies, learning.
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INTRODUCCION

El presente estudio describe la importancia de la calidad
del uso de las herramientas tecnoldgicas para promover
los aprendizajes de un idioma extranjero para favorecer
el rendimiento académico respetando los estilos y ritmos
de aprendizaje.

La labor del docente en el proceso de ensefianza y apren-
dizaje comprende el guiar, orientar, facilitar y mediar los
aprendizajes significativos en sus alumnos enfatizando el
“aprender a aprender” para que aprenda en forma auté-
noma independientemente de la situacion de ensefianza.
De esta manera el docente debe adoptar estrategias di-
versas segun las necesidades e intenciones.

De acuerdo con Sierra (2017) actuar estratégicamente
ante una actividad de ensefianza aprendizaje supone ser
capaz de tomar decisiones “conscientes” para regular las
condiciones que delimitan la actividad en cuestion y asi
lograr el objetivo perseguido. En este sentido, ensefar
estratégicas implica ensefiar al alumno a decidir cons-
cientemente los actos que realiza, ensefiarla, a modificar
conscientemente su actuacion cuando se oriente hacia
los objetivos buscando y ensefarle a evaluar consciente-
mente el proceso de aprendizaje o de resolucion seguido.

Aprender el idioma japonés en una institucion donde se
le da los tiempos, espacios adecuados es la mejor op-
cion frente a otras donde no se toma como una materia
mas, es importante aprovechar que grupo de estudio de
esta investigacion es nativo tecnolégico, por lo que todo
aprendizaje incluido el de un nuevo idioma sera mucho
mas llevadero y productivo al utilizar herramientas tecno-
l6gicas como nuevas estrategias para los docentes que
imparten el idioma japonés, para ello es importante esta-
blecer evaluaciones iniciales de proceso y finales para
realizar diagnostico acompafiamiento y verificacion de
resultados finales.

En ese sentido surge la pregunta ¢Las herramientas tec-
noldégicas como estrategia didactica promueve los apren-
dizajes de un idioma extranjero?; siendo el objetivo de
la investigacion identificar las herramientas tecnoldgicas
como estrategia didactica que promueven el aprendizaje
de un idioma extranjero.

La investigacion corresponde al tipo basico, en razén que
los resultados van a enriquecer el conocimiento cientifico
y no seré aplicado de inmediato en la solucién del pro-
blema, la poblacion esta conformada por los estudiantes
de la Institucion Educativa Peruano Japonesa La Victoria,
la muestra son los estudiantes del séptimo ciclo con un
total de alumnos 115, para la recoleccion de datos se
utilizé la técnica de la entrevista y el cuestionario como
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instrumento, la base de datos se trabajé con el programa
de Excel, lo que permitié el procesamiento y dio como
resultados los cuadros y figuras.

Las conclusiones permiten identificar las herramientas
tecnolégicas vy la calidad del uso para el aprendizaje del
idioma japonés.

El siglo XXI vino acompafiado de la tecnologia y el campo
de la educacion no se vio ajeno, en la educacion tradicio-
nal se ensefaban contenidos a través de la palabra, don-
de es estudiante era totalmente pasivo, la interaccion en
el proceso ensefianza aprendizaje, consistia en intervenir
y responder de acuerdo a lo que el docente deseaba es-
cuchar, ese modelo no garantizaba necesariamente los
aprendizajes (Urbina, 1999; Alsina & Rodriguez, 2001),
hoy en dia sabemos por los aportes de la ciencia, que el
aprendizaje es activo, segun Dale (1964), las acciones
que nos llevan a un aprendizaje mas profundo que otras,
ocupan un lugar mas amplio en el cono y son aquellas
que permiten recordar en mayor medida lo que nos han
mostrado.

Las herramientas tecnoldgicas como estrategias didacti-
cas para el logro de aprendizajes son aquellas que per-
miten que la informacion se almacene en la memoria a
largo plazo y puedan conectarse con facilidad con otros
aprendizajes, en ese sentido juegan un papel relevante
en el @mbito educativo de diferentes maneras, al com-
plementar, enriquecer y transformar la educacion. Pero
también han desarrollado una brecha entre docentes y
estudiantes, puesto que la mayoria de los estudiantes
son nativos digitales, este concepto acufiado por Marc
Prensky en 2001 para definir una generacion que ha cre-
cido con la tecnologia y que ha vivido toda la vida rodea-
da de computadores, entre otros; y los docentes quienes
son “inmigrantes digitales”, es decir aquellas generacio-
nes no nacidas en un mundo digital y que han de dominar
la tecnologia pues la necesitan como medio de ensefian-
za y preparacion, asi también para la capacitacion y cre-
cimiento profesional.

Desde su inicio, las herramientas tecnolégicas han sido
parte del ambito educativo, como medio 0 recurso para
la produccion, difusion e intercambio de informacion aca-
démicay para la gestion de los propios aprendizajes, las
cuales permiten crear, modificar, almacenar, proteger y
recuperar informacion de interés para diversos ambitos.
(Diaz & Svetlichich, 2016; Garcia-Cabrero et al. 2018).

En los Ultimos afios se ha observado el gran avance de la
tecnologia, causando asi una transformacion en las prac-
ticas sociales y también culturales, y es que, gracias a la
digitalizacion, la sociedad y los medios de comunicacion
han cambiado rapidamente (Tascon, 2006).
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Las potencialidades que promueven las herramientas tec-
nolégicas en los aprendizajes en los estudiante son mu-
chas, algunas mencionadas por Quiroz & Quiroz (2006)
son: brindar una educacién que favorece el acceso a
una gran cantidad de informacion y de una forma mas
rapida, promover la autonomia a través del autoaprendi-
zaje, asi como la socializacion y la flexibilizacion, al rom-
per las barreras de tiempo y espacio, permitir producir
simulaciones que desarrollan en el alumnado un pensa-
miento de alto nivel, como el de resolucién de problemas,
la toma de decisiones y un pensamiento critico, por lo
cual su valoracion como recurso es esencial, asi también
como apoyo al docente, tal como lo menciona Moreno &
Daza, (2015) el docente tiene un rol de gesto y facilitador,
pues al utilizar las tecnologias puede orientar eficiente-
mente, ademas de desarrollar y controlar el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Es decir, en la actualidad el rol docente se centra en bus-
car la forma de ayudar a los estudiantes a “aprender a
aprender” de manera autbnoma, promoviendo su desa-
rrollo cognitivo y personal mediante actividades que sean
desafiantes y a la vez criticas, y que tengan en cuenta sus
caracteristicas y que exijan un involucramiento activo en
el proceso de construccion de conocimiento.

Con la llegada del COVID-19, los gobiernos tomaron di-
ferentes medidas para contener el contagio, una de ellas
fue el aislamiento social, por lo cual las instituciones edu-
cativas fueron cerradas y la educacion se vio obligada
a trasladarse a la virtualidad, iniciandose asi una nueva
modalidad educativa.

Esta extraordinaria situacion forzé al sector educativo a
buscar estrategias que permitan el proceso de ensefian-
za-aprendizaje de manera no presencial, y siendo cons-
cientes de que las estrategias a utilizar son diferentes a
las aplicadas en la presencialidad.

La educacion presencial y no presencial son desiguales,
se distinguen por el formato de los materiales y recursos
didacticos, menciona Grande et al. (2021), aquellos que
se puedan emplear, asi como por su disponibilidad pues
ahora se concentran en un solo dispositivo, el cual permi-
te el acceso a mucha informacion.

Segun (Vargas-Murillo, 2019) la eleccion de herramientas
tecnolégicas no es un capricho 0 modismo sino una deci-
sion pedagogica, que responde a nuestra intencionalidad
educativa de ensefiar y aprender destacando su caracter
experimental, preparando al estudiante para que pueda
resolver problemas de la vida diaria, pero realizando pro-
yectos provocativos, motivantes y con desafios para estu-
diantes de distintos niveles.
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Por otro lado, se han de distinguir las herramientas en
sincrénicas y asincronicas. Las herramientas sincronicas
permiten una comunicacion en tiempo real entre los parti-
cipantes. Es decir, permiten la interaccion entre estudian-
tes y docente en tiempo real para asi tener una comu-
nicacion fluida. Un claro ejemplo es las plataformas de
videollamadas como Meet, Zoom, entre otros. (Consuegra
et al. 2021).

De acuerdo a Araujo (2011) indica que la comunicacion
asincronica se produce entre dos 0 mas personas que
pueden o0 no, encontrarse fisicamente ubicadas en di-
ferentes contextos o tiempos. Un ejemplo es el correo
electronico.

Estrategias didacticas y el aprendizaje de idiomas

Para referirse a la didactica, es necesario mencionar la
etimologia de dicho término. De acuerdo a Amas (2000)
el término didéactica proviene del griego didasticos, que
significa el que ensefia y concierne a la instruccion.
Probablemente, es por ello que, en primera instancia, el
término didactica fue interpretado como el arte o la cien-
cia de ensefar y/o instruir. Amos (2000) menciona que el
objetivo principal de la didactica esta enfocado en dos
aspectos. El primero se relaciona con el ambito tedrico,
profundizando en el conocimiento que el sujeto desarrolla
en un contexto de ensefianza y aprendizaje. El segun-
do ambito concierne a la regulaciéon de la practica con
respecto al proceso de ensefianza y aprendizaje. Cabe
destacar que existen tres tipos de didactica, como sefiala
Florez, (1994) general, diferencial y especifica. La didac-
tica general puede ser definida de acuerdo al autor como:
“el conjunto de normas y/o principios, de manera general,
en los cuales se fundamenta el proceso de ensefianza
y aprendizaje, sin considerar un ambito o contenido es-
pecifico” (p. 35). Por lo tanto, esta orientada a explicar
e interpretar la enseflanza y sus componentes, analizan-
do y evaluando los constructos teéricos como enfoques
y perspectivas que definen las normas de ensefianza y
aprendizaje. Debido a ello, su orientacion es eminente-
mente tedrica. En cuanto a la didactica diferencial o tam-
bién conocida como diferenciada, es posible mencionar
que esta adquiere un caracter mas especifico pues, como
indica Flérez (1994), se lleva a cabo en un contexto mas
acotado. Considerando este tipo de contextos, se ven
involucrados aspectos a nivel socioafectivo y cognitivo
del estudiante, tales como: la edad, personalidad, com-
petencias y/o habilidades cognitivas, entre otros. Existe
un proceso de adaptacion de contenidos orientado a las
diferentes audiencias o grupos de estudiantes.
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Estrategias didacticas de indagacion

Lluvia de ideas

Segun Condemarin, (1980) define la lluvia de ideas como
estrategia para activar el conocimiento previo de los es-
tudiantes. Requiere que ellos expresen todo lo que saben
acerca de un tema particular o de una idea, antes de ini-
ciar una lectura o redactar un escrito.

Preguntas exploratorias:

Son indagaciones que los docentes realizan individual
0 grupalmente a sus estudiantes, estas se realizan de
manera oral, suelen ser abiertas y generales, estas pre-
guntas deben ser claras, solicitar opiniones y evaluar los
resultados, con el objetivo de:

« Contribuir con la formacion de conceptos
* Sacar conclusiones
* Abrir un debate o discusion

* Reforzar el razonamiento

Estrategias didacticas de organizacion

Mapa conceptual. Un mapa conceptual es un recurso es-
quematico para representar un conjunto de significados
conceptuales incluidos en una estructura de proposicio-
nes. (Moreira, 2005).

Cuadro comparativo. Un cuadro comparativo es una re-
presentacion grafica que puede servirte Para presentar
datos de tal manera que se puedan identificar facilmente
las diferencias al compararlos. (Prieto, 2012).

Estrategias didacticas grupales

Talleres. El taller pedagdgico es una oportunidad acadé-
mica que tienen los docentes para intercambiar conoci-
mientos y llevar a la practica acciones educativas que
enriguezcan su trabajo cotidiano; ademas, promueve la
adquisicion y actualizacion de conocimientos en los di-
ferentes ambitos del quehacer académico y docente,
pues en los talleres los educadores “aprenden haciendo”.
(Valverde & Vargas, 2015).

Importancia del aprendizaje del idioma japonés

Al igual que el aprendizaje de cualquier otra lengua el
aprender un idioma adicional al materno nos abre las
puertas a otros mundos, culturas y conocimiento, se prio-
rizan el inglés como el idioma que marcaba la diferencia,
pero es una lengua que se esta volviendo comun en las
nuevas generaciones, por lo que, al optar por el japonés,
se obtiene un extra en cuanto a interculturalidad.
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Para muchas personas la importancia del japonés radica
en mantener el legado histérico, familiar, y cultural en una
poblacién relacionada con esta lengua extranjera y con
el propio pais.

Uso de las herramientas para el aprendizaje

En marzo de 2020 sucedié el pase de lo presencial a lo
virtual debido a la pandemia para evitar el contagio de la
COVID-19. El Estado declaré cuarentena nacional y es-
tablecié medidas de aislamiento social. Los escenarios
cambiaron, se postergo el inicio de clases y se autoriza-
ron las clases virtuales. Inici6, entonces, el proceso de
adaptacion, repensar en los procesos académicos, reha-
cery organizar las acciones para el nuevo escenario.

Otras herramientas

Google ofrece al entorno de la educacion, las cuales
estan asociadas a una cuenta Gmail que ofrece la posi-
bilidad de crear documentos, compartir informaciéon en
diferentes formatos (videos, hojas de calculo, presenta-
ciones y mas), agendar reuniones vy llevarlas a cabo de
manera virtual, entre otros muchos propdsitos, permitien-
do de esta manera gestionar el aprendizaje a distancia o
semipresencial, a la que la comunidad educativa puede
acceder desde diferentes dispositivos facilitando el acce-
so sin importar el lugar ni la hora.

Para el logro de los aprendizajes los docentes han de rea-
lizar las siguientes acciones:

* La organizacion de videoconferencias, Meet es una
herramienta muy Util para actividades académicas, de
capacitacion, conferencias y/o reuniones.

» El uso de foros, debido a que son una herramienta
muy importante para la comunicacion entre el docen-
te y el estudiante, en la que ambos pueden compartir
informacion sobre temas de interés de la asignatura.

Rol del docente

En cuanto al rol del docente en la modalidad virtual, este
se basa en el uso de las diferentes herramientas tecno-
l6gicas, con las cuales puede mediar en el proceso de
aprendizaje al permitir que el estudiante gestione, al-
macene y procese informacion sobre su asignatura; de
esta manera se derriban las barreras espacio tempora-
les, se facilita la comunicaciéon y, en consecuencia, el
aprendizaje.

Algunas acciones que el docente ha de realizar son:

» Adecuar su rol de transmisor a motivador.

» Guiar y acompafiar a los estudiantes.
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« Estimular y fomentar la actitud autodidacta del
estudiante. @
. . n =
« Absolver inquietudes y preguntas. %% 110 [92% |10 |8% 0% |0 |0% [120
. . L kel
« Organizar la sesion de aprendizaje con el uso de las 8o
herramientas tecnologicas i
+ Capacitarse permanentemente. S
©
« Respetar el cronograma de actividades académicas. £ g 82 |91% |8 [9% 0% 10 0% |90
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« Utilizar distintos instrumentos de evaluacion 38
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evaluacion. Se |85 |94% [4 4% 2% [0 [0% |90
N
. o o
METODOLOGIA e
El presen.te Enfoque Cuantit.ativo nivel Bé.SlCO de disefo EI:_.) 114 |95% |6 59% 0% 0 0% 120
No experimental exploratoria, la poblacion esta confor- ©
mada por estudiantes de la Institucion Educativa Peruano _
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estudiantes del VIl ciclo, para la recolecciéon de los datos ra
utilizamos la técnica de la entrevista y como instrumento _ _
la encuesta e instrumentos, los resultados se trabajaron  Tabla N. 2: Lluvia de ideas.
con una base de datos de las cuales obtuvimos la fre- Casi
i Telelle 1 Siempre . A veces Nunca
cuencia y la descripcion de los items. Liuvia de P siempre o
Ideas
Tabla N. 1: Caracterizacion de la muestra NP % N2 % | N21 % | N2 %
Sexo La docente
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dentiicando | 54 180% |5 | 17% [0 0% |1 |3% |30
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herramientas tecnoldgicas en la clase de idioma japonés. propuesta
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338

220

Volumen 17 | Numero S2 | octubre | 2021




CONRADO | Revista pedagdgica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN:

La docente
presenta una
lista con las
ideas apro-
bado por la
mayoria

27 | 0% (2 [7% |1 3% |0 0% |30

LLUWLA DE IDE&S

Eaie
%
=
5Ps
23
3%
o
1Ps
- =l |

1. La docame partcipa 2. Bl domme mussina
demticandalas  dimosicdn al didloga
scunsianss de ¥ ExpEEkdanes

mejara. =SnOnE ness

3.Usted tama
anctadones de ko
=5cuchada pam oo nsoillaan B
presenar su partcigacanas
SrOpUSST So=rca ol amandisnda sitamas
tama =n discuséin ttar.

4, Al finalzar @
adhvidad sa

5.la domni= pressnta
una lsta @n las Heas
aprataca par &
mayaria

mSEMPAE mCLSIEIEMRRE =4 VECEE =HUNCA

Grafico N. 1: Lluvia de ideas.
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Se puede apreciar que el 90 % de los encuestados estan satisfechos con la estrategia.

Tabla N. 3: Preguntas exploratorias.

) Siempre Casi siempre A veces Nunca
Preguntas Exploratorias Total
N.° % N.° % N° % N° %
La docente presenta el tema o una situacion para promover o o o o
las preguntas de inicio 26 87% 14 13% 0 0% |0 0% 30
La docente realiza preguntas exploratorias ;Qué significa...? | 28 93% 2 7% 0 0% |0 0% 30
h:; Sggen”;e realiza preguntas exploratorias ;Coémo se relacio- o8 93% 5 7% 0 0% |o 0% 30
La docente realiza preguntas exploratorias ;Qué mas se o o o o
requiere aprender sobre...? 28 9% 2 % 0 0% 10 0% %0

PREGUNTAS EXPLORATORIAS
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Gréfico N. 2: Preguntas exploratorias
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El 92% de estudiantes opinan que la estrategia de preguntas exploratorias promueve los aprendizajes.

Tabla N. 4: Cuadro comparativo

) Siempre Casi A veces Nunca
Cuadro Corporativo siempre Total
N° % N° % N° % N° %

¢Cuéando la docente da las instrucciones, usted identifica los elementos que se va a 29 97% | 1 3% | o 0% |o 0% 30
comparar?
En las actividades que realiza relaciona los elementos con el tema a tratar 25 83% | 5 17% | 0 0% |0 0% 30
Establece las semejanzas y diferencias mas relevantes de los elementos o o o o
comparados. 28 9B% |2 7% |0 0% |0 0% |30

Cuadro Comparativo

1205
100%
BO%
0%

40%

20%
] =

D% —
10. iCuando B docenteda las 11.En las actividades que realiza 12 Establece las semejarzasy
instrucciones, usted identfica los  relaciona bbselementoscon el diferencias mas relevantes de los

elementos que se va acomparar ? temaa tratar elementos compar ados.

B SIEMPRE mCASISIEMFRE mAVECES MUNCA

Grafico N. 3: Cuadro comparativo.
El 91 % de estudiantes opinan que la estrategia de cuadro comparativo promueve los aprendizajes.

Tabla N. 5: Rompecabezas

Siempre Casi siempre | A veces Nunca
Rompecabezas Total

N.° % N.° % |N°| % [N %
Congdgra que la estrategia es util para los o9 | 979 1 39 |o o%lo low |30
aprendizajes
Ust.eld se siente motivado a participar en esta o8 | 939% 5 79% 0 0% o low |30
actividad
Al finalizar la actividad se consolidan las participa- o o o o
ciones entendiendo el tema a tratar 28 [ 94% ! 3% ! 8% |0 0% |30
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Grafico N. 5: Rompecabezas

El 94.6% de estudiantes opinan que la estrategia de rompecabezas promueve los aprendizajes.

Tabla N. 6: Taller.

. Casi
Siempre . A veces Nunca
Taller siempre Total

N° % N° % N° % N° %

16.Usted considera que la docente promueve la interaccion entre

los participantes 29 [97% (1 3% |0 0% |0 [0% [30

17. Usted considera que la docente organiza en grupos y de

forma individual a los participantes 29 9% |1 3% 0 0% 0 0% 30

18 Usted considera que los aprendizajes fluyen con el trabajo en

X 29 97% |1 3% 0 0% 0 0% 30
equipo

19 Usted considera que logra presentar un producto con sus

27 90% |3 10% |0 0% 0 0% 30
aportes personales.

o — — — |
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Grafico N. 6: Taller.

El 95% de estudiantes opinan que la estrategia del taller promueve los aprendizajes.

DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo a los resultados obtenidos, los estudiantes muestran satisfaccion con las estrategias de aprendizajes,
utilizando como medio las herramientas tecnolégicas, de tal manera que, si la docente participa identificando las ac-
tuaciones de mejora, muestra disposicion al didlogo y exposiciones espontaneas, toma anotaciones de lo escuchado
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para presentar su propuesta acerca del tema en discu-
sion, finalizar la actividad se consolidan las participacio-
nes entendiendo el tema a tratar. presenta una lista con
las ideas aprobadas por la mayoria, presenta el tema o
una situacion para promover las preguntas de inicio rea-
liza preguntas exploratorias, considera que la estrategia
es Util para los aprendizajes, se siente motivado a par-
ticipar en esta actividad, promueven el aprendizaje del
idioma japonés.

Al finalizar la actividad se consolidan las participaciones
entendiendo el tema a tratar, considera que la docente
promueve la interacciéon entre los participantes, considera
que la docente organiza en grupos y de forma individual
a los participantes, considera que el aprendizaje influye
con el trabajo en equipo, considera que logra presentar
un producto con sus aportes personales.

CONCLUSIONES

Las caracteristicas de la actual sociedad del siglo XXI
demandan que los estudiantes se desenvuelvan en un
entorno digitalizado, siendo indispensable tener acceso
a la informacion, representando un derecho y a la vez in-
crementando la desigualdad entre las personas, pues de-
bido al costo que representa, las grandes brechas en la
sociedad continuan creciendo. Es decir, la presencia de
las tecnologias ha empujado a la sociedad hacia un cam-
bio de paradigma en la vida cotidiana, desde los apara-
tos que tenemos en el hogar hasta las formas en que nos
comunicamos.

La escuela no es ajena a estos cambios, existe la nece-
sidad de repensar, repotenciar la actividad académica
y estar preparados para la atencién oportuna a los es-
tudiantes, promoviendo aprendizajes Utiles para la vida,
las herramientas tecnoldgicas y la calidad del uso de
ellas seran un medio para alcanzar el fin mismo que es el
aprender a aprender.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alsina, M. |. B., & Rodriguez, F. A. C. (2001). Estrategias
de evaluacion de los aprendizajes centradas en el pro-
ceso. Revista espafiola de pedagogia, 29(218), 25-48.

Amaoés Comenio, J. (2000). Didactica Magna. Edicidn deci-
moprimera. Editorial Porrda

Condemarin, M. (1980). Algunas recomendaciones frente
a la ensefanza de la lectura inicial en América Lati-
na. Lectura y Vida, 1, 6-14.

224 |

Consuegra, M. A. J., Maldonado, E. F, Pantoja, G. D., Val-
buena, J. B., Nieto, C. A. R., Barraza, J. A. C., & Araujo,
A. A. (2021). Estrategias y organizacion digital de los
profesores universitarios en ensefianza y conectividad
en el contexto de la pandemia generada por el CO-
VID-19. Revista Academia y Virtualidad, 14(1), 63-85.

Dale, Edgard. (1964). Métodos de ensefianza audiovi-
sual. Ed. Reverté S.A.

Diaz Duran, M., & Svetlichich, M. (2016). Nuevas herra-
mientas tecnoldgicas en la educacion superior. Pro-
yecciones, 11, 93-149.

Florez Ochoa, R. (1994). Modelos pedagogicos y ense-
flanza de las ciencias. Hacia una pedagogia del cono-
cimiento. McGraw Hill.

Garcia-Cabrero, B., Luna-Serrano, E., Ponce-Ceballos, S.,
Cisneros-Cohenour, E., Cordero-Arroyo, G., Espinoza-
Diaz, Y., & Garcia-Vigil, M. H. (2018). Las competen-
cias docentes en entornos virtuales: Un modelo para
su evaluacion. Revista |Iberoamericana de Educacion
a Distancia, 21(1), 343-365.

Grande de Prado, M., Garcia Pefialvo, F. J., Corell, A., &
Abella-Garcia, V. (2021). Evaluacion en Educacion Su-
perior durante la pandemia de la COVID-19. Campus
Virtuales, 1(10), 49-58.

Moreira, M. A. (2005). Mapas conceptuales y aprendiza-
je significativo en ciencias. Rev Chil Educ Cient, 4(2),
38-44

Moreno, G. A., & Daza, C. G. (2015). La etnografia en el
ambito educativo: una alternativa metodoldgica de in-
vestigacion al servicio docente. Educacion y desarro-
llo social, 9(2), 192-205

Prensky, M. (2001). Nativos digitales, inmigrantes digita-
les. From On the Horizon.

Prieto, J. H. P. (2012). Estrategias de ensefanza-aprendi-
zaje. Pearson educacion.

Quiroz, D. L. Z., & Quiroz, M. S. Z. (2019). Las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones (Tics) en la
Educacion Superior: Consideraciones tedricas. REF-
CalE: Revista Electrdnica Formacion y Calidad Educa-
tiva. ISSN 1390-90170, 7(1), 213-228.

Sandoval, C. H. (2020). La educacion en tiempo del CO-
VID-19 herramientas TIC: El nuevo rol Docente en el
fortalecimiento del proceso ensefianza aprendizaje de
las practicas educativa innovadoras. Revista Tecnold-
gica-Educativa Docentes 2.0, 9(2), 24-31.

Sierra, M. M. (2017). Ventajas de estudiar con las nuevas
tecnologias. Universia Espana.

Volumen 17 | Numero S2 | octubre | 2021



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Tascon, M. (2006). El desarrollo de un medio en la socie-
dad de la informacioén. In Claves de la alfabetizacion
digital (pp. 141-146). Fundacion Telefonica.

Urbina Ramirez, S. (1999). Informatica y teorias del apren-
dizaje. Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion, 12,
87-100.

Valverde, A. A., & Vargas, M. B. (2015). El taller pedagogi-
€0, una herramienta didactica para abordar temas alu-
sivos a la Educacion Ciudadana. Perspectivas, (10),
81-146.

Vargas-Murillo, G. (2019). Competencias digitales y su
integracion con herramientas tecnolégicas en educa-
cion superior. Cuadernos Hospital de clinicas, 60(1),
88-94.

225 |

Volumen 17 | Numero S2 | octubre | 2021



