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RESUMEN

El desastre natural un suceso que sobrepasa el tér-
mino de normalidad el cual es causado por la na-
turaleza y se pueden identificar varios tipos como,
sismos, vulcanismo, tsunamis huracanes y terremo-
tos. El estudio tiene como objetivo determinar el ni-
vel de preparacion para respuesta ante la presencia
de desastres naturales en la comunidad el Timbre-
Esmeraldas. La investigacion de campo se realiz6 a
través de la encuesta, se incluye en la investigacion
al 100 % de la poblacién objetivo. Los principales re-
sultados evidencian la falta de conocimientos sobre
el tema. El 91% de la poblacion refirid no haber par-
ticipado en programa alguno de prevencion y actua-
cion ante la presencia de desastres naturales, exis-
tiendo una falta de preparacion ante los niveles de
alerta, numeros de emergencia al cual comunicar-
se, zonas de seguridad ante una emergencia, entre
otros. Con estos resultados se disefid un modelo de
plan de emergencia ante la presencia de desastres
naturales el cual tuvo por elementos: la estructura-
cion de un comité, responsabilidades y funciones
sus integrantes, identificacion de zonas de riesgo y
evacuacion, asi como también las estrategias a de-
sarrollar para la implementacion del plan, mediante
lo cual se pretende brindar a la comunidad El Timbre
los instrumentos y conocimientos necesarios.

Palabras clave:

Plan de emergencia, desastres naturales, preven-
cion, zonas de riesgo.

ABSTRACT

The natural disaster an event that exceeds the term
of normality which is caused by nature and several
types can be identified such as earthquakes, volca-
nism, tsunamis, hurricanes and earthquakes. The
objective of the study is to determine the level of
preparedness to respond to the presence of natural
disasters in the community of El Timbre-Esmeraldas.
The field research was carried out through the sur-
vey, 100% of the target population is included in the
research. The main results show the lack of knowled-
ge on the subject. 91% of the population reported
not having participated in any prevention and ac-
tion program in the presence of natural disasters,
with a lack of preparation for alert levels, emergen-
cy numbers to contact, security zones in the event
of an emergency, among others. others. With these
results, an emergency plan model was designed in
the presence of natural disasters which had as ele-
ments: the structuring of a committee, responsibili-
ties and functions of its members, identification of
risk areas and evacuation, as well as the strategies
to be developed. for the implementation of the plan,
through which it is intended to provide the El Timbre
community with the necessary tools and knowledge.

Keywords:

Emergency plan, natural disasters, prevention, risk
areas.
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INTRODUCCION

Los desastres naturales son fenébmenos que suceden por
accion de la naturaleza sin necesidad de la intervencion
de la mano del hombre, ya que estos se producen ya sea
por cambios climaticos, fallas geoldgicas, por la ubica-
cion geografica en la que se encuentran los sitios donde
ocurren este tipo de incidentes. Cabe recalcar que las
causas de un desastre natural no siempre son determina-
bles, debido a que en su gran mayoria responden a facto-
res ambientales en los cuales resulta imposible predecir.
Pero al mismo tiempo presentan patrones de recurrencia
(ciclos) que muchos expertos en el tema para alertar a la
poblacion de que mas 0 menos pronto podria producirse
un desastre y se deben tomar las precauciones apropia-
das y necesarias.

Estos fendmenos inducen cuantiosas pérdidas materiales
y humanas siendo resultado de la interaccion entre las
personas y la naturaleza por lo cual para poder mane-
jar estos sucesos primeramente es necesario el estudio
de ambos por lo que algunos grupos de especialistas en
desastres naturales han agrupado a los mismos en dife-
rentes formas (Martinez, et al., 2021).

Los desastres naturales se han convertido en una de las
principales causas de mortalidad a nivel mundial impli-
cando esto que la prevencion de estos es de suma im-
portancia por lo que este estudio tuvo la finalidad de for-
talecer los conocimientos sobre disminucion del riesgo
de desastres para lo que se realizaron instrumentos que
ayudaron a detectar la presencia de limitantes y proble-
mas en los métodos de prevencion en la reduccion y ate-
nuacion de estos fendmenos (Gérvas, 2006; Rodriguez-
Pardo, et al., 2020).

Rinaldi, da a conocer como han influido los desastres na-
turales ocurridos en Chile en la ultima década, basado
en el diseno transversal en el cual se concluyd que existe
una mayor descoordinacion en torno a la necesidad de
otorgar prioridad a la incorporacion de aquellos aprendi-
zajes obtenidos a partir de la ocurrencia de desastres, lo
que se expresa en la continua recurrencia de los mismos
(Rinaldi & Bergamini, 2020; Patifio, et al., 2021).

En la obra “Gestion del riesgo en una institucion educa-
tiva de la ciudad de San José de Cucuta, Colombia”, se
elaboré un Sistema Comando Incidente (SCI), se instru-
y6 a la poblaciéon sobre la atencién de emergencias, se
dictaron instrucciones operativas normalizadas, rutas de
evacuacion y puntos de encuentro tanto internos como
externos, complementando esto con simulacros los cua-
les permitieron evaluar el nivel de impacto que tuvo el
proyecto (Batista, et al., 2021; Ramirez, et al., 2021).
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Al hablar de desastres naturales también se refiere a
cuantiosos dafios materiales y de pérdidas de vidas hu-
manas. Por lo que debemos conocer cémo controlar este
tipo de percances. La prevencion es, al final del dia, la
Unica posibilidad que la humanidad tiene frente a las po-
tentes fuerzas del medio ambiente. Prepararse para resis-
tir ante un siniestro de gran magnitud, incluso contar con
planes de contingencia y evacuacion y una poblacion
informada y preparada, pueden ser algunas de las me-
didas mas eficientes para salvaguardar vidas humanas
(Clec’h, et al., 2013; Valdenebro, et al., 2020).

El proceso de descentralizacion politica y administrativa
concede a las instituciones regionales un nivel mas alto
de compromiso en relacion a la administracion publica;
por lo que en este aspecto se formulan y determinan ro-
les a los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD)
municipales, parroquiales y provinciales que son quienes
tienen la asignacion de trabajar con el tema de preven-
cién y atencion de desastres a regional (Valdenebro, et
al., 2020).

Al ser la salud un derecho de acceso universal, asi como
una de las bases del desarrollo de una region, mediante
el disefio del plan de emergencias se pretende dotar a
los moradores de la comunidad de los elementos nece-
sarios para poder instruirse de una forma metddica sobre
la prevencion en desastres, consiguiendo de esta mane-
ra el avance social y econémico de la comunidad (Bron
Fonseca, et al., 2020).

En el informe de la provincia de Esmeraldas existio un
41% de poblacion en extrema situacion de vulnerabilidad
ya que no contaban tanto con los conocimientos para
un buen actuar ante esta situacion como con una buena
infraestructura.

Con respecto a este punto el aporte del proyecto esta
dado ya que se busca mejorar el proceder de las per-
sonas de la comunidad El Timbre ante la presencia de
desastres naturales, 0 que permitira una reduccion sig-
nificativa en las posibles consecuencias ocasionadas por
métodos inadecuados de actuar en prevencion a la salud
de la poblacion.

El presente estudio tiene como objetivo determinar el nivel
de preparacion de emergencias médicas ante la presen-
cia de desastres naturales en la comunidad el Timbre de
la parroquia San Mateo en la provincia de Esmeraldasy
finalmente establecer una propuesta de intervencion el
disefio de un modelo de plan de emergencia ante la pre-
sencia de desastres naturales el cual tuvo por elementos:
la estructuracion de un comité del COEC, responsabilida-
des y funciones sus integrantes, identificacion de zonas
de riesgo y evacuacion.
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MATERIALES Y METODOS

La modalidad de la investigacion utilizada fue mixta, misma que combina los paradigmas cualitativo y cuantitativo me-
diante la recopilacion de datos y analisis e interpretacion de estos. Se utilizd la modalidad cualitativa a manera de guia
para la interpretacion de los resultados obtenidos mediante los instrumentos de investigacion para poder analizar y
establecer un diagndstico sobre las medidas de prevencion ante la presencia de desastres naturales en la comunidad
El Timbre.

Esta modalidad cuantitativa permitié la recoleccion de datos numéricos y la tabulaciéon de los mismos; los cuales son
el resultado luego de la aplicacion del instrumento de investigacion que sera dirigida a las personas que pertenecen
a la comunidad.

La poblacién con la cual se trabajé es un total de 82 personas, quienes conforman la comunidad El Timbre. Como la
poblacion de la presente investigacion es reducida se trabajo con el total del universo que es de 82 personas.

Se utilizé encuestas al recolectar informacion individual, con el fin de conocer el nivel de conocimiento acerca de los
procedimientos y acciones a tomar ante la presencia de una situacion de emergencia, aplicada al grupo de estudio.

También se empled un cuestionario para valorar el nivel de conocimiento de procedimientos y acciones ante una si-
tuacion emergente, que facilita analizar los resultados obtenidos encaminados a dar una solucion a la problematica
mediante el plan de emergencias médicas. E utilizaron métodos estadisticos para el procesamiento de informacion en
Excel.

RESULTADOS Y DISCUSION

Un desastre natural (Figura 1) es cualquier fendmeno que provoca dafios a las personas y a los bienes materiales, por
lo que se puede interpretar que la mayoria de los encuestados presentan opiniones divididas sobre el concepto de o
que es un desastre natural, ya que el 52% apoya otros conceptos.

B Son terremotos, incendios
que cansan dafios alas
persofas

B Son lasimmndaciones que
causa dafios a las personas
v alosbienes materiales

B Es cualquier fendm eno
que provoca dafios a las
personas v 2 los bienes
materiales

BEzla consecuencia del
efecto de un fenom eno
natural en poblaciones
asentadas en ronas de
riesgo

Figura 1. Significado de desastre natural.

Esto indica un problema ya que como punto de partida el que los miembros de estudio no tengan una idea clara sobre
el tema de investigacion representa un riesgo para su seguridad, obligando al investigador a buscar las estrategias
adecuadas para orientar los conocimientos de la poblaciéon de la comunidad.
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Figura 2. Capacitacion en desastres naturales

El 91% (Figura 2) no han participado de algun progra-
ma de capacitacion, representando esto un grave ries-
go para los habitantes de la comunidad en vista de que
no estan debidamente preparados en el actuar ante la
presencia de un desastre natural, esto puede conllevar a
incorrectos métodos de evacuacion o incluso maniobras
inequivocas que ponen en riesgo de las personas ocasio-
nando pérdidas materiales, humanas y econémicas.

® Prevencion
u Preparacion
u Respuesta

® Recuperacion

® Bezilisncia

u Gestion local vreduccion
de riesgos a desasires

m Adaptacion al cambio
ambiental

Figura 3. Formacion en reduccion de riesgos

El 72% de la poblacion (Figura 3) no cuenta con ningun
nivel de formacion en cualquier area de prevencion ante
la presencia de desastres naturales. Esto se debe a la es-
casez de programas de capacitacion en la region, razéon
por la cual todas las actividades realizadas en favor de
la prevencion han sido de manera empirica sin una base
cientifica alguna; evidenciando esto en los ultimos acon-
tecimientos producidos en afos anteriores ya que hubo
cuantiosas pérdidas y de las cuales varias se pudieron
evitar si se hubiera aplicado un actuar correcto ante estas
situaciones.
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Figura 4. Incidencia en la reduccion de riesgos

El 49% su actuar (Figura 4) ante la presencia de desastres
naturales serfa deficiente, ya que al no estar capacitados
sobre procedimientos en prevencion de estos sucesos
las alternativas para proceder no seran las indicadas,
aumentando asi notablemente el riesgo tanto para ellos
como para su familia y comunidad en general.

LEY] Eojo
uh) Amarillo
mc) Al
ud) Elanco
ue) Naranja
u f) Verde
o) . Todos los
anienores

Figura 5. Colores de niveles de alerta

Los colores de los niveles (Figura 5) de alerta se dividen
en blanca, amarilla, naranja y roja, razén por la cual se
interpreta que existe una gran variedad de pensamientos
en cuanto al color de la alerta y su nivel en las perso-
nas de la comunidad, ya que un 16% de los encuestados
manifestd que uno de estos niveles de alerta era el color
verde, representando esto un grave riesgo para la segu-
ridad de las personas ya que cada color de emergencia
tiene una representacion exacta ante la cual se debe pro-
ceder, de la misma manera las actividades que realizan
las autoridades locales estan determinadas de acuerdo al
color, por lo que es de vital importancia saber identificar
cada nivel identificando cada procedimiento de manera
exacta.
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Figura 6. Programas de capacitacion

El 91% de las personas (Figura 6) de la comunidad ma-
nifestaron que no se han realizado programas de capa-
citacion en la localidad, lo cual se puede evidenciar en
la falta de conocimientos y preparacion que presentan
ante la presencia de desastres naturales, siendo esto
preocupante ya que la region es muy propensa ante cual-
quier suceso y el estar correctamente preparados evitaria
cuantiosas pérdidas.

m 511
m 101

131
m 102

m Todos los anteriores

Figura 7. Numeros de emergencia

El Unico numero (Figura 7) al cual llamaren caso de sus-
citarse una emergencia es el del sistema integrado Ecu-
911, mas de la mitad de las personas encuestadas des-
conoce el numero al cual llamar, ya que Unicamente el
46% de la poblacion de estudio conoce dicho numero de
emergencia, lo que representa un grave problema ya que
en caso de presentarse un desastre natural, demoraria la
asistencia y complicaria los procesos establecidos, po-
niendo en riesgo la vida y recursos tanto de la poblacion
asf como de los organismos de apoyo.

El estudio permite contrastar una problematica ya identi-
ficada en relacion a la preparacion de la poblacion frente
a desastres naturales. Se evidencia varias falencias en el
nivel de preparacion en prevencion de desastres natura-
les como lo es el bajo conocimiento sobre el tema, el 6%
de la poblacion investigada manifesté tener un alto cono-
cimiento, relacionada con la poca capacitacion que han
recibido en los ultimos afos, el 91% nunca ha participado
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de un programa destinado a la prevencion y manera de
actuar ante este tipo de sucesos. Siendo esto preocupan-
te ya que, al no estar preparados de una manera adecua-
da, las medidas adoptadas no serén las adecuadas, oca-
sionando esto un mayor porcentaje de posibles pérdidas,
humanas y materiales.

En el Ecuador la respuesta del Estado ante los desastres
producidos por fendmenos naturales adversos en las ul-
timas décadas ha sido de caracter reactivo, focalizando
la atencidn en las intervenciones post-desastre en situa-
ciones de emergencia vy, en particular, en las labores de
rehabilitacion y reconstruccion de viviendas e infraestruc-
tura fisica.

Otra variable a destacar es el desconocimiento total del
plan nacional de emergencia dictado por la secretaria de
gestion de riesgos, en el cual se detallan los niveles de
alerta, zonas de impacto y perimetros de seguridad, ya
que al momento do contestar las preguntas las respues-
tas fueron negativas la mayoria de las veces. Por esta ra-
z6n el 49% manifiesta que sus conocimientos en cuanto
al tema no pueden influir de manera significativa con su
preparacion en caso de presentarse un evento adverso
en la localidad.

La Cruz Roja Ecuatoriana a través de los ultimos tiem-
pos ha desarrollado un actuar fundamental en el manejo
de peligros ante desastres y emergencias en el pais. A
manera de organizacion asistencial de los poderes pu-
blicos, siempre ha estado presente en la réplica ante los
mas grandes desastres naturales y antrépicos suscitados
en el pals. El 43% conocen el numero de emergencia la
cual comunicarse en caso de presentarse una situacion
que atente contra el normal desarrollo de las actividades
locales.

Los desastres naturales son un problema de alta prioridad
para las autoridades locales y regionales en vista de que
estos, se originan de manera espontanea por o que no se
puede establecer a ciencia exacta cuando se van a pre-
sentar, por lo que la mejor manera de contrarrestar estos
inconvenientes asi como también minimizar el impacto de
estos sucesos en la salud y en la economia de la region,
aportando de esta manera ala desarrollo socioeconémico
de la comunidad, el canton y por ende de la provincia.

La presente investigacion es de gran importancia porque
contribuye a mostrar un problema que se presenta tanto a
nivel nacional como a nivel mundial; demostrando desas-
tres naturales que en los uUltimos afos se han convertido
en una de las principales causas de muerte y destruccion
en muchos paises del mundo causando pérdidas mate-
riales, econdmicas y humanas, es asi como la presente
investigacion propiciaré la implementacion de un plan de

Volumen 17 | Numero 83 | noviembre-diciembre | 2021



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

emergencias meédicas mediante estrategias, acciones
rapidas y eficientes con conocimientos cientificos y es-
pecificos de tal forma que contribuyan a la formacion del
pensamiento y cumplimiento de las normas de preven-
cion, ejecucion y liderazgo de la poblacion en estudio; del
mismo modo se cuente con la seguridad necesaria para
salvaguardar la vida si se presenta una situacion emer-
gente que ponga en peligro el bienestar de las personas.

CONCLUSIONES

No existe una preparacion para responder ante situacio-
nes de desastres naturales, existiendo un alto nivel de
desconocimiento sobre medidas de prevencion vy la for-
ma adecuada de respuesta, relacionado con la falta de
programas de capacitacion sobre el tema, el 91% de los
encuestados manifestd no haber participado en estos,
durante los ultimos 5 afos. En caso de presentarse un
desastre natural, la falta de preparacion haria que la ge-
neracion de alertas y por ende la respuesta tardarfa, po-
niendo en riesgo la vida y recursos tanto de la poblacion,
asi como de los organismos de apoyo.

Se hace necesario realizar una serie de simulacros de
manera periddica lo que permita evaluar la capacidad de
reaccion y preparacion ante la presencia de un desastre
natural, y de esta manera poder establecer acciones de
correccion oportunas de actuacion. En base a las defini-
ciones obtenidas en la fundamentacion tedrica se estable-
ci6 los elementos a desarrollar en el plan de emergencias
el cual consté de la estructuracion de un comité de ope-
raciones de emergencia comunitario, responsabilidades
y funciones de los integrantes del COEC, identificacion
de zonas de riesgo y evacuacion, asi como también las
estrategias a desarrollar para la implementacion del plan.
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