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RESUMEN

La carrera de Derecho en la Universidad Regional
Autonoma de los Andes, dentro de su malla curri-
cular, ubico la asignatura Investigacion Accion en
el segundo periodo académico. Para su desarro-
llo incorpord acciones practicas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, estrategias propias de la
investigacion formativa, que desde la total virtuali-
dad en tiempos de pandemia por COVID-19, es un
poco paradojico. El propdsito de la investigacion
esta centrado en realizar una valoracion cualitativa
de la formacién de competencias investigativas en
los estudiantes que cursaron las asignaturas desde
mayo de 2020 hasta marzo de 2021 en la completa
virtualidad. La metodologia aplicada parte desde la
investigacion-accion participativa con tendencia a
la modalidad cualitativa, a partir de las interaccio-
nes del investigador con los estudiantes en dos pe-
riodos académicos, aplicando la entrevista en pro-
fundidad, la observacion participante y el andlisis
de los productos de las actividades sincronicas y
asincronicas. La investigacion mostré que la forma-
cion de competencias investigativas tuvo impactos
significativos en las dimensiones técnica, metodo-
l6gica y social, ademas mantener estabilidad en
las dimensiones propedéutica y epistemoldgica. Se
increment6 las acciones desde la virtualidad que
permitié realizar una profundizacion de los estudios
bibliograficos y documentales, asi como identificar
la necesidad de corroboracion en la préactica de ac-
tividades que estaban impedidas por la compleja
situacion de pandemia por COVID-19, y que fueron
sustentadas empiricamente desde la entrevista y
encuestas virtuales, asi como de los resultados de
materiales audiovisuales consultados.
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ABSTRACT

The Law career at the Universidad Regional
Autonoma de los Andes, within its curriculum, pla-
ced the subject Action Research in the second aca-
demic period. For its development, it incorporated
practical actions in the teaching-learning process,
strategies of formative research, which from the to-
tal virtuality in times of pandemic by COVID-19, is
a bit paradoxical. The purpose of the research is
focused on making a qualitative assessment of the
formation of research competences in students who
took the subjects from May 2020 to March 2021 in
full virtuality. The methodology applied is based on
participatory action research with a tendency to the
qualitative modality, from the interactions of the re-
searcher with the students in two academic periods,
applying in-depth interviews, participant observation
and analysis of the products of synchronous and
asynchronous activities. The research showed that
the formation of research competences had signifi-
cant impacts on the technical, methodological and
social dimensions, in addition to maintaining stabi-
lity in the propaedeutic and epistemological dimen-
sions. The actions were increased from the virtuality
that allowed a deepening of the bibliographic and
documentary studies, as well as to identify the need
for corroboration in the practice of activities that were
prevented by the complex situation of pandemic by
COVID-19, and that were empirically supported from
the interview and virtual surveys, as well as from the
results of audiovisual materials consulted.
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INTRODUCCION

La apertura del ano 2020 en el mundo vino con la apari-
cion -primero en Wuhan, China- del virus SARS-CoV-2 que
provoca la enfermedad hoy conocida como COVID-19 por
sus origenes. Esta se extendid muy rapidamente a todos
los continentes y ha provocado la pandemia del mismo
nombre que ha convocado a cambios muy radicales en
todos los paises, sectores y agrupaciones sociales e insti-
tuciones. Ordorika (2020); Buendia (2020); (Cruz, Santos,
Cervantes, & Juarez (2021); y Harvey (2020), entre otros,
han abordado esta dificil situacién muy recientemente.

En un entorno como el anterior la Educacion Superior, y
en la especificidad de la Universidad Regional Auténoma
de los Andes, en el afio 2020, la situacion no fue muy
diferente de todo el sistema en el pais y en el area de
Suramérica. En la universidad enunciada -entre otros- se
han analizado estos efectos desde diversas perspecti-
vas. Velazquez et al. (2021); Velazquez et al. (20217) v,
Alfonso, Romero, y Pimienta (2021). Estos ultimos hacien-
do los andlisis desde la vision integral de la investiga-
cion formativa, el desarrollo de competencias investiga-
tivas y desde la investigacion accion para los estudios
epidemioldgicos.

En los inicios del primer periodo académico del 2020, la
virtualidad fue la Unica alternativa para dar continuidad
a los procesos formativos universitarios de la carrera de
Derecho. En estos procesos, la academia como centro
de la formacion y de la interaccion con la investigacion,
la vinculacion y la gestion, se vio afectada en las formas
tradicionales de atenderla y desarrollarla, se dio un paso
-inicialmente cadtico- hacia la virtualidad, al cambio de
modalidades de la carrera. Si bien existian recursos para
enfrentar la tarea, estos no eran suficientes, otros tuvie-
ron que ser actualizados; e incluso, hacer inclusiones
urgentes.

Enla particularidad de la carrera de Derecho de Uniandes,
dentro del campo de formacion de Epistemologia vy
Metodologia de la Investigacion, esta la asignatura
Investigacion Accion. Esta tiene el objetivo de disenar
procesos para contribuir a la solucién de problemas so-
ciales, a partir de los fundamentos tedricos y epistemo-
l6gicos de investigacion cualitativa. (UNIANDES, 2017).

En la situacion de los efectos de la pandemia, los pro-
positos han tenido que actualizarse, teniendo en cuenta,
que, para estos, el entorno en que se desarrolla el pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje es muy cerrado, no solo
por las prohibiciones propias de la pandemia, sino por la
connotacion de reconocerse como investigador desde la
accion.
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Sobre la conceptualizacion de la investigacion-accion
(IA) como método v tipo, se han abordado autores tales
como Rosales (2002); Nocedo de Leodn, y otros (2009);
(Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014); Cabrera
(2017); Moliner, Sanahuja, y Benet (2017); Paukner (2018);
Pérez(2019); Alfonso, Romero, y Pimienta (2021).

La IA es una variante investigativa que a partir de la impli-
cacion activa de sus sujetos que estan vinculados en el
problema y su solucion se desarrolla simultaneamente el
estudio y la transformacion de la realidad (Rosales, 2002)

Por su parte, Cabrera (2017) haciendo referencia a los
aportes de los padres y precursores de la |A, Lewin
(1946), Carr y Kemmis (1988), Kemmis y McTaggart
(1988), Lomax (1990), Zuber-Skerritt (1992) y Elliot (1993)
citado por Cabrera (2017), enfatizan en las fases ciclicas
indicadas por los anteriores: planificar, actuar, observar
y reflexionar. No dejan de mencionar la necesaria activi-
dad transformadora, cuestionadora, reflexiva, contextua-
lizada, participativa de la realidad que la articula con la
teoria, el conocimiento y la accion.

Existe un consenso, desde el estudio de Cabrera (2017)
citando a Latorre (2007), en plantear las principales ca-
racteristicas de la |A, las cuales se resumen en que es un
proceso participativo, colaborativo, democrético basado
en el didlogo, politico porque involucra cambios que afec-
tan a las personas y a sus organizaciones.

Este proceso de IA esta orientado a producir mejoras en
las propias préacticas, en las concepciones y actitudes
de las personas involucradas; es una practica reflexiva,
sigue un proceso circular, es un proceso sistematico de
aprendizaje orientado a la praxis, que requiere llevar un
seguimiento y registro de las reflexiones y evidencias de
los avances. Ademas, que este se somete a prueba las
practicas, ideas, suposiciones y juicios de las personas
involucradas en la investigacion. Existe una integracion
de la teoria en la practica. Por todo ello se considera que
la IA es critica y transformadora pues busca actuar sobre
necesidades sentidas, a través de un plan de interven-
cién que tenga impacto en la calidad de los procesos y
en las mismas personas. (Cabrera, 2017)

Paukner (2018) en su investigacion referente a
“Aprendiendo a investigar a través de la investigacion-ac-
ciéon”, concluye que los alumnos involucrados en su pro-
yecto descubrieron la necesidad del trabajo en equipos,
de la formacion de redes, el liderazgo y la asignacion de
roles a los participantes.

En un estudio bibliométrico realizado por Pérez (2019), en
sus conclusiones hace referencia a que la investigacion-
accion se puede interpretar también como método que
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asocia los diferentes grupos o actores alrededor de un
determinado problema con el propdsito de la transforma-
cion de las causas que lo generan. En este tipo de inves-
tigacion no existe una clara distincion entre el sujeto y el
objeto de la accién, pues en la préactica hay una integra-
cién inseparable que genera transformacion de esta, la
cual también genera un nuevo conocimiento sustentado
en la investigacion, y que finalmente genera una nueva
innovacion.

Existen otras aportaciones que estudian la |IA desde di-
ferentes intencionalidades y circunscritas todas a la apli-
cacion en la educacion superior, tales como: Moliner,
Sanahuja, y Benet (2017); Sandoval (2018); y, Alfonso,
Romero y Pimienta.

El presente trabajo, hace énfasis en algunos de los prin-
cipales aportes realizados sobre la educacion virtual en
tiempos de pandemia por COVID-19, que es uno de los
detonadores de la problematica aqui descrita. Para ello se
resumen las aportaciones principales de Buendia (2020);
Fardoun, Gonzalez, Collazos y Yousef (2020); Fernandez
(2020); Garcia, Corell, Avella y Grande (2020); Ordorika
(2020)

Segun Ricardo et al. (2019), resumiendo a los autores
enunciados en el parrafo anterior, existe una nostalgia
por el espacio aulico, por el retorno a las relaciones pre-
senciales; existe, ademas, las valoraciones positivas del
intercambio a través de audio y video, y las soluciones “...
dadas por las universidades segun los recaudos tecnol6-
gicos prepandemia y transpandemia”. Hay una urgencia
de transformacion de las clases a un formato online. La
lejania fisica y la cercania virtual es una realidad que in-
funde creatividad a los docentes y estudiantes en estas
interacciones online.

También indican que para enfrentar la virtualidad “...se
precisa entender la necesidad de capacitacion a los re-
cursos humanos...; reconocer las potencialidades [de los
docentes] y de los estudiantes...; vy, transformar los pro-
cesos de ensenanza-aprendizajes en la novedad de la
autotransformacion. (Ricardo et al. 2019).

Teniendo presente la intencionalidad del presente trabajo
se hace necesario abordar el principal cuestionamiento
que indica el camino a las respuestas a la problematica
declarada, y esta es ;,como se ha logrado formar compe-
tencias investigativas en los estudiantes de la carrera de
Derecho, con las limitaciones de la virtualidad impues-
tas por la pandemia por Covid-19, desde la asignatura
Investigacion-Accion? Para ello se ha abordado el trabajo
previo realizado en la universidad, a cargo de Ricardo,
Amat y Mena (2021), desde el punto de vista didactico
particular de la formacién de competencias investigativas.
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En la dimension propedéutica incluyen aquellas que de-
berian haber desarrollado los estudiantes antes de llegar
a la universidad; para la segunda dimension, la técnica,
se incluyen aquellos elementos del hacer investigativo;
en el caso de la dimension metodoldgica, se observan
aquellas procedimentales investigativas; la dimension so-
cial que asegura las interacciones entre investigadores,
investigados y comunidad académica universitaria; v, fi-
nalmente, la dimension epistemoldgica que se encarga
de la critica al resto de las dimensiones del proceso vy al
conocimiento en si.

METODOS

La investigacion realizada se inserta en la modalidad
cualitativa, teniendo como tipo a la investigacion accion
participante y documental bibliogréfica. Se desarrolla en
la carrera de Derecho de la sede Puyo de Uniandes, en
los dos periodos académicos ordinarios que estan entre
mayo de 2020 y marzo de 2021, en el cual el investigador
compartié la asignatura Investigacion-Accion, en los cua-
tro paralelos del segundo nivel de la carrera.

La seccion bibliografica documental esta abordada des-
de tres indicadores fundamentales: la educacion virtual
trans-COVID; la formacion de competencias investigati-
vas; y, la investigacion-accién como tipologia cualitativa.
Para el desarrollo empirico se identifican cinco indicado-
res, los cuales recogen la incidencia de las dimensiones
de estructuracion de las competencias propedéutica,
técnica, metodoldgica, social y epistemoldgica. Para es-
tas se selecciond una competencia por cada dimension,
tal y como se refleja en la tabla 1.

Tabla 1. Competencias investigativas de la asignatura In-
vestigacion Accion. Seleccion.

Dimensiones Competencias

Usar las nuevas tecnologias de la informacion y de

Propedéutica e
P las comunicaciones

Técnica Realizar entrevistas en profundidad

Identificar la posicion que asume el estudiante inves-

Metodoldgica tigador dentro del proceso investigativo

Exponer los resultados parciales del proceso inves-
tigativo ante un publico coparticipe y académico de
su carrera

Social

Fundamentar la existencia del problema determina-

Epistemologica do, desde su pertinencia, viabilidad e importancia

Para la indagacion de los datos se aplicaron métodos del
nivel empirico que abordaron estas competencias-indica-
dores de la tabla 1, los principales fueron la observacion
virtual, entrevistas a profundidad en las actividades sin-
cronicas y tutorias, y los productos de la actividad investi-
gativa que se centraron en las actividades y recursos que
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se implementaron a través del uso del Teams y del aula
virtual soportado en Moodle. Los cuatro grupos de es-
tudiantes fueron seccionados en 11 equipos de trabajo,
que incluyen a la totalidad de 46 estudiantes. Esta mues-
tra fue no probabilistica e intencionada.

RESULTADOS

Referido a la virtualidad de la educacién universitaria en
la etapa transpandemia fueron referenciados un total de
siete trabajos de 15 investigadores del area iberoameri-
cana, los cuales de manera general indican como resulta-
do un reconocimiento consensuado de un enfrentamiento
inicial cadtico a las nuevas limitaciones de desarrollo de
los procesos universitarios, donde la academia fue esen-
cial en sus impactos negativos.

Esta situacion tiende a estabilizarse a finales del afio
2020, luego de haber ido dando saltos cualitativos intere-
santes en cuanto al perfeccionamiento de la capacitacion
a los docentes y estudiantes en el manejo de los entor-
nos virtuales de aprendizajes, asi como en la aparicion
de nuevas estrategias didacticas desde la virtualidad que
fueron actualizando las tradicionales presenciales.

Se observa que la educacion desde la virtualidad en un
entorno cadtico, de temores, fue estudiada desde los
puntos de vista sociales y de grupos, desde lo econdmi-
co, desde la salud publica, y con mucho interés para este
trabajo, desde la educacion superior.

Desde esta Ultima arista se reconocen las acciones crea-
tivas de los docentes para enfrentar, en primer lugar, un
conocimiento embrionario de los entornos virtuales de
aprendizajes, y las exigencias curriculares. No obstante,
se insiste en factores de obligada atencion, tales como: la
inminente contradiccion entre el temor a la presencialidad
en tiempos de pandemia, y la nostalgia por el espacio
aulico, por las interacciones directas, elemento que no se
puede obviar para intentar salvarlo con estrategias didac-
ticas integradoras y comunicativas.

Hay un cuasi- consenso en la necesidad de gestionar una
academia presente y prospectiva basada en plataformas
virtuales, que, si bien no vayan a sustituir la presenciali-
dad en determinadas areas o formaciones curriculares,
si propendan a brindar alternativas permanentes a la
presencialidad.

Al intentar dar atencion al propdsito de la asignatu-
ra Investigacion-Accion de la carrera de Derecho en
Uniandes, se encuentra una contradiccion que se da en-
tre lo curricularmente establecido para un entorno esta-
ble, y los condicionantes de una pandemia que limita la
presencialidad, dando paso a una virtualidad obligatoria.
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Se profundiza en nueve publicaciones sobre la investiga-
cién accion como tipologia y método cualitativo, con la
interaccion de los aportes de 20 investigadores que se
sintetizan en lo siguiente: existe una inmersion activa de
los sujetos vinculados al problema, incluyendo al investi-
gador; hay una necesaria interrelacion dialéctica y ciclica
entre las acciones de planificacién-actuacion-observa-
cion-reflexion, que se suceden durante el proceso inves-
tigativo, y que a partir del cuestionamiento participativo
y reflexivo del contexto, provoca la transformacion de lo
estudiado, mientras se desarrolla este.

Indica, el proceso de investigacion accion, el camino del
conocimiento, y de una interaccion ciclica y légica entre
los planteamientos tedricos y el desarrollo de una practi-
ca que genera mas conocimiento, y este, vuelve a funda-
mentar una teorfa que transforma la practica, siempre a
niveles superiores del pensamiento y la acciéon, mediante
la integracion del sujeto y objeto de esta accion.

Sobre el desarrollo de competencias investigativas, como
parte empirico-sustantiva de la investigacion que se pre-
senta, solo se da continuidad a una de las investigacio-
nes previas de uno de los investigadores que trabaja
este tema, y se hace una valoracién de la estructuracion
que tienen estas a partir de cinco dimensiones para su
estudio.

Mediante la aplicacion de los métodos del nivel empirico
declarados se realiza un abordaje de los principales re-
sultados en el orden cualitativo que se obtuvieron, para
cada uno de los indicadores propuestos.

Desde el punto de vista organizativo, en cada inicio de
periodo académico se solicitd la conformacion de equi-
pos por afinidad y por region de convivencia, y la defi-
nicion de una situacion problémica de su entorno cer-
cano, de tal manera que se cumpliera con los requisitos
minimos para poder aplicar la tipologia de investigacion
accion: que fuera una problematica social con tendencia
a la interpretacion desde la ciencia juridica; que cada in-
vestigador formara parte de la problematica y el entorno
de estudio; que se pudiera actuar para transformar mien-
tras se investigaba; y, que las limitaciones de la pandemia
no impidieran el ciclo de investigacion-accion.

Los temas seleccionados por los grupos de estudiantes
estuvieron dirigidos a abordar: la violencia intrafamiliar
agudizada por las limitaciones de movimientos; el maltra-
to a la mujer; el incumplimiento de las medidas de biose-
guridad y el alza de los contagios; el trafico y consumo de
drogas y alcohol; y la inseguridad en los barrios.

La totalidad de los estudiantes hacen uso extensi-
vo de las nuevas tecnologias de la informacion y las

Volumen 17 | Numero S3 | Diciembre | 2021



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

comunicaciones, pero, desde la perspectiva de la inte-
raccion desde redes sociales. No hay una incorporacion
inmediata de las acciones de los estudiantes en el uso de
plataformas o entornos virtuales de aprendizaje, teniendo
en cuenta las exigencias de estos y la generacion auto-
matica de evidencias de su desarrollo académico.

El trabajo en equipos desde la virtualidad no es acogido
por todos los estudiantes, ven que existe una distancia
entre la conceptualizacion del trabajo colaborativo y la
virtualidad como barrera para ello, asumen el trabajo en
grupos solo desde la presencialidad.

Existen limitaciones en la planificacion de los procesos
investigativos desde la perspectiva de grupo, aun cuan-
do ya se manifiestan ciertos liderazgos que promueven la
misma con mayor sistematicidad.

El desarrollo del plan de accion, mediante el uso de las
TIC se hace mas posible y eficiente mediante herramien-
tas online, fundamentalmente el uso del paquete Office
365 en el cual las aportaciones pueden irse incluyendo
en el plan por cada uno de los investigadores.

Las herramientas de observacion participante, desde las
limitaciones por la pandemia, se hacen imposibles de
aplicar en la préctica, no obstante, se desarrollan alterna-
tivas mediante la busqueda de multimedias publicadas
por los medios de comunicacion activos, y aquellas ac-
ciones de observacion que se pudieron lograr en el en-
torno muy cercano y manteniendo las medidas de distan-
ciamiento social.

Se desarrollaron foros virtuales de reflexion sobre las ac-
ciones realizadas, donde se retroalimenta con la guia del
profesor, y se realizaron ajustes al proceso, promoviendo
el cambio en algunas realizadas.

Es caracteristica esencial de la aplicacion de las entrevis-
tas en profundidad, que estas estan dirigidas a especialis-
tas, abogados en libre ejercicio y docentes de la carrera,
los cuales, desde la virtualidad, pueden ser accesibles, y
en algunos casos fueron entrevistados a miembros de la
propia familia.

En el plan de acciones se indica el desarrollo de entrevis-
tas en profundidad, las cuales tienen la particularidad de
hacerlas mediante las vias virtuales, y para la presencia-
lidad a aquellos miembros del entorno familiar que esta-
ban involucrados en la problematica de estudio.

La ejecucion de las acciones se desarrollé en dos vias:
actuar individual de cada investigador, y actuacion por
duos de intervencion, y en pocos casos en trios. Se reali-
zaron talleres de socializacion sobre los temas en estudio,
para algunos casos, como la violencia contra la mujer y la
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inseguridad, se entregaron tripticos y manuales minimos
informativos sobre las formas de evitar y de actuacion lue-
go de sucedidos.

Hubo asociaciones de las entrevistas con actividades de
observaciones indirectas a manifestaciones de fenéme-
nos, siempre desde la virtualidad, solo en casos minimos
que fueron permitidos. Se determinaron algunos elemen-
tos coincidentes para la discusion en grupos.

Se desarrollaron sesiones de reflexion grupal sobre los
elementos definidos como mas importantes para la toma
de decisiones en cuanto a iniciar una nueva ronda de
entrevistas a la muestra, y en pocos casos hubo la po-
sibilidad de ampliar esta. La retroalimentacion dejé los
aspectos resueltos parcialmente y aquellos a los cuales
no se pudo transformar, insistiendo por el docente, el re-
conocimiento del como se pasa a la reiteracion del ciclo
para solventar las limitaciones de cada entrevista.

Cada grupo, a partir del tema, problematica y problema
determinado realizd tres informes parciales y uno final,
correspondiente a los propios contenidos tematicos de la
asignatura, y siguiendo el cumplimiento de las etapas de-
finidas para el proceso de investigacion accion, tal como
se muestra a continuacion:

» Informe parcial 1. Resultados del desarrollo de la bus-
queda y fundamentacioén, desde la practica, de la pro-
bleméatica, definiendo el problema de investigacion
accion.

» Informe parcial 2. Resultados de la busqueda de
los sustentos tedricos socio juridicos generales del
problema.

» Informe parcial 3. Resultados de la aplicacion de ins-
trumentos de investigacion empirica virtual, referidos a
la entrevista en profundidad y a la observacion.

* Informe Final. Presentacion del perfil de investigacion
accion.

Estas acciones comunicativas fueron sustentadas a tra-

vés de los recursos y actividades de la plataforma virtual

EVA, en el desarrollo de tres seminarios investigativos, dos

talleres investigativos, y una mesa redonda investigativa.

DISCUSION

Para la discusion de los resultados se presenta un conjun-
to de reflexiones didacticas que establecen las relaciones
entre los componentes personales y no personales de la
didactica con las acciones asumidas del proceso de |A:
planificacion, accion, observacion y reflexion.

Téngase presente que estas recomendaciones estan cir-
cunscritas al desarrollo de la asignatura Investigacion
Accién en un entorno de limitaciones de movimientos e
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interacciones presenciales de los investigadores; y que
si bien son la discusion de los resultados de un proceso
desde la total virtualidad, no solamente estan dirigidas a
este escenario, sino a una reflexion prospectiva de va-
riantes que pueden ser utilizadas desde la semipresen-
cialidad e incluso desde la presencialidad propiamente
dicha.

La planificacion del proceso de IA tiene que concebir al
menos tres escenarios posibles, desde los objetivos, mé-
todos y estrategias de aprendizaje: el primero referido a la
presencialidad total; el segundo a la semipresencialidad
o0 modalidad hibrida; y el tercero a la virtualidad a través
de la modalidad online.

Las estrategias de aprendizaje planificadas y los recursos
-indistintamente el escenario que se presente- tiene que
concebir los entornos virtuales de aprendizajes como la
herramienta adecuada para subprocesos académicos, en
orden de importancia: investigacion formativa; activida-
des colaborativas; actividades autonomas; vy, evaluacion.

Los recursos de aprendizaje virtual a través del EVA, des-
de la plataforma Moodle que se recomiendan planificar
son: foros, chats, enlaces a reuniones de Zoom o Teams,
cuestionarios o forms, tareas, lecciones y talleres. Se
deben incluir recursos internos de las plataformas de vi-
deoconferencias (Zoom, Teams), WhatsApp, Messenger,
e-mails, entre otros, a disponibilidad de la comunidad
educativa y de intervencion.

La ejecutoria de las acciones, actividades y tareas del
proceso de IA van a responder al escenario real en que
se desarrollen, y deben estar concebidas a partir de las
barreras y potencialidades de este. Los objetivos tienen
que ser flexibilizados en el desarrollo de la accion.

Las acciones de ejecucion de la comunicacion, de inte-
raccion, tienen que concebir las posibilidades reales de
los estudiantes y, fundamentalmente, de los sujetos invo-
lucrados en el fendmeno objeto de estudio, en cuanto a
accesibilidad, recursos informaticos e intereses contex-
tualizados a la situacion del entorno.

La aplicacion de los métodos a través de los instrumentos
de ejecucion de estos, tienen que estar sustentados en
recursos propios o de alianzas estratégicas que logre el
investigador y el resto de los beneficiarios.

La accion debe estar permeada de la posibilidad de apli-
car alternativas, que los imprevistos puedan indicar en
el mismo desarrollo de la ejecucion; y tiene que permitir
cambios recurrentes -si es necesario- de ser propuestos
por los participantes involucrados.
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La observacion, como accion del ciclo de IA, debe en-
tenderse, no desde el punto de vista de método y técnica
de IA, sino en un amplio sentido, como las acciones de
seguimiento que realiza el grupo de investigadores y que
va generando -en el mismo momento de la accion- un
conjunto de evidencias circunstanciales, pero que parten
de una planificacion del propio seguimiento.

Debe contarse con instrumentos propios de recoleccion
de evidencias desde el momento de la planificacion, de
la accion y de la reflexion. Los cuadernos o bitacoras del
proceso de IA, las grabaciones en audio-video -siempre
que se hayan consensuado- de las actividades, las foto-
grafias, los relatos de historias de vida, las guias de obser-
vacion participante o no, las visitas guiadas, la busqueda
de alianzas estratégicas, entre otras, deben ser planea-
das y puestas a disposicion del grupo de investigadores.

El intercambio con los participantes de la investigacion,
digase investigadores y sujetos de investigacion, deben
tener la posibilidad de insertar en el proceso, todas las
consideraciones parciales que vayan sucediéndose en la
ejecucion del proceso de |A.

Desde la planificacion, se debe organizar un sistema de
interaccion constante entre los sujetos del proceso: entre
el grupo de investigadores; entre los investigados; entre
investigadores e investigados; vy, entre estos ultimos vy
otros que inicialmente no formaban parte de la muestra.

Se recomienda contar con un compendio de las observa-
ciones, recomendaciones y criticas desarrolladas en todo
el proceso previo, organizarlas y darles prioridad por in-
mediatez e importancia.

Las reflexiones de los resultados del proceso deben estar
dirigidas a responder las hipétesis en acciéon generadas,
y que den paso a medir cualitativamente el cumplimiento
de las acciones ejecutadas, para involucrar a todo el gru-
po de investigacion en la toma de decisiones.

El cumplimiento de un ciclo de IA (planificacion-accion-
observacion-reflexion) debe generar inconformidades de
los resultados, y a partir de las potencialidades, abordar
una nueva planificacion de acciones a un nivel superior
de concrecion y reflexion.

CONCLUSIONES

El desarrollo del proceso formativo de la carrera de
Derecho en Uniandes, como la mayoria de en las uni-
versidades del mundo, a consecuencia de la pandemia
por COVID-19 vy la deficiente prospectiva en procesos
académicos, han enfrentado un proceso de ensefianza-
aprendizaje que ha partido de una reingenieria de este,
que integra el caos de salud, los recursos tecnoloégicos
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de ultima generacion, las necesidades de continuidad
desde la virtualidad, y la creatividad en las nuevas estra-
tegias didacticas.

Como parte integrante del curriculo de la carrera de
Derecho de Uniandes, la asignatura Investigacion Accion,
del campo de formacion Epistemologia y Metodologia de
la Investigacion, enfrenté los impactos del nuevo entorno,
integrando la busqueda de soluciones a la formacion de
las competencias investigativas desde una total virtuali-
dad, teniendo en cuenta que este proceso implica inte-
raccion necesaria entre los investigadores e investigados
a un nivel de mayor incidencia.

El desarrollo del proceso de IA parte de la generacion y
puesta en préactica de un ciclo o espiral que concatena
y coexiste desde la planificacién -donde se genera un
plan- con la actuacion conforme a este, la cual ejecuta
las acciones previstas, y mantiene una observacion siste-
matica del cumplimiento de ellas, para pasar a reflexionar
sobre los logros y deficiencias que permitan la toma de
decisiones, de la mejor forma de hacer para reactivar un
nuevo plan que conduzca a un proceso de IA a un nivel
deseado.

La formacion de competencias investigativas, desde la
Investigacion Accion, ha sido posible, partiendo de la ge-
neracion de un plan que activé los recursos inicialmente
escasos, con los nuevos obtenidos y actualizados, des-
de las nuevas estrategias de aprendizaje basadas en las
plataformas tecnolégicas, y con una propuesta didactica
diferente.
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