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RESUMEN

La formación de profesionales de las ciencias mé-
dicas, es hoy un proceso de gran importancia so-
cial para el desarrollo de un país y los estudiantes 
que en ella se encuentran, han de ser formados en 
procesos de cambios que busquen la calidad de 
la formación. Como parte del proceso formativo los 
estudiantes desarrollan las prácticas laborales, es-
pacio de intercambio y formación donde se aplican 
los conocimientos teóricos adquiridos a la práctica, 
se perfeccionan las habilidades y se alcanzan esta-
dios superiores de formación investigativa. La apli-
cación de varias alternativas en el desarrollo de las 
prácticas profesionales es un elemento de continua 
evaluación y transformación, y que logre un profe-
sional cada vez más capacitado en dar solución a 
los problemas de la práctica médica, teniendo al 
lado las características del contexto social en que 
se desarrolla el estudiante de los diferentes niveles. 
La investigación realiza un análisis de la influencia 
que logran las prácticas profesionales en la forma-
ción de los estudiantes universitarios que se forman 
como médicos, mediante el empleo de métodos e 
instrumentos, que valoran las alternativas aplicadas 
para ello en el proceso formativo actual.
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ABSTRACT

The training of professionals in the medical scien-
ces is today a process of great social importance for 
the development of a country and the students who 
find themselves in it, must be trained in processes 
of change that seek quality training. As part of the 
training process, students develop work practices, a 
space for exchange and training where the theoreti-
cal knowledge acquired is applied to practice, skills 
are perfected and higher stages of research training 
are reached. The application of various alternatives 
in the development of professional practices is an 
element of continuous evaluation and transforma-
tion, which achieves a professional who is increa-
singly capable of solving the problems of medical 
practice, taking into account the characteristics of 
the social context in that the student is developed at 
different levels. The research carries out an analysis 
of the influence that professional practices achieve 
in the training of university students who are trained 
as doctors, through the use of methods and instru-
ments, which assess the alternatives applied for it in 
the current training process.
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INTRODUCCIÓN

La formación de los profesionales de las ciencias médi-
cas es un proceso de gran importancia dentro de las uni-
versidades, teniendo en cuenta que ellos serán los encar-
gados de realizar las valoraciones y atención médica de 
los niños, adolescentes, jóvenes y mayores en general, 
que conforman la sociedad del país. La productividad en 
este campo de estudio se ha abordado desde diversas 
aristas que en alguna medida ha contribuido al perfeccio-
namiento del proceso educativo. Cada país, establece en 
función de sus intereses sociales, las normas que deben 
regir el sistema educativo. 

En la República de Ecuador en el Artículo 26 se establece 
que: “La educación es un derecho de las personas a lo 
largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del 
Estado. Constituye un área prioritaria de la política pú-
blica y de la inversión estatal, garantía de la igualdad e 
inclusión social y condición indispensable para el buen 
vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el 
derecho y la responsabilidad de participar en el proceso 
educativo” (Del Ecuador, 2008). 

La escuela es responsable de cumplir con el encargo 
social de educar a las nuevas generaciones en concor-
dancia con las exigencias del momento histórico en que 
se vive. El siglo XXI ha comenzado sobre una base tecno-
científica de elevadas magnitudes y cualidades que exi-
ge, para la educación del hombre, una mayor calidad y 
rapidez en el aprendizaje, una educación ciudadana que 
permita la sostenibilidad de la vida social y una educa-
ción en lo laboral que permita al hombre desarrollar las 
correctas relaciones laborales en el contexto donde se 
desempeña en su diaria labor. Ello constituye un compo-
nente importante de la educación en el convivir (Pupo, 
Rodríguez & Figueredo, 2019). 

Vicente (2016) señala que las aportaciones realizadas 
por varios investigadores desde épocas anteriores permi-
ten observar que, aproximadamente desde los años se-
tenta, se han dado cambios en el campo profesional de 
las Ciencias de la Educación, entre los cuales se destaca 
la diversificación de los espacios educativos y con ello 
la necesidad de contar con profesionales en cada uno 
de ellos. Bajo estos puntos, las universidades crean pro-
gramas para la formación de profesionales en todos los 
frentes económicos y sociales, tales como las Ciencias 
médicas y en cada una de ellas aparece la figura de las 
prácticas profesionales.

En la carrera de Medicina en la Universidad Regional 
Autónoma de los Andes, la formación de profesionales 
tiene diversas materias dentro de su currículum, que 
contribuyen en alguna medida cada uno a la formación 

general del estudiante. Las prácticas laborales o profe-
sionales se realizan como parte de ese programa a partir 
de los años intermedios, de forma que contribuya al pro-
ceso formativo. 

Algunos autores han estudiado la práctica profesional 
destacando el lenguaje, los símbolos y la subjetividad 
como estrategias para realizar una reconstrucción de la 
experiencia humana, desde la cual plantear ejercicios de 
investigación en los que se promueva la construcción de 
conocimiento profesional, en una forma participativa. En 
tanto, otros se han interesado en estudiar las prácticas 
profesionales universitarias haciendo énfasis en el apren-
dizaje experiencial, en la reflexividad y en la articulación 
de las mismas con la propuesta completa de los planes 
de estudio y no solo como un agregado administrativo.

La experiencia y el proceso que se vive en la práctica pro-
fesional genera un trabajo de análisis y reflexión, sobre la 
acción y los cambios que ésta genera para el proceso 
de enseñanza-aprendizaje, le permiten la transformación 
y el mejoramiento continuo en su labor como profesio-
nal. Por esta razón es muy importante que las prácticas 
profesionales tengan un vínculo con el campo real, pues 
no resulta exagerado que, si no se piensa en que exista 
un acercamiento con el campo laboral del contexto real 
cuando se está formando de manera profesional, es difícil 
crecer en la profesionalización para el trabajo de calidad. 
Esto ha permitido que la práctica profesional tome un sig-
nificado y valor para la formación de profesionales en su 
trayecto académico (Morales & Rangel, 2018).

La medicina se percibe como un conjunto de conocimien-
tos en constante evolución cuyas prácticas son reflejo 
de la época y la sociedad de la cual forma parte; se en-
cuentra al servicio de los fines que la sociedad considere 
oportunos y está sujeta a las mismas restricciones que 
las demás instituciones sociales (Ávila-Morales, 2017). En 
ella, la práctica profesional, toma un valor de especial im-
portancia, puesto que se convierte en el espacio donde el 
estudiante interactúa con el medio social y los pacientes, 
observa los diversos contextos en que se desarrolla el 
proceso de atención médica en el nivel correspondien-
te, sus características y el desarrollo de las acciones del 
personal de la salud en función de ellas. Las prácticas, 
además de brindar ese acercamiento al mundo real, son 
generadoras de una construcción constante de conoci-
miento y de profesionalización en el desempeño del área 
en la cual se está trabajando. Esto permite la concepción 
de que a medida en que se inserta al alumno en el campo 
laboral, existe un mejoramiento de la calidad en su ejer-
cicio profesional. El campo médico no es la excepción 
para este ejercicio de la Práctica Profesional, pues en ella 
se construyen un grupo importante de procesos que le 



58  | 

            CONRADO | Revista pedagógica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Volumen 18 | S3 | Octubre | 2022

permiten al estudiante desarrollar habilidades y actitudes 
positivas. 

Las prácticas permiten indagar sobre el sentido en que 
se enmarca la conexión teórico-práctica del aprendizaje, 
pues la evidencia de la participación en este tipo de ac-
tividades de aprendizaje genera un cambio significativo 
en las concepciones de los estudiantes de pregrado que 
se forma en el difícil trabajo de prevención y diagnóstico 
además de la atención, pues ese trabajo de conocimiento 
construido y autorregulado puede dejar una huella mucho 
más significativa. De esta manera, cuando se construyen 
conocimientos significativos llevados a la práctica para 
dirigir el aprendizaje, se encuentra que los estudiantes 
que tienen autorregulación, poseen características como: 
estrategias cognitivas, metacognitivas, de apoyo y moti-
vacionales (Beuchat, 2016). 

Dentro del contexto médico, la práctica profesional se 
plantea un propósito principal, contribuir a la formación 
del profesional médico y desarrollar habilidades para di-
señar, poner en práctica y evaluar un proyecto de inter-
vención en cada paciente acorde al padecimiento y el 
diagnóstico físico clínico. La integración de los conoci-
mientos teóricos que el estudiante recibe en clases al de-
sarrollo de la práctica profesional, los diferentes ejemplos 
que analizan y la enseñanza vinculada con la vida, con la 
práctica social, es en la actualidad uno de los objetivos 
de la escuela. 

En países como Cuba, la vinculación de la escuela con 
la práctica social, la enseñanza con la producción y los 
servicios, la teoría con la práctica halla su máximo refle-
jo en la sociedad cubana en el principio de la combina-
ción e integración del estudio con el trabajo. Fructíferas 
experiencias a lo largo de las últimas 5 décadas en la 
aplicación de ese principio confirman su validez y actua-
lidad, pero además plantean la necesidad de perfeccio-
nar cada vez más su instrumentación pedagógica como 
vía insustituible para la formación del modelo de ciuda-
dano que se desea formar. Este debe estar dotado de 
una cultura general integral, preparado para enfrentarse 
y dar solución a los problemas que se le presentan en la 
práctica social y para vivir en un mundo donde cada día 
son más numerosos los avances científicos, técnicos y 
tecnológicos.

Estudios realizados mencionan que las actitudes no solo 
son dependientes de un solo sujeto o desde una visión 
subjetiva, sino que, también están constituidas como una 
variable multidimensional, compuesta de la experiencia 
del educando tanto a nivel infraestructura, de formación 
por parte del docente, y del aspecto motivacional-indivi-
dualista. Por su parte, la formación de un profesional tiene 

algunos aspectos básicos entre los que destacan tres de 
ellos, el desarrollo del conocimiento general, el desarrollo 
del conocimiento laboral y la experiencia en el trabajo. La 
integración de la teoría y la práctica es una tarea difícil de 
las instituciones, pero posee un papel fundamental para 
el desarrollo y éxito del egresado. En los planes de estu-
dio y su desarrollo es importante tener una vinculación de 
los contenidos de los programas de las instituciones su-
periores con los centros laborales donde los estudiantes 
de desempañan una vez egresados de la carrera, pues 
así se logrará que tenga mayores herramientas y compe-
tencias para efectuar su actividad con mayor eficiencia y 
calidad (Sum et al., 2022). 

El egresado de esta carrera deberá tener herramientas 
necesarias para atender la diversidad de pacientes, es 
decir aquellos que presentan discapacidad, dificultades 
severas de salud, de conducta o de comunicación y apti-
tudes sobresalientes, favoreciendo su atención en los ca-
sos de mayor necesidad, sin que esto evite la posibilidad 
de buscar la mejor atención médica posible a

cada paciente, a partir de sus necesidades. Además, 
tendrá las competencias requeridas en la realización de 
ajustes razonables y de aplicación de métodos, técnicas, 
materiales específicos y las medidas de apoyo requeri-
das para garantizar la satisfacción de las necesidades 
básicas y el máximo desarrollo de su potencial para la au-
tónoma integración a la vida social y productiva (Reyes-
Morales et al., 2020). 

Estos planteamientos llevan a considerar que la forma-
ción inicial del futuro profesional debe tomar en cuenta 
diversos conocimientos, competencias, habilidades, ac-
titudes y valores que le permitan ejercer la profesión con 
calidad y con un alto nivel de compromiso, a fin de dar 
una respuesta adecuada a las necesidades específicas 
que se presentan (Salas & Peraza, 2017). Este elemen-
to hace que, en las universidades, la formación de los 
profesionales de la medicina, realicen un sistemático 
análisis de la influencia que posee en cada período el 
desarrollo de las prácticas en el desarrollo formativo de 
los estudiantes. La formación del médico debe incluir no 
sólo aspectos de tipo técnico, sino formar actitudes en 
el estudiante, desarrollar su capacidad de adaptación y 
sensibilidad por las necesidades psicológicas y sociales 
del paciente; dotarle de los recursos que le permitan ver, 
escuchar, sentir, hablar, transmitir y acompañar a estos 
(López, Ronquillo & Concepción, 2019). En ese proceso 
ha de tenerse en cuenta, además, la conducción de la ac-
tividad hacia el logro de un proceso reflexivo por parte del 
estudiante ante cada situación, pues en ella este puede 
tomar consciencia crítica del conocimiento que se genera 
a través de la experiencia. 
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La universidad tiene la responsabilidad de liderar la tras-
formación, proponiendo la modificación de programas, 
aportando los recursos tecnológicos de los que debe dis-
poner cualquier unidad docente y proponiendo las com-
petencias que deben adquirirse durante el periodo de 
formación, elaborando un plan de contingencia que evite 
improvisaciones ante situaciones presentadas (Alonso, 
2021). La formación del profesional de la Educación 
Básica ha de ser organizada y previsora, incluido desde 
el proceso de las prácticas profesionales.

En estos cursos de prácticas profesionales, los estu-
diantes tendrán que brindar un servicio de asistencia al 
paciente, y de apoyo al personal de una institución mé-
dica, teniendo un acercamiento integral a la práctica pro-
fesional médica. Tendrán la oportunidad de revisar sus 
conocimientos y destrezas desarrolladas en la carrera y 
reflexionar acerca de su desempeño en la práctica con el 
acompañamiento de un profesor universitario y personal 
médico especializado, serán observados por el profesor 
de la universidad que dicta esta asignatura y evaluados 
por un profesor anfitrión dos veces durante su perma-
nencia en la institución médica. tendrán que registrar las 
actividades realizadas de tal forma que les permita elabo-
rar y entregar reportes donde se evidencie una reflexión 
profunda y se presenten inquietudes y cuestionamientos 
acerca de su experiencia profesional. Al mismo tiempo, 
deben elaborar la planificación de la conducta a seguir 
ante una condición médica y presentarla de manera inde-
pendiente. Además, se espera que los estudiantes inves-
tiguen, desarrollen y analicen casos de simulaciones clí-
nicas que sirvan para enfrentar los retos de la profesión. 
Esto ayudará a los estudiantes próximos a graduarse a 
ver sus paradigmas, filosofía médico-educativa y prepa-
ración profesional de una manera positiva, autocrítica y 
propositiva.

La formación de profesionales integrales en la educa-
ción superior es uno de los retos que enfrentan los ges-
tores de los procesos de este nivel educacional. Para 
su concreción se ha incursionado en una diversidad de 
alternativas, sustentadas en presupuestos epistémicos 
instrumentados con matices y miradas acordes con las 
exigencias y condiciones concretas de los escenarios 
de cada país (Ramos et al., 2018). La investigación que 
se presenta tiene como objetivo evaluar la influencia que 
ejerce la práctica profesional en la formación del profe-
sional de Medicina, a partir de un grupo de alternativas 
empleadas dentro del proceso para su desarrollo. Para 
su cumplimiento se realizó la aplicación de instrumentos 
y métodos que facilitaron los análisis del proceso y sus 
resultados.

MATERIALES Y MÉTODOS

El proceso de investigación para su adecuado desarrollo 
y la constatación de las causas que originan las dificul-
tades existentes y que afectan la problemática objeto de 
análisis, ha requerido la aplicación de métodos teóricos, 
empíricos y estadísticos.

Histórico-lógico: permitió determinar cuáles son los ante-
cedentes del proceso de formación de los profesionales 
de la medicina, su transformación y el respaldo que el 
proceso posee desde el punto de vista legislativo y las po-
líticas establecidas por los organismos correspondientes.

Análisis-síntesis: el estudio de los documentos normati-
vos, las leyes vigentes que respaldan el proceso formati-
vo y el trabajo con los docentes y estudiantes que fueron 
entrevistados en el proceso investigativo.

Inductivo-deductivo: los elementos aportados durante la 
investigación y la revisión de materiales, así como la revi-
sión bibliográfica, permitió precisar en mayor medida las 
causas de las dificultades y su comportamiento, así como 
las posibles soluciones.

Estudio bibliográfico y documental: Consistió en la con-
sulta de documentos como, textos, revistas y publicacio-
nes cibernéticas, libros, registros bibliográficos, códigos, 
etc. 

Observación directa: al proceso docente educativo, al 
proceso de enseñanza aprendizaje y a actividades de la 
práctica profesional, para recoger información acerca del 
objeto de estudio utilizando como vía fundamental la per-
cepción,  que permite un reflejo inmediato y directo de la 
realidad que se indaga (León et al., 2001).

Encuestas: En el diseño y aplicación de un cuestionario 
se debe procurar un equilibrio entre sencillez y claridad, 
sin profundizar en lo superficial (Santamaría, Andachi & 
Montoya, 2020). Para este proceso se organizó de forma 
planificada los pasos a seguir con los sujetos participan-
tes de la investigación (Figura 1).

Figura 1. Organización para la aplicación de encuesta. 

Fuente: Elaboración propia
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En el diseño y aplicación del cuestionario se procuró ob-
tener la mayor veracidad en el proceso. Para ello se apli-
có la ecuación para muestras finitas.

(1)

Donde:

N: total de la población

Z: 1.96 al cuadrado (si la seguridad es del 95%)

P: proporción esperada (en este caso 50% = 0.5) 

Q: 1– p (en este caso 1-0.5 = 0.5) 

e: margen de error (en la investigación es un 6,82%)

Sustituyendo los valores en la ecuación 1, el resultado es 
n

Delphi: Para validar el cuestionario desarrollado que se 
ha empleado en la investigación, se utilizó inicialmente 
el criterio de expertos a través del pronóstico cualitativo 
del Método Prospectivo de Delphi, por su parte, desta-
ca algunas características de este método que deben 
tenerse en cuenta en su aplicación: 1) La muestra está 
constituida por expertos seleccionados cuidadosamente. 
2) Es importante mantener el anonimato de los expertos 
participantes con el fin de evitar influencias entre ellos. 3) 
Existencia de un investigador que dirige y controla todo 
el proceso. 4) Se produce una interacción como conse-
cuencia de las circulaciones de informaciones realizadas 
entre investigador principal y panel de expertos. 5) El re-
sultado obtenido hace referencia a las propuestas y su-
gerencias realizadas por el grupo de expertos (López & 
Calvo, 2019; Ramírez & Vásquez, 2018) .

Con el objetivo de evaluar la influencia de la práctica pro-
fesional en la preparación de los estudiantes de Medicina, 
se empleó el Criterio de Expertos. Primeramente, se apli-
có una encuesta a un grupo de docentes y directivos para 
determinar los posibles especialistas a partir de realizar 
una valoración de los conocimientos que poseen sobre 
el tema a estudiar y valorar un grupo de aspectos que 
influyen sobre el nivel de argumentación de la temática 
a investigar. 

Critic: El método CRITIC, cuyo nombre es el acró-
nimo de CRiteria Importance through Intercriteria 
Correlation, fue presentado por Diakoulaki, Mavrotas 
y Papayannakis en 1995 y tiene como objetivo la de-
terminación de pesos objetivos de la importancia re-
lativa de los criterios en problemas DMD. El método 
se basa en la investigación analítica de la matriz de 
decisión para extraer toda la información contenida en los 

criterios de evaluación, la que está relacionada tanto con 
la intensidad del contraste como con el conflicto de los 
criterios de decisión (Wu et al., 2020).

Topsis: Como uno de los métodos MCDM que considera 
tanto la distancia de cada alternativa desde el ideal posi-
tivo como la distancia de cada alternativa desde el punto 
ideal negativo, o sea, la mejor alternativa debe tener la 
distancia más corta de la solución ideal positiva (PIS) y la 
distancia más larga del ideal negativo. En la investigación 
se empleará para valorar por los especialistas el nivel de 
influencia que ejercen las alternativas realizadas en el 
proceso (Polgar & Thomas, 2021).

En este estudio hay 6 criterios y 8 alternativas que se cla-
sifican según el método TOPSIS. 

Paso 1: Normalizar la matriz de decisión.

La siguiente fórmula se puede utilizar para normalizar.

Paso 2: Calcular la matriz de decisión normalizada 
ponderada.

De acuerdo con la siguiente fórmula, la matriz normaliza-
da se multiplica por el peso de los criterios.

Paso 3: Determinar las soluciones ideal positiva e ideal 
negativa.

El objetivo del método TOPSIS es calcular el grado de 
distancia de cada alternativa de ideales positivos y ne-
gativos. Por lo tanto, en este paso, las soluciones ideales 
positivas y negativas se determinan de acuerdo con las 
siguientes fórmulas.

De modo que

donde j1 y j2 denotan los criterios negativos y positivos, 
respectivamente.

Paso 4: distancia de las soluciones ideales positivas y 
negativas

El método TOPSIS clasifica cada alternativa en función del 
grado relativo de cercanía al ideal positivo y la distancia 
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del ideal negativo. Por lo tanto, en este paso, el cálculo 
de las distancias entre cada alternativa y el ideal positivo 
y negativo soluciones se obtiene usando las siguientes 
fórmulas.

Paso 5: Calcular el grado relativo de cercanía de las alter-
nativas a la solución ideal

En este paso, el grado relativo de cercanía de cada alter-
nativa a la solución ideal se obtiene mediante la siguiente 
fórmula. Si el grado relativo de cercanía tiene un valor cer-
cano a 1, significa que la alternativa está a menor distan-
cia de la solución ideal positiva y a mayor distancia de la 
solución ideal negativa.

La aplicación de los métodos permitió determinar los re-
sultados que se exponen en la investigación.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

La universidad dentro de la sociedad cumple un objeto 
social y posee un encargo que esta le da en función de 
sus objetivos, para lo cual es necesario que el proceso 
de enseñanza aprendizaje posea un vínculo estrecho con 
la vida, se relacione con su entorno social y con el sector 
médico del territorio donde se encuentra enmarcada la 
escuela. Este proceso docente requiere, que se lleven y 
discutan en el aula los problemas de la práctica social, se 
le busquen soluciones por los estudiantes a partir de la 
aplicación del conocimiento adquirido mediante los con-
tenidos de las diferentes asignaturas y se formen habili-
dades que le permitan al estudiante una mayor formación 
profesional con calidad y eficacia, ante los problemas 
sociales que acontecen en el país o territorio donde la 
universidad se encuentra. 

Con el propósito de poder determinar la influencia que 
está logrando algunas de las acciones principales que 
se realizan en la carrera, para lograr un mayor desarro-
llo formativo del estudiantado, se determinaron un gru-
po de expertos que tuvieran el conocimiento necesario y 
las habilidades requeridas, a partir de su experiencia en 

algún proceso, para realizar la valoración con certeza y 
precisión. En este sentido de los docentes de la carrera y 
directivos con mayor acercamiento a los estudiantes de la 
carrera, en el proceso de determinación de los expertos a 
seleccionar fueron seleccionados 9 docentes y 6 directi-
vos, los cuales poseen mayor experiencia en la formación 
de los profesionales en Medicina y la práctica profesional 
como actividad formadora del estudiantado y alcanzaron 
un coeficiente de competencia (Suckling) superior o igual 
a 0.8 (0.8≤ K ≤1) lo cual se considera alto, dentro de los 
13 docentes y 9 directivos encuestados (Tabla 1).

Tabla 1. Resultados del coeficiente de los expertos selec-
cionados

Experto
Coeficiente 
de compe-
tencia (Kc)

Coeficiente 
de argumen-
tación (Ka)

Coeficien-
te (K)

Nivel de 
competen-

cia

Doc1 1.0 0.9 0.95 Alto

Doc2 0.9 0.9 0.9 Alto

Doc3 0.9 0.8 0.85 Alto

Doc4 1.0 0.9 0.95 Alto

Doc5 0.9 0.9 0.9 Alto

Doc6 0.8 0.9 0.85 Alto

Doc7 0.8 0.9 0.85 Alto

Doc8 0.9 0.9 0.9 Alto

Doc9 1.0 0.9 0.95 Alto

Dir1 1.0 0.8 0.9 Alto

Dir2 1.0 0.9 0.95 Alto

Dir3 0.9 1.0 0.95 Alto

Dir4 1.0 0.9 0.95 Alto

Dir5 0.9 0.9 0.9 Alto

Dir6 0.9 0.8 0.85 Alto

Una vez seleccionados los expertos con los cuales traba-
jar, se determinaron los criterios para someter a análisis 
las alternativas empleadas como forma de lograr una in-
fluencia en la formación de los estudiantes desde el de-
sarrollo de las prácticas profesionales. Los criterios están 
basados en los principales elementos que deben mostrar 
los estudiantes en su modo de actuación en la labor edu-
cativa (Tabla 2):

Tabla 2. Características de los criterios

No Nombre Escribe Peso

1 Desarrollo de habilidades investigativas + 0.25

2 Adecuada aplicación de los conocimientos 
teóricos a la situación práctica + 0.25

3 Selección de los métodos de atención 
médica a emplear + 0.15

4 Nivel de comunicación alcanzado + 0.10
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5 Dominio del contexto médico en que se de-
sarrolla la situación del paciente a atender - 0.10

6 Calidad de la solución aportada + 0.15

A partir de estos criterios empleados para la valoración, fueron analizadas las alternativas empleadas para la realiza-
ción y evaluación

1. Desarrollo de diagnóstico general de un centro médico

2. Presentación de un estudio de casos de paciente con diagnóstico agravado

3. Observación al desarrollo de una consulta a pacientes en un centro médico

4. Desarrollo de actividades con pacientes de diferentes diagnósticos

5. Presentación de una actividad en clase sobre una sintomatología de un paciente atendido

6. Presentación de una investigación sobre una problemática de un caso clínico

7. Desarrollo de un procedimiento para la atención a un paciente en urgencias

8. Presentación de una estrategia de intervención educativa en promoción de salud en una comunidad de bajos 
recursos

Una vez determinados los expertos y analizados los criterios y alternativas, se procedió a la aplicación del Método 
Critic, con el objetivo de determinar los pesos objetivos de la importancia relativa de los criterios, ordenando estos 
según la importancia que le asignan a cada uno en forma decreciente. Se asignaron puntajes de 5 a 1, siendo 5 el pun-
taje para el criterio de mayor importancia y 1, para el de menor importancia. De esta forma, la ponderación asignada 
a cada criterio es el resultado de la normalización de la suma de los puntajes obtenidos por cada uno. A partir de la 
cuantificación de los instrumentos en la encuesta a los expertos, fue realizado el procedimiento estadístico y se obtuvo 
la ponderación de variables, tal como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Ponderación de variables

Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6 Ponderación Pond Norm

Alternativa 1 0,0000 0,0000 0,6667 0,0000 1,0000 0,7500 0,3674 0,0890

Alternativa 2 0,0000 1,0000 0,6667 0,0000 1,0000 0,7500 0,5984 0,1449

Alternativa 3 0,0000 0,0000 0,6667 0,0000 0,3333 1,0000 0,2898 0,0702

Alternativa 4 0,0000 1,0000 1,0000 0,0000 0,0000 0,7500 0,4801 0,1163

Alternativa 5 1,0000 1,0000 0,3333 0,0000 0,6667 1,0000 0,7021 0,1701

Alternativa 6 0,6667 1,0000 0,6667 1,0000 0,6667 0,7500 0,8030 0,1945

Alternativa 7 0,0000 1,0000 0,6667 0,0000 0,6667 0,7500 0,5426 0,1314

Alternativa 8 0,3333 1,0000 0,0000 0,0000 0,3333 0,0000 0,3449 0,0836

Los resultados obtenidos hacen ver que los expertos consideran en mayoría que las acciones que logran mayor 
influencia en los estudiantes para su formación desde la práctica laboral, por lo que obtienen un mayor peso en el 
criterio, son las relacionadas con la Presentación de una investigación sobre una problemática de un caso clínico, 
Presentación de una actividad en clase sobre una sintomatología de un paciente atendido y la Presentación de un 
estudio de casos de paciente con diagnóstico agravado.

Por su parte los expertos en los criterios realizan una mayor ponderación en orden decreciente a la Adecuada apli-
cación de los conocimientos teóricos a la situación práctica, Desarrollo de habilidades investigativas y Dominio del 
contexto médico en que se desarrolla la situación del paciente a atender. A partir de ello se puede inferir que el domi-
nio de los conocimientos que alcancen los estudiantes en el orden teórico contribuye en gran medida al desarrollo de 
habilidades investigativas, que ponen en función de la detección y propuesta de soluciones a las problemáticas que 
se presentan en la atención a los diferentes pacientes.

En la labor del profesional en Medicina, un elemento para tener en cuenta siempre por el profesional es el dominio del 
medio social en el que se desenvuelven los pacientes. La realidad social de cada paciente influye de forma positiva 
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o negativa en su comportamiento y desarrollo, las con-
diciones de vida son un factor importante para tener en 
cuenta para el trabajo y tratamiento con cada paciente y 
su posterior seguimiento. Estos aspectos son elementos 
importantes para trabajar con los estudiantes de la carre-
ra durante su formación, pues de ello depende en gran 
medida las habilidades que se formen y sus modos de 
actuación tanto en el desarrollo de la práctica profesional, 
como en la labor realizada una vez graduados.

Con el objetivo de valorar las alternativas empleadas en 
función de cuales se consideran pueden tener mayor 
influencia en la formación de los estudiantes desde las 
prácticas laborales, fue aplicado el método Topsis me-
diante instrumentos, los cuales permitieran obtener los di-
versos criterios y llegar a consensos. La determinación de 
las matrices y el análisis de los valores ideales positivos y 
negativos, conllevó a obtener como resultados los niveles 
de prioridad que los expertos otorgan a las alternativas 
empleadas (Tabla 4).

Tabla 4. Grado relativo de cercanía de cada alternativa a 
la solución ideal y su clasificación

Alternativas Ri Prioridad

Alternativa 1 0,68134861 4

Alternativa 2 0,81627195 2

Alternativa 3 0,67484988 5

Alternativa 4 0,73068243 3

Alternativa 5 0,68134861 4

Alternativa 6 1 1 Mejor alternativa

Alternativa 7 0,68134861 3

Alternativa 8 0,67484988 5

Aunque en esta técnica hay variación en algunos resulta-
dos con respecto a la anterior, existe igual consenso en 
las principales alternativas a trabajar con mayor prioridad 
en el proceso formativo del profesional en Medicina des-
de la práctica profesional. Se puede apreciar cómo los 
expertos consideran que la práctica profesional posee 
formas de vinculación desde el proceso, que logran en 
mayor escala, una influencia positiva en la preparación 
de los estudiantes. Estas alternativas propician un ma-
yor aprendizaje de los conocimientos, la aplicación en la 
práctica a partir de situaciones médicas reales y el desa-
rrollo de habilidades de forma más efectiva.

Durante los últimos años de la carrera, todos los alumnos 
deben adquirir experiencia laboral, ocupando un mayor 

espacio de interacción en las instituciones médicas. A 
partir de la estructuración del plan de estudios, ocupan 
diferentes horas en cada uno de los años y semestres 
de la carrera, lo cual hace que se ocupen en práctica 
profesional más de 300 horas dentro de la carrera. Estas 
pasantías pueden favorecer que los estudiantes al fina-
lizar su carrera realicen una excelente transición hacia 
el sector médico. No obstante, al ser los estudiantes los 
principales protagonistas de ellas, es indispensable co-
nocer los criterios que poseen con respecto al desarrollo 
de esa actividad dentro de su formación.

Para tal efecto se seleccionó una muestra de estudiantes 
del tercer y cuarto año de la carrera, para lo cual se em-
pleó la fórmula para determinar una muestra finita. De los 
46 estudiantes que componen ambos años, fueron selec-
cionados como muestra 41 de ellos, divididos en 20 del 
tercer año y 21 del cuarto año.  A los estudiantes selec-
cionados se les aplicó una encuesta sobre valoraciones a 
realizar con respecto a las alternativas analizadas que se 
aplican dentro de su formación con impacto en la prácti-
ca profesional.

En la indagación sobre las alternativas empleadas en el 
proceso y el nivel de relación con la práctica profesio-
nal, los estudiantes reconocen las alternativas planteadas 
como empleadas dentro de las actividades a desarrollar 
dentro de la práctica. De ellas plantean que realizan con 
mayor frecuencia la observación a consultas, presenta-
ción de casos y la presentación de alguna investigación 
relacionada con la sintomatología y tratamiento de un 
paciente. Todos reconocen que estas actividades tienen 
valor de importancia dentro del proceso, cada una en de-
terminada medida (Figura 2).

Figura 2. Nivel de influencia de las actividades emplea-
das como alternativas.

Puede apreciarse cómo para los estudiantes las mayores 
alternativas con influencia positiva y en mayor medida de 
las anteriores, lo constituyen la presentación de un caso, 
el desarrollo de investigaciones, el diagnóstico integral y 
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la presentación de un estudio de casos. Al igual que se 
analizó la importancia que estas tenían, fue solicitado a 
los estudiantes valoraran el nivel de aporte que cada una 
de estas actividades hacía en su formación desde las ac-
ciones a desarrollar en la práctica profesional, destacán-
dose el desarrollo de investigaciones y la presentación de 
casos (Figura 3).

Figura 3. Nivel de aporte al desarrollo.

Se consideró pertinente que los estudiantes evaluaran la 
calidad en el desarrollo de cada una de estas acciones, 
con respecto al aprendizaje obtenido durante o después 
de concluida las prácticas profesionales. Debían evaluar 
cada alternativa en Bien, Regular o mal. Se pudo apre-
ciar que aunque un número significativo de estudiantes 
otorgaron evaluación de Regular, la mayoría las consideró 
con evaluación de Bien (Figura 4). 

 

Figura 4. Evaluación de las alternativas.

El adecuado desarrollo de estas alternativas en su eje-
cución durante la práctica profesional, requiere de una 
correcta orientación que brinde además los medios y he-
rramientas para facilitar al estudiante la búsqueda de in-
formación. De igual forma debe estar encaminada a que 
esa búsqueda propicie la adquisición de conocimientos y 
su aplicación en situaciones prácticas. Los estudiantes al 
responder al nivel de dificultad que presentaron cada una 
de las alternativas para su desarrollo y culminación exi-
tosa, evidenciaron que aún existen dificultades en ellas 
para su correcta ejecución, predominando en los resulta-
dos de la pregunta la Poca facilidad (Figura 5)

Figura 5. Nivel de facilidad para el desarrollo de la activi-
dad. Fuente: Elaboración propia

A pesar de las dificultades existentes en el desarrollo 
efectivo y con habilidades en los estudiantes para encon-
trarlas fácil de ejecutar, se pudo constatar que estos refie-
ren contaron con apoyo del personal técnico y profesional 
de los centros de atención médica donde desarrollaron 
las prácticas profesionales. Este elemento resulta posi-
tivo para la formación de los profesionales en Medicina, 
no obstante, no deja de ser un elemento para continuar 
atendiendo por parte del claustro de la carrera (Tabla 5).

Tabla 5. Apoyo recibido por el personal de las institucio-
nes de atención médica

Alternativa Bueno Regular Muy poco Ninguno

A1 16 18 7

A2 19 17 5

A3 24 14 3

A4 12 17 10 2

A5 27 12 2

A6 11 15 11 4

A7 15 15 11

A8 14 19 8

En este sentido, aunque es posible evidenciar el apoyo 
brindado por el personal de las instituciones de atención 
médica donde fueron desarrolladas las prácticas profe-
sionales, es necesario brindar atención a la preparación 
de ese personal para las alternativas referentes a el traba-
jo a desarrollar con los estudiantes que poseen mayores 
habilidades, pues no deben poseer el mismo tratamiento 
colectivo en las actividades, y para el desarrollo de las 
investigaciones a realizar. Esto último hace concluir, que 
la preparación investigativa y su desarrollo en las institu-
ciones médicas, aún es un elemento que se encuentra 
afectado y no se aprovecha como un potencial para la 
solución a los problemas que se presentan.



65  | 

            CONRADO | Revista pedagógica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Volumen 18 | S3 | Octubre | 2022

En cuanto al nivel de satisfacción alcanzado por los estu-
diantes de forma general, con el desarrollo de las diferen-
tes alternativas como formas de adquirir conocimientos 
y su aplicación a la práctica desde las prácticas profe-
sionales, los resultados en ambos años muestran niveles 
satisfactorios, sin dejar de ver, se debe continuar perfec-
cionando cada una de las alternativas para su aplicación 
y el logro de resultados de eficiencia y calidad (Figura 6).

Figura 6. Comparación del nivel de satisfacción de los 
estudiantes.

La aplicación de los diferentes instrumentos y métodos 
en la investigación permite analizar cómo las prácticas 
profesionales influyen de forma positiva o negativa en 
la formación de los profesionales en Medicina y deben 
ser objeto de seguimiento continuo. Las alternativas em-
pleadas para la formación de los estudiantes mediante 
las prácticas alcanzan su mayor influencia mediante el 
desarrollo de investigaciones, las cuales se sugiere de-
ben estar enfocadas en su mayoría a la solución de pro-
blemas clínicos que se generan en las instituciones de 
salud durante la atención al paciente, donde los pacien-
tes y personal que labora en ellas, estará en intercambio 
constante con los estudiantes universitarios, durante todo 
el período de prácticas. Por su parte la presentación de 
casos médicos por los estudiantes debe continuar per-
feccionando su sistematicidad y evaluación, por ser la 
consulta de atención médica la célula fundamental del 
proceso de diagnóstico físico clínico y a través de ella, el 
médico desarrolla un conjunto de acciones que le permi-
ten el correcto diagnóstico y la atención médica en aras 
de lograr la cura del paciente. 

CONCLUSIONES

La formación de profesionales en la carrera de Medicina 
constituye un proceso de gran importancia dentro del de-
sarrollo social del país. Un elemento de gran valor dentro 
de él lo alcanzan las prácticas profesionales realizadas 
a partir de los primeros años de la carrera. El empleo de 
alternativas variadas dentro del proceso docente y las 

prácticas profesionales, para el logro de conocimientos, 
habilidades y actitudes en los estudiantes, forma un pro-
ceso en sí que, a criterio de los expertos, se cumple en 
mayor medida en la presentación por parte de los estu-
diantes de casos analizados por ellos y el desarrollo de 
investigaciones a partir de los problemas prácticos de las 
instituciones de salud. En estas acciones aún se requiere 
de una mayor preparación y orientación a los estudiantes 
para su buen desarrollo.

La universidad aún debe continuar fortaleciendo las re-
laciones del claustro de la carrera con el personal de las 
instituciones de atención médica. Corresponde a este 
claustro, además, preparar al personal de estas institucio-
nes con el objetivo de alcanzar una mayor asesoría, orien-
tación y ayuda a los estudiantes de la carrera, durante el 
período de práctica profesionales. Las instituciones médi-
cas, se convierten en el centro de acción fundamental en 
el correcto aprendizaje y desempeño de los estudiantes 
de Medicina durante las prácticas profesionales. Los es-
tudiantes de la carrera, evidencian una buena satisfac-
ción en su proceso de formación, con la aplicación de las 
alternativas empleadas en el desarrollo de las prácticas 
profesionales, no obstante, el claustro aún debe continuar 
perfeccionando el sistema, su orientación, desarrollo y 
evaluación, para el logro de mayores resultados en el co-
nocimiento, habilidades y desempeño profesional de los 
egresados de la carrera, de forma que logren una alta 
preparación en la ejecución de métodos y procedimiento 
para un correcto diagnóstico y su posterior tratamiento en 
la atención a cada paciente.
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