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RESUMEN

El objetivo general fue determinar la relacion entre el em-
pleo de teléfonos inteligentes y las estrategias de apren-
dizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis
sanitaria por covid-19. Los objetivos especificos fueron:
determinar la relacion entre la flexibilidad y movilidad de
los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje;
determinar la relacion entre la portabilidad de los teléfo-
nos inteligentes y las estrategias de aprendizaje; deter-
minar la relacion entre la inmediatez y conectividad de
los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje;
determinar la relacion entre la versatilidad de los teléfonos
inteligentes y las estrategias de aprendizaje; determinar
la relacion entre la ubicuidad de los teléfonos inteligentes
y las estrategias de aprendizaje. El estudio tuvo enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, nivel correlacional
y transversal. La poblacion fueron 2.146 estudiantes de
ingenieria industrial de una universidad privada de Lima,
Perd. Se tom¢ una muestra de 337 estudiantes. Se aplico
de forma virtual un cuestionario con 35 preguntas relacio-
nadas con las variables y dimensiones, validado median-
te el juicio de tres expertos, asimismo se calculd su con-
fiabilidad, resultando a=0.82 para empleo de teléfonos
inteligentes y a=0.86 para estrategias de aprendizaje. Se
realizé el analisis descriptivo e inferencial de los datos,
confirmandose la existencia de una relacion significativa
entre ambas variables.
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Teléfonos inteligentes, estrategias, aprendizaje, flexibili-
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ABSTRACT

The general objective was to determine the relationship
between the use of smartphones and learning strate-
gies in undergraduate students in times of health crisis
due to covid-19. The specific objectives were: to deter-
mine the relationship between the flexibility and mobility
of smartphones and learning strategies; determine the
relationship between smartphone portability and learning
strategies; determine the relationship between the imme-
diacy and connectivity of smartphones and learning stra-
tegies; determine the relationship between the versatility
of smartphones and learning strategies; determine the re-
lationship between the ubiquity of smartphones and lear-
ning strategies. The study had a quantitative approach,
non-experimental design, correlational and cross-sectio-
nal level. The population was 2,146 industrial engineering
students from a private university in Lima, Peru. A sample
of 337 students was taken. A questionnaire with 35 ques-
tions related to the variables and dimensions was applied
virtually, validated by the judgment of three experts, and
its reliability was also calculated, resulting in a=0.82 for
the use of smartphones and a=0.86 for learning strate-
gies. The descriptive and inferential analysis of the data
was carried out, confirming the existence of a significant
relationship between both variables.

Keywords:
Smartphones, strategies, learning, flexibility, immediacy,
ubiquity
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INTRODUCCION

La implementacion de dispositivos y tecnologias moviles
como herramientas para la mediacion en procesos de
aprendizaje, es un tema que ha cobrado un auge signifi-
cativo por los cambios acaecidos debido a la crisis sani-
taria provocada por la pandemia del Covid-19. También
denominada metodologia Mobile Learning, la cual es po-
sible con el uso de tecnologia, especialmente con telé-
fonos inteligentes, los cuales vienen experimentando un
avance acelerado en su disefio, configuracion y aplica-
ciones. Considerando el empleo de teléfonos inteligentes
como una estrategia de aprendizaje, que se lleva a cabo
mediante la personalizacion de la ensefianza, donde el
estudiante participa activamente y la capacidad de mo-
vilidad es fundamental, se destaca su aplicacion en los
centros de educacion superior a raiz de la pandemia de
Covid-19.

Segun Osorio et al. (2021), en los procesos de ensefianza
actuales es fundamental la incorporacion de dispositivos
tecnolégicos, especificamente los dispositivos moviles,
dado el aumento sostenido de su uso a nivel mundial. Los
mas usados son los teléfonos inteligentes (smartphone),
laptops, tablets y cualquier otro dispositivo con la capa-
cidad de conectarse a internet de manera inalambrica.
Estos dispositivos permiten su portabilidad, inmediatez
y conectividad, produciendo un cambio de estrategia en
base a la ubicuidad de la educacion, permitiendo la ense-
Aanza-aprendizaje en cualquier sitio y momento.

De acuerdo a Kim & Park (2019), el Mobile Learning ba-
sado en el empleo de dispositivos méviles como los telé-
fonos inteligentes es efectivo para mejorar la posicion de
los estudiantes hacia el aprendizaje, ademas tiene una
incidencia positiva en la obtencion de conocimientos,
habilidades y confianza en el aprendizaje. Tomando en
cuenta que la proporcion de aprendizaje movil a través
de teléfonos inteligentes ha aumentado y se espera que
siga aumentado, es necesario estudiar las limitaciones
que esta estrategia de aprendizaje involucra.

De igual manera, se destaca la popularidad que ha lo-
grado el uso de teléfonos inteligentes, fomentando el
conocimiento acerca de las tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC), asi como el desarrollo de habilida-
des digitales. No obstante, estas habilidades no siempre
estan relacionadas al empleo adecuado y ventajoso de
estos dispositivos moviles, por o tanto, es apremiante
afrontar su uso excesivo, siendo que involucra diversos
riegos como la adiccion o dependencia. (Aldana et al.,
2021).

Para Moran et al. (2021) el uso de teléfonos inteligentes
como herramientas para el desarrollo de clases, produce
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ciertos inconvenientes a los estudiantes, como por ejem-
plo abrir diversas ventanas al mismo tiempo, tener que
cerrar una videoconferencia para conectarse a un exa-
men, la poca visibilidad, la baja capacidad del dispositivo
para clases prolongadas, entre otros.

A su vez, Ramirez (2019) sefiala que el teléfono inteligente
ha llegado a ser en poco tiempo el dispositivo moévil mas
usado a nivel global, especificamente para la interaccion
social y busqueda de informacion. Sin embargo, su em-
pleo en el entorno académico, con propdsitos diferentes
a la comunicacion y el acceso a la informacion, puede no
ser conveniente para tareas de lectura o escritura. Para
el caso de la lectura de libros en formato digital, el telé-
fono inteligente puede servir como una herramienta para
lograr el objetivo, en especial por su portabilidad, consi-
derando que actualmente la mayoria de los estudiantes
universitarios tienen un teléfono inteligente. Su uso en el
salon de clases es variado, hay quienes Io usan para ma-
nejar la mensajeria instantanea o redes sociales; otros lo
emplean para buscar informacién del tema de estudio,
mientras que otros 10 usan para leer o tomar notas. En
todo caso este dispositivo mévil se ha arraigado mas en
las practicas académicas, pero es importante destacar
que su funcion es diferente al de una laptop y no la puede
sustituir.

Por otra parte, el uso de teléfonos inteligentes en la edu-
cacién supone una nueva pedagogia y un clima de ho-
rizontalidad, ademas no debe representar el reemplazo
de clases presenciales. Este recurso ha enriquecido el
acceso a la informacion, textos, videos y la posibilidad
de realizar videoconferencias con diferentes actores en
diferentes lugares. El empleo de teléfonos inteligentes en
la educacion permite realizar multiples actividades, signi-
ficando el comienzo de una nueva tendencia en la educa-
cion universitaria (Mangisch & Mangisch, 2020).

En el contexto de América Latina, los teléfonos inteli-
gentes tienen importantes ventajas frente a dispositivos
como las computadoras personales y portatiles (laptops
0 netbooks). Dado que la estimacion indica que existen
17 computadoras personales por cada 100 habitantes,
mientras que los teléfonos se ubican en casi uno por per-
sona. Ademas, existen restricciones acerca del uso de te-
léfonos inteligentes a las aulas, por lo cual es fundamental
que la promocion del aprendizaje movil evalle esta situa-
cién de forma cuidadosa (Lugo & Schurmann, 2012).

En este sentido, Albarello Arri & Garcia (2021) sefiala que
en la educacion universitaria existe un doble reto peda-
gogico acerca del uso de teléfonos inteligentes, por una
parte, los dispositivos constituyen herramientas de in-
teraccion. Por otra parte, esta la perdida de atencion y
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distracciones que pueden provocar. A pesar de esto, se destaca que el uso de teléfonos inteligentes en la educacion
universitaria mejora la inclusion social, dado que los estudiantes desarrollan la creatividad, la resolucion de problemas
y la comunicacion.

Ciertamente el empleo de teléfonos inteligentes se incrementé considerablemente durante la nueva normalidad gene-
rada por la crisis sanitaria del Covid-19. De la misma forma, se incremento el uso de teléfonos inteligentes en procesos
de ensefianza-aprendizaje, dado que fue necesario combinar las caracteristicas de los dispositivos moviles, las for-
mas de manejar y almacenar la informacion, ademas del desarrollo novedoso de interacciéon social en un entorno de
movilidad, confinamiento o distanciamiento social. En consecuencia, para evaluar el empleo de teléfonos inteligentes
en los procesos de ensefianza, se desatacan las siguientes dimensiones, que representan las ventajas y caracteristi-
cas de usarlos: flexibilidad y movilidad, portabilidad, inmediatez y conectividad, versatilidad y ubicuidad (Gutiérrez &
Zaragoza, 2021; Mejia, 2020), las cuales se describen en la tabla 1.

Tabla 1. Dimensiones de la variable empleo de teléfonos inteligentes

Dimensiones Indicadores
Flexibilidad y movilidad: El tamario de los teléfonos inteligentes y su conexion inalambrica Tamafio, nube, internet, wifi, busque-
permiten la flexibilidad del aprendizaje, si como su movilidad a cualquier sitio. da en internet, facilidad de uso

Portabilidad: Es funcional, portable y accesible. Permite la libertad de acceder a la infor-
macion cuando y donde el estudiante lo necesite, facilitando la implementacion de formas
novedosas de impartir clases.

Acceso inmediato, facilidad de
portar, libertad, innovacion

Inmediatez y conectividad: La interaccion entre el estudiante y profesor se produce de forma
instantanea. Asimismo, la informacién necesaria para el aprendizaje se obtiene de forma Rapidez, facil acceso a la informa-
inmediata. Se debe contar con buena conectividad. Permite el acceso a un amplio volumen cion, conexion inalambrica

de informacion.

Colaboracion, participacion, apli-
caciones y redes sociales, lectura
de libros electronicos, grabacion de
clases

Versatilidad: Se adaptan a diversas estrategias de aprendizaje. Fomentan el aprendizaje
colaborativo. Se pueden utilizar contenidos en diferentes formatos. Asimismo, multiples aplica-
ciones y redes sociales.

Ubicuidad: El estudiante puede manejar su ritmo de aprendizaje. Puede hacerlo a cualquier
hora y en cualquier lugar, siempre y cuando tenga conexion a internet. Aprendizaje personali-
zado en cualguier momento y lugar.

Accesibilidad, autonomia,
autorregulacion

En cuanto a las estrategias de aprendizaje, Garcés & Mora (2020) sefialan que en época de pandemia por Covid-19,
el contexto académico fue uno de los mas impactados, siendo que el cambio de clases presenciales por virtuales
representd un escenario al cual no estaban acostumbrados los estudiantes. En este sentido, Palomino et al. (2020)
afirma que es importante que el estudiante sea consciente de su manera aprender y que enfoque sus acciones para
mejorar su aprendizaje.

Como se ha dicho, la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia del Covid-19 trajo como consecuencia la im-
plementacion de la educacion virtual con el objetivo de darle continuidad a la formacion académica, exigiendo nuevas
estrategias de aprendizaje para facilitar la interaccion profesor-estudiante en ambientes mediados por las TIC y dispo-
sitivos moviles, en especial los teléfonos inteligentes, con la finalidad de establecer entornos académicos integrales
(Garcés & Mora, 2020).

Definitivamente las estrategias de aprendizaje a nivel de la educacion superior estan enfocadas en el estudiante y en
el proceso de obtencion de conocimientos, de forma activa y autbnoma. Por lo tanto, las estrategias de aprendizaje
constituyen los procedimientos ejecutados de forma voluntaria e intencional, que el estudiante elige para lograr un
objetivo. En algunos casos el empleo de estrategias de autorregulacion de aprendizaje estriba en la conciencia del
estudiante, aunque también influyen factores como la motivacion y la percepcioén acerca de la efectividad de dichas
estrategias Aizpurua, Lizaso & lturbe (2018).

De forma especifica, las estrategias de aprendizaje estan basadas por la intencion del estudiante, asi como por su ex-
periencia. En otras palabras, una estrategia esta programada y calculada para completar un objetivo de aprendizaje,
ademas comprende diversos pasos a seguir, previendo que, se obtengan los mejores resultados de manera contraria
no se seria una estrategia sino un hecho casual de solucion. Asimismo, las dimensiones que permiten medir la variable
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estrategias de aprendizaje, estan constituidas por las estrategias metacognitivas y socioafectivas (Gargallo Campos &
Almerich, 2016), tal como se presenta en tabla 2.

Tabla 2. Dimensiones de la variable estrategias de aprendizaje

Dimensiones Indicadores

Estrategias metacognitivas: estas estrategias constituyen el conocimiento de un individuo. Son  -Estrategias de busqueda, reconocimiento de
estrategias que le dicen al individuo cuando, porque, para que y como planificar, manejar y regu-  informacion

lar el aprendizaje. Esta relacionado conocer y entender los procesos del conocimiento. -Estrategias de procesamiento y uso de la
informacién

Estrategias socioafectivas: estas estrategias permiten controlar y canalizar la ansiedad, la -Estrategias motivacionales

sensacion de incompetencia, la posibilidad de fracaso, la auto eficiencia y autoestima académi- -Componentes afectivos

ca. Las estrategias sociales con las que permiten a un estudiante lograr apoyo social, evitando -Estrategias de control del contexto, interaccion

conflictos de interaccion, cooperacion y motivacion. social y manejo de recursos

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relaciéon entre el empleo de teléfonos inteligentes y las
estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por covid-19. Por otra parte, los
objetivos especificos fueron: i) determinar la relacion entre la flexibilidad y movilidad de los teléfonos inteligentes y las
estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por covid-19; ii) determinar la
relacion entre la portabilidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado
en tiempos de crisis sanitaria por covid-19; iii) determinar la relacion entre la inmediatez y conectividad de los teléfonos
inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por covid-19; iv)
determinar la relacion entre la versatilidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes
de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por covid-19; v) determinar la relacién entre la ubicuidad de los teléfonos
inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por covid-19.

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, considerando que se usaron instrumentos para la cuantificacion y compara-
cion de datos, cuyo andlisis requiere de la implementacién de modelos estadisticos (Palella & Martins, 2012). Por otro
lado, el estudio se desarrolld bajo un disefio no experimental, dado que las variables y dimensiones fueron evaluadas
en su entorno natural, en otras palabras, no fueron manipuladas deliberadamente, observandose los hechos tal como
ocurrieron (Palella & Martins, 2012). De acuerdo al nivel, el estudio fue correlacional, que segun Arias (2012) es el que
permite analizar un suceso, hecho o individuo con la finalidad de estudiar su comportamiento, mediante la determina-
cién del grado de relacion entre dos o mas variables. De igual manera el estudio fue transversal, siendo que los datos
se recopilaron en un Unico momento (Palella & Martins, 2012).

La poblacién esta constituida por un grupo conjunto finito o infinito de sujetos o elementos con particularidades simi-
lares para los cuales seran aplicables las conclusiones del estudio (Arias, 2012). En este sentido, la poblacién estuvo
conformada por 2.146 estudiantes de ingenieria industrial de una universidad privada de Lima, Perd. Tomando en
cuenta que la poblacion resultd ser muy grande, se realizé un muestreo de tipo probabilistico aleatorio, a través de la
seleccion de una porcién representativa y finita de la poblacion, siendo que todos los elementos tienen la misma posi-
bilidad de ser elegidos (Arias, 2012). En el muestreo se consideraron los siguientes aspectos: tamafio de la poblacion,
grado de confianza, probabilidad de acierto, probabilidad de fracaso y error de muestreo, obteniéndose una muestra
de 337 estudiantes de ingenieria industrial de una universidad privada de Lima, Peru.

La técnica usada en el estudio fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Para la recolecciéon de datos se
disefid un cuestionario con 35 preguntas relacionadas con las dos variables. Con respecto a la variable empleo de
teléfonos inteligentes y sus cinco dimensiones, se redactaron 20 preguntas, cada una con cinco opciones de res-
puesta, mediante una escala tipo Likert: Siempre (S), Casi siempre (CS) A veces (A) Casi nunca (CN) Nunca (N). Para
la variable estrategias de aprendizaje y sus dos dimensiones, se estructuraron 15 preguntas, con las mismas cinco
alternativas de respuesta.

Por otra parte, se realiz6 la verificacion de la validez del cuestionario, con la finalidad de establecer la pertinencia, re-
levancia, constructo y claridad de las preguntas, mediante el juicio de tres expertos, dando como resultado el juicio de
Aplicable. De igual manera se calculd la confiabilidad del cuestionario, a través de la implementacion de una prueba
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piloto a 50 estudiantes que no formaban parte de la muestra, donde se logré un coeficiente Alfa de Cronbach a=0.82
para la variable empleo de teléfonos inteligentes y a=0.86 para la variable estrategias de aprendizaje.

Considerando la crisis sanitaria, los cuestionarios fueron enviados de manera virtual a los estudiantes, con la ayuda
de la aplicacion Google forms, por medio de diversas herramientas como correo electréonico y WhatsApp. Luego de
recolectados los datos, los mismos fueron tabulados usando los softwares Microsoft Excel y SPSS versién 26. A partir
de alli se estudiaron los resultados en el contexto descriptivo e inferencial, con el propdsito de determinar la relacion
entre el empleo de teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de
crisis sanitaria por covid-19.

RESULTADOS

Anélisis descriptivo

Los hallazgos del andlisis descriptivo de la variable empleo de teléfonos inteligentes, arrojé que el 69.7% de los en-
cuestados reporta que existe nivel excelente, el 19.0% nivel regular, mientras que el 11.3% nivel deficiente. En cuanto
a la dimensioén flexibilidad y movilidad, el 63.0% de los estudiantes sefiala que existe nivel excelente, el 23.4% nivel
regular y el 13.6 nivel deficiente. Para la dimension portabilidad, el 81.3% opina que existe nivel excelente, el 14.2%
nivel regular y el 4.5% nivel deficiente. En la dimension inmediatez y conectividad, el 76.6% de los encuestados indica
que perciben un nivel excelente, el 15.1% un nivel regular y el 8.3% un nivel deficiente. Al respecto de la dimension
versatilidad, el 67.6% percibe un nivel excelente, el 22.3% un nivel regular y el 10.1% un nivel deficiente. Por ultimo,
en la dimension ubicuidad, el 70.9% de los estudiantes reporta nivel excelente, el 18.7% nivel regular y el 10.4% nivel
deficiente, como se presenta en la tabla 3.

Tabla 3. Estadistica descriptiva de la variable empleo de teléfonos inteligentes y sus dimensiones

) Empleo de . :
Variable/ teléfonos Flexibilidad y | . tapilidad Inmediatez y Versatilidad Ubicuidad
Dimension L movilidad conectividad
inteligentes

Nivel n F(%) |[n F(%) |[n F(%) |[n F (%) n F(%) |[n F (%)
Deficiente 38 11.3 46 13.6 15 45 28 8.3 34 10.1 35 10.4
Regular 64 19.0 79 23.4 48 14.2 51 15.1 75 22.3 63 18.7
Excelente 235 69.7 212 63.0 274 81.3 258 76.6 228 67.6 239 70.9
Total 337 100 337 100 337 100 337 100 337 100 337 100

En cuanto a la variable estrategias de aprendizaje, el 63.8% de los estudiantes sefiala que perciben un nivel excelente,
el 25.2% un nivel regular y el 11.0% un nivel deficiente. Acerca de la dimension estrategias metacognitivas, el 57.9% de
los encuestados reporta nivel eficiente, el 26.4% nivel regular y el 15.7% nivel deficiente. Finalmente, en la dimension
estrategias socioafectivas, el 67.6% de los estudiantes sefiala que percibe nivel eficiente, el 21.4% nivel regular vy el
11.0% nivel deficiente, tal como se presenta en la tabla 4.

Tabla 4. Estadistica descriptiva de la variable estrategias de aprendizaje y sus dimensiones

D\i/;r(iaa:wbsl%/n Estrategias de aprendizaje  Estrategias metacognitivas Sf;gg}:gﬁ;g
Nivel n F (%) n F (%) n F (%)
Deficiente 37 11.0 53 15.7 37 1.0
Regular 85 252 89 26.4 72 21.4
Excelente 215 63.8 195 57.9 228 67.6
Total 337 100 337 100 337 100

Analisis de la normalidad de los datos

El estudio de la normalidad de los datos se realizé mediante la prueba Kolmogoérov-Smirnov, utilizada para mues-
tras mayores a 50 sujetos. Los hallazgos, que se observan en la tabla 5, reflejan que las dos variables tienen una
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significancia sig>0.05, confirmandose de esta manera que los datos presentan una distribucion normal. En este sen-
tido, se usara la prueba paramétrica coeficiente de Pearson para realizar el analisis correlacional entra las variables y
dimensiones.

Tabla 5. Resultados de la prueba de normalidad Kolmogérov-Smirnov

Variable Estadistico al Sig.
Empleo de teléfonos inteligentes 0.033 337 0.200
Estrategias de aprendizaje 0.042 337 0.200

Analisis Inferencial

Empleo de teléfonos inteligentes como estrategia de aprendizaje

Para determinar el nivel de correlacion entre las variables empleo de teléfonos inteligentes y las estrategias de apren-
dizaje, se utiliz6 la prueba de Pearson, resultando r=0.724 y sig=0.000<0.05. En consecuencia, se admite la hipotesis
general (Hg) y se niega la hipotesis nula (H,), asimismo se confirma la existencia de una correlacion positiva alta entre
el empleo de teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis
sanitaria por covid-19, como se presenta en la tabla 6.

Tabla 6. Anédlisis de correlacion entre las variables empleo de teléfonos inteligentes y estrategias de aprendizaje

. Empleo de teléfonos . .
Variable Pearson inteligentes Estrategias de aprendizaje

Coeficiente de correlacion 1 0.724

Empleo de teléfonos Sig(bilateral) 0.000

inteligentes
N 337 337
Coeficiente de correlacion 0.724 1

Estrategias de aprendizaje | Sig(bilateral) 0.000
N 337 337

Flexibilidad y movilidad de los teléfonos inteligentes como estrategia de aprendizaje

El desarrollo del andlisis inferencial entre la dimension flexibilidad y movilidad de los teléfonos inteligentes y la variable
estrategias de aprendizaje, se realiz6 a través de la prueba de Pearson, arrojando la existencia de una correlacion po-
sitiva moderada entre ambas, siendo que r=0.566 y sig=0.000<0.05. En este sentido, se acepta la hipoétesis especifica
1 (H,) y se rechaza la hipotesis nula (H,), tal como se observa en la tabla 7.

Tabla 7. Anélisis de correlacion entre la flexibilidad y movilidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de apren-
dizaje

Pearson

Variable/Dimension

Flexibilidad y movilidad

Estrategias de aprendizaje

Coeficiente de correlacion

0.566

Flexibilidad y movilidad Sig(bilateral) 0.000
N 337 337
Coeficiente de correlacion 0.566 1
Estrategias de aprendizaje | Sig(bilateral) 0.000
N 337 337

Portabilidad de los teléfonos inteligentes como estrategia de aprendizaje

En cuanto a la relacion existente entre la dimension portabilidad de los teléfonos inteligentes y la variable estrategias
de aprendizaje, el coeficiente Pearson arrojo que r=0.542 y sig=0.000<0.05, por lo tanto, se aprueba la hipdtesis es-
pecifica 2 (H,) y se niega la hipdtesis nula (H,). En consecuencia, se confirma la existencia de una correlacion positiva
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moderada entre la portabilidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregra-
do en tiempos de crisis sanitaria por covid-19, cuyos resultados se presentan en la tabla 8.

Tabla 8. Andlisis de correlacion entre la portabilidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje

Variable/Dimension Pearson Portabilidad Estrategias de aprendizaje
Coeficiente de correlacion 1 0.542
Portabilidad Sig(bilateral) 0.000
N 337 337
Coeficiente de correlacion 0.542 1
Estrategias de aprendizaje | Sig(bilateral) 0.000
N 337 337

Inmediatez y conectividad de los teléfonos inteligentes como estrategia de aprendizaje

Con respecto al andlisis inferencial entre la dimension inmediatez y conectividad de los teléfonos inteligentes y la
variable estrategias de aprendizaje, se determind mediante la prueba de Pearson que r=0.585 y sig=0.000<0.05, con-
firmandose de esta forma la existencia de una correlacion positiva moderada entre ambas. Por lo tanto, se admite la
hipétesis especifica 3 (H,) y se niega la hipotesis nula (H,), como se muestra en la tabla 9.

Tabla 9. Andlisis de correlacion entre la inmediatez y conectividad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de
aprendizaje

Variable/Dimension Pearson Inmediatez y conectividad | Estrategias de aprendizaje
Coeficiente de correlacion 1 0.585
Inmediatez y conectividad | Sig(bilateral) 0.000
N 337 337
Coeficiente de correlacion 0.585 1
Estrategias de aprendizaje | Sig(bilateral) 0.000
N 337 337

Versatilidad de los teléfonos inteligentes como estrategia de aprendizaje

El analisis correlacional entre la dimension versatilidad de los teléfonos inteligentes y la variable estrategias de apren-
dizaje, dio como resultado r=0.626 y sig=0.000<0.05, de tal manera se acepta la hipdtesis especifica 4 (H,) y se refuta
la hipdtesis nula (H,). Esto confirma la existencia de una correlacion positiva moderada entre la versatilidad de los
teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por
covid-19. Tales hallazgos se presentan en la tabla 10.

Tabla 10. Andlisis de correlacion entre la versatilidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje

Variable/Dimension Pearson Versatilidad Estrategias de aprendizaje
Coeficiente de correlacion 1 0.626
Versatilidad Sig(bilateral) 0.000
N 337 337
Coeficiente de correlacion 0.626 1
Estrategias de aprendizaje | Sig(bilateral) 0.000
N 337 337

Ubicuidad de los teléfonos inteligentes como estrategia de aprendizaje

Finalmente, el andlisis inferencial entre la dimensién ubicuidad de los teléfonos inteligentes y la variable estrategias
de aprendizaje, se calculdé mediante la prueba de Pearson, resultando r=0.635 y sig=0.000<0.05. Esto confirma la
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existencia de una correlacion positiva moderada entre la ubicuidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de
aprendizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por covid-19. De tal manera, se admite la hipo-
tesis especifica 5 (H,) y se niega la hipotesis nula (H,), como se observa en la tabla 11.

Tabla 11. Andlisis de correlacion entre la ubicuidad de los teléfonos inteligentes y las estrategias de aprendizaje

Variable/Dimension Pearson Ubicuidad Estrategias de apren-

dizaje
Ubicuidad Coeficiente de correlacion 1 0.635
Sig(bilateral) 0.000

N 337 337

Estrategias de Coeficiente de correlacion 0.635 1
aprendizaje Sig(bilateral) 0.000
N 337 337

DISCUSION

Como resultado del analisis descriptivo de la variable empleo de teléfonos inteligentes, se determind que el 69.7% de
los estudiantes reportd un nivel excelente, lo cual implica su conocimiento y uso de los teléfonos inteligentes. Tomando
en cuenta que el uso de dispositivos moviles entre los estudiantes es cotidiano, en especial el teléfono inteligente, este
dispositivo se ha convertido en un instrumento con mucho potencial para el aprendizaje. Acerca de las dimensiones
flexibilidad y movilidad, portabilidad, inmediatez y conectividad, versatilidad y ubicuidad, la mayoria de los estudiantes
(63.0%, 81.3%, 76.6%, 67.6% y 70.9%, respectivamente) sefialaron que existe un nivel excelente. En otras palabras, se
destaca las ventajas y beneficios de usar teléfonos inteligentes en el aprendizaje universitario.

Estos hallazgos se asemejan a los de (Moran et al., 2021), quienes determinaron que el 96.1% de los estudiantes
posee un teléfono inteligente, sin embargo, el 48.7% lo usan para recibir clases, mientras que el 49.5% usa computa-
dora, laptop o tablets. Esto evidencia los inconvenientes que presentan los estudiantes al usar un teléfono inteligente
para una videoconferencia, donde se reflejaron inconvenientes al abrir varias ventanas simultaneamente, asi como
problemas de conectividad, lentitud del teléfono por baja capacidad técnica, entre otros. Asimismo, usar el teléfono
inteligente para actividades personales genera dificultades con los programas académicos, como la visualizacion y
manejo de otros formatos de documentos, aunado esto, esta el costo que representa el internet residencial para el
desarrollo de clases y ejecucion de tareas.

En torno al analisis descriptivo de la variable estrategias de aprendizaje, se constatd que el 63.8% de los estudiantes
perciben un nivel excelente. Asimismo, las dimensiones estrategias metacognitivas y socioafectivas, reportaron 57.9%
y 67.6% de nivel excelente, respectivamente. En ese sentido, Betancourt (2020) concluye en su estudio, que el 75%
de los estudiantes ubica las estrategias de aprendizaje que emplea en un nivel bueno, mientras el 25% lo califica de
malo. Dado que las estrategias de aprendizaje se enfocan basicamente en el estudiante y su capacidad de adquirir
conocimientos, Gargallo et al. (2016) sefiala que el aprendizaje autorregulado es fundamental en la educacion supe-
rior, ya que los estudiantes deben desarrollar las estrategias y competencias necesarias para ser independientes y
eficientes al aprender.

El analisis correlacional de las variables empleo de teléfonos inteligentes y estrategias de aprendizaje, permitio deter-
minar la existencia de una correlacion positiva alta entre el empleo de teléfonos inteligentes y las estrategias de apren-
dizaje en estudiantes de pregrado en tiempos de crisis sanitaria por covid-19, dado que r=0.724 y sig=0.000<0.05. En
otras palabras, el uso de teléfonos inteligentes como estrategia de aprendizaje, permite la obtencion de conocimientos
por parte del estudiante de manera mas auténoma y versatil, constituyendo un medio fundamental para el desarrollo
de clases y programas en épocas de crisis, como la pandemia del covid-19.

De la misma forma, Metruk (2019) sefiala en su estudio cualitativo que especificamente para el aprendizaje de idio-
mas, el uso de teléfonos inteligentes brinda una serie de beneficios como la portabilidad, que permite llevar el dispo-
sitivo y moverse libremente. La interactividad social, que permite intercambiar informaciéon personal. La sensibilidad
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al entorno, pudiendo recoger informacion de la locacion
como condiciones climaticas, hora, entro otros. La conec-
tividad es una ventaja muy apreciada, ya que permite co-
nectar a otros dispositivos y redes. Por ultimo, proporcio-
na la posibilidad de establecer un aprendizaje individual,
personalizado segun los requerimientos del individuo.

Por otra parte, el analisis inferencial entre cada una de
las dimensiones de la variable empleo de teléfonos in-
teligentes (flexibilidad y movilidad, portabilidad, inmedia-
tez y conectividad, versatilidad y ubicuidad); y la varia-
ble estrategias de aprendizaje, confirmo la existencia de
una correlacion positiva moderada, siendo que r=0.566,
r=0.542, r=0.585, r=0.626, r=0.635 y sig=0.000<0.05,
respectivamente. Estos hallazgos coinciden con los de
Metruk (2019), quien sefiala que los teléfonos inteligentes
se han convertido en parte esencial de la vida del ser
humano, influyendo significativamente en su aprendizaje.
De tal manera, los teléfonos inteligentes como estrategia
de aprendizaje, proporcionan beneficios como la porta-
bilidad, ubicuidad, interactividad, conectividad e indi-
vidualidad, lo cual estimula el proceso de aprendizaje.
Asimismo, se deben usar adecuadamente, mediante la
preparacion correcta y objetivos definidos, con la finali-
dad de maximizar sus funciones en pro de la obtencion
de conocimientos.

CONCLUSIONES

Se verifico en el anélisis descriptivo de la variable empleo
de teléfonos inteligentes, que la mayoria de los estudian-
tes universitarios conocen y utilizan el teléfono inteligente
como medio para el aprendizaje, ademas consideran que
es de facil uso, amigable y versatil. Por consiguiente, les
ha permitido desarrollar actividades académicas durante
la época de crisis sanitaria por la pandemia de covi-19.
En conclusion, el empleo de teléfonos inteligentes como
estrategia para el aprendizaje permite el desarrollo aca-
démico caracterizado por: manejo de gran informacion, la
ubicuidad, afianzar la participacion colaborativa.

Se constato a través del andlisis descriptivo de la variable
estrategias de aprendizaje, que la mayorfia de los estu-
diantes encuestados implementan de manera exitosa, e€s-
trategias de aprendizaje metacognitivas y socioafectivas,
en el contexto de la pandemia de covid-19. Considerando
que, en época de crisis, se genera incertidumbre que el
ser humano no estd acostumbrado a manejar. No obs-
tante, con la implementacion de la educacion virtual me-
diada por teléfonos inteligentes, en los estudiantes se ha
fomentado el aprendizaje autorregulado, auténomo, moti-
vado e innovador.
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Se confirmd la existencia de una relacion significativa en-
tre el empleo de teléfonos inteligentes y las estrategias
de aprendizaje, siendo que el uso de dispositivos moviles
para el desarrollo de clases y actividades académicas
permitieron la continuidad de la formacion académica, de
manera flexible y versatil, durante épocas de crisis como
la pandemia de covid-19. Donde el estudiante ha sido ca-
paz de manejar su metacognicion y adecuarse a sucesos
de crisis, ademas de enfrentar los aspectos socioafecti-
vos, como la motivacién para continuar con su proceso
de formacion, en medio de la crisis sanitaria.

Se comprob¢ la existencia de una relacion significativa
entre la flexibilidad y movilidad, portabilidad, inmediatez
y conectividad, versatilidad y ubicuidad, que caracteri-
zan el empleo de teléfonos inteligentes y las estrategias
de aprendizaje. En este sentido, el empleo de teléfonos
inteligentes fomenta el aprendizaje individual y grupal,
incentiva la utilizacion de TIC, mejora la concentracion
de los estudiantes, permite el acceso a una gran canti-
dad de informacion y aplicaciones para el desarrollo de
tareas, permite la movilidad y portabilidad, asi como la
ubicuidad.
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