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RESUMEN

El desarrollo alcanzado por la ciencia y la tecnolo-
gia a nivel mundial hace necesario que en los pro-
cesos de formacion de profesionales se impregnen
los conocimientos de ambas, de manera que pue-
dan aplicarlos en funcion del desarrollo social. Este
articulo tiene como objetivo proponer sugerencias
metodoldgicas, aplicables en una de las asignatu-
ras que posee el curriculo de la carrera Licenciatura
en Educacion. Informatica, para vincular desde el
proceso de aprendizaje de la investigacion peda-
gogica la teoria cientifica y la practica investigativa
con el empleo de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion. Se presentan también, indicado-
res que pueden ser utilizados para medir el impac-
to del resultado obtenido a mediano o largo plazo.
Para elaborar esta propuesta se parte del analisis
realizado sobre el tema en la formacion de profesio-
nales de la educacién en Cuba, particularmente en
las carreras que forman profesores de Informatica.
Se toman en consideracion, ademas, los resultados
obtenidos con la utilizacion de métodos y técnicas
como el anélisis documental, la observacion partici-
pante, el andlisis del producto de la actividad, la en-
trevista y la triangulacion de fuentes que permitieron
caracterizar este proceso.

Palabras clave:

TIC, investigacion pedagodgica, tecnologia, for-
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ABSTRACT

The development achieved by science and techno-
logy worldwide makes it necessary that the knowled-
ge of both be impregnated in the training processes
of professionals, so that they can apply them based
on social development. The objective of this article
is to propose methodological suggestions, applica-
ble in one of the subjects that the curriculum of the
Bachelor of Education career has. Informatic, to link
scientific theory and investigative practice with the
use of Information and Communication Technologies
from the learning process of pedagogical research.
Indicators that can be used to measure the impact
of the result obtained in the medium or long term are
also presented. To elaborate this proposal, we start
from the analysis carried out on the subject in the tra-
ining of education professionals in Cuba, particularly
in the careers that train Computer Science teachers.
The results obtained with the use of methods and te-
chniques such as documentary analysis, participant
observation, the analysis of the product of the activi-
ty, the interview and the triangulation of sources that
allowed characterizing this process are also taken
into consideration.
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ICT, pedagogical research, technology, teacher trai-
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INTRODUCCION

En el mundo contemporéaneo actual, la ciencia, como pro-
ceso de adquisicion de un conocimiento objetivo y rigu-
roso, ejerce una influencia creciente en todas las esferas
de la vida social. También la tecnologia, tiene altisima
incidencia en la mayoria de los seres humanos que Vi-
ven en una interaccion continua con esta, ya sea para
comunicarse, planificar la economia a diferentes niveles,
estudiar, recrearse, etc.

Una esfera en la cual esta incidiendo con fuerza la ciencia
y la tecnologia es la educacional, con el inevitable per-
feccionamiento de los sistemas educativos a nivel mun-
dial. En Europa se considera que poner en conocimiento
de“los futuros profesionales del ambito educativo las ba-
ses cientificas mds reconocidas y referenciadas, con el
fin de que puedan acceder a ellas e incorporarlas como
elemento clave en su formacion”(Flecha & Alvarez, 2015,
p. 19) es medular para alcanzar la calidad 6ptima del
proceso educativo del alumnado en numerosos centros
educativos.

Por su parte, en el escenario latinoamericano se aboga
por una didactica diferente de la investigacion social y
humanistica en la que, por una parte se realce el valor
de la practica, llevandose a cabo la ensefianza de la in-
vestigacion con un modelo practico de aprendizaje que
aporte resultados mas favorables que los tradicionales,
caracterizados por el predominio de la teoria cientifica y
por otra; la comunicacion directa y oportuna entre el tu-
tor y el estudiante (Sanchez, 2014). Paises como: México,
Chile y Argentina, incluyen en sus curriculos de la educa-
cién basica, objetivos y contenidos que tratan de contex-
tualizar mas socialmente la ensefianza de las ciencias.
En si, estos paises coinciden en no desentenderse de los
procesos de formacion para la investigacion, ni del poco
uso que poseen las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) en ellos (Torres et al., 2018)

En Cuba, el desarrollo del proceso de aprendizaje de la
investigacion pedagogica en la formacion del profesora-
do posibilita establecer el vinculo entre la formacion ini-
cial investigativa y la profesion pedagogica. Lo expresa-
do anteriormente trae consigo que el modo de actuacion
de los estudiantes se corresponda con un pensamiento
cientifico — pedagogico que le permita, en relacion con
los problemas encontrados en su préactica pedagogica,
identificarlos jerarquicamente, fundamentarlos, proyec-
tarlos y transformarlos con creatividad a fin de cambiar
la realidad educativa (Ministerio de Educacion Superior,
2016). De esta manera, se atribuye a cada carrera de la
Educacion Superior, la responsabilidad de la formacion
inicial investigativa.

435 |

Lo expresado presupone, a decir de (Mufioz et al. 2018),
que “en cada una de las carreras se conciba la formacion
investigativa del profesional sobre bases tedricamente
fundamentadas, revelando en su concepcion, la légica in-
terna de aquellas interrelaciones entre los componentes
del proceso que puedan distinguirla y caracterizarla’(...)
(p.11). El criterio de estos autores permite afirmar que
a partir de la caracterizacion que realice cada colecti-
vO pedagdgico sobre la manera en que se desarrolla la
investigacion por sus estudiantes, se puedan elaborar
propuestas metodoldgicas que faciliten la formacion de
profesionales de la educacion en su rol de profesor inves-
tigador. Bajo esta concepcion el presente trabajo se traza
como obijetivo exponersugerencias metodoldgicas elabo-
radas como alternativa de solucién a las carencias que
se presentan en la carrera Licenciatura en Educacion.
Informatica al vincular, desde el proceso de aprendizaje
de la investigacion pedagdgica, la teoria cientifica y la
practica investigativa, con empleo de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC).

Reflexiones sobre el desarrollo de la investigacion peda-
gdgica en Cuba y en el mundo

A nivel internacional se pretende lograr, desde de la
formacion inicial del profesorado, un acercamiento en-
tre la investigacion pedagodgica y la practica educativa.
Estudios realizados en Europa, América Latina y Cuba
demuestran esta afirmacion. Perines & Murillo (2017, cita-
do en (Moliner et al., 2020) refieren que:

1. Los investigadores deben hacer un mayor esfuerzo
por mejorar la forma en que construyen sus trabajos;
2) las universidades deben mejorar sus mecanismos
de transferencia de los conocimientos, y 3) la forma-
cioén inicial de los profesores debe ser mas cercana a
la investigacion. (p.3)

Segun Sanchez (2014).

En el caso de la nueva didactica de la investigacion
social y humanistica, se hace hincapié en el poder re-
velador de la practica y se considera que abordar la
ensefanza de la investigacion con un modelo préactico
de aprendizaje da mejores resultados que apoyarse en
modelos conceptuales y abstractos. (p.14)

En relacion con lo anterior (Pérez et al. 2015) afirman:

La toma de conciencia de la importancia de la investi-
gacion educacional y de la necesidad de que los edu-
cadores dominen sus principios y métodos, con vistas
al estudio y solucion de los problemas que le plantea la
propia practica profesional y su perfeccionamiento, ha
implicado que se incluya como contenido importante
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en la mayoria de los planes de formacion de pregrado
y superacion de postgrado de los docentes y que exis-
ta una tendencia creciente (...) a elevar el presupuesto
econémico que dedican las instituciones y los estados
a la investigacion pedagogica (...). (p.7)

Puede afirmarse que, para el logro de lo antes expuesto,
el proceso de aprendizaje de la investigacion pedago-
gica representa la via para que los profesores en forma-
cion se preparen para buscar alternativas de solucion
que permitan transformar la realidad educativa en las
instituciones educacionales, durante el desarrollo de su
practica laboral investigativa. Sobre este actuar (Moliner
et al. 2020) refieren: “cobra relevancia para el profesorado
lograr que los actores busquen soluciones a situaciones
problemadticas y entre ellas destacan cudn importante es
que la investigacion responda a problemas reales y a las
necesidades de los actores implicados” (p-15).

Acerca de la ensefianza aprendizaje de la investigacion
pedagdgica, numerosos autores han realizado sus estu-
dios. A nivel internacional, Sanchez (2014), evalla distin-
tas estrategias didacticas que han sido disefiadas y apli-
cadas para generar conocimiento en ciencias sociales y
humanidades, aqui resalta la didactica de la investiga-
cion que tiene como referentes las practicas concretas y
los procesos efectivos de la generacion de conocimien-
to. También; (Torres et al. 2018), reflexionan sobre cémo
se aborda el proceso de aprendizaje de la investigacion
en el contexto latinoamericano. Afirman que en paises
como: México, Chile y Argentina, existe una preocupa-
cién comun por dar cuenta de los procesos de formacion
para la investigacion y que, ademas, se presta interés al
poco uso que las TIC poseen dentro de estos procesos.
Estos estudios evidencian que, a pesar de las diferencias
contextuales e institucionales, en América Latina preva-
lecen problemas compartidos sobre formacién para la
investigacion.

En Cuba, la investigacion pedagodgica integra el curriculo
de las carreras que forman profesionales de la educa-
cion. Particularmente, en la carrera de Licenciatura en
Educacion. Informética, la preparacion inicial para la in-
vestigacion tiene como una de sus bases conceptuales
lograr una integracion adecuada entre las actividades
académicas, laborales e investigativas.

En relacion con lo anterior se establece que los tres ti-
pos de actividades deben hacerse efectivas en las di-
ferentes formas organizativas del proceso de ensefian-
za aprendizaje, con énfasis en lo profesional (Ministerio
de Educacion Superior, 2016). Ademas, el componente
investigativo esta presente en las actividades curricula-
res y extracurriculares, fomentando en los estudiantes la
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independencia, la creatividad y la busqueda permanen-
te del conocimiento, lo que potencia el desarrollo de su
autoaprendizaje.

Varios investigadores en el campo de la Pedagogia dedi-
can sus trabajos a la ensefianza de la ciencia. (Manchoén
et al. 2014), ofrecen consideraciones didacticas para
perfeccionar el proceso de aprendizaje de la investiga-
cion, con un enfoque profesional pedagdgico en los pro-
fesionales de la educacion. Mientras que, (Nufiez et al.
2018) en su investigacion fundamentan una estrategia
pedagogica para la formacion cientifico investigativa del
estudiante de carreras pedagodgicas. De manera general
estos autores, dirigen sus trabajos hacia la mejora en la
asimilacion del contenido cientifico, por parte de los pro-
fesores en formacion, desde la instruccion.

Se ha comprobado que internacionalmente se presta
especial atencion durante la formacion del profesorado,
a la investigacion pedagodgica con empleo de las tecno-
logias, pues representa un suceso que abrird el camino
hacia necesarios e impostergables transformaciones
educacionales. “Asi pues, el reto al que se enfrentan
hoy los docentes no es céomo usar los ordenadores u
otros dispositivos electronicos sino como implementar y
usar las TIC en el marco de un contexto de ensefianza y
aprendizaje”(Engen, 2019, p. 4).

En este sentido (Velandia-Mesa et al. 2017) afirman:

Fortalecer el vinculo entre la tecnologia y la formacion
en investigacion en los campos de préactica docente
profesional implica una reestructuracion de la experien-
cia educativa considerando estandares reconocidos
por la comunidad cientifica y, a su vez, debe respetar el
rigor de la sistematicidad. (p.3)

Cabe precisar que las TIC constituyen en un mundo
caracterizado por la revolucion informatica; una de las
exigencias de la investigacion en el plano educacional.
Con su uso, la formacién en investigacion de los futuros
profesionales de la educacion quedara impregnada de la
cultura informacional que mejoraréa la calidad en la pro-
duccion de la informacion cientifica, a fin de transformar
la realidad en las instituciones educativas.

Sobre el empleo de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje se plantea que no es bueno pretender que la
educacion se establezca de manera tradicional. Como en
las diferentes areas, esta debe continuar su transforma-
cion con el apoyo de la tecnologia (Baneres et al., 2019).

Por su parte Venegas et al. (2020) plantean:
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(...) sin la responsabilidad asumida por parte de las ins-
tituciones sobre la formacion, soporte y asesoramiento
técnico - pedagodgico y/o técnico - instruccional en el
uso de TIC para los procesos de ensefianza - aprendi-
zaje, no se podra pretender una integracion total de las
mismas al sistema. (p.40)

De manera que, “para la integracion de la tecnologia en
las aulas, (...) es conveniente promover vias planificadas
y orientadas a la accion para que la tecnologia penetre en
todos los aspectos pedagdgicos”(Cejas & Navio, 2018,
p. 3).

En consecuencia, en Cuba, las TIC se convierten en una
indispensable herramienta para acelerar los procesos de
aprendizaje y perfeccionarlos. Este hecho repercute di-
rectamente en la calidad de la formacion inicial investi-
gativa de los futuros profesores. Estos, al contar con la
preparacion en el uso de estas tecnologias logran alcan-
zar una cultura informacional dada por el desarrollo de
habilidades de busqueda, seleccion, organizacién, alma-
cenamiento, procesamiento y creacion de la informacion
cientifica.

Ademas, con el crecimiento vertiginoso que acompanan
alas TIC, estas logran impulsar los procesos de investiga-
cion e innovacion en los ambitos; curricular, metodologi-
co, tecnoldgico y organizativo del proceso de ensefianza
aprendizaje de las diferentes disciplinas. Asi, estas tec-
nologias se convierten en un medio de ensefianza muy
eficaz por su alta influencia en la forma de acceder al co-
nocimiento, de manera que este pueda procesarse, orga-
nizarse y diseminarse con rapidez, creatividad y calidad.

Como resultado precedente fue posible analizar el estu-
dio realizado por Alfonso (2015) quien propone una con-
cepcion pedagogica para la formacion investigativa de
los adiestrados de las carreras pedagoégicas mediada
por las TIC. Esta autora expone las ventajas del empleo
de las TIC en este proceso al estimular el interés y la mo-
tivacion desde ambientes atractivos e interesantes; dina-
mizar y facilitar el aprendizaje; y constituir herramientas
de busqueda, recoleccion, procesamiento, produccion y
difusion de la informacion. Estos criterios llevan a la nece-
sidad de profundizar en nuevas alternativas que permitan
el desarrollo de la investigacion cientifica en la formacion
de profesores de Informatica, de manera que se vincule
la teorfa cientifica y la practica investigativa empleando
las TIC. Este objetivo constituye un requerimiento del si-
glo XX1, en el cual se debe propiciar en los estudiantes
una actuacion mas cercana a la actividad cientifica inves-
tigativa con la consecuente transformacion de la practica
pedagdgica real que los involucre.
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Proceso de aprendizaje de la investigacion pedagdgica
con uso de las TIC, en la formacion del profesorado de
Informdtica en Cuba

De manera general en Cuba, todas las carreras pedago-
gicas responden a las instituciones educativas objeto de
la profesion y a sus caracteristicas, a los problemas profe-
sionales que en general enfrenta y a las funciones peda-
gogicas que en el marco profesional deben cumplimentar.

La carrera Licenciatura en Educacion. Informéatica garan-
tiza la formacion de profesionales de la educacion en esta
especialidad. Ellos deberan asumir un rol destacado en
el proceso de informatizacion de la sociedad cubana, de
forma tal que la informéatica sea estudiada y aprovechada
en todas sus dimensiones: como objeto de estudio, me-
dio de ensefianza y herramienta de trabajo, sin la cual no
es posible insertarse en un mundo globalizado y comple-
jo que ha avanzado extraordinariamente en esta esfera.

En la Universidad Central Marta Abreu de Las Villas,
esta carrera cuenta dentro de su curriculo con tres asig-
naturas dedicadas a la Metodologia de la Investigacion
Pedagogica (Metodologia de la Investigacion Pedagogica
1, Metodologia de la Investigacion Pedagoégica 2 vy
Talleres de Validacién), que cumplen con las siguientes
exigencias, establecidas por el (Ministerio de Educacion
Superior, 2016):

« Carécter problematizador; que se manifiesta cuando
el estudiante parte de identificar los problemas que
estan afectando la realidad educativa, encontrando la
contradiccion entre la teorfa pedagodgica que deben
dominar y su préactica en la escuela, de manera que
se propicie un proceso de investigacion, de busqueda
de nuevos conocimientos y de soluciones cientificas a
los problemas.

» Caracter investigativo: Propicia el desarrollo de habi-
lidades cientifico investigativas y la formacion de un
pensamiento cientifico pedagoégico que, unido a la
consolidacion de su identidad profesional, conforma-
ran una solida base para encontrar soluciones a los
problemas profesionales que en la institucion escolar
se presentan.

« Caréacter vivencial: Se precisa que la practica consti-
tuye el punto de partida, la aplicacion y comprobacion
de los conocimientos, teniéndose en cuenta ademas
Sus experiencias anteriores que han impactado en su
vision de la profesion y del proceso educativo como
fenémeno social. Lo cual incide en que su aprendizaje
sea significativo.

» Caracter metacognitivo: Parte de que los estudian-
tes, teniendo en cuenta su propio ritmo de aprendi-
zaje y las condiciones concretas en que se desarrolla
la practica pedagogica reflexionen acerca de esta y
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tomen conciencia de sus recursos para aprender y
actuar sobre esta, basados en las fortalezas y debili-
dades para alcanzar las metas.

« Carécter sistémico: Esta pone de manifiesto la relacion
entre los componentes organizacionales, académico,
laboral, investigativo, de autopreparacion y de exten-
sion universitaria, como un sistema integro. En el caso
del componente laboral, debe lograrse que, en el pro-
ceso formativo, los recursos para la investigacion se
integren al modo de actuacion profesional que se esta
desarrollando

« Caréacter integrador: Los estudiantes se apropiaran de
los conocimientos de todas las asignaturas y proce-
S0s que aportan a la solucion de los problemas profe-
sionales para demostrar en la préctica, al analizar los
problemas propios de la profesiéon y tratar de darles
solucion por via cientifica; el saber, el saber hacer, el
saber convivir y el saber ser, en su modo de actuacion.

El cumplimiento de tales exigencias representa una ga-
rantia para la formacion de un profesional con un cono-
cimiento cientifico pedagdgico, desarrollo de habilidades
investigativas y valores éticos profesionales. Tales rasgos,
caracteristicos de un investigador en el campo de la pe-
dagogia, conduciran a resolver los problemas propios de
su profesion a través de la ciencia.

En este sentido (Mufioz et al. 2018) refieren:

La identificacion y solucién de problemas asociados
al proceso de aprendizaje de la Informéatica requiere
orientacion hacia necesidades de investigacion que
se convierten en lineas priorizadas a investigar en la
especialidad de Educacion. Informatica. Estas se cen-
tran en:
El tratamiento de las formas regulares de la ensefianza
de la Informatica (formacion de conceptos informati-
cos, elaboracion de procedimientos algoritmicos y re-
solucion de problemas); la estructuracion de la clase
de Informatica bajo los diferentes enfoques didacticos
de la ensefianza; el disefio de aplicaciones educati-
vas; el disefio de estrategias de aprendizaje con re-
cursos informaticos. (p.220)
Cabe precisar que el proceso de formacion inicial in-
vestigativa a desarrollar en la carrera Licenciatura en
Educacion. Informédtica, transcurre en espacios que van
desde el aula hasta la préactica laboral y la autoprepara-
ciony viceversa. Dada esta caracteristica resulta medular
integrar las TIC al proceso de aprendizaje de la investi-
gacion pedagogica que, en contraste con la educacion
tradicional, hacen que“se conviertan en un canal de co-
municacion y de informacion imprescindible para garanti-
zar unos escenarios de aprendizaje abiertos, interactivos,
ricos en estimulos y fuentes de informacion, motivadores
para el alumnado”(Garcia et al., 2014, p. 3).

438 |

Por otra parte, el alto volumen de informacion cientifica
que se conserva en formato digital, contenida en revis-
tas electronicas, bases de datos, catalogos, buscadores,
etc.; requiere para su busqueda, seleccién y procesa-
miento, de las TIC. Ellas favorecen el acceso rapido a
la informacion, previenen las duplicaciones, propician el
maximo rendimiento en su uso y evitan la territorialidad,
entre otras ventajas.

El procesamiento estadistico de la informacion cientifica
procesada por el estudiante también se fortalece con em-
pleo de software disefiados para ese fin. Unido a esto,
aumenta la calidad en la organizacion y el almacenamien-
to de la bibliografia que la contiene, puesto que al utilizar
software para el manejo de literatura se posibilita, entre
otras acciones, el asentamiento de citas, referencias, y
bibliografias de manera automatica.

Otro elemento a tener en cuenta es que las TIC facilitan
que las consultas e intercambios con profesores, tutores,
expertos u otros colegas se realicen en forma virtual, se-
gun el momento en que los jovenes investigadores de-
cidan. A través de ellas se agiliza la divulgacion de los
informes de investigacion que ejecuten los estudiantes,
asi como sus resultados parciales durante diferentes mo-
mentos del proceso investigativo.

Por lo anteriormente expresado puede afirmarse, que el
uso de las TIC en la investigacion pedagogica facilita a
los futuros profesores de Informatica, responder de ma-
nera exitosa al encargo social de la sociedad cubana, a
la par del desarrollo cientifico tecnolégico que impone la
época actual. A la vez al incorporar las TIC a la forma-
cion inicial investigativa de los futuros profesionales de la
educacion informatica, se produce una incidencia directa
en la preparacion de estos ante la busqueda de alterna-
tivas de solucion por via cientifica, a los problemas que
en el entorno educativo de la escuela se presentan. Cabe
precisar que todo lo antes planteado podra ocurrir si el
profesor no olvida que las TIC “promueven un entorno de
aprendizaje positivo siempre que la motivacion y el inte-
rés de los estudiantes persisten”(Karatza, 2019, p. 8).Por
tal razdn las propuestas que se realicen para su empleo
deben estar prendadas de acciones que propicien la asi-
milacion del contenido tedrico de la investigacion educa-
cional y del aprovechamiento de las potencialidades de
las TIC, puesto que constituyen una alternativa para vin-
cular la teoria cientifica y la préactica investigativa desde
el proceso de aprendizaje.

METODOLOGIA

Cualquier propuesta metodolégica que se realice debe
partir de las caracteristicas que presente el proceso que
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se investiga. Para diagnosticar el estado del vinculo entre
la teoria cientifica y la préactica investigativa con el uso
de las TIC, desde el proceso de aprendizaje de la inves-
tigacion pedagogica en la formacion del profesorado
de Informatica correspondiente a la Universidad Central
Marta Abreu de Las Villas, se emplearon grupos de es-
tudio con estudiantes de la carrera de Licenciatura en
Educacion. Informatica. Asi, se recogieron las experien-
cias vividas en grupos tanto de la modalidad de Curso
Regular Diurno (CRD) como la de Curso por Encuentros
(CE).

Se estudiaron en los cursos escolares 2017-2018 y 2018-
2019, los grupos correspondientes al 2do afio del CRD y
al 3ero del CE. Por tal razén de una poblacion total de 198
estudiantes que cursaban la carrera en ambos cursos,
se eligieron como muestra 39 de ellos que representan
un 20%, tomando como criterio de seleccion intencional
no probabilistico que hubiesen recibido la asignatura
Metodologia de la Investigacion Pedagodgica |. También
se utilizaron grupos focales formados por los cuatro pro-
fesores que la impartieron en todos los cursos antes re-
feridos. Resulta necesario aclarar que se selecciona esta
asignatura por ser la primera de las tres que se dirigen al
proceso de ensefianza aprendizaje de la metodologia de
la investigacion que recibe el estudiante en su formacion.

Para conocer el estado de la vinculacién entre la teoria
cientifica y la préctica investigativa empleando las TIC
durante el desarrollo del proceso de ensefanza apren-
dizaje, se utilizaron métodos y técnicas para la obtencion
de los datos. Entre ellos se encuentra el andlisis docu-
mental aplicado al programa de estudio, la observacion
participante, el andlisis del producto de la actividad apli-
cado a los informes de los trabajos de curso realizado por
los estudiantes, la entrevista a profundidad realizada a los
profesores y estudiantes que conformaron los grupos de
estudio y la triangulacion de fuentes para contrastar la
informacion obtenida.

Posteriormente se realizé un analisis tedrico de las inves-
tigaciones referidas en acapites anteriores que, unido a
los resultados obtenidos al caracterizar el proceso de en-
sefianza aprendizaje de la investigacion pedagodgica en
la asignatura seleccionada y las experiencias vividas por
las autoras en el proceso investigativo, permitié elaborar
sugerencias metodoldgicas para vincular la teorfa cientifi-
cay la practica investigativa con empleo de las TIC en la
formacion de profesores de Informatica.

Con el objetivo de medir la efectividad de la propuesta
realizada se establecieron indicadores que posibilitan
medir el impacto que puede tener su aplicacion a me-
diano y largo plazo. Se realizé una primera medicion
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tomando como muestra los 27 estudiantes que recibieron
la asignatura en el curso 2019-2020 tanto en la modalidad
del CRD como el CE.

RESULTADOS Y DISCUSION

El empleo de la triangulacion de los resultados obtenidos
con la aplicacion de los diferentes métodos y técnicas in-
vestigativas utilizadas para diagnosticar el estado en que
se encuentra el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura Metodologia de la Investigacion Pedagogica |
permitié determinar que existen deficiencias. Entre ellas
se destaca que prevalece la teoria del contenido de la
investigacion pedagdgica sobre la préactica investigativa.
Ademas, en las formas de organizacion de la ensefian-
za que corresponden a seminarios, clases préacticas vy
talleres son carentes las tareas docentes orientadas con
un enfoque préactico que propicien el quehacer cientifico
desde el aula con el uso de las TIC. Por tanto, es insufi-
ciente el uso de: software de manejo de literatura, soft-
ware para el procesamiento estadistico de la informacion,
aulas virtuales, blog para el intercambio de informacion
cientifica, buscadores como un recurso de la web para la
localizacion de informacion cientifica, asi como las técni-
cas mas eficientes para su empleo.

Lo antes expuesto permitié considerar la posibilidad de
elaborar sugerencias metodolégicas para poner en prac-
tica el desarrollo del proceso de aprendizaje de la inves-
tigacion pedagodgica en la carrera de Licenciatura en
Educacion. Informatica.

Como principal resultado de esta investigacion se elabo-
raron sugerencias metodoldgicas dirigidas a vincular la
teoria cientifica y la practica investigativa, con empleo de
las TIC en la formacién del profesorado de Informatica.
Las sugerencias metodoldgicas elaboradas se caracte-
rizan por:

+ Tener como principal objetivo el de facilitar durante el
desarrollo del proceso, el vinculo de la teoria cienti-
fica con la practica investigativa mediante el uso de
herramientas informaticas como componentes de las
TIC para la gestion de la informacion cientifica y su
procesamiento estadistico; vinculado con el tema de
investigacion de cada estudiante. De esta manera se
contribuye a problematizar la realidad en que se desa-
rrollan los futuros profesionales de la educacion en su
formacion como investigadores y transformadores del
contexto en que se desempenan en el siglo XX1.

» Dirigirse a reestructurar el programa de estudio de la
asignatura Metodologia de Investigacion Pedagodgica
1 en cuatro temas fundamentales que se centran en:
los fundamentos generales de la investigacion peda-
gogica, las etapas de la investigacion pedagodgica, el
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disefio de la investigacion y la elaboracion del proyec-
to de investigacion.

« Brindar orientaciones generales para el desarrollo de
la asignatura, asi como de caracter particular para
cada uno de los temas establecidos.

Las sugerencias metodoldgicas elaboradas se centran
en varios aspectos que son considerados orientaciones
generales para el desarrollo de la asignatura. El primero
de ellos se dirige a la necesidad de lograr a través del
proceso de enseflanza aprendizaje el desarrollo de ha-
bilidades docentes, cientificas investigativas e informati-
cas tales como: definir; determinar lo esencial; analizar;
caracterizar; problematizar; aplicar; buscar informacion;
leer; redactar; resumir; elaborar fichas bibliograficas; pro-
cesar, transmitir y almacenar informacion. Para ello se
sugieren elaborar tareas docentes en las que las etapas
de orientacioén, ejecucion y control estén bien definidas.
Estas deben propiciar el desarrollo del sistema de habi-
lidades antes referido. Por otra parte, las tareas docen-
tes elaboradas deben corresponderse con los diferentes
niveles de adquisicion del conocimiento (familiarizacion,
reproductivo, productivo y creativo) de manera que lleven
al estudiante a la elaboracién del disefio teérico metodo-
l6gico de su propia investigacion durante el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura.

Se sugiere también, el empleo de la ensefianza problé-
mica que facilite al estudiante la apropiacion de métodos
propios de la investigacion pedagogica y el uso de las
TIC; de manera que, al concluir su formacion, pueda ser
capaz de desarrollar su propio método de aprendizaje
para asimilar estos conocimientos y dominar las habili-
dades adquiridas. Para ello se sugiere establecer un es-
trecho vinculo con la practica laboral que desarrollan los
estudiantes, lo que le permitira problematizar la realidad
educativa en la que se desenvuelven.

Como medios de ensefianza predominantes se sugiere el
empleo de las TIC, vistas como los diferentes recursos de
hardware y software que permiten la gestion de la inves-
tigacion pedagogica. En el caso de los recursos de soft-
ware se recomienda, fundamentalmente, el empleo de los
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), los procesado-
res de texto, los gestores bibliograficos, los procesadores
estadisticos y los buscadores de informacion cientifica.

Se propone que el sistema de evaluacion debe estar
compuesto por evaluaciones sistematicas y parciales.
Para ello se sugiere utilizar diferentes modalidades (ora-
les, escritas, practicas), asi como el analisis de los re-
sultados que obtenga el estudiante al interactuar con el
EVA de la asignatura. Se recomienda ademas, favorecer
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la autoevaluacion y la coevaluacion, destacando el papel
protagoénico del estudiante y del grupo en el proceso.

Como formas de organizacion en el espacio presencial
se sugiere el empleo de diferentes tipologias de clases
tales como: conferencias, clases practicas, seminarios y
talleres. Particularmente se recomienda la realizacion de
tres talleres con caréacter de evaluaciones parciales. En
el primero se comprobaran los objetivos logrados en el
disefo tedrico. En el segundo se comprobaran los ob-
jetivos del disefio metodolégico. Mientras que el tercero
tendréa un carécter integrador que consolide los objetivos
propuestos en el disefio tedrico metodologico. A traves
de él los estudiantes podran demostrar el desarrollo de
habilidades cientifico investigativas e informaticas que
han adquirido; la asimilaciéon del conocimiento cientifico
pedagogico logrado, asi como la formacion de valores
éticos profesionales; aplicado a la solucién de un proble-
ma identificado en la préactica pedagogica en el centro de
ensefanza donde desempefan su practica laboral.

Se hace necesario también, prever el uso de los EVA para
la ensefianza en la modalidad semipresencial y a distan-
cia, aprovechando las potencialidades que ofrecen sus
recursos didacticos y actividades de aprendizaje, para in-
tegrarlos de manera armonica a tareas docentes con las
caracteristicas antes sugeridas. Se recomienda ademas,
utilizar formas de trabajo colaborativo, que permitan a los
estudiantes adquirir el conocimiento cientifico y desarro-
llar el sistema de habilidades propuesto en la asignatura
a partir de las potencialidades que poseen.

Tomando en consideracion estas orientaciones generales
se elaboraron también sugerencias particulares para los
diferentes temas que se abordan en la asignatura.

Para el Tema 1: Fundamentos generales de la investiga-
cion pedagogica, se sugiere elaborar tareas docentes
que contengan estrategias de aprendizaje tales como:
mapas conceptuales, empleo de palabras claves, entre
otras que despierten el interés de los estudiantes por
aprender. Ademas, se recomienda emplear diferentes re-
cursos del EVA. La URL, el archivo, la wiki, la tarea y el
foro, le permiten al estudiante, de manera individual y/o
colectiva, adquirir el sistema de contenido propuesto, asi
como el desarrollo de habilidades tales como buscar in-
formacion, leer, resumir, redactar y transmitir informacion.
Mientras que utilizar actividades tales como el glosario, el
acrostico y la sopa de palabras, le pueden facilitar fijar los
principales conceptos tratados en el tema.

Para el Tema 2: Etapas de la investigacion, se recomien-
da impartir la etapa de planificacion de la investigacion,
partiendo de un problema real pedagdégico que debe ha-
ber sido identificado durante el desarrollo de la préactica
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laboral, que realiza el estudiante. Se sugiere orientar
estudios independientes, (asi como seminarios y clases
practicas si se encuentra en la modalidad presencial),
con el objetivo de que al concluir la unidad de estudio
cada estudiante tenga delimitado su tema de investiga-
cién. En correspondencia con ello se orientara la revision
de trabajos previos referentes a la teméatica. Asi se le dara
tratamiento a la primera y segunda fase de la investiga-
cion. Las actividades orientadas permitiran ademas, que
los estudiantes demuestren el desarrollo alcanzado en el
sistema de habilidades de la asignatura, particularmente
en relacion con la busqueda de informaciéon en la web
que contiene informacion cientifica, tales como la web
profunda y el Google académico.

Para el desarrollo de este tema se considera oportuno
también, orientar el asentamiento de las citas bibliografi-
cas, asi como de la bibliografia utilizada de manera auto-
matica con empleo del gestor de referencia bibliogréafica
que establezca la carrera. La utilizacion de los recursos
del EVA (tarea, foro, wiki, archivo, leccion, etc.) puede
facilitar que el estudiante caracterice el disefio tedrico y
metodoldgico de una investigacion pedagogica.

Para el Tema 3: El disefio de la investigacion, se propone
elaborar tareas docentes para el desarrollo de estudios
independientes, seminarios, clases practicas y talleres
que permitan determinar los componentes correspon-
dientes al disefio tedrico y metodoldgico de la investiga-
cion pedagodgica, segun el problema pedagdgico real
que cada estudiante ha identificado en el tema anterior.
La ejecucion de estas tareas docentes permitira estable-
cer el vinculo teoria y préactica. Mientras que utilizar el
foro y el chat como principales recursos del EVA ofrece
la posibilidad de que los estudiantes puedan debatir y
esclarecer sus dudas sobre los diferentes componentes
del disefio tedrico metodolégico de la investigacion que
pretenden realizar.

Se recomienda orientar la elaboracion de un documento
con el empleo de un procesador de texto donde el estu-
diante comience a elaborar el disefio tedrico de su investi-
gacion. El documento debe incorporar, ademas, las citas
y referencias bibliograficas utilizadas a partir del gestor
bibliografico que se emplee y la norma establecida por la
carrera para ello. Se hace necesario también que el pro-
fesor controle la correcta expresion oral y escrita acorde a
los términos propios de la metodologia de la investigacion
y a las exigencias de la lengua materna.

Para el Tema 4: La elaboracion del proyecto de investi-
gacion se sugiere, en primer lugar, orientar que cada es-
tudiante, tomando como base los componentes del disefio
tedrico y metodologico elaborado en correspondencia
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con el problema pedagdgico real identificado en temas
anteriores, redacte un informe escrito del proyecto de su
investigacion, afiadiendo la novedad y el aporte préactico
que esta puede poseer. El informe debera ser elaborado
con el empleo de un procesador de texto y asentando las
citas y referencias bibliogréaficas segun lo establecido en
el tema anterior. Se recomienda también emplear el chat
del EVA de la asignatura, asi como las diferentes aplica-
ciones de la telefonia movil existentes para este fin o el
correo electrénico; como vias para aclarar las dudas que
presenten los estudiantes en la elaboracion del informe,
brindando la retroalimentacion necesaria para que cump-
la con éxito su objetivo.

Para medir el impacto de las sugerencias metodolégicas
propuestas, se asume el criterio de Rodriguez (2005) so-
bre la necesidad de utilizar destinos de impacto. Sobre
esto se considera, que dicho autor realiza el analisis para
la obtencion de tales destinos a partir de la situacion eco-
némico-social real que se presenta en el contexto cubano.

Los destinos del impacto se definen como “los sectores
claves hacia los cuales debe dirigirse el esfuerzo fun-
damental de los resultados de la ciencia y la innovacion
tecnoldgica”(Quevedo et al., 2002, p. 4). Bajo este crite-
rio los autores antes mencionados definen seis destinos
para la medicién del impacto de cualquier investigacion
pedagdgica en Cuba. Uno de ellos es la contribucion al
desarrollo de la sociedad, que es hacia el cual se dirige
esta investigacion, puesto que, en Cuba la educacion
constituye un sector priorizado dentro del desarrollo so-
cial del pais.

En este sentido, se puede afirmar que en el sector edu-
cacional la investigacion a él dirigida, ha estado desem-
pefiando un papel esencial para su perfeccionamiento.
Con ella se ha propiciado la elevacion del nivel cientifi-
co y tecnolégico de los profesionales de la educacion.
Este hecho ha permitido a los educadores llevar a cabo
la solucion, por via cientifica, de los problemas derivados
de la propia practica profesional.

Cabe precisar que en relacion con el impacto social
guedan aun muchas dudas. La comunidad cientifica
no llega a una anuencia de indicadores, incluso metod-
ologias para su medicion. Realizando un anélisis de lo
anterior y tomando como base el objetivo de este trabajo,
se propone medir el impacto del resultado alcanzado te-
niendo en cuenta los siguientes indicadores:

1. Conocimiento de la ciencia, tomando en considera-
cion los nuevos conocimientos tedricos y préacticos
adquiridos por los estudiantes sobre la investigacion
pedagodgica.
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2. Conocimiento tecnoldgico, analizado a partir del uso
eficiente que realizan los estudiantes de las TIC en el
proceso de la investigacion pedagogica.

3. Contribucién social, visto en el aumento de la cali-
dad durante el proceso de formacion del profesor de
Informatica, que posibilite la deteccion y solucion de
los problemas que pueda presentar en su préactica
profesional, a partir de la investigacion pedagogica.

Bajo estas condiciones se pudieron determinar los si-
guientes impactos:

« Se logra vincular la teoria cientifica y la practica inves-
tigativa con uso de las TIC durante el desarrollo del
proceso de aprendizaje de la asignatura Metodologia
de la Investigacion Pedagogica 1.

« Aumenta el conocimiento de los estudiantes sobre
los fundamentos de la investigacion pedagoégica y los
componentes que debe poseer el disefo tedrico me-
todoldgico de una investigacion.

* Los estudiantes incorporan las TIC al proceso de in-
vestigacion pedagogica con facilidad, demostrando
habilidades para la busqueda, procesamiento y con-
servacion de la informacion con el empleo del EVA, el
uso de buscadores de informacion cientifica en la web
y de la tecnologia movil, entre otras.

+ Se determinan nuevas lineas de investigacion a partir
de los problemas que detectan los estudiantes en su
préactica laboral.

+ (Cada estudiante elabora su proyecto de investigacion
en correspondencia con el problema detectado y asu-
miendo una de las lineas de investigacion estableci-
das por la carrera.

* Los proyectos de investigacion que plantean los estu-
diantes involucran a otros actores del proceso peda-
gogico que se desempefia en las escuelas, incluida la
familia y la comunidad.

« EI40,7% de los estudiantes que cursaron la asignatura
aun poseen insuficiencias en la determinacion de los
componentes del disefio tedrico de la investigacion.

« La utilizaciéon de software gestor de referencias biblio-
gréaficas en la elaboracion de los proyectos de investi-
gacion, es ineficiente.

Tomando en consideracion estos resultados se puede

afirmar que deben proyectarse nuevas acciones que faci-

liten que los estudiantes logren determinar correctamente
los componentes del disefio tedrico de su investigacion,

asi como el empleo de software para realizar las citas y

referencias bibliograficas de manera automatica, segun

la norma establecida para ello. No obstante, se prevé que
se obtengan resultados positivos teniendo en cuenta que
los futuros profesores, una vez graduados, contaran con
las bases para llevar a cabo la investigacion pedagdgica
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con uso de las TIC, vinculando la teoria con la practica,
en la institucion educativa donde se desempefien, lo que
contribuiré al desarrollo social del pais.

CONCLUSIONES

El desarrollo cientifico técnico alcanzado por la sociedad
en el siglo XX1 implica la necesidad de formar profesio-
nales capaces de utilizar la investigacion pedagodgica
para resolver los problemas que se le presenten en su
accionar diario. Por la importancia que posee el sector
educacional en el desarrollo social de un pais, resulta im-
prescindible que los profesores en formaciéon adquieran
los conocimientos necesarios para aumentar la calidad
del proceso de ensefianza aprendizaje utilizando vias
cientificas.

La incorporacion de las TIC a la formacion inicial investi-
gativa de los futuros profesionales de la educacion, ga-
rantiza la incidencia directa en la preparacion de estos
en el uso de herramientas informaticas para la busqueda
de alternativas de solucion, a los problemas que en el
entorno educativo de la escuela se presentan empleando
métodos cientificos.

Las sugerencias metodolégicas elaboradas estan dirigi-
das a reestructurar la ensefianza de la investigacion pe-
dagodgica en la formacion del profesorado de Informatica
en Cuba. Constituyen una alternativa para establecer el
vinculo de la teoria cientifica con la préactica investigati-
va mediante el uso de herramientas informaticas como
componentes de las TIC para la gestion de la informa-
cion cientifica, en el proceso investigativo en que se de-
sarrollan. La medicién parcial de su impacto permite re-
conocer las potencialidades que poseen, para elevar la
calidad del proceso de formaciéon del profesional de la
educacion en la especialidad de Informatica, como pro-
fesor investigador.
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