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RESUMEN

La educacion en emprendimiento digital no solo se debe
considerar como una técnica para quienes ya han em-
prendido, sino debe ser un instrumento que los centros
de educacion superior puedan emplear para que existan
mas egresados que se decidan por emprende. Ante ello
el presente articulo tuvo como propdsito fue analizar de
qué manera el emprendimiento digital en los estudian-
tes de educacion superior construye una respuesta para
enfrentar los nuevos desafios, siendo de revision siste-
matica en la que se utilizd una metodologia bibliografica,
teniendo como técnica el anélisis documental y la revision
de literatura cientifica, teniendo en cuenta la esquemati-
zacion dada por la declaracion PRISMA y una exhausti-
va busqueda en bases de datos como Scopus, Science
Direct, Scielo y Ebsco, se analizaron 50 articulos para lec-
tura completa de los cuales se consideraron 20 articulos
desde el afho 2018 en adelante para el presente articulo,
en la que se concluy6 que para emprender digitalmente
se debe ser creativo, tener la habilidad de persuadir, con-
tar con un buen recurso humano, invertir en publicidad
digital, y tener una buena arquitectura empresarial que le
ayude a generar ingresos a través del uso de las nuevas
tecnologias y no fracasen en el intento.

Palabras clave:

Emprendimiento, educacion superior, digitalizacion, crea-
tividad, estudiantes universitarios

ABSTRACT

Education in digital entrepreneurship should not only be
considered as a technique for those who have already
undertaken but should be an instrument that higher edu-
cation institutions can use so that there are more gradua-
tes who decide to undertake. Therefore, the purpose of
this article was to analyze how digital entrepreneurship
in higher education students builds an answer to face the
new challenges, being a systematic review in which a bi-
bliographic methodology was used, taking as a technique
the documentary analysis and the review of scientific li-
terature, taking into account the schematization given by
the PRISMA statement and an exhaustive search in data-
bases such as Scopus, Science Direct, Scielo and Ebsco,
50 articles were analyzed for complete reading of which
20 articles from 2018 onwards were considered for this ar-
ticle, in which it was concluded that to undertake digitally
you must be creative, have the ability to persuade, have
a good human resource, invest in digital advertising, and
have a good business architecture that helps you genera-
te income through the use of new technologies and do not
fail in the attempt.
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Entrepreneurship, higher education, digitalization, creati-
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INTRODUCCION

El emprendimiento digital en estudiantes se puede definir
como el accionar que genera un gran valor econémico
mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas digi-
tales en relacion con los nuevos mercados, procesos y
productos, por lo que esta claro que en este afio 2022 no
puede ser posible que alguien emprenda sin el uso de
tecnologias digitales, por lo que se puede afirmar que de
ahora en adelante todo emprendimiento tiene que estar
acompanado de la tecnologia

Siendo indiscutible que la sociedad se esta enfrentando
a momentos de grandes cambios e incertidumbre hacia
un futuro, en donde la educacién no es una excepcion;
debido a que la transformacion digital en los centros edu-
cativos superiores a aumentado de forma vertiginosa, en
la cual se deben preocupar por encontrar la manera de
formar educandos con habilidades relevantes que les
ayude a afrontar los retos que se avecinan, capacitando
a sus egresados no solo para que ingresen a un mercado
laboral, sino también para poder generar nuevos empren-
dimientos que ayuden a dar solucion a problemas globa-
les grandes. (Portuguez & Gémez, 2020)

Sumado a ello, impacto del Covid-19 en el mundo ha he-
cho necesaria la transformacion digital en las actividades
socioeconémicas, laborales y educativas, en donde las
instituciones de educacion superior tuvieron un papel
central en el desarrollo de las habilidades necesarias con
sus estudiantes, sin embargo, no todas poseen politicas
pedagdgicas que estimulen el emprendimiento, especial-
mente enfocados en el pensamiento critico y creativo de
los educandos. (Dieguez et al., 2021), lo que significa que
emprender es de vital importancia para que pueda existir
prosperidad en la economia y estabilidad en paises de
pleno desarrollo a nivel mundial, sin embargo, algunos
palses de Asia presentan deficiencia en su crecimiento
empresarial a pesar de que tres cuartas partes de los
adultos perciben buenas oportunidades para comenzar
nuevos emprendimientos, no obstante, carecen de edu-
cacion empresarial e innovacion, lo que los lleva a fraca-
sar en el intento de emprender, (Alferaih, 2022).

Similar situacién sucede en universidades de Taiwan,
quienes incentivan en la promocion del espiritu empren-
dedor y en crear departamentos de gestion empresa-
rial e innovacion, convirtiendose asi en una tendencia
emergente para incentivar a los educandos a convertirse
en emprendedores 0 a que puedan participar en com-
petencias emprendedoras en toda su vida universitaria.
Teniendo como aliado fundamental el uso del internet
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para que puedan estimular el desarrollo y la aplicacion
de nuevos modelos de negocios y también puedan crear
un numero extenso de oportunidades en emprendimiento
digital. (Yu et al., 2022)

Por ello, es importante que se fomente el espiritu em-
prendedor masivo y la innovacion como factores geme-
los para que se pueda impulsar la economia en China
y se pueda mantener un crecimiento veloz, para ello es
necesario que se mejore la reforma educativa en las uni-
versidades privadas en emprendimiento e innovacion,
promoviendo el desarrollo integral de los educandos vy
cultivar en ellos el espiritu innovador, la conciencia y sus
habilidades emprendedoras. (Lu, 2021) Por lo tanto, el
proposito de la investigacion fue analizar de qué manera
el emprendimiento digital en los estudiantes de educa-
cién superior construye una respuesta para enfrentar los
nuevos desafios

METODOLOGIA

En el presente articulo de revision sistematica se utilizd
una metodologia bibliogréfica, teniendo como técnica el
analisis documental y la revision de literatura cientifica,
la misma que ayudo a sintetizar y analizar como el em-
prendimiento digital en los estudiantes de educacion su-
perior construye una respuesta para enfrentar los nuevos
desafios, teniendo en cuenta la esquematizacion dada
por la declaracion PRISMA (Preferred Reporting ltems
for Systematic Reviews and Meta-Analyses). (Figura
1). Ademas, el procedimiento a seguir fue mediante la
busque sistematica y bibliografica de diversos articulos
cientificos y libros que apoyaron en estudiar la variable
emprendimiento digital en estudiantes de educacion su-
perior, teniendo en cuenta diversas bases de datos como
Scopus, Science Direct, Scielo y Ebsco, iniciando con un
proceso de busqueda entre los meses de Julio y agosto
del 2022.

Teniendo en cuenta que, para la seleccion de los diver-
sos articulos cientificos, se tomd en cuenta diversos filtros
de busqueda, para poder seleccionar los articulos cuyo
titulo, resumen, y palabras claves, estuvieron relaciona-
das con la variable estudiada (Emprendimiento digital) y
la poblacion de estudio (Estudiantes de educacion supe-
rior) y estando contenidos en el rango de afios previsto,
en la que después de analizar el contenido, los articulos
fueron seleccionados de acuerdo los criterios de exclu-
sion e inclusion; considerando que para los criterios de
exclusion se tuvo en cuenta los articulos cientificos elimi-
nados por duplicidad o por que no tenian mucha relevan-
cia en la investigacion.
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Figural. Matriz PRISMA

Nota: Procedimiento de seleccion, exclusion y determinacion del nimero de articulos cientificos seleccionados

RESULTADOS Y DISCUSION

De los 3889 articulos hallados, se selecciond de la base de datos de Scopus, al introducir el termino Digital AND en-
trepreneurship AND students se consideraron resultados desde el ano 2018 en adelante a 383 articulos, de los cuales
luego de leer los titulos, resumen y contenido se selecciond a 5 (25%) articulos, por otro lado, en la base de datos de
Science Direct al introducir el termino Digital entrepreneurship and students se consideraron resultados desde el afio
2018 en adelante considerando a 2,893 articulos, de los cuales luego de leer los titulos, resumen y contenido se selec-
ciond a 3 (15%) articulos. En la base de datos de Scielo al introducir el termino Emprendimiento digital en estudiantes
se consideraron resultados desde el afio 2018 en adelante considerando a 589 articulos, de los cuales luego de leer
los titulos, resumen y contenido se seleccioné a 10 (50%) articulos y finalmente, en la base de datos de Ebsco al intro-
ducir el termino Digital entrepreneurship and students se consideraron resultados desde el afio 2018 en adelante con-
siderando a 24 articulos, de los cuales luego de leer los titulos, resumen y contenido se selecciond a 2 (10%) articulos,
tomandose en consideracion para este estudio a 50 articulos, los mismos que estan organizados (tabla 1y figura2)
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Tabla 1. Proceso de seleccion de los articulos cientificos participantes de la investigacion

Base de datos Términos de busqueda enAcrc;ir?tL;laodSos seléétci(i:grgijos
Scopus Digital AND entrepreneurship AND students 383
Science Direct Digital entrepreneurship and students 2,893
Scielo Emprendimiento digital en estudiantes 589 10
Ebsco Digital entrepreneurship and students 24 2
Total 3889 20
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Nota: La tabla muestra la seleccion de los 50 articulos de principales bases de datos teniendo en cuenta los términos
de busqueda

Figural. Grafico de porcentaje de articulos seleccionados
Nota: La figura muestra el porcentaje de seleccion de los 50 articulos de principales bases de datos teniendo en cuen-
ta los términos de busqueda

Para conocer mas y entender que es emprendimiento digital en los estudiantes de educacion superior, se comenzoé
conociendo que el emprendimiento consiste en crear un negocio en internet de productos o servicios, ofreciendo
grandes posibilidades para que las personas emprendan, estos negocios son generadores de crecimiento y empleo
lo que permite dotar a las economias de mayor dinamismo. Por otro lado, la tecnologia digital juega un rol importante
dentro de estos negocios ya que las creaciones de algunos tipos de empresas son mas sencillas, sin embargo; tam-
bién se debe afrontar desafios como la ardua competencia que existen el mundo online, asi como también mantener
privacidad y seguridad en los negocios, (Torres, 2020)

Del mismo modo, estudios recientes sobre emprendimiento digital e innovacion tienen coincidencia en que las herra-
mientas digitales pueden actuar como importantes “facilitadores” para emprender, pudiendo asf atribuir a recursos
estratégicos importantes tales como el conocimiento y la informacion, siendo estas distribuidas de manera equitativa,
gracias a la extensa disponibilidad del internet, (Von & Mrozewski, 2020)recent research endeavors direct their atten-
tion towards understanding the role of digital technologies for the internationalization efforts of new ventures. Thereby,
existing research is mostly focused on explaining the enabling role of digital technologies as a contextual frame, but
widely neglects the role of the individual and his/her capabilities to make use of those technologies. This paper aims
at closing the above research gap by focusing on digital capabilities and investigating their effect on the intention to
engage in international entrepreneurship. With the help of structural equation modeling, we integrate the concept of
digital capabilities into the Theory of Planned Behavior (TPB

Tabla 2. Perfil de un emprendedor

Autores Perfil

Capacidad relacionada con la creatividad, innovacion y que pueda asumir riesgos y tener conciencia sobre

(Vélez et al., 2020) o
una buena gobernanza y valores éticos.

Tener la nocion de negocio y estar en el proceso de ejecucion, pudiéndose convertir en creadores de
(Romero et al., 2022) nuevas oportunidades; es decir, no solo debe tener la idea transformadora, sino debe llevarlo a cabo con el
apoyo de secuencias de destrezas y acciones particulares que le favorezcan para el logro del éxito.

Poseer espiritu emprendedor, habilidades de gestion, plan de negocio, oportunidades de negocio y capa-

(Dezaetal., 2021) cidad de investigacion; teniendo como propdsito aportar en el crecimiento y desarrollo del pais.

No solo debe ser creativo, sino que debe saber crear, es decir debe construir algo con la finalidad de

(Lloja etal., 2021) brindar una sostenibilidad econémica sin que se deje de lado la calidad.

(Pacheco et al., 2022)
Es quien debe identificar las oportunidades y se debe enfrentar a los riesgos que se presenten en el mercado, empleando toda su capacidad y experien-
cia para el desarrollo de estrategias innovadoras.

Nota: La tabla muestra el perfil que debe poseer un emprendedor.

Por lo que, se considera que el espiritu emprendedor, mediante los mercados vy tipos de organizacion, han atraido
consigo durante mucho tiempo la atencion de los centros de educacion superior y de los profesionales, para que se
impulse y facilite la aparicion de nuevos emprendimientos basados en plataformas digitales, que establezcan vinculos
directos entre los compradores y proveedores, colaborando estrechamente con cada parte interesada y basandose en
un contexto de tecnologias disruptivas, para experimentar diversos desafios que trajo consigo la pandemia COVID19,
la misma que cambio de manera radical el entorno empresarial, dejando en duda si es posible que los emprendedores
puedan seguir desempefiandose en un panorama emergente. (Chatterjee et al., 2022); es asi como la innovacion y el
espiritu emprendedor, son dos pilares importantes para que una empresa pueda crecer, ser productiva y desarrollar su
bienestar, ya que, estan enfocadas cada vez mas en estos temas, y es aqui donde los centros de educacion superior
tienen un rol central en la triple hélice; en la que consideran a la educacion emprendedora como un contribuyente de
suma importancia hacia los propdsitos antes sefialados, debido a que el aprendizaje experiencial y activo demuestran
una gama amplia de beneficios para los educandos. (Havag & Bragelien, 2022)
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Tomando en cuenta que el emprendimiento e innovacion digital han creado una gran riqueza sin precedentes en los
ultimos afios, pero no siempre las mismas oportunidades, debido a que la riqueza en el rubro de la tecnologia se ha
centrado en un grupo relativamente pequefio de emprendimientos, ejecutivos y fundadores, siendo asi que las empre-
sas tecnolégicas no han podido ganar reputacion por ser inclusivas en sus procesos educativos, su lugar de trabajo o
en la financiacion de las mismas, por lo que ahora los centros de educacion superior tienen la obligacion y oportunidad
de hacer que sus estudiantes emprendan e innoven en una era digital, (Allen, 2018)but not always the same degree
of new opportunity. Technology sector wealth creation has been concentrated in a relatively small group of companies,
founders, and executives (Allen, 2017.

Por ende, para crear un emprendimiento digital primero se debe identificar una oportunidad, la misma que aportara a
la nueva idea de negocio la cual debe testearse con los clientes potenciales, al finalizar esta primera etapa se obtiene
un disefio del modelo de negocio digital. Como segundo punto se debe crear un prototipo en relacion con el modelo di-
sefiado y este se debe apalancar de software y tecnologia de internet, lo que permitira que se recojan datos derivados
del prototipo a través del analisis web asi se pueda analizar los resultados del negocio y sus causas. En tercer lugar, el
test realizado en el prototipo aportara a que se aprenda de la experiencia y da la opcion a que la idea de negocio se
pueda cambiar o sea mas efectiva y finalmente, se debe tener en cuenta que existen ciertas amenazas que afectan al
entorno digital como los problemas de seguridad, rendimientos técnicos y aspectos legales.

Teniendo en cuenta que existe diferencia entre el emprendimiento tecnoldgico, emprendimiento tecnolégico digital y
emprendimiento digital, el primero esta enfocado en la creacion de productos innovadores en el sector de las tecno-
logias, mientras que el segundo crea productos apoyados en tecnologia digital como por ejemplo dispositivos inte-
ligentes, internet de las cosas y el tercero esta enfocado en la innovaciéon de nuevos productos o servicios apoyados
en internet como por ejemplo productos en la nube.

Es asi como se considera al emprendimiento digital es una accién humana que aporta valor econémico a través del
uso y apalancamiento de tecnologias de la informacion y la comunicacion en relacion a los productos, procesos y mer-
cados, asimismo hace referencia que el emprendimiento digital dentro del sector de las TIC es una gran posibilidad,
ya que permite crear nuevos productos o servicios tecnolégicos mientras que en el emprendimiento digital fuera del
sector de las TIC hace uso instrumental y explota productos ligados a las TIC.

Tabla 3. Desafios de un emprendedor

Autores Desafios

Tener miedo a fracasar como barrera al instante de emprender, debido a que consideran que no van a

(Arancibia et al., 2020) tener el mercado para su producto o servicio y no van a tener oportunidades de crecimiento

Un emprendedor puede tener el deseo de emprender, pero si durante su formacion no fue capacitado para
(Campana & Chamorro, 2022) desarrollar su creatividad y absolver problemas, no podra ser capaz de enfrentar los retos que se le presen-
ten en su camino.

Emprendedores titulados reconocen que los centros universitarios les brindan conocimientos técnicos para
la creacién de una empresa, para que puedan resolver problemas y planifiquen, pero no desarrollan en
ellos la motivacion y deméas competencias para el emprendimiento y desarrollo de un proyecto a través de
la comunicacion, toma de riesgo y negociacion.

(Guevara et al., 2022)

Muchos estudiantes elaboran su plan de negocios, pero al momento de lanzarse al mercado fracasan
(Guachimbosa et al., 2019) porque les falta unir sus bases teéricas aprendidas en la universidad con la experiencia, comportamiento,
intension y actitud emprendedora, es decir solo se centran es sus estudios tedricos.

La tabla 3 muestra los desafios que muchos emprendedores tienen al iniciar sus negocios

Ante ello, las universidades tienen que potenciar la ensefianza en sus estudiantes sobre el manejo de las competen-
cias digitales, para sus programas de educacion online, siendo estas habilidades indispensables para que un egre-
sado pueda desarrollar un emprendimiento a través del uso de las tecnologias, ya que, al no poseer las destrezas
suficientes en el manejo de las mismas, puede llevar al fracaso de su emprendimiento, (Silva et al., 2021)

Es asi como el emprendimiento digital es identificado como el impulsador clave del crecimiento econdémico de un pais
y, por tanto, es considerado como el factor razonable para apoyar a una economia emergente en su crecimiento y se
trate de superar los desafios principales, sin embargo, aun existen vacios en los centros institucionales que dificultan
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la capacitacion para el éxito de un emprendimiento, por
lo que es importante potenciarlo en los centros educati-
VoS superiores, porque de otro modo la mayoria de los
egresado solo dependeran de ingresos provenientes de
trabajos no tan calificados o de una asistencia social, por
lo que deben emprender por necesidad, ya que se tiene
un acceso limitado al mercado formal laboral,

Considerando que el rapido y constante desarrollo de la
economia de un pais y la demanda de talentos nuevos
e innovadores se vuelve cada vez mas ardua, y es aqui
donde la educaciéon toma un papel muy importante para
incentivar al espiritu emprendedor y a la innovacion vy
sobre todo poder crear en ellos habilidades emprende-
doras, siento estos esenciales para la creacion de una
empresa y que esta tenga éxito y no fracase en el intento

Entonces se puede afirmar que el emprendimiento digital
académico representa un contexto de estudio particular
debido al uso creciente de tecnologias digitales, lo que
obliga a las universidades a verse como actores econo-
micos claves dentro de un pais, significando que ahora
tienen que volverse mucho mas emprendedoras en sus
ofertas académicas, pudiendo desarrollar estrategias
para cumplir con los propdsitos que un pals en desarro-
llo solicita, en sintesis, las universidades en paises de-
sarrollados se volvieron mas emprendedoras, es decir, el
emprendimiento académico digital es considerado como
un elemento de vital importancia para una sociedad en
crecimiento, cambiando los modelos de negocios tradi-
cionales y creando negocios con herramientas digitales

Siendo responsabilidad de las universidades animar a
sus estudiantes a que puedan crear su propia empresa
mediante la innovaciéon y la educacion emprendedora,
logrando asi satisfacer sus necesidades y que puedan
mejorar la tasa de empleo, pudiendo resolver asf dificulta-
des que enfrenta el desarrollo de nuevas herramientas di-
gitales, y asi los graduados puedan tener trabajo, ya que
se sabe que presentan dificultades en ingresar a una em-
presa, quedandose sin trabajo al graduarse, por ende, la
intencion de emprender es un constructo en desarrollo y
es muy importante para los paises subdesarrollados y en
desarrollo, siendo asi que potenciar el espiritu emprende-
dor es la prioridad de los centros educativos superiores.

Por lo que, incentivar al emprendimiento en la educacion
de los centros educativos de nivel superior tiene como
propdsito que se fomente la mentalidad empresarial en
los educandos, no obstante, existe gran heterogeneidad
en conceptualizar que es mentalidad empresarial, siendo
este un gran reto para los educadores, ya que, no es facil
desarrollar en los educandos estrategias de emprendi-
miento cuando no se tiene claro que es esta mentalidad.
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Teniendo de conocimiento que el desempleo de los egre-
sados es un gran desafio para la mayoria de los centros
educativos superiores privados y publicos, ya que existe
un caracter cerrado que los conduce a la incapacidad de
los motores de busqueda externos y que dificulta la inte-
raccion entre docentes y estudiantes para que puedan
incentivar en ellos el emprendimiento e innovacion.

Por lo que, el emprendimiento digital despierta un marco
de interés no solo a nivel nacional, sino también a nivel
mundial, en areas econdémicas, culturales y sociales, las
mismas que son discutidas en las agendas universita-
rias, para incentivar al emprendimiento y a los procesos
innovadores en sus estudiantes, y de esa manera pue-
dan iniciar un emprendimiento y tomen buenas decisio-
nes de inversion y producciéon para el incremento de la
economia, Sin embargo, aun existen obstaculos en su
evolucion tales como la falta de acceso a la informacion
o la confusion en diversas terminologias, que impiden el
rapido desarrollo, ya que todo proceso social y humano,
se encuentra rodeada de algunas deficiencias que al ser
identificadas de manera oportuna pueden transformarse
en retos susceptibles de propuestas transformadoras tan-
to para el emprendedor y para sociedad a la cual podra
satisfacer sus necesidades.

Aunque la intencion de emprender ha sido regularmen-
te estudiada mediante diversos modelos cognitivos, aun
existe la carencia de vocacion para emprender y por tan-
to de negocios innovadores, en la que los investigadores
del espiritu emprendedor tienen cierta comprension de el
“porque” se subyace esta debilidad, por ello proponen
que las universidades mejoren la ensefianza a sus edu-
candos en como promover su espiritu emprendedor, es-
pecialmente en herramientas digitales

También se debe considerar, que la falta de formacion
y actitud empresarial y emprendedora en los grados ba-
sicos y medios de formacion, representan un obstaculo
para que se fomente la iniciativa de emprender en los j6-
venes universitarios, por tanto, formar y educar a tiempo
es el propdsito de deben de tener los centros educativos
para potenciar el espiritu emprendedor y la creatividad
en sus estudiantes. y asi puedan tener la intencion de
emprender,

Ya que desde que un estudiante universitario tiene la in-
tencion de emprender ya es considerado como un ele-
mento fundamental para entender el proceso de la crea-
cion de una empresa nuevay lo que le motiva a iniciar con
su emprendimiento, es decir la intencién no solo ayuda a
entender los procesos, sino que es el paso fundamental
para crear una nueva empresa.
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En base a toda la revision bibliogréfica se pudo rescatar
que existen tres grandes caracteristicas que todo estu-
diante universitario debe tener en cuenta; (a) caracteristi-
cas culturales, (b) caracteristicas individuales; (c) conoci-
mientos compartidos, dado que las habilidades blandas
no se pueden ensefar con facilidad, por lo que, es ne-
cesario el uso de herramientas digitales para ayudar y
apoyar en todo el proceso de emprendimiento, en la que
se puedan emplear diversos pilares que orienten en la
planificacion estratégica y puedan estimular una mentali-
dad de emprendimiento digital en los universitarios

CONCLUSIONES

El emprendimiento digital en los estudiantes de educa-
cion superior tiende a asumir diversos desafios, de los
cuales no todos se encuentran preparados para afron-
tarlos, ya que existen universidades que no incentivan a
emprender, y también existen egresados que consideran
que por tener un titulo profesional ya pueden emprender,
sin embargo, no cuentan con la experiencia suficiente
para que su negocio no fracase en el intento.

Teniendo en cuenta que el entorno en el que desean desa-
rrollar sus emprendimientos esta determinado por diver-
sas politicas publicas vinculadas con el crecimiento de la
economia, las demandas y necesidades de la sociedad
que se desea satisfacer, por lo que uno de los desafios
claves para emprender es que deben tener experiencia 'y
capacidad para el desarrollo de nuevas estrategias inno-
vadoras con el propésito de alcanzar no solo la creacion
de su proyecto, sino también se pueda contribuir en el
desarrollo y crecimiento social y econémico.

Considerando que para emprender digitalmente se debe
ser creativo, tener la habilidad de persuadir, contar con
un buen recurso humano, invertir en publicidad digital, y
tener una buena arquitectura empresarial que le ayude a
generar ingresos a través del uso de las nuevas tecnolo-
gias y no fracasen en el intento.
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