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RESUMEN

El método de andlisis de casos es utilizado en los estudios
de Derecho, pues se le considera como un medio idéneo
paradesarrollar en los estudiantes la capacidad de analizar
criticamente situaciones juridicamente relevantes y contri-
buir a la creacion de instituciones y soluciones juridicas en
casos generales y especificos. En ese sentido, durante todo
el proceso de ensefianza - aprendizaje pueden emplearse
casos juridicos que por su connotacion social y su interés
para la ciencia del Derecho puedan motivar a los alumnos,
en tanto los acercan al ejercicio de la profesion al mismo
tiempo que posibilitan la investigacion sobre aspectos ted-
ricos y préacticos e incluso, les permite plantear respuestas
novedosas para cuestiones debatidas en los diferentes
campos del Derecho. No obstante la probada utilidad del
andlisis de casos, muchas veces es empleado inadecua-
damente o se le confunde con otros métodos también rela-
cionados con el aprendizaje problémico. Por otra parte, en
la carrera de Derecho de la Universidad Metropolitana del
Ecuador no se habia considerado, hasta ahora, su inclusion
como modalidad de culminacién de los estudios de tercer
nivel. Por estas razones, las autoras realizan una propuesta
que fue tomada como referencia para la aprobacion de esta
modalidad de trabajo de titulaciéon como parte del proceso
de redisefio curricular de la carrera de Derecho y cuyos re-
sultados se muestran en el presente articulo.

Palabras clave:

Analisis de casos, modalidad de titulacion, redisefio de
carreras.

125 | Volumen 12 | Numero 53 | Abril | 2016

ABSTRACT

The method of case analysis has been used in law studies
because it is regarded as a suitable means to develop in
students the ability to critically analyze situations that are
legally relevant and contribute to the creation of institu-
tions and legal solutions in general and specific cases. In
that sense, throughout the process of teaching-learning,
legal cases can be used which due to their social conno-
tation and interest for legal science can motivate students,
approaching them to the practice of the profession while
enabling research about theoretical and practical aspects
and even allowing them to propose innovative solutions
to issues discussed in the different fields of law. Despite
the proven utility of the method of case analysis, it is of-
ten used improperly or it is confused with others also re-
lated to problem-based learning. On the other hand, the
law program of the Metropolitan University of Ecuador had
not considered, until now, its inclusion as a modality of
graduation for third level studies. For these reasons, the
authors offered a proposal that was taken as reference
for the approval of this modality of study for graduation as
part of the process of curriculum redesign of the law pro-
gram and whose results are demonstrated in this article.
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INTRODUCCION

El Art. 21 del Reglamento de Régimen Académico
(Republica del Ecuador. Universidad Metropolitana del
Ecuador, 2015), expedido por el Consejo de Educacion
Superior de Ecuador, RPC-SE-13-N0.051-2013, establece
que “todo frabajo de titulacion debera consistir en una
propuesta innovadora que contenga, como minimo, una
investigacion exploratoria y diagndstica, base concep-
tual, conclusiones y fuentes de consulta. Para garantizar
Su rigor académico, el trabajo de titulacion debera guar-
dar correspondencia con los aprendizajes adquiridos
en la carrera y utilizar un nivel de argumentacion, cohe-
rente con las convenciones del campo del conocimien-
fo. De acuerdo con esos requerimientos, y como parte
del redisefo de la carrera de Derecho, en la Facultad
de Jurisprudencia de la Universidad Metropolitana del
Ecuador se ha realizado un estudio con el objetivo de ela-
borar la propuesta del andlisis de casoscomo una moda-
lidad de la culminacién de estudios.

En la propuesta se tomaron en consideracion las condicio-
nes existentes actualmente en la carrera de Derecho de
la Universidad Metropolitana del Ecuador, pues se cuenta
con un claustro con elevada preparacion y experiencia en
los diferentes campos de accioén, al que se han integrado
en los ultimos afios varios docentes que ostentan el grado
de Doctor en Ciencias Juridicas y el resto casi en su totali-
dad posee titulos de master, lo que garantiza la adecuada
orientacion y evaluacion del andlisis de casos.

Los estudiantes tienen acercamiento a la practica juridi-
ca a través de la vinculacion a los Consultorios Juridicos
Gratuitos de la Universidad Metropolitana del Ecuador!
y las practicas preprofesionales a cargo del Consejo de
la Judicatura?. Todo ello posibilita el acceso a casos de

1 En cumplimiento de un mandato Constitucional, que en su Art.
193, dispone: “Las facultades de Jurisprudencia, Derecho o Ciencias
Juridicas de las universidades, organizaran y mantendran servicios de
defensa y asesoria juridica a personas de escasos recursos econémicos
y grupos que requieran atencion prioritaria; la Universidad Metropolita-
na del Ecuador sede Machala tiene en funcionamiento un Consultorio
Juridico gratuito que se encuentra acreditado por la Defensoria Publica.
Dicha institucion permite el vinculo de los estudiantes con la sociedad
y a su vez la practica juridica en casos relacionados con familia, mujer,
adolescencia y violencia intrafamiliar.

2 De acuerdo a lo regulado en la Resolucion del Consejo de la
Judicatura 290, Registro Oficial Suplemento 396 de 15-dic.-2014. Ultima
modificacion: 05-ago.-2015 (Resolucion del Consejo de la Judicatura No.
170, publicada en Registro Oficial 559 de 5 de Agosto del 2015), en su
articulo 4, se establece: “Articulo 4.- Practica Pre Profesional.-Se define
como la contribucién activa de las y los egresados de Derecho, asi como,
la restitucion en parte a la sociedad ecuatoriana, constituyéndose en un
compromiso ineludible de los futuros profesionales del Derecho hacia
una mejor justicia y una democratizacion del derecho;”
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la vida real que pueden ser sometidos al escrutinio de
quienes optan por esta modalidad de titulacion. Por otra
parte, se ha perfeccionado el uso de los simuladores de
audiencias® con que cuenta la carrera, los que constitu-
yen un espacio idéneo para las practicas de aplicacion
y experimentacion de los aprendizajes y la utilizacion de
meétodos como el estudio de casos en las asignaturas
profesionales.

No obstante, debe sefialarse que hasta el momento el
analisis de casos no ha sido introducido con caracter sis-
tematico en los estudios de Derecho de la Universidad
Metropolitana del Ecuador. Aunque algunos docentes lo
emplean en asignaturas profesionales, no se ha logrado
Su sistematizacion en proyectos integradores que involu-
cren a varias materias.

Por esta razén, uno de las cuestiones a tener en cuenta
para poder implementar el analisis de casos como moda-
lidad de titulacion, es que el mismo debe ser empleado
en la organizacion y evaluacion de las asignaturas, funda-
mentalmente las profesionales. Es necesario fortalecer el
trabajo de integracion de los contenidos de las diferentes
asignaturas en la realizaciéon de proyectos que se basen
en casos de la vida real y que permitan desarrollar en los
estudiantes las habilidades y competencias que poste-
riormente seran evaluadas en el trabajo de titulacién en la
modalidad de anélisis de casos.

Como sefiala Pérez Campos(2012), “a pesar de que la cla-
se magistral siga teniendo bastante protagonismo, cada
vez se combina mas con trabajos grupales, practicas,
debates, etc., que contribuyen a que el estudiante
desarrolle otro tipo de competencias necesarias y
demandadas por el mundo productivo del que, a medio
plazo, entrara a formar parte”. En el mismo sentido, ar-
gumenta Palao Taboada (2002), “las Facultades de
Derecho ya no pueden darse por satisfechas con los mée-
todos tradicionales, que adolecen en un grado elevado
de los defectos de sequedad y abstraccion sefialados
por Sexton* (....) habria que mencionar la necesidad de
que la Universidad mantenga una estrecha colaboracion
con las profesiones juridicas, que debe ser en ambas
direcciones”.

3 Son la reproduccion de una sala de audiencias como esce-
nario de aprendizaje en el que los docentes y estudiantes desarrollan
actividades, no como teatro, sino con analisis critico de los aspectos te6-
ricos, de derecho sustantivo y procedimentales que se relacionan con los
casos que son tomados de la practica y con dominio de las técnicas de la
litigacion oral en la representacion de los roles a cada uno asignados.

4 Se refiere a John Sexton, que fuera Decano de la Law School
de la Universidad de Nueva York y Presidente de esta Universidad, quien
propugna lo que denomina, método situacional, a fin de corregir lo que
considera una deficiencia del método tradicional del caso.
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DESARROLLO

El analisis de casos surgio en los estudios de Derecho de
la Universidad de Harvard en el afio 1914 y en la actuali-
dad sigue utilizandose tanto en las carreras de Derecho
como en otras a las que se extendié como estrategia de
ensefanza-aprendizaje. La ensefianza con este método
se basa en un libro de casos y la clase es organizada
bajo la influencia del método socratico.

Se parte de la definicion de un caso concreto para que el
alumno sea capaz de comprender, de conocer y de ana-
lizar todo el contexto y las variables que intervienen en el
caso. El uso de esta técnica esta indicado especialmente
para diagnosticar y decidir en el terreno de los problemas
donde las relaciones humanas juegan un papel importan-
te. Alrededor de él se puede: 1. Analizar un problema. 2.
Determinar un método de analisis. 3. Adquirir agilidad en
determinar alternativas o cursos de accion. 4. Tomar de-
cisiones (Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey, 2014).

Los objetivos de este método son Universidad Politécnica
de Valencia (2006):

e Formar futuros profesionales capaces de encontrar
para cada problema particular la solucion experta,
personal y adaptada al contexto social, humano vy ju-
ridico dado.

e Trabajar desde un enfoque profesional los problemas
de un dominio determinado. El enfoque profesional
parte de un problema real, con sus elementos de con-
fusion, a veces contradictorios, tal como en la realidad
se dan y se pide una descripcion profesional, tedrica-
mente bien fundada, comparar la situacion concreta
presentada con el modelo tedrico, identificar las pecu-
liaridades del caso, proponer estrategias de solucién
del caso, aplicar y evaluar los resultados.

e Crear contextos de aprendizaje que faciliten la cons-
truccion del conocimiento y favorezcan la verbaliza-
cion, explicitacion, el contraste y la reelaboracion de
las ideas y de los conocimientos.

En su aplicacion a la ensefianza del Derecho, como expli-
ca Pérez Lledo (2007), “el objetivo primordial no es tanto
ensenar normas, sino ensefar a plantear, analizar, com-
parar, construir y evaluar concretas situaciones facticas y
argumentos y decisiones juridicas y a proyectar lineas de
casos y de legislacion sobre situaciones nuevas”.

Algunas de las principales desventajas del método de
casos han sido resumidas por Serna de la Garza (2005):
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e No se basa en estudios de casos completos sino en
decisiones que sobre los casos han hecho los tribuna-
les de apelacion.

e No es eficiente en funcion del tiempo previsto para una
clase.

e F| caso objeto de estudio a partir de la sentencia, se
aisla del contexto general.

e En la practica juridica a los juristas los clientes no
les llevan casos sino problemas para resolver y ser
representados.

e FEluso del método socratico le da al profesor una favo-
rable autoridad pues es este quien conduce el interro-
gatorio y decide las respuestas correctas.

Sin embargo, son muchas las ventajas que se conside-
ran para la utilizacion del analisis de casos en la practica
educativa de la carrera de Derecho. En ese sentido, se-
flala Ortiz De Rosas (2006) “entiendo preferible el trabajo
sobre casos, que admite numerosas variantes, derivadas
de una cuestion basica: ;Cual es la habilidad principal
que se pone en juego, la capacidad que se exige y se
pretende desarrollar? La tarea puede estar centrada en el
estudio, comprension y aplicacion del marco legal, o en la
consideracion de alternativas de interpretacion y solucio-
nes posibles, o en el analisis de los hechos y seleccion de
los que son juridicamente relevantes, o en la evaluacion
de los medios de prueba, o en un ejercicio dialéctico de
argumentacion, o en la discusion de la mejor propuesta
legislativa para un problema social, etcétera”.

Por su parte, en el estudio Tuning para América Latina
(Musse Felix, 2014), recomienda a las carreras, depar-
tamentos o facultades de Derecho, la introduccion del
estudio de casos en las clases, como una estrategia de
ensefanza, aprendizaje y evaluacion de competencias
genéricas y especificas.

En la investigacion realizada por Bandieri (2007), se ha-
cen una serie de propuestas concretas, entre las que
destacan las siguientes: la casuistica (método de casos y
problemas) debe constituirse en el modo preponderante
de transmision de conocimientos en las materias codifica-
das, desde el inicio de la carrera; el caso debe ser tratado
integralmente, desde la disputa sobre la cosa, la formu-
lacion del caso juridico y su derivacion a causa, teniendo
en cuenta los aspectos dialégicos de cada etapa, y sin
poder reducirse a la exposicion de una solucion jurispru-
dencial ya elaborada; el alumno debe concurrir a clase
con informacién sobre los casos, de manera de poder in-
tervenir en la discusion.



Dentro del enfoque del estudio de casos como estrategia
didactica (Martinez & Musitu, 1995), mencionan que se
pueden considerar en principio tres modelos que se di-
ferencian en razén de los propdésitos metodolégicos que
especificamente se pretenden en cada uno:

En primer lugar, se hace referencia al modelo centrado
en el analisis de casos (casos que han sido estudiados
y solucionados por equipos de especialistas). Este mo-
delo pretende el conocimiento y la comprension de los
procesos de diagnostico e intervencion llevados a cabo,
asi como de los recursos utilizados, las técnicas emplea-
das y los resultados obtenidos a través de los programas
de intervencion propuestos. El segundo modelo pretende
ensefar a aplicar principios y normas legales estableci-
das a casos particulares, de forma que los estudiantes
se ejerciten en la seleccion y aplicacion de los principios
adecuados a cada situacion. El tercer modelo busca el
entrenamiento en la resolucion de situaciones que si bien
requieren la consideracion de un marco teérico y la apli-
cacion de sus prescripciones practicas a la resolucion de
determinados problemas, exigen que se atienda la singu-
laridad y complejidad de contextos especificos. Servicio
de Innovacion Educativa. Universidad Politécnica de
Madrid (2008).

Cualquiera que sea el modelo empleado, el estudio de
€asos es, pues, una estrategia didactica en la que se re-
quiere la implicaciéon de los sujetos que estudian el pro-
blema.Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo
Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey (2014). En el estudio
Tuning (Musse Felix, 2014) se sefiala que para propiciar
el aprendizaje de competencias, seria relevante que el
énfasis en el aprendizaje de conceptos y formas de ac-
tuar, que por regla general, estan dirigidos por el docente,
pudiese coexistir con formas de enseflanza efectivamen-
te activas.

En correspondencia con esa propuesta, el anélisis de ca-
s0s como modalidad de titulacion tiene el objetivo de lo-
grar un mayor acercamiento a las habilidades y destrezas
necesarias para el ejercicio de la profesion, a partir del
manejo de problemas y casos reales que afrontaran en el
ejercicio profesional. Para ello, se pondran a disposicion
de los estudiantes casos de la practica profesional nacio-
nales e internacionales relacionados a las areas: consti-
tucional, civil, penal, laboral, propiedad intelectual, con-
tencioso-administrativo y tributario, con la finalidad que
los estudiantes apliquen los conocimientos y las compe-
tencias adquiridas a lo largo de la carrera para analizar,
defender y resolver los casos presentados.
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Procedimiento para la ejecucion del analisis de casos
como modalidad de titulacion en la carrera de Derecho
de la Universidad Metropolitana del Ecuador

En el proceso de rediseno de la carrera de Derecho de la
Universidad Metropolitana del Ecuador, se decidio sus-
tentar la metodologia en el método de problemas ya que
en la ensefanza del Derecho este se ha basado en es-
timular la reflexion, la creacion y permitir que el alumno
conozca y maneje la terminologia legal, las reglas, princi-
pios y hechos de relevancia juridica.

Como punto de partida para el disefio de esta modalidad
de titulacién se tuvieron en cuenta las competencias que
se pretenden desarrollar en los estudiantes de la carrera
de Derecho de la Universidad Metropolitana, y que que-
daron declaradas en la propuesta de redisefio de la ca-
rrera, a saber:

e |Integrar el saber con una vision estratégica y pros-
pectiva para la prevencion y solucion de problemas
socio-juridicos que contribuyan a la preservacion de la
justicia y del derecho y al fomento de la cultura de paz.

e |dentificar, interpretar y aplicar los principios y reglas
del sistema juridico nacional e internacional en casos
concretos.

e Presentar, defender y solucionar demandas y conflic-
tos de forma eficiente y realizar aportes que favorez-
can el cumplimiento de las politicas nacionales, regio-
nales y locales.

e Disenar estrategias para la solucién de conflictos y la
creacion de acuerdos sustentados en el dominio de la
gerencia del trabajo en equipo.

e Compromiso con la defensa y la proteccion de los in-
tereses de las personas en un contexto multicultural,
plurinacional, local y global.

e Compromiso con los derechos humanos y con la con-
solidacion del estado democratico de derecho para
fomentar una actuacion basada en principios éticos y
responsabilidad social.

e (Capacidad de razonar y argumentar juridicamente
la relacion entre los supuestos facticos con los fun-
damentos tedricos y legales que resulten aplicables,
para la adecuada motivacion de las decisiones.

e (Capacidad de actuar validamente en las diferentes
instancias administrativas y judiciales con dominio de
los procedimientos establecidos.

e (Capacidad de redactar y dictaminar escritos e instru-
mentos juridicos, con uso adecuado de la expresion
escrita, conforme a las necesidades y requerimientos
de los distintos perfiles de actuacion.
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e (Capacidad de litigar oralmente con dominio de la ex-
presion y la precision técnica exigida en los diferentes
campos de accion.

e (Capacidad de mediacion y conciliacion, con dominio
de los medios alternativos de solucion de conflictos y
desde la promocion de la cultura del dialogo.

e (Capacidad de analizar criticamente situaciones juridi-
camente relevantes y contribuir a la creacion de insti-
tuciones y soluciones juridicas en casos generales y
especificos.

e (Capacidad de investigar con dominio de los métodos
y técnicas de investigacion juridica.

e (Capacidad de trabajar en equipos de su propia area
de conocimiento y en equipos interdisciplinarios, en-
rigueciendo asi el compromiso del Derecho y la solu-
ciéon de casos complejos.

e Actuar éticamente en el ejercicio de sus funciones
profesionales.

Teniendo en cuenta la valoracion de las posibles venta-
jas y desventajas que puede representar el empleo del
analisis de casos, con base en las caracteristicas de este
método, y el andlisis de las competencias reconocidas
en el redisefio, el procedimiento que se propone para la
adecuada ejecucion de esta modalidad de titulacion es
el siguiente:

1. Seleccioén por el estudiante de un caso de la practi-
ca y presentacion del proyecto de analisis del caso.
Lo presentara ante un tribunal constituido por tres
docentes para su revision y aprobacion inicial. En el
proyecto de andlisis de caso debe observarse la si-
guiente estructura:

» Descripcion de los elementos facticos del caso
y determinacién de las areas que pueden estar
involucradas

» Planteamiento del problema central del caso y de
sus posibles soluciones

» Determinacion de las cuestiones tedricas y procedi-
mentales que seran objeto de analisis

» Descripcion de los métodos y técnicas de la investi-
gacion juridica que seran empleados en el andlisis
del caso

» Valoracion de la trascendencia social y juridica que
fundamenta la seleccidén del caso

2. Presentacion del informe escrito de anélisis del caso.
El informe se presentara por escrito, y se seguiran, en
lo que resulte pertinente, las normas para la presen-
tacion del trabajo de investigacion como modalidad
de titulacion.
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En cuanto a la estructura del informe se observara la
siguiente:

Introduccion: se realizara la descripcion de los elementos
facticos y se presentara el analisis detallado del problema
central del caso. Se explicaran cada una de las posibles
soluciones que fueron valoradas. Se describira la aplica-
cion de los métodos y técnicas de la investigacion juridica
que fueron empleados en el andlisis del caso.

Desarrollo: se realizara el andlisis de las cuestiones teori-
cas y procedimentales valoradas, siempre desde un enfo-
que constitucional. Se enunciaran las normas o principios
juridicos en que se funda el andlisis del caso y se explica-
ré la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de
hecho, teniendo en cuenta lo establecido en el Art. 76.7. 1)
de la Constitucion (Republica del Ecuador, 2008) para la
motivacion de las resoluciones de los poderes publicos.

Conclusiones: el estudiante debe arribar a generaliza-
ciones que permitan la aplicacion del analisis del caso
a situaciones similares o a otras en las que no exista una
solucion dentro del ordenamiento juridico.

Fuentes utilizadas.

3. Defensa oral del andlisis de caso. Se observaran las
normas establecidas para la presentacion oral de los
trabajos de titulacion y se evaluara ademas:

e (Capacidad del manejo de documentos y herramientas
juridicas relacionadas con el ejercicio profesional.

e (Capacidad argumentativa en la concepcion de docu-
mentos escritos y en audiencias orales.

e Desempefo como profesional en el andlisis y resolu-
cion del caso.

e Capacidad critica y anélisis juridico.

¢ Integracion de las diferentes

asignaturas.

lo aprendido en

e Capacidad investigativa en torno a la base juridica, ju-
risprudencial y doctrinal del caso.

En la evaluacion integral del andlisis del caso se debe
prestar especial atencion a la capacidad del estudiante
de analizar criticamente situaciones juridicamente rele-
vantes y contribuir a la creaciéon de instituciones y solu-
ciones juridicas en casos generales y especificos, pues
lo que se pretende es fortalecer ante todo la capacidad
de analisis y de razonamiento juridico.
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CONCLUSIONES

El analisis de casos es una modalidad innovadora para
la realizacion del trabajo de titulacién en la carrera de
Derecho de la Universidad Metropolitana del Ecuador,
que resulta viable en estos momentos teniendo en cuenta
la elevada preparacion del claustro docente y la organi-
zacion del trabajo metodolégico, lo que facilita el disefio,
orientacion y evaluacion de esta forma de culminacion de
estudios.

Su introduccion permitedesarrollar y evaluar competen-
cias genéricas y especificas en el trabajo de titulacion,
con un adecuado acercamiento al ejercicio profesional
del Derecho. Ademas, debe contribuir a los resultados
de investigacion de la carrera, en tanto los estudiantes
arriban a generalizaciones que pueden utilizarse en el
estudio de situaciones similares o en otras en las que no
exista una solucion dentro del ordenamiento juridico.
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