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RESUMEN

El uso de estrategias y técnicas de inteligencia emo-
cional en el ambito educativo es esencial para el de-
sarrollo del proceso de aprendizaje. Los docentes
no solo deben transmitir informacion y conocimiento,
sino también guiar a los estudiantes en el manejo y
control de sus emociones, cultivar la paciencia, pro-
mover la participacion en clases y crear un ambien-
te positivo con todos los actores involucrados en la
educacion. Con este objetivo en mente, se llevd a
cabo una investigacion cualitativa-cuantitativa en la
Unidad Educativa Eloy Alfaro, donde se evidencid
gue no se utilizan técnicas de inteligencia emocional
y se tiene un conocimiento limitado sobre las mis-
mas. Se demostré que la aplicacion adecuada de
estas técnicas puede mejorar significativamente el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Palabras clave:

Equilibrio psicolégico, conocimiento, aprendizaje,
estrategias

ABSTRACT

The use of emotional intelligence strategies and te-
chnigues in education is essential for the develop-
ment of the learning process. Teachers should not
only transmit information and knowledge, but also
guide students in the management and control of
their emotions, cultivate patience, promote class par-
ticipation and create a positive environment with all
the actors involved in education. With this objective
in mind, qualitative-quantitative research was carried
out in the Eloy Alfaro Educational Unit, where it was
evidenced that emotional intelligence techniques
are not used and there is limited knowledge about
them. It was shown that the proper application of the-
se techniques can significantly improve the learning
process of students.

Keywords:

Psychological equilibrium, knowledge,
strategies, strategies

learning,
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INTRODUCCION

Lainteligencia emocional ha sido estudiada por varios psi-
cologos y cientificos hace varios afios atras y el resultado
de dichas investigaciones es el moldeamiento teérico de
dicho concepto, con el paso de los afios la inteligencia
emocional ha tratado de posicionarse de una manera in-
tensa dentro del campo de la educacion para hacer fren-
te a estudiantes que son inseguros con sus compaferos
de clases, docentes, asi como también demuestran inco-
modidad al momento que les toca participar en clase, ya
que si es de hacerlo voluntariamente no lo realizan y esto
afecta de manera directa el proceso para adaptarse a la
escuela, colegio o educacion superior. Por otra parte, la
inteligencia emocional es una técnica novedosa que ha
sido introducida recientemente dentro de la educacion,
por esta razén este término ha resultado raro o desco-
nocido para algunas de las personas; en tal sentido, ha-
bra que entenderlo de la siguiente manera: “El concep-
to de inteligencia emocional alude a una competencia o
habilidad caracterizada por la adecuada gestion de las
emociones propias y ajenas...” (Fernandez-Berrocal &
Aranda, 2008) Es decir, hace referencia a que una per-
sona tenga el control y el respectivo manejo que se tiene
sobre las propias emociones; la prioridad de poner mas
atencion a nuestras emociones logrando un equilibrio psi-
cologico para que no afecte su rendimiento académico a
los educandos. Segun (Lynn, 2017; Serrano et al., 2000).

El hecho de lograr un equilibrio psicolégico y una bue-
na salud mental es sumamente importante en todos los
aspectos de la vida humana, pero cobra aun mayor rele-
vancia en el ambito educativo. Esto se debe a que el es-
tado emocional y mental de los estudiantes puede tener
un impacto determinante en su rendimiento académico.
Una mente sana y equilibrada puede favorecer un mejor
desempefo en el aprendizaje y contribuir a un ambiente
educativo saludable para los educandos.

En Ecuador de manera oficial no se ha tratado otro tipo
de educacion mas que la clasica, dictar clases de teo-
ria, conceptos e informacion meramente académica ade-
mas del mando directo de tareas, no tomando en cuenta
el desarrollo intelectual progresivo de los estudiantes v,
con la cual podrian ser mas flexibles y, sobre todo, te-
ner una educacion mas cercana a sus necesidades. Para
(Vilchez, 2002) el concepto de inteligencia ha ido siem-
pre evolucionando y cambiando de acuerdo a las tenden-
cias de cada momento, aunque siempre ha existido una
marcada predisposicion hacia su medicion. Entonces se
podria esperar que en un corto lapso de tiempo las au-
toridades consideren implementar de forma oficial esta
nueva técnica.
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Aungue no se implemente de manera oficial algunos do-
centes aplican esta técnica en sus estudiantes que segun
(Bariso, 2020) se caracteriza el aumento de motivacion,
aumento de autoestima, un desarrollo de sentimiento
positivo en el entorno, favorece en la relaciones interper-
sonales y aumenta las habilidades en la educacion y de
manera general ayudando a desarrollar habilidades so-
ciales y afectivas, de esta manera pueden lograr compe-
tencias que ayuden al bienestar en todos los @mbitos de
la vida cotidiana y educacional comunicativas, entre otras
ventajas

La inteligencia emocional se ve muy bien explicada por el
modelo de Salovey y Mayers. Este modelo trata acerca de
como las personas pueden aprender habilidades socia-
les y emocionales que pueden ayudar a afrontar emocio-
nes negativas y destructivas que pueden presentar ma-
los resultados (Fernande Berrocal & Extremera Pacheco,
2005) En este modelo se toma en cuenta lo que la perso-
na siente y como esto afecta en su rendimiento, en este
caso, académico.

El concepto de inteligencia de Gardner aporté a que no
solo existe un tipo de inteligencia sino 8 tipos, dividien-
do asi la inteligencia en 8 componentes (Gardner, 2016)
Este psicélogo pensaba que la inteligencia no solo se
conformaba por las virtudes académicas sino también de
ser habil en otro tipo de componentes como el musical,
linguistico, intrapersonal, naturalista, interpersonal, cor-
poral-kinestésico, l6gico matematico y el espacial. Como
se puede constatar, Gardner le dio importancia a la inteli-
gencia intrapersonal e interpersonal los cuales son com-
ponentes muy importantes para la inteligencia emocional.

Los componentes o meta habilidades, que también pue-
den llamarse ramas, son 4: la primera es la expresion y
percepcion de emociones, la segunda la asimilacion o
facilitacion de emociones, la tercera es la comprension
emocional y, por ultimo, la cuarta es la regulacion emo-
cional (Fernandez-Berrocal & Extremera Pacheco, 2005)

MATERIALES Y METODOS

La investigacion llevada a cabo adopté una modalidad
mixta que combind enfoques cualitativos y cuantitativos.
Para el enfoque cualitativo, se recopilaron datos a través
de encuestas realizadas a los docentes del Colegio Eloy
Alfaro, estas encuestas permitieron obtener criterios vy
opiniones subjetivas de los docentes sobre el tema de
estudio. Por otro lado, en el enfoque cuantitativo, se reali-
z6 un analisis estadistico para evaluar la confiabilidad de
los datos obtenidos y se utilizé una matriz de correlacion
para identificar posibles relaciones entre los resultados.
Este enfoque cuantitativo proporciond una base objetiva
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y cuantificable para respaldar los hallazgos cualitativos y
brindar una comprension mas completa del tema de in-
vestigacion. La combinacion de ambos enfoques permitié
obtener una vision integral y holistica del fenébmeno estu-
diado, enriqueciendo asi la validez y la confiabilidad de
los resultados obtenidos.

El método descriptivo describe analiza, registra e
interpreta las condiciones que se dan en una situa-
cion y momento determinado es decir Este método
implica la recopilacién y presentacién sistematica
de datos para dar una idea clara de una determina-
da situacién. (Serrano, 2000). Los datos recogidos
se pueden representar tanto en nimeros como en
palabras; ahi la diferencia entre ambos tipos. Y es
gue, mientras la investigacion cuantitativa se ocupa
de los numeros y las estadisticas, en la investiga-
cion cualitativa se emplean las palabras y los signi-
ficados. (Sampieri, 2018) Los tipos de investigacidn
considerados son: bibliografica, diseno transversal,
no experimental, La combinacion del método des-
criptivo y los tipos de investigacién mencionados
permitird obtener una comprension detallada y ho-
listica del fendmeno estudiado, brindando una base
sOlida para el analisis y la interpretacion de los re-
sultados obtenidos.

El colegio Eloy Alfaro cuenta con 1967 estudiantes 1241
de género femenino y 726 de género masculino, 86 do-
centes,47 del género femenino y 39 del género masculi-
no, En la poblacion del estudio se considerd Unicamente
a los docentes que son el total de 86 de ambos géneros,
dado que no sobrepasa la base se tomd en considera-
cion la totalidad de esta, para el proceso de la aplicacion
de la encuesta se utilizé la aplicacion Forms de office 365,
para asi determinar si los docentes hacen uso de las téc-
nicas de inteligencia emocional en sus estudiantes para
mejorar el aprendizaje.

RESULTADOS

Los objetivos de la Institucion del Ministerio de Educacion
son generar oportunidades y resultados educativos de
igual calidad para todos; garantizar que estudiantes e
instituciones educativas logren sus aprendizajes perti-
nentes y de calidad; lograr una educacion superior de
calidad como factor favorable para el desarrollo y la com-
petitividad nacional, asi como promover una sociedad
que educa a sus ciudadanos y los compromete con su
comunidad. Y en el ambito del docente: fortalecer capa-
cidades para que los maestros ejerzan profesionalmente
la docencia ademés de conocer sobre la transformacion
del entorno educativo y las habilidades o destrezas que
pueden ser imprescindibles en la vida, es decir, aptitudes
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necesarias para el desarrollo de los estudiantes en su
vida personal y estudiantil.

Se procedio a realizar una encuesta a los docentes de la
Unidad Educativa Eloy Alfaro donde se pudo recopilar la
siguiente informacion con una escala con valores asig-
nados que son muy a menudo, frecuentemente, a veces,
pocas veces y nunca

Aplica actividades previas a la clase para mejorar la confianza y comunicacion con sus estudiantes
86 respuestas

@ Muy frecuentemente
@ Frecuentemente
A veces
@ Pocas veces
@ Nunca

19,8%

Figura 1. Actividades previas a la clase

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa
Eloy Alfaro.

En lo referente a los items el 33,7% de los docentes a ve-
ces aplican actividades previas para mejorar la confianza
y comunicacion de sus estudiantes, el 30,2% aplican las
actividades previas frecuentemente, el 19,8% de docen-
tes muy frecuentemente aplican actividades previas a
clasey el 16,3% pocas veces aplican actividades previas
a clase.

¢Conoce técnicas educativas para fomentar la inteligencia emocional en sus alumnos/as?

86 respuestas

®si
@ No

Figura 2. Conocimiento de técnicas para fomentar la inte-
ligencia emocional.

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa
Eloy Alfaro.

En lo referente al conocimiento sobre técnicas par fomen-
tar la inteligencia emocional de los alumnos el 61,6% de
docentes no tienen conocimiento sobre lo antes dicho y
el 38,4% de docentes si tiene conocimiento sobre estas
técnicas.
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¢Reconocen el estado animico de sus estudiantes ? (1 como nuncay 5 como siempre)
86 respuestas

%
30 33(38.4 %)

25 (29,1 %)

15 (17,4 %)

10 12 (14 %)
1(12%)

Figura 3. Reconocimiento del estado animico de docente
a estudiante.

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa
Eloy Alfaro.

Los resultados de esta figura (figura 3) estan realizados
con valores asignados donde 1. Nunca, 2. Rara vez, 3. A
veces, 4. Casi siempre y 5. Todas las veces o siempre.

El 14% de los docentes nunca reconocen el estado ani-
mico de sus estudiantes, el 29,1% rara vez reconocen el
estado animico de sus estudiantes, el 17,4% de docentes
a veces reconocen el estado animico de sus estudiantes,
el 38,4% de docentes casi siempre reconocen el estado
animico de sus estudiantes y el 1,2% de docentes siem-
pre reconocen el estado animico de sus estudiantes.

De las siguientes técnicas de Inteligencia emocional,cuales aplica (puede seleccionar varios)

86 respuestas

Crea empatia con los que te ro... 28 (32,6 %)

Aprende a aceptar la critica 42 (48,8 %)
Es agradecido 38 (44,2 %)
Se fija en sus palabras| 42 (48,8 %)

Sabe manejar sus emociones 28 (32,6 %)

~

Fomenta interacciones libres| 1 (24,4 %)

Ensefia a reconocer emociones 16 (18.6 %)

Ninguna i1 (1,2 %)

Figura4. Aplicacion de técnicas de inteligenciaemocional.

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa
Eloy Alfaro.

Referente a las técnicas de inteligencia emocional que
los docentes aplican, el 32,6% crea empatia con las per-
sonas que los rodean ya sean sus estudiante o personas
de su vida personal, el 48,8% aprende a aceptar la critica
por parte de otras personas, el 44,2% Es agradecido con
la vida y con los actos que realizan hacia él, el 48,8% se
fija en las palabras que usa con las demas personas de
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su alrededor, el 32,6% puede y sabe manejar y controlar
sus emociones ante hechos que hacen modificarlas, el
24,4% fomenta interacciones libres dentro del aula y en
su vida personal, el 18,6% ensefia a sus estudiantes a co-
nocer y controlar sus emociones y el 1,2 no usa ninguna
técnica.

Al momento de realizar sus planificaciones toma en cuenta mejorar el ambiente en clase

86 respuestas

@ Muy frecuentemente

@ Frecuentemente
Aveces

@ Pocas veces

@ Nunca

14%
41,9% \

Figura 5. Consideracion del ambiente en las planificacio-
nes docentes.

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa
Eloy Alfaro.

El 14% de los docentes muy frecuentemente toman en
cuenta en sus planificaciones mejorar el ambiente en cla-
se, el 41,9% de los docentes frecuentemente toman en
cuenta en sus planificaciones mejorar el ambiente en cla-
se, el 22,1% de los docentes a veces toman en cuenta
en sus planificaciones mejorar el ambiente en clase, el
16,3% de los docentes pocas veces toman en cuenta en
sus planificaciones mejorar el ambiente en clase, el 5,8%
de los docentes nunca toman en cuenta en sus planifica-
ciones mejorar el ambiente en clase.

¢Ayuda a encontrar una pronta solucion a los conflictos que se presentan en el aula? (1 como
nuncay 5 como siempre)
86 respuestas

40
39(45,3 %)

30

20
20 (23,3 %)

13(15,1 %) 13 (15,1 %)

Figura 6. Ayuda de conflictos.

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa
Eloy Alfaro.
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Los resultados de esta figura (figura 6) estan realizados
con valores asignados donde 1. Nunca, 2. Rara vez, 3. A
veces, 4. Casi siempre y 5. Todas las veces o siempre.

El 15,1% de los docentes nunca ayudan a encontrar una
solucion a los conflictos que se presentan en el aula, el
23,3% de los docentes rara vez ayudan a encontrar una
solucion a los conflictos que se presentan en el aula, el
15,1% de los docentes a veces ayudan a encontrar una
solucion a los conflictos que se presentan en el aula, el
45,3% de los docentes casi siempre ayudan a encontrar
una solucion a los conflictos que se presentan en el aula,
el 1,2% de los docentes todas las veces ayudan a encon-
trar una solucién a los conflictos que se presentan en el
aula.

Brinda facilidades a los estudiantes para que participen o gestionen actividades dentro del aula en

funcién de mejorar el ambiente
86 respuestas

@ Muy frecuentemente
@ Frecuentemente
A veces
@ Pocas veces
@ Nunca

Figura 7. Brinda facilidades a sus estudiantes.

Fuente: Encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa
Eloy Alfaro.

El 19,8% de los docentes muy frecuentemente brinda fa-
cilidades a sus estudiantes para que participen o gestio-
nen actividades dentro del aula, el 31,4 % de los docentes
frecuentemente brinda facilidades a sus estudiantes para
que participen o gestionen actividades dentro del aula, el
19,8% de los docentes a veces brinda facilidades a sus
estudiantes para que participen o gestionen actividades
dentro del aula, el 23,3% de los docentes pocas veces
brinda facilidades a sus estudiantes para que participen
0 gestionen actividades dentro del aula, el 5,8% de los
docentes nunca brinda facilidades a sus estudiantes para
que participen o gestionen actividades dentro del aula.

DISCUSION

La responsabilidad principal de los docentes es garanti-
zar la instruccion de alta calidad. Esto comprende tareas
como abordar el plan de estudios, asegurar el compromi-
so y el aprendizaje, adaptar la instruccion a las necesida-
des de los estudiantes, preparar los materiales de clase,
brindar retroalimentacion a los alumnos y a los padres,
ademas de organizar y evaluar. (UNESCO, 2017)
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La inteligencia emocional y sus efectos se han estudiado
preferentemente en ambitos especificos del que hacer
humano, como el empresarial y el escolar, atendiendo al
enfrentamiento de situaciones conflictivas o de alta ten-
sion, las capacidades emocionales se ponen de manifies-
to y son necesarias en la cotidianidad de la vida.

Sin embargo, es importante destacar que la inteligencia
emocional no se limita solo a situaciones conflictivas o de
alta tension. También juega un papel fundamental en la
cotidianidad de la vida diaria, la capacidad de reconocer
y gestionar las propias emociones y las de los demas es
esencial en las interacciones sociales, en latoma de deci-
siones, en la resolucion de problemas y en el manejo del
estrés en situaciones cotidianas. Un mayor desarrollo de
la inteligencia emocional puede contribuir a una vida mas
equilibrada y satisfactoria en diversos contextos, promo-
viendo relaciones interpersonales saludables, una toma
de decisiones mas informada y una mejor calidad de vida
en general.

Segun (Fernandez-Berrocal & Aranda, 2008) Las emocio-
nes nos acompanan todo el dia y todos los dias, asi que
las capacidades emocionales las concebimos como he-
rramientas para llevar la vida. De esta manera, ellas estan
presentes en situaciones tan simples y cotidianas como
cuando somos capaces de:

Darnos cuenta cuando no estamos de buen animo y evi-
tamos involucrarnos en situaciones donde no podemos
garantizar una buena respuesta, no dejar que los pen-
samientos negativos crezcan. Disfrutar el logro de pe-
quefias metas, ser conscientes de que la violencia no es
solucion para la irritacion, utilizar el humor para enfrentar
situaciones incémodas, ver las situaciones que provocan
emociones perturbadoras de forma diferente, buscar ayu-
da cuando nuestros propios recursos no son suficientes.

Del trabajo (Goleman, 2012), Se debe considerar aspec-
tos importantes para que los docentes apliquen en si
mismos y en sus alumnos técnicas sobre la inteligencia
emocional, las cuales son un conjunto de capacidades
emocionales que se refieren a:

« La autoconciencia;
autoconfianza.

autovaloracion  realista vy

» La autorregulacion; autocontrol emocional, adaptabili-
dad, iniciativa y perseverancia en obtencion de metas.

+ Habilidades sociales; empatia, mediacion de conflic-
tos, liderazgo, persuasion, promover cambios.

Segun (Prieto Galindo, 2018) el autoconocimiento es

tener conciencia de las propias emociones. Los proble-

mas en la comunicaciéon no verbal inhiben a menudo las
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interacciones sociales del nifio, de ahi la importancia de
identificar y transmitir las emociones propia.

Autocontrol, manejo adecuado de las emociones per-
turbadoras. (Breitbart et al., 2004) Entre los problemas
emocionales mas comunes en los nifos, se encuentran el
manejo de la ira y la tristeza, que interfieren en sus rendi-
mientos académicos y bienestar personal.

Automotivacion, se refiere a ordenar las emocionales al
servicio de un objetivo. Los nifios con altos niveles de mo-
tivacion esperan tener éxito y no temen plantearse metas
elevadas. (Espinosa et al., 2015)

Empatia, la conciencia de las emociones ajenas. (Roig,
2019) Los nifios socialmente rechazados no hacen una
buena lectura de las sefiales emocionales de los otros.

Manejo de relaciones, manejo de las emociones en la re-
lacion con los deméas. Muchos nifios que tienen proble-
mas para llevarse bien con otros carecen de la capaci-
dad de conversar y tienen dificultades para transmitir sus
necesidades a los demas.

CONCLUSIONES

Los docentes no tienen una idea clara de cuales son las
técnicas de inteligencia emocional para el mejoramiento
del aprendizaje en sus estudiantes, ni de como aplicar-
las de manera correcta, por ende, tampoco tienen idea
de como implementarlas a ellos mismos y esto conlleva a
que no se obtenga un correcto proceso de aprendizaje en
los estudiantes y en su conducta social.

Se debe tomar en cuenta que las capacidades emocio-
nales son recursos de toda persona, pueden y deben
desarrollarse, 1o que hace de la educaciéon emocional un
imperativo actual que expande su alcance fuera de los
marcos estrictamente académicos, el uso de técnicas de
inteligencia emocional para el aprendizaje parte desde
los docentes, de tener una inteligencia emocional clara
y precisa para impartir a sus estudiantes, por ende, los
docentes deben mejorar su propia inteligencia emocional
y sus métodos o técnicas de ensefanza.

Implementar la inteligencia emocional en los estudiantes
de la unidad educativa seria de gran ayuda en el aprendi-
zaje debido a que educarlos en el control y orientacion de
sus emociones permite que estos reflexionen sobre ellas,
identificar las causas que las provocan, tener conciencia
de las consecuencias de sus reacciones emocionales y
por ende adquieren con mas facilidad los conocimientos
académicos y lo aprendido se mantiene en el tiempo.

La ensefianza del manejo de las emociones en el am-
bito educativo se vuelve una herramienta necesaria no
solo para el aprendizaje escolar, sino para enfrentar los
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desafios diarios. Entender como las emociones pueden
afectar distintos procesos como la memoria y la atencion,
ayuda no solo a los docentes en el momento de dar cla-
ses, sino también a los alumnos para que sepan como
pueden influir en su aprendizaje, es una actividad que
se puede corregir partiendo con capacitaciones a los do-
centes sobre la inteligencia emocional, poco interés de
parte de las autoridades y docentes, desconocimiento
sobre las técnicas de aprendizaje respecto a la inteligen-
cia emocional.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Bariso, J. (2020). Inteligencia emocional para la vida coti-
diana: Una guia para el mundo real. Malaga. Sirio Sa.

Breitbart, M., Wegley, L., Leeds, S., Schoenfeld, T., &
Rohwer, F. (2004). Phage community dynamics in
hot springs. Applied and Environmental Microbiology,
70(3), 1633-1640.

Espinosa, B. J. G., Sepulveda, G. C. T., & Montoya, M.
S. R. (2015). Retos de automotivacion para el involu-
cramiento de estudiantes en el movimiento educativo
abierto con MOOC. RUSC. Universities and Knowl-
edge Society Journal, 12(1), 91-103.

Fernandez Berrocal, P., & Extremera Pacheco, N. (2005).
La Inteligencia Emocional y la educacion de las emo-
ciones desde el Modelo de Mayer y Salovey. Revis-
ta Interuniversitaria de Formacion del profesorado.

19(3), 63-93. https://redined.educacion.gob.es/xmlui/
bitstream/handle/11162/35428/01420073000724.

pdf?sequence=1

Fernandez-Berrocal, P., & Aranda, D. R. (2008). La inteli-
gencia emocional en la educacion. Electronic Journal
of Research in Education Psychology, 6(15), 421-436.

Gardner, H. (2016). Estructuras de la mente: la teoria de
las inteligencias multiples. Fondo de cultura econémi-
ca.

Goleman, D. (2012). El cerebro y la inteligencia emocio-
nal: nuevos descubrimientos. Barcelona. Ediciones B,
S A.

Lynn, A. B. (2017). 50 actividades para desarrollar la in-
teligencia emocional. Esparfia. Centro de Estudios Ra-
mon Areces SA.

Prieto Galindo, F. H. (2018). ElI pensamiento critico y
autoconocimiento. Revista de filosofia, 74, 173-191.
https://www.scielo.cl/pdf/rfilosof/v74/0718-4360-rfilo-
sof-74-00173.pdf

Roig, M. G. (2019). El arte de la empatia: Aprende del po-
der de tu sensibilidad. AMAT.

Volumen 19 | S2 | Agosto | 2023



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Sampieri, R. H. (2018). Metodologia de la investigacion:

las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta.

Serrano, G. P. (2000). Modelos de investigacion cualitativa
en educacion social y animacion sociocultural: aplica-
ciones prdcticas (Vol. 46). Espafia. Narcea Ediciones.

Serrano, M. A., Salvador, A., Gonzélez-Bono, E., & Marti-
nez-Sanchis, S. (2000). Bienestar psicoldgico, equili-
brio hormonal y caracteristicas de personalidad en el
binomio actividad fisica-salud. Revista de Psicologia
de la Salud, 12(2), 3-14.

UNESCO. (2017). Informe de Seguimiento de la Educa-
cion en el Mundo. UNESCO. https://gem-report-2017.
unesco.org/es/chapter/docentes-responsables/

Vilchez, P. S. (2002). Evolucion de los conceptos sobre
inteligencia. Planteamientos actuales de la inteligencia
emocional para la orientacion educativa. Educacion
XX1,5(1), 98-121.

41 |

Volumen 19 | S2 | Agosto | 2023



