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RESUMEN

El presente estudio se centra en la relacion de los resul-
tados parciales obtenidos a partir del analisis realizado
a la Carrera de Derecho en la sede de Babahoyo de la
Universidad UNIANDES, en el contexto de una vision
prospectiva proyectada hacia el afio 2027. Con el obje-
tivo de evaluar su estado estratégico actual, se llevo a
cabo el célculo de valores ponderados mediante la inte-
raccion de las Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y
Amenazas que afectan a la carrera. Para este propésito,
se utilizé una matriz de balance de fuerzas que permitié
determinar los valores y resultados resultantes de la inte-
raccion de estos componentes, lo cual facilit¢ identificar
el estado estratégico actual de la carrera. Se observéd un
aprovechamiento deficiente de las oportunidades, dado
que las fortalezas solo lograron alcanzar un nivel de uti-
lizacion del 78,5%, por debajo del parametro critico del
90%. Esto indica una gestion integral inadecuada de la
carrera y sugiere la necesidad de revisar la estrategia ge-
neral para orientar las acciones de manera mas efectiva.
Como resultado, el estado actual de las potencialidades
no logra contrarrestar de manera adecuada las amena-
zas del entorno, lo que se refleja en un indice de reaccion
bajo, situado en un 62,8%. Esto revela la necesidad de
una respuesta mas efectiva frente a los desafios externos
que impactan en la carrera de Derecho en la sede de
Babahoyo.

Palabras clave:

Vision prospectiva, estado estratégico actual, gestion
integral.

ABSTRACT

This study focuses on the relationship of the partial re-
sults obtained from the analysis of the Law Career at the
Babahoyo branch of UNIANDES University, in the context
of a prospective vision projected towards the year 2027.
In order to evaluate its current strategic status, the calcu-
lation of weighted values was carried out through the inte-
raction of the Strengths, Weaknesses, Opportunities and
Threats that affect the career. For this purpose, a balance
of forces matrix was used to determine the values and
results resulting from the interaction of these components,
which facilitated the identification of the current strategic
status of the career. A deficient use of opportunities was
observed, given that the strengths only managed to reach
a utilization level of 78.5%, below the critical parameter
of 90%. This indicates inadequate comprehensive mana-
gement of the career and suggests the need to review
the overall strategy to guide actions more effectively. As a
result, the current state of potentialities fails to adequately
counteract environmental threats, which is reflected in a
low reaction index of 62.8%. This reveals the need for a
more effective response to the external challenges that
impact the Babahoyo Law School.

Keywords:

Prospective vision, current strategic status, integrated
management.
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INTRODUCCION

El andlisis prospectivo permite reinterpretar los datos del
pasado y analizar el presente para enriquecer la vision
que se podria tener en la toma de decisiones. El objeti-
vo de este estudio es determinar la situacion actual que
tiene la Carrera de Derecho de la Universidad Regional
Autonoma de los Andes “UNIANDES”, Babahoyo.

El presente informe relaciona los resultados parciales
del anélisis realizado a la Carrera de Derecho-Sede de
Babahoyo de UNIANDES. En el marco de la vision pros-
pectiva que se plantea para el afio 2027; se entrevisto a
directivos, docentes, estudiantes y especialistas de la ca-
rrera, asi como a representantes de organismos e institu-
ciones gubernamentales vy juridicas para evaluar la situa-
cion actual y futura mediante el desarrollo de variables.

Analisis de los componentes formativos por aporte de las
funciones sustantivas

Para determinar los porcientos de composicion del pro-
ceso formativo, se tiene en cuenta la media de los tres
ultimos distributivos docentes, se realizé un examen de
las cargas horarias por programas y los distintos compo-
nentes formativos que integran el curriculo de la carrera.
El andlisis se realizé en cinco (5) componentes funda-
mentales de las cuales se realizan a continuacion defini-
ciones operativas, a los fines de la investigacion, para la
comprension del alcance:

Instruccidn: entendida como el proceso formativo que
se basa en la trasmision cognitiva mediante la relacion
estudiante docente, presencial o virtual, cuyo objetivo es
trasmitir conocimiento de forma unilateral del docente al
estudiante.

Investigacion (incluye investiga formativa): Componente
formativo que busca crear en el estudiante competencias
investigativas para generar y gestionar el conocimiento y
una actitud encaminada a la metacognicion.

Extensidn universitaria: Componente formativo encami-
nado a crear habilidades de interaccion social y de inter-
vencion de situaciones reales con fines transformadores,
asi como formacion de competencias blandas en el estu-
diante y futuro profesional del derecho.

Innovacion: Formacion de actitudes, habilidades, valo-
res y herramientas para la creacion y el emprendimiento,
que habilite al estudiante, para interactuar con su entorno
y buscar soluciones a las problematicas que existentes
desde la aplicacion del conocimiento.

Practicas preprofesionales: Conjunto de actividades
que capacitan y socializan al estudiante en labores rela-
cionadas con el ejercicio de la profesion.
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La figura 1 muestra una representacion con la composi-
cion de la formacion relacionada con los componentes
sefalados.

Analisis de los retos, fortalezas, debilidades, amena-
zas y oportunidades

Composidon

Précticas preprofesionales [l 4,1
Innovacien 0
vinculadén con la sodedad [ 3,2
Investigaddn Formativa ] 3

tnstruccén [N =0
u} 20 40 60 80 100

= Composidon

Figura 1 Composicion de la formacion de acuerdo con los
componentes formativos sefialados

Se realiza el analisis de los retos, fortalezas, debilidades,
amenazas y oportunidades de la Carrera de Derecho en
su articulacion con el contexto socio-econémico.

Calculo de los valores ponderados

Se realiz6 el célculo de los valores ponderados conse-
cuencia de la interaccion de las Fortalezas, Debilidades,
Oportunidades y Amenazas de la Carrera de Derecho
UNIANDES sede Babahoyo. Para este fin se utilizé una
matriz de balance de fuerzas que determino los valores
ponderados y los resultados de la interaccion de estos
componentes que posibilitd determinar el estado estraté-
gico actual de la carrera Tabla 1y 2. Para el proceso de
determinacion de las Fortalezas, Debilidades, Amenazas
y Oportunidades los investigadores evaluaron las siguien-
tes fuentes:

Tabla 1. Normativa nacional e Institucional.

No. Normativa

Constitucion de la Republica de Ecuador del 2008.

Caodigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion.

Ley Organica de la Educacion Superior y su Reglamento

Reglamento de Régimen Académico del Centro de Educacion
Superior (2022).

Cadigo Organico Administrativo.

Ley Organica de Empresas Publicas,

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y
normativas complementarias emitidas por el Servicio Nacional de
Contratacion Publica (SERCOP).

Cadigo Tributario.

Presupuestos Nacional y su normativa de sustento.
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Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Reglamento General del Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas.

Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana

Resoluciones y comunicaciones emitidas por el Consejo Nacional
de Planificacion desde el 2015 con vigencia.

Estatutos de UNIANDES y otras normativas que regulan la activi-
dad formativa

Tabla 2. Instrumentos de Planificacion

No. Instrumento

Andlisis del PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021, 2025
emitido mediante Resolucion Nro. 002-2021-Consejo Nacional de
Planificacion (CNP) con énfasis en su predmbulo y analisis de las
probleméaticas sociales que generaron su sustento.

Andlisis de la Normativa generada por la gobernacion de la
Provincia de los Rios y el GAD Municipal de Babahoyo que refiere
2 a la gestion del desarrollo regional y local en su insercion con el
Ordenamiento Juridico ecuatoriano (Ordenanzas, Resoluciones,
Oficios, otros).

Andlisis de los Planes de desarrollo 2021-2023 de la Gobernacion
3 de la Provincia de los Rios, la Prefectura de los Rios y el GAD
Municipal de Babahoyo.

PEDI y POA del GAD Municipal y de la Gobernacion de la Provin-
cia de los Rios.

Andlisis realizados por directivos y analistas de las camaras
5 de comercios de Guayaquil y los Rios sobre el desarrollo de la

Provincia de los Rios y la Ciudad de Babahoyo.

Percepcion del estado actual y las perspectivas de
desarrollo

Se analizé la percepciéon del estado actual y las pers-
pectivas de desarrollo de docentes, estudiantes, perso-
nal administrativo y autoridades de la Sede UNIANDES
Babahoyo, Carrera de Derecho.

* Se aplicaron encuestas a docentes, estudiantes y per-
sonal administrativos.

« Se aplicaron entrevistas al director y coordinadores de
la Sede.

+ Se utilizé la base de datos de seguimiento a gra-
duado para registrar y contabilizar la opiniéon de los
Egresados de la Carrera de Derecho desde el 2015.

* Encuesta a Empleadores.

* Entrevistas a destacados académicos de las ciencias
juridicas.

« Técnica de brainstorming o tormentas de ideas desa-
rrolladas entre las autoridades, docentes, estudiantes
seleccionados, graduados y personal administrativo.
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MATERIALES Y METODOS

+ Método para determinar larelevancia de las Fortalezas,
Debilidades, Oportunidades y Amenazas que posee
la Carrera.

Para el andlisis de la situacion actual de la carrera de de-
recho UNIANDES, sede Babahoyo, se utilizé una Matriz
BAFI (Matriz de Balance de Fuerza Innovada) (Cely, 1999;
Utzig et al., 2021). La cual es una herramienta que, en
esencia, se emplea para establecer las relaciones entre
las fortalezas y las debilidades del contexto interno, asi
como las oportunidades y amenazas del contexto exter-
no, con vistas a determinar las estrategias fundamentales
a seguir para la mejora del desempefio en los procesos
organizacionales (Hernandez & Izquierdo, 2018)

Con esta finalidad se hizo necesario determinar las ame-
nazas, oportunidades, fortalezas y debilidades que po-
see la carrera Tabla 3 (Posthuma-Trumpie et al., 2009;
Ramos-Vidal, 2016). Con este objetivo se realizé un taller
con docentes, estudiantes, graduados y administrativos
que mediante la técnica de brainstorming determinaron,
en una primera instancia, un conjunto de resultados que
fueron sometidos a evaluacion de expertos para ponderar
la significacion y peso de estas (De Vreede et al., 2000).

DISCUSION Y RESULTADOS

Resultado del criterio de mayor coincidencia de los
expertos

Tabla 3. Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Ame-
nazas

Claustro con un alto nivel de investigaciones resul-
tados de proyectos de investigacion y publicacio-
nes realizadas.

Intencion estratégica alta de las autoridades de la
universidad UNIANDES, en general, y la sede de
Babahoyo, en lo especifico.

Buena infraestructura fisica y tecnolégica para el
desarrollo de los procesos docentes educativos y
de bienestar estudiantil.

Financiamiento adecuado.

Regulacion normativa de los distintos procesos
sustantivos y de apoyo de la carrera.

Fortalezas

Insuficiente control de la actividad docente

Bajo desarrollo de la creatividad desde el proceso
de ensefanza aprendizaje de los estudiantes,
que apela a estrategias reproductivas de los
contenidos y no propicia el desarrollo integral del
futuro profesional.

Preponderancia de la instruccion como mecanis-
mo docente para la formacion.

Los componentes vinculacion con la sociedad

e investigacion formativa no estéan integrados al
curriculo de forma suficiente.

No estan determinadas las demandas sociales,
locales y nacionales, a la formacion profesional de
derecho de la sede Babahoyo.

Debilidades
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Alta demanda de estudios universitario de pregra-
doy posgrado.

Disminucion de cupos en las Universidades pu-
blicas por Financiamiento limitado del gobierno.
Procesos de Internacionalizacién del Curriculo
que permiten mayor movilidad académica.
Incremento, desarrollo y reconocimiento de la
virtualidad como mecanismos formativos y de
empleo para futuros graduados.

Oportunidades

Nuevas Universidades con ofertas atractivas en

la formacion de la especialidad de derecho en

la zona de incidencia de la carrera de derecho
UNIANDES Babahoyo.

Escasas propuestas en los planes de desarrollo
nacional y local que propicien la reduccion de la
pobreza y los altos indices de desempleo.
Politicas publicas inadecuadas de apoyo a la Uni-
versidad que lastra la evolucion de la Educacion
Superior.

Insuficiente calidad de la educacion media y
bachillerato la cual no forma las competencias
basicas en el estudiante para el desarrollo de
competencias genéricas y especificas necesarias
en la ensefianza superior.

Amenazas

Matriz de célculo de estado actual de la Carrera de
Derecho, UNIANDES, Sede Babahoyo

Se realizé la construccion y analisis de los resultados de
la Matriz de célculo de estado actual de la Carrera de
Derecho, UNIANDES, Sede Babahoyo. Los resultados se
describen a continuacion:

Escalas de evaluacion de la matriz

Para alcanzar mayor objetividad en la valoracion los in-
vestigadores sobre la correspondencia de los campos,
los criterios de evaluacion y los resultados se utilizaron
valores aleatorios contextualizados multivalentes del O al
10 y contrastarlo para determinar el grado en el cual la
condicion existe e impacta de forma positiva o negativa.
Tabla 4

Por este motivo, el 0 y el 10 estan asociados ambos a la
certidumbre y la precision de lo que se afirma o se niegay
el 5 expresa el valor medio, al tiempo que existen valores
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intermedios que enumeran la cercania mayor 0 menor
con los extremos absolutos. La escala de evaluacion de-
terminada es presentada en la tabla 9.

Tabla 4. Escala de evaluacion.

Etiqueta lingUistica Valor

Absolutamente sin impacto 0

Casi Absolutamente sin impacto

Muy poco impacto

Poco impacto

Débil impacto

Impacto medio

Impacto moderado

Buen impacto

Mucho impacto

OVl IN| =

De alto impacto

—
o

De muy alto impacto

Fuentes: Investigadores

Los resultados se obtienen de cruzar y relacional los com-
ponentes de los distintos cuadrantes, es decir el compo-
nente “Oportunidades” situado en el primer cuadrante, se
cruza y relaciona con “Amenazas” (Falcon et al., 2021),
Tabla 5, ubicado en el cuarto cuadrante, este cruzamien-
to de contraste arroja un valor que se agrega a la tabla. A
Su vez estos valores registrados son calculados de forma
automatica por el software de la tabla que determina el
valor absoluto, el valor ponderado y el valor por compo-
nentes y cuadrantes, asi como los resultados finales de
valores internos y externos (Phadermrod et al., 2019).

De igual forma se cruzan los valores de los cuadrantes
de fortalezas y debilidades, para obtener resultados de
las interacciones entre los distintos componentes y po-
der determinar el estado actual de la carrera y su estatus
estratégico.
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OPORTUNIDADES AMENAZAS

Pondera Pondera| Ponderacion

No. 1 2 3 4 | Total | EST. cion 1 2 3 | Total | EST. | cién | delazona
1 9 10 | 10 | 10 [ 39,0 | 248 19,5 6 8 8 | 280 | 29,8 | 140 16,8
2 7 7 8 7 | 29,0 | 185 14,5 6 5 4 | 190 | 202 9,5 12,0
FORTALEZAS 3 7 7 9 7 | 300 | 191 15,0 4 4 4 | 16,0 | 17,0 8,0 11,5
4 7 8 8 7 | 300 | 191 15,0 3 3 4 | 140 | 149 7,0 11,0
5 7 7 7 8 | 290 | 185 | 145 3 5 4 | 17,0 | 181 8,5 11,5
SubTotal 37 |39 [ 42 [ 39 | 157,0 | 1000 | 785 [ 22 | 25 | 24 | 94,0 | 100,0 | 47,0 62,8
5 EST 236 | 24,8268 |248] 100,0 MFO | 23,4 | 26,6 | 25,5 | 100,0 MFA MF
9 Ponderacion| 74 | 78| 84 | 78 | 314 15,7 | 44 | 50 | 48 | 188 94 12,6
1 3 5 5 6 | 19,0 | 153 9,5 8 9 8 | 330 | 209 | 165 13,0
2 7 8 8 4 1270 | 21,8 13,5 8 8 8 | 330 | 209 | 165 15,0
DEBILIDADES 3 8 7 5 6 | 26,0 | 21,0 13,0 7 9 8 | 30,0 | 190 | 150 14,0
4 5 9 9 8 | 31,0 | 250 15,5 7 9 6 | 30,0 | 190 | 150 15,3
5 6 6 5 4 | 21,0 | 169 10,5 6 9 8 | 320 | 20,3 | 16,0 13,3
SubTotal 29 35 | 32 | 28 | 124,0 | 100,0 | 62,0 | 36,0 | 44,0 | 38,0 | 158,0 | 100,0 | 79,0 70,5
EST 234 282258226 100,0 MDO | 22,8 | 27,8 | 24,1 | 100,0 MDA MD
Ponderacion| 32 | 39 | 36 | 31 | 138 69 | 40| 49 | 42| 176 88 7,8

Ponderacion
zona 53 |58[60]55]226| MO | 11,3 |1113]42[49] 00 | MA| 91

Matriz de Calculo

Tabla 5. Matriz de Célculo de la relacion DAFO de la carrera de Derecho UNIANDES sede Babahoyo. Fuente: Colecti-
vos de Autores Facultad de Ciencias Médicas Guantanamo.

ZONA DE PODER Bl (MF+MD)/2
12,6 7,8 10,2
. BE (MO-MA)
ZONA DE PROTECCION 11,3 91 2,2
EAO 6,2

ZONA DE FRENO O AUTOBLOQUEO

S| DA NEGATIVA RETROCEDE
S| DA O ESTA ESTANCADA
MAYOR QUE CERO AVANZA

ZONA CRITICA

Analisis e interpretacion de resultados

La fortaleza que presenta mayor incidencia-peso en la carrera, es la referida a: “Contar con un claustro con un alto nivel
de investigaciones resultados de proyectos de investigacion y publicaciones realizadas”; con ponderaciéon de 9.25
de 10 posible, que expresa el valor maximo a alcanzar, la investigacion constituye el eje transversal del desarrollo de
UNIANDES Babahoyo por lo que se hace necesario el incremento e incorporacion, en mayor grado, al curriculo formal
de la carrera, en sumodalidad de investigacion formativa expresion de la metacognicion de los estudiantes y finalidad
de los docentes.

De forma general existe un débil aprovechamiento de las oportunidades a partir de las fortalezas alcanzan una utili-
zacion del 78,5% que indica insuficiencia en la gestion integral de la carrera, al estar por debajo del 90%, parametro
critico que condiciona la necesidad de revisar la estrategia general para intencionar las acciones.

El estado actual de las potencialidades no logra contrarrestar de forma adecuada las amenazas del entorno y expresa
un bajo indice de reaccion con solo el 62,8% con destaque de la potencialidad componente investigacion quien aporta
el 28% de esta capacidad de reaccion para contrarrestar las amenazas.
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La debilidad de mayor incidencia la constituye el bajo de-
sarrollo de la creatividad, desde el proceso de ensefianza
aprendizaje, que apela a estrategias reproductivas de los
contenidos y no propicia el progreso integral del futuro
profesional. Esta debilidad es significativa y de atencion
prioritaria para el desarrollo estratégico de la carrera pues
integra dimensiones cognitivas y actitudinales que indi-
can la necesidad de introducir cambios didéacticos, de
gestion y control de la realizacion curricular como parte
del cambio de la cultura institucional de la IES.

El balance interno (Bl) es una de las informaciones resul-
tantes significativas como gufa para determinar la perti-
nencia y oportunidad de cambios; refleja las condiciones
objetivas y subjetivas internas de la sede para asumir una
estrategia para asumir el proceso de transformacion al
aplicar acciones innovadoras. Se obtiene con el prome-
dio de los resultados de las potencialidades por un lado y
las debilidades (se alcanza la Media de las potencialida-
des, (M/p) y la de los problemas, M/pr). Su relacion indica
el nivel de equilibrio existente entre dos tipos de variables
(Fernandez, 2006). Formula 1

BI = @ Donde:
BI: Balance Interno
12.6 + 7.8
BI = — Mp: Media de la Potencialidades (1)
Bl = 10.2 Mpr: Media de las debilidades

El resultado que indica un equilibrio alto en los compo-
nentes internos, que facilita gestion de cambios efectivos
para el perfeccionamiento de la carrera.

El balance externo determina la oportunidad del entorno
socioeconémico para que se pueda potenciar la estrate-
gia y esta sea conveniente a los fines que persigue la ca-
rrera de derecho de UNIANDES Sede Babahoyo. Formula
2

Donde:
ﬂ; _ fﬂ :f"f BE: Balance Externo o)
pr=17  Miex: Media de los facilitadores externos

Mobt: Media de las amenazas

La correlacion entre el Balance Interno y el Balance
Externo, donde: Bl= 10.2 y el BE= 2.2; permite el calcu-
lo de los resultantes posibles de éxitos de los procesos
estratégicos de cambios cuando estas sean < 0, y en la
medida que se acerquen a 1 comprende resultante de
mayor factibilidad de éxitos. En el caso del presente es-
tudio esta probabilidad se expresa en % para que sea de
mejor comprension. Formula 3

Por tanto:
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BE +BI
=T Donde:

FE - 2.2+10.2 EE: Probabilidades de exito (3)
-2

EE=6.2

Convirtiéndola en %, se obtiene un resultado del 62%, lo
que indica que existe un 62% de probabilidades de éxitos
para la carrera en su gestion actual y de capacidad obje-
tiva para el cambio y para la introduccién de operaciones
que mejoren el proceso. Resultado que es Alto segun las
escalas preestablecidas.

Resultado de satisfaccion de los clientes internos vy
externos

Se analizaron los resultados de satisfaccion de los clientes
internos y externos de la Carrera de Derecho UNIANDES,
Sede Babahoyo.

Valoracion del nivel de satisfaccion sobre los problemas
identificados

La valoracion para medir la satisfaccion del usuario final
representa una via para validar de forma empirica la pro-
puesta presentada. La técnica ladov constituye una for-
ma de medir el grado de satisfaccion (Kuzmina, 1970).
La técnica se basa en la aplicacion de una encuesta
compuesta por preguntas cerradas y abiertas (Gonzélez
Castillo, 2005). Las tres preguntas cerradas estable-
cen una relacion en el Cuadro Légico de ladov (Lopez
Rodriguez & Gonzalez Maura, 2002) , se indica la escala
de satisfaccion individual de cada encuestado, mientras
que las preguntas abiertas permiten profundizar en los
elementos positivos y las recomendaciones o insuficien-
cias de la propuesta que se evalla.

Para la implementacion de la técnica en el estudio pros-
pectivo de la carrera de Derecho se aplicé un cuestio-
nario a un grupo de profesores de alta experiencia. El
objetivo del instrumento realizado estuvo intencionado en
funcién de validar la satisfaccion de los profesores sobre
el conjunto de problemas identificados.

La muestra utilizada para el desarrollo de la actividad es-
tuvo compuesta por 90 graduados de la carrera de dere-
cho UNIANDES Babahoyo y 25 docentes y directivos ac-
tuales de la carrera y 15 estudiantes de 8vo semestre de
la carrera. Las variables evaluadas fueron las siguientes:

+ Satisfaccion: si el colectivo de directivos y profesores
considera que la relacion de problemas identificados
incide de forma prospectiva en la proyeccion futura de
la carrera de derecho.
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« Aplicabilidad: si el colectivo de directivos y profesores considera que las relaciones de problemas identificados
serian aplicables en el andlisis prospectivo para la proyeccion futura de la carrera de derecho.

« Utilidad: si el colectivo de directivos y profesores considera que las relaciones de problemas identificados serian
de utilidad en el andlisis prospectivo para la proyeccion futura de la carrera de derecho.

Los valores obtenidos como resultado de las preferencias del conjunto de directivo y profesores que intervino en el
proceso son presentados en el Cuadro Légico de ladov tal como se muestra en la Tabla 6.

Tabla 6. Cuadro légico de ladov para la evaluacion de los problemas identificados.

¢ Considera usted oportuno que en los analisis prospectivos incorporen la
base de problemas que afectan la carrera de derecho?

¢ Cuél es su criterio sobre los No | No sé | Si

problemas identificados? ¢ Utilizaria usted los problemas identificados en sus analisis de planifica-
cion estratégica?

Si No sé No Si No sé No Si No sé No
Me gusta mucho 1 2 6 2 2 6 6 6

No me gusta mucho

Me da lo mismo

Me disgusta mas de lo que me
gusta

No me gusta nada 6 6 6 6 4 4 6 4

No sé qué decir

Fuentes: Autores

Para obtener el indice de satisfaccion grupal (ISG), se trabaja con los diferentes niveles de satisfaccion que expresan
en la escala numérica +1 y -1 tal como refiere la tabla 7.

Tabla 7. Escalas, indices y niveles de satisfaccion.

Escala de satisfaccion indice individual Nivel de satisfaccion
Méximo de satisfaccion 88 +1
Mas satisfecho que insatisfecho | 20 +0,5
No definido 0 0
Mas insatisfecho que satisfecho | 15 -05
Méxima insatisfaccion 4 -1
Contradictoria 3 0,0

Fuente: Autores

Una vez aplicadas las encuestas se obtuvieron los resultados en la escala de satisfaccion individual tal como presenta
la tabla 8.

Tabla 8 Resultado de la satisfaccion sobre la aplicacion de la técnica ladov.

Nivel de satisfaccion Cantidad Porcentaje
Méxima satisfaccion 88 67.7
Mas satisfecho que insatisfecho 20 15,3
No definida o contradictoria 3 23
Mas insatisfecho que satisfecho 15 11.6
Méxima insatisfaccion 4 31
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A partir de la aplicacion de la técnica, se obtiene como
resultado el indice de Satisfaccion Grupal (ISG) que re-
presenta un parametro atribuido a la concordancia del
grupo de directivos y profesores a los que se les aplico el
instrumento. El ISG se determina mediante la formula 4.

_ A(+1) + B(0.5) + €(0) — D(0.5) + E(—1)

ISG =
156 — 88(+1) + 20(0.5) +N3{l}j —15(0.5)+ 4(—11 (4)
- 130
IS6G = 0.66
Donde:

: numero de usuarios con indice individual 1.

: nimero de usuarios con indice individual 2.

- nimero de usuarios con indice individual (3 o0 6).
- numero de usuarios con indice individual 4.
ndmero de usuarios con indice individual 5.
 numero total de usuarios del grupo.

El indice de Satisfaccién Grupal (ISG) = 0.66. El ISG arro-
ja valores comprendidos entre +1y -1 tal como se mues-
tra en la figura 3 (Lopez Rodriguez & Gonzalez Maura,
2002). Los valores comprendidos entre -1y -0,5 indican
insatisfaccion, los valores comprendidos entre -0.49 y
0.49 evidencian contradicciones por lo que se expresa
como insatisfaccion y los valores comprendidos entre 0,5
y 1 indican que existe satisfaccion.

Insatisfaccion Satisfaccion

+0.49 /—M

I 1 } { |
-1 05 n__ P t 1

Indefinicion

Figura 3. Indice de satisfaccion.
Fuente: Autores

En el proceso realizado se obtuvo un ISG = 0.66. Con
este resultado se considera que existe alta satisfaccion
relacionada con la percepcion de graduados, docentes 'y
directivos, sobre la pertinencia de los problemas identifi-
cados para ser aplicables en el andlisis prospectivo para
la proyeccion futura de la carrera de derecho UNIANDES,
sede Babahoyo.

CONCLUSIONES

El estudio del andlisis bibliografico y documental siste-
matizado, la construccion de esquemas légicos, matriz
de balance de fuerza, técnica de satisfaccion ladov po-
sibilité la descripcion e inferencia del escenario actual,
planteamiento y objetivos, la identificacion del estado
actual y la factibilidad de producir cambios progresivos
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en la carrera de derecho de UNIANDES sede Babahoyo,
en articulacion y correspondencia con el contexto socio-
economico de la Ciudad de Babahoyo y la Provincia de
los Rios.

La fortaleza de mayor incidencia-peso en la carrera, es
la referida a: “Contar con un claustro con un alto nivel de
investigaciones resultados de proyectos de investigacion
y publicaciones realizadas”; con ponderacion de 9.25 de
10 posible, que expresa el valor maximo a alcanzar, la
investigacion constituye el eje transversal del desarrollo
de UIANDES Babahoyo por lo que se hace necesario el
incremento e incorporacion, en mayor grado, al curriculo
formal de la carrera, en su modalidad de investigacion
formativa expresion de la metacognicion de los estudian-
tes y finalidad de los docentes.

La debilidad de mayor relevancia la constituye el bajo de-
sarrollo de la creatividad, desde el proceso de ensefianza
aprendizaje, que apela a estrategias reproductivas de los
contenidos y no propicia el progreso integral del futuro
profesional. Esta debilidad es significativa y de atencion
prioritaria para el desarrollo estratégico de la carrera y la
Universidad, pues integra dimensiones cognitivas y acti-
tudinales que indican la necesidad de introducir cambios
didéacticos, de gestion y control de la realizacion curricu-
lar como pate del cambio de la cultura institucional.

Es significativo que existe un débil aprovechamiento de
las oportunidades a partir de las fortalezas alcanzan una
utilizacion del 78,5% que indica inadecuada gestion inte-
gral de la carrera, al estar por debajo del 90%, parametro
critico que condiciona la necesidad de revisar la estrate-
gia general para intencionar las acciones. Esto trae como
resultado que el estado actual de las potencialidades no
logra contrarrestar de forma adecuada las amenazas del
entorno y expresa un bajo indice de reaccion con solo el
62,8%.

El andlisis del contexto confirmo que la sociedad ecuato-
riana, como parte de la comunidad internacional, se en-
cuentra en un periodo de inestabilidad critica, que se evi-
dencia en la situacion econdmica, politica, social y en el
componente axiolégico que tiene como resultado el dete-
rioro de las aspiraciones establecidas en la Constitucion
de la Republica del Ecuador, la cual instaura derechos
constitucionales, justicia social, seguridad juridica, de
pleno ejercicio de los ciudadanos. Por lo que en la actua-
lidad el pals cuenta con un régimen juridico formal cuya
realizacion material es aun insuficiente para erradicar los
problemas de violencia, corrupciéon social e institucional
que se manifiestan. Este imperativo constituye un reto a
los ciudadanos, en especial a los profesionales del dere-
choy a los distintos operadores juridicos.

Volumen 19 | S2 | Agosto | 2023



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Cely, A. V. (1999). Metodologia de los escenarios para
estudios prospectivos. Ingenieria e investigacion, (44),
26-35.

De Vreede, G. J., Briggs, R. O., van Duin, R., & Enserink,
B. (2000). Athletics in electronic brainstorming: Asyn-
chronous electronic brainstorming in very large groups.
In Proceedings of the 33rd Annual Hawaii International
Conference on System Sciences (pp. 11-pp). IEEE.

Falcon, V. V., Cejas, M. N., Martinez, M. C., & Flores, J. A.
(2021). Matriz de Balance de Fuerzas Innovada para
la Corporacion ANTEX SA en La Habana-Cuba. Revis-
ta de Ciencias Sociales, 27(3), 381-393.

Fernandez, A. P. (2006). Matriz de Balance de fuerzas in-
novada. Revista de Informacidn cientifica para la Di-
reccion en Salud. INFODIR, (3). https://revinfodir.sld.

cu/index.php/infodir/article/view/149/163

Gonzalez Castillo, J. M. (2005). Formacioén y desarrollo de
los intereses profesionales pedagdgicos en los estu-
diantes de primer afio de la licenciatura en educacion
como inductores del aprendizaje autodidacto. [Docto-
ral dissertation, Instituto Superior Pedagdégico “Juan
Marinello”. Departamento de Formacion Pedagdgica
General].

Hernandez, N. B., & Izquierdo, N. V. (2018). Determina-
cion de la prefactibilidad en la aplicacion de una estra-
tegia pedagogica para la formacion de la competen-
cia emprender, en la educacion preuniversitaria como
contribucion a la formacion integral del estudiante. Di-
lemas Contemporaneos: Educacion, Politica y Valores,
15, 1-13.

Kuzmina, N. (1970). Metddicas investigativas de la activi-
dad pedagogica. Leningrado.

Loépez Rodriguez, A., & Gonzélez Maura, V. (2002). La
técnica de ladov. Una aplicacion para el estudio de
la satisfaccion de los alumnos por las clases de edu-
cacion fisica. Lecturas: Educacion Fisica y Deportes,
8(47). http://www.efdeportes.com/

Phadermrod, B., Crowder, R. M., & Wills, G. B. (2019).
Importance-performance analysis based SWOT anal-
ysis. International journal of information management,
44,194-203.

Posthuma-Trumpie, G. A., Korf, J., & van Amerongen,
A. (2009). Lateral flow (immuno) assay: its strengths,
weaknesses, opportunities and threats. A literature
survey. Analytical and bioanalytical chemistry, 393(2),
569-582.

513 |

Ramos-Vidal, I. (2016). Popularidad y relaciones entre
iguales en el aula: un estudio prospectivo. Psicologia
Educativa, 22(2), 113-124.

Utzig, L., Weisheit, K., Sepahvand, K., & Marburg, S.
(2021). Innovative squeak noise prediction: An ap-
proach using the harmonic balance method and a
variable normal contact force. Journal of Sound and
Vibration, 501, 116077.

Volumen 19 | S2 | Agosto | 2023



