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RESUMEN

El tema denominado la Educacion Inclusiva en la forma-
cion Académica de la carrera de educacion nace de la
necesidad que tiene hoy en dia los docentes en manejar
estrategias educativas que facilite la Educacion Inclusiva
a estudiantes con diversas necesidades de aprendizaje a
pesar de que existe fundamentos legales que decreta que
las instituciones educativas deben brindar calidad edu-
cativa como un derecho para todos, en la practica sigue
siendo un desafio para el docente el uso de estrategias
metodoldgicas para una educaciéon mas incluyente des-
de la formacion inicial de dicho profesional como parte de
sus competencias laborales. Para el abordaje de dicha
tematica se utilizé la investigacion con enfoque mixto, que
partié de la revision bibliografica de métodos tedricos em-
piricos y el procesamiento de informacion fue realizada a
través del programa JASP que permitié establecer que los
encuestados en su mayoria estan totalmente de acuerdo
que se debe disefiar estrategias de ensefianza mediadas
por las TIC porque permite en el estudiante crear interés
y motivacion por temas de la Inclusion Educativa como
es el modelo de Disefio Universal de Aprendizaje que se
fundamenta en las aportaciones Neurocientificas, tecno-
l6gicas y de investigaciones en el ambito educativo.

Palabras clave:

Gestion de la educacion, educacion especial, educacion
universal, ensefianza preprofesional, desarrollo de habili-
dades, formacion profesional superior.

ABSTRACT

The theme called Inclusive Education in the Academic
training of the education career arises from the need that
teachers have today to manage educational strategies
that facilitate Inclusive Education for students with diver-
se learning needs despite the fact that there are legal
grounds that decrees that educational institutions must
provide educational quality as a right for all, in practice the
use of methodological strategies for a more inclusive edu-
cation from the initial training of said professional as part
of their job skills continues to be a challenge for teachers.
To address this issue, research with a mixed approach
was used, which started from the bibliographic review of
empirical theoretical methods and the information proces-
sing was carried out through the JASP program, which
allowed establishing that the majority of the respondents
fully agree that ICT-mediated teaching strategies should
be designed because it allows the student to create inter-
est and motivation for topics of Educational Inclusion such
as the Universal Learning Design model that is based on
Neuroscientific, technological and research contributions
in the educational field.

Keywords:

Education management, special education, universal
education, pre-professional education, skills develop-
ment, higher vocational training.
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INTRODUCCION

El derecho de todos los nifios y todas las nifias a la edu-
cacion se viene abordando de manera internacional
mediante tratados y documentos que tienen fundamen-
to juridico que obliga a cada uno de los estados a res-
petar, proteger y cumplir dicho derecho. La comunidad
educativa ha destacado la necesidad de abordar todas
las formas de exclusién y marginacion en materia de edu-
cacion, en la que se destaca que la educacion inclusiva
impulsara que los procesos de ensefianza estén al alcan-
ce de todas las personas (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion & Organizacion de los Estados
Iberoamericanos, 2018).

De acuerdo ala Agenda 2030y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en el objetivo N°4: “Garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos y
la meta N°4.3 De aqui al 2030, asegurar el acceso iguali-
tario de todos los hombres y las mujeres a una formacion,
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la en-
sefianza universitaria”. (Organizacion de las Naciones
Unidas, 2018)

Es asi, la educacion inclusiva no es un término nuevo
dentro de la educacion en el Ecuador, especialmente si
se habla de la atencion a la diversidad, que vienen esta-
blecidas en la Constitucion de la Republica del Ecuador,
en su ultima modificacion realizada en el 2011, en el Art,
27, decreta que “la educacion se centrara en el ser hu-
mano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del
respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sus-
tentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria,
intercultural, democratica, incluyente y diversa, con cali-
dady calidez; impulsaré la equidad de género, la justicia,
la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte
y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y
el desarrollo de competencias y capacidades para crear
y trabajar”. (Ecuador. Asamblea Nacional Constituyente,
2008)

Este articulo tienen concordancia con la Ley Organica de
Educacion Superior, Arts. 4,5; y, el cédigo de la Nifiez y
Adolescencia, Arts.6. En la actualidad es de conocimien-
to publico que a nivel nacional se encuentran estableci-
das politicas que enfocan dichos procesos dentro de un
marco de igualdad, justicia, equidad para estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales asociadas o no
a la discapacidad sin descuidar aquellos que pertenecen
a pueblos y nacionalidades aborigenes

Pero al poner en practica estos principios es complejo
porque implica cambios en todos los niveles y ambitos
del sistema educativo, desde los docentes en donde
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tendran que definir formas de ensefianza, apoyo vy lide-
razgo, siendo importante sefialar que es uno de los mayo-
res problemas que enfrentan los estudiantes al momento
de ingresar al sistema educativo, entre ellos se destaca:
las formas de ensefianza, el entorno de aprendizaje,
las formas y modos en los que se apoya y se evallua el
progreso de los alumnos (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion & Organizacion de los Estados
Iberoamericanos, 2018).

Al'igual que brindar una educacion de calidad, los proce-
sos inclusivos siguen siendo un desafio para el docente
porque pueden llegar a sentirse desmotivados demos-
trando poco esfuerzo en el proceso de interaprendizaje,
por no contar con habilidades necesarias para el desarro-
llo de alumnado lo que puede llevar al fracaso con la im-
plementacion de estrategias educativas. (Murillo Parra et
al., 2020). De acuerdo a los aportes de los autores Serrato
Almendarez & Cedillo (2014), la falta de preparacion do-
cente en temas de educacion inclusiva da como resulta-
do bajas expectativas en el desempefio académico por
parte de los estudiantes.

Con respecto a la formacion de estudiantes universitarios
en temas de educacion inclusiva, Garcia-Gonzélez et al.
(2018), sefialan que en el contexto chileno la mayoria de
los profesores tienen dificultades para disefiar e imple-
mentar estrategias de ensefianza acorde a las necesida-
des de los estudiantes porque ha existido limitado desa-
rrollo en competencias pedagdgicas para una educacion
inclusiva llevando a cuestionar que los planes de estudio
que preparan a futuros docentes no son pertinentes y
efectivos.

Desde las consideraciones abordadas en los parrafos
preliminares, la carrera de Educacion de la Universidad
Catolica de Cuenca como formadora académica de fu-
turos docentes para la educacion general bésica no se
halla ajena ante esta realidad considerada como dificul-
tades que poseen los docentes ante los temas inclusi-
vos, dentro de su formacion académica existe descono-
cimiento sobre estrategias educativas con actividades
divergentes e innovadores que den respuesta a los in-
tereses y estilo de aprendizaje de cada estudiante con
Necesidad Educativa Especial existiendo desvinculacion
los aspectos tedricos con los practicos.

Dentro del marco de corresponsabilidad social, se debe
implementar acciones responsables que garantice la ad-
quisicion por parte de los estudiantes de la carrera de
Educacion competencias dentro de su formaciéon docen-
te para el ambito laboral garantizando una educacion
equitativa y de calidad en donde se visualice la utilizacion
de estrategias educativas idoneas mediante un curriculo
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flexible e innovador que permitan a su vez construir una
cultura incluyente en temas de educacion inclusiva.

Para ello es necesario, la implementacion de estrategias
educativas basadas en el Disefio Universal de Aprendizaje
(DUA), puesto que este modelo se fundamenta en des-
cubrimientos neuro-cientificos, en la utilizacion de herra-
mientas tecnoldgicas y las investigaciones educativas
como lo sefialan (Diez Villoria & Sanchez Fuentes, 2015).
Este modelo fomenta la practica reflexiva para quienes
desean fomentar un entorno inclusivo de aprendizaje. El
DUA tiene como objetivo crear productos y adecuar am-
bientes que puedan utilizar todas las personas sin nece-
sidad de un disefio especializado, pero se requiere de
adaptaciones que proporcionen soluciones que benefi-
cian a toda la comunidad (Edwards et al., 2022).

El DUA permite desarrollar tecnologias que apoyaran
el proceso de aprendizaje para que todos los estudian-
tes alcancen los aprendizajes en igualdad y equidad de
oportunidades considerando caracteristicas particulares
y necesidades educativas especiales mediante la utiliza-
cion de estrategias diversificadas para que los curricu-
los educativos sean accesibles y flexibles (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2020).

Como parte de los beneficios del DUA permiten que los
docentes entiendan mejor a sus estudiantes conside-
randolos como poblaciéon diversa pudiendo planificar
distintas planificaciones tomando en cuenta los ritmos y
estilos de aprendizaje para el cumplimiento de manera
mas efectiva los objetivos iniciales, eliminandose de esta
manera las practicas de exclusion y discriminacion vin-
culdndose mejor con los contenidos del curso y con sus
estudiantes potencializando habilidades gracias a la utili-
zacion de una metodologia variada.

En cambio, los estudiantes aprovecharan mas de los con-
tenidos de la asignatura y alcanzaran metas especificas
para poder acceder a recursos adaptados y ajustados
desde el principio para ello, el docente debe proveer que
el espacio fisico debe contar con las condiciones de ac-
ceso de toda la poblacion en procesos inclusivos, ade-
mas, contar con mobiliario adecuado a las actividades a
desarrollar y en el caso de tener espacios virtuales, los
entornos deben ser ordenados y claros con la utilizacion
de lenguaje sencillo con una breve descripcion del curso
0 asignatura con imagenes simples y que los recursos a
utilizarse deben ser accesibles, todo esta hecho a la me-
dida de los estudiantes.

Con respecto a la formacion de estudiantes de la carre-
ra de Educacion en temas de educacion inclusiva, cabe
sefalar la investigacion realizada en México por Flores-
Barrera et al. (2017), quienes explican que en los planes
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de estudios se ha incorporado materias de atencion a la
diversidad sobre todo para el nivel de licenciatura.

Sin embargo, no se da importancia al abordaje pedago-
gico y practico sobre dicha tematica, siendo escaso l0s
conocimientos que adquieren los estudiantes sobre las
experiencias y las herramientas pedagdgicas. Para estos
investigadores queda claro dos aspectos que justifica la
importancia de los temas inclusivos. Por un lado, los es-
tudiantes con formacién educativa tendran a cargo pro-
cesos de ensefianza que implique ofrecer una educacion
de calidad e incluyente; y, por otro lado, los docentes que
ensefian a futuros maestros se convierten en modelo a
seguir ya que existe la imitacion y la repeticion de practi-
cas, de estrategias y de estilos de ensefianza.

De lo explicado en el parrafo preliminar y a modo de
ejemplo, se halla la investigacion efectuada por Bravo-
Mancero & Santos-Jiménez (2019), quienes destacan que
a la universidad también llegan estudiantes de distintos
lugares del pais con Necesidades Educativas Especiales
asociadas o no a la discapacidad, de diferente étnica,
religion, género, etc. Y, la universidad tiene dificultad para
abordar los procesos inclusivos por que los docentes po-
seen un pensamiento rigido, homogenizador sobre las
practicas de ensefianza enfocados a la adquisicion de
competencias a nivel cognitivo, lo que puede formar una
red de percepciones y creencias favorables o desfavora-
bles hacia la educacion inclusiva, existiendo contrariedad
entre politicas publicas y préacticas educativas por la falta
de pertinencia.

Es responsabilidad de los Centros de Educacion Superior
dotarse de fundamentos tedricos y metodoldgicos para la
inclusion, y asi dar respuesta a los cambios y enfoques
sociales, educativos, politicos, culturales y econémicos
mediante la reorganizacion de un curriculo inclusivo y
ajustes necesarios en los procesos de ensefianza, eso
se debe trasladar en la formacion inicial de quienes se-
ran profesores para una educacion de calidad para todos
enriqueciendo de esta manera las formas de ensefar y
aprender.

Continuando en la misma linea investigativa, docentes
y directores escolares son fundamentales dentro de los
procesos inclusivos, siendo importante trabajar desde su
formacion inicial y continua para que esta preparacion
se materialice es responsabilidad de las Instituciones de
Educacion Superior y los Ministerios de Educacion so-
bre todo en aspectos relacionados con la investigacion,
la evaluacion, la preparacion de formadores de profe-
sores y la elaboracion de materiales y programas peda-
gogicos. No se debe desvincular los aspectos de perfil
docente para la inclusién educativa, las competencias
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y capacidades profesionales sobre temas inclusivos, el
modelo curricular y los contenidos dentro de la formacion
inicial docente (Duk et al., 2019).

Continuando el mismo orden de idea, la materializacion
de las practicas inclusivas en el aula se ve en el accionar
docente mediante la puesta en préactica de las herramien-
tas tedricas y metodolégicas, en donde debe considerar
contextos sociales, politicos, econdmicos y culturales en
los procesos de enseflanza y sobre todo la preparacion
continua. Por ello, el estado mediante las instituciones co-
rrespondientes entre ellas las educativas deberfa crear un
marco legal educativo que permitan garantizar el cumpli-
miento de la normativa sobre la educacion inclusiva.

Cabe resaltar que es una demanda del sistema Educativo
Ecuatoriano, la formacién de docentes comprometidos en
crear ambientes para atender la diversidad bajo los va-
lores humanistas, éticos, creativos e investigativos para
ello, se debe formular, analizar y reconstruir el enfoque
de atenciodn a la diversidad que se observa en formar es-
tudiantes reflexivos e innovadores que busquen solucio-
nar problematicas propias del aula de clase, que posean
competencias para el trabajo colaborativo, estrategias de
ensefianza innovadoras, el disefio e implementacion de
propuestas que apoyen a una educacion con la diversi-
dad en el aula.

Con respecto a la definicion de Educacion Inclusiva se
hace hincapié que hasta el momento ha sido dificil de de-
finir por las situaciones evolutivas en el ambito educativo
y de las perspectivas con las que se maneja tanto a nivel
social, politico, histérico y educativo. La méas acertada, se
tiene “un proceso de abordaje y respuesta a la diversidad
en las necesidades de todos los alumnos a través de la
creciente participacion en el aprendizaje, las culturas y las
comunidades y de la reduccion de la exclusion dentro y
desde la educacion’ (Opertti, 2007)

Esta definicion tiene una perspectiva educativa porque
parte de la importancia de brindar oportunidades de
aprendizaje a la diversidad estudiantil, ambientando si-
tuaciones curriculares y pedagdgicas de manera oportu-
nay efectiva de educacion durante toda su vida.

En este nuevo marco de la Educacion Inclusiva significa
transformar los sistemas educativos y adaptarlos a las ne-
cesidades de los estudiantes, en este proceso de fortale-
cimiento, ellos mejoraran sus conocimientos para prospe-
rar, comprendiendo su contexto que permitird colaborar
por una sociedad mas prospera y equitativa

Barreras de la educacion inclusiva. Segun los autores
Castillo-Acobo et al. (2022), en el trabajo investigativo
“Consideraciones de los docentes sobre las barreras de
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la educacion inclusiva” las situaciones que limitan la edu-
cacion de manera incluyen son:

+ Participacion de los diferentes actores educativos.
+ Faltaeducacion envalores por parte de los estudiantes.

» Poca formacion y competencias para el abordaje de la
Educacion Inclusiva.

+ Mala perspectiva sobre la atencion a la diversidad.

» Problemas en la adaptabilidad educativa.

Con respecto a la tercera barrera, los docentes sin las
habilidades y experiencias no tendran confianza para en-
sefiar peor aun atender a la diversidad. Desde el punto
de vista sistémico existiran obstaculos para la puesta en
practica de métodos de educacion inclusiva que permi-
tiran reducir estereotipos y fomentar una actitud mas de-
mocratica con respecto a estos temas.

Sobre la formacion inicial de docentes en temas inclu-
sivos, los paises que conforman |beroamérica han de-
mostrado su compromiso en crear sistemas educativos
inclusivos, que va desde la creacion de politicas publicas
gue se centran también, con las practicas en los proce-
sos de aprendizaje. Es asi, los docentes deben abordar
los temas inclusivos demostrando una actitud positiva y
comprensiva para eso se requiere preparacion durante
la formacion inicial, de las cuales se despliega cuatro va-
lores que sustentan las competencias en el desarrollo y
mantenimiento de la préactica inclusiva.

« Valorar la diversidad de los alumnos es decir las dife-
rencias individuales y estilos de aprendizaje.

* Mantener expectativas altas para los logros de apren-
dizaje mediante el apoyo permanente.

» Colaboracion y el trabajo en equipo.

» Desarrollo profesional continuo.

El abordaje de estos valores en los programas de forma-
cion docente puede ayudar a los maestros y estudiantes
a dar respuestas a una amplia gama de necesidades y/o
dificultades que se presenten durante los procesos de en-
sefianza y el aprendizaje (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion & Organizacion de los Estados
Iberoamericanos, 2018).

Sobre el rol del docente en la Educacion Inclusiva, las
investigaciones realizadas en este ambito datan que los
docentes deben incentivar al trabajo cooperativo dentro
del aula con cada uno de los estudiantes, aumentando
la participacion y desarrollo del aprendizaje con todos
los miembros del aula, esto implica que el docente debe
tener la capacidad para promover la cohesion es decir
personalizar el aprendizaje e incentivar la cooperacion.
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Los docentes deberian saber evaluar la efectividad de su
intervencion educativa a nivel curricular en la forma que
cada estudiante pueda aprender vy llevarlo a la practica.
En este contexto también se requiere el trabajo interdis-
ciplinar con otros profesionales sin descuidar la partici-
pacion de padres de familia para que tenga diferentes
perspectivas para que sus estudiantes progresen.

Los docentes deben abordar la diversidad educativa
con actitud positiva y prepararse constantemente sobre
préacticas inclusivas ampliando conocimientos sobre el
aprendizaje y ensefianza (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion & Organizacion de los Estados
Iberoamericanos, 2018).

Con respecto a los fundamentos Epistemoldgicos de la
Educacion Inclusiva es necesario mencionar que exis-
ten un cierto nivel de estancamiento por el problema que
se maneja sobre los aspectos curriculares, didacticos y
evaluativos que hoy cruza la ciencia educativa en mate-
ria de exclusion y para la comprension de la misma se
requiere bajar los marcos a practicas, contextos y sujetos
concretos en donde se den respuestas oportunas a dicha
educacion como tarea de todos y parte de un sistema
educativo (Ocampo-Gonzalez, 2014).

Es asf, que la educacion inclusiva debe ser trabajado con
enfoque post-disciplinar en que implica pensar su campo
de problemas e interactuar con cada uno de sus feno-
menos en donde se vincule las préacticas investigativas
articuladas por las ciencias de la educacion. La praxis
analitico-metodoldgica deben ser analizados desde el
punto de vista dispersivo y de traslacion de conceptos,
proyectos de conocimientos, métodos, compromisos éti-
cos, proyectos politicos, etc. Sin duda se convierten en
esquemas de pensamiento de tipo heuristicos que ha-
cen uso de categorias dentro del marco de las experien-
cias socioeducativas y culturales que se visualiza en las
practicas de una determinada época y modalidades de
interaccion.

En sintesis, los aspectos de la educacion inclusiva esta
inmerso en los problemas del presente y sus caracteristi-
cas; y, en gran parte de lo que se conoce y lo identificado
se encuentra preprogramado a nivel cultural con sus res-
pectivas tenciones que exige un espectador consciente
de sus posibilidades de interaccion establecido por el
régimen normo céntrico que oprimen ciertos significados
de terminologias que son esenciales dentro de la educa-
cion inclusiva que tienen implicaciones éticas y politicas
(Ocampo-Gonzélez, 2022).
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MATERIALES Y METODOS

En este nuevo marco de la Educacion Inclusiva, el pre-
sente trabajo investigativo tuvo como objetivo principal
proponer una estrategia educativa para mejorar la forma-
cion de los estudiantes de la carrera de Educacion de la
Universidad Catélica en temas de Educacion Inclusiva,
la misma que se ejecutd desde un enfoque mixto cuan-
titativo como cualitativo, que en primera instancia partioé
de la utilizacion de métodos tedricos empiricos mediante
el analisis y sintesis documental, inductivo-deductivo que
permitié determinar los fundamentos teéricos y metodo-
l6gicos sobre los procesos de formacion en temas de
Educacion Inclusiva.

Con respecto a los métodos y materiales de recoleccion
y procesamiento de datos se empled una encuesta di-
sefiada y aplicada bajo el Microsoft Forms en escala de
Likert con cohorte transversal a una poblacion de 43 per-
sonas que corresponde al numero total de estudiantes de
la Carrera de Educacion de la Universidad Catdlica de
Cuenca, la misma que se tuvo el debido consentimiento
para la aplicacion y autorizacion del uso de los resultados
con fines de publicacion.

Para el analisis estadistico, se empleo el programa JASP
version 0.17.2 que permitieron establecer los datos de
confiabilidad de la escala frecuente de McDonald’s y
Cronbach, con respecto al estudio de las variables se es-
tablecié los parametros de normalidad para la asociacion
y relacion de las mismas.

Finalmente; se utilizé los métodos sistémico estructural-
funcional y modelacion que se empled en transito de los
abstracto a lo concreto para la elaboracion de una es-
trategia educativa para la formacion de los estudiantes
de la carrera de Educacion de la Universidad Catélica en
temas de Educacion Inclusiva.

RESULTADOS Y DISCUSION

Dando cumplimiento al objetivo principal del presente tra-
bajo investigativo en proponer una estrategia educativa
para mejorar la formacion de los estudiantes de la carrera
de Educacion en temas de Educacion Inclusiva en cuanto
al procesamiento de datos y andlisis descriptivos de los
mismos se establecié que: McDonald’s w posee
un valor de 0.982 y el valor de Cronbach es de 0.984.

En cuanto a las pruebas de normalidad los resultados ob-
tenidos se enmarcan bajo de las pruebas no paramétri-
cas ya que los datos no tienen una distribucion particular,
siendo del valor de p de Shapiro-Wilk <.001.
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A continuacion, se presentara los datos mas significativos de dicha investigacion que sustentara la propuesta (Tabla

1),

Tabla 1. Resultados de Estadisticos Descriptivos sobre los conocimientos académicos en estrategias educativas.

Vélido | Ausente | Media Desviacion Tipica Minimo | Maximo
Educacion Inclusiva claras y precisas 43 0 4116 || 1.384 1.000 5.000
Acceso, la permanencia y flexibilidad curricular 43 0 4.209 || 1.301 1.000 5.000

La tabla 1, representa el nUmero de encuestados que estan totalmente de acuerdo que los temas sobre la Educacion
Inclusiva han sido claras y precisas. Y, que el conocimiento sobre las estrategias educativas a implementarse promue-
ve el acceso, la permanencia y flexibilidad curricular.

Con respecto a este resultado se puede afirmar lo planteado en el problema investigativo como parte del diagndéstico
inicial que se considera importante dichos aspectos, pero la mayor dificultad en temas de Educacion Inclusiva se en-
cuentra en la utilizacion de las practicas de abordaje como lo sefialan Hurtado Chiqui et al. (2019), que la formacion
docente en estos aspectos supone un reto sobre todo en desarrollar competencias que permitan conseguir el progreso
del estudiante organizando sus practicas educativas mediante la incorporacion de guias de accién que se puedan
ejecutar.

Tabla 2. Resultados de Estadisticos Descriptivos fundamentos legales.

Valido | Ausente | Media Desviacion Tipica Minimo | Maximo

Programas, reglamentos y politicas estado y la universidad 43 0 4.256 || 1.293 1.000 5.000
Normativas legales y acuerdos ministeriales 43 0 4326 || 1.286 1.000 5.000

En la Tabla 2, se tiene que los estudiantes encuestados estan totalmente de acuerdo que se han abordado los temas
de educacion inclusiva considerando orientaciones de programas, reglamentos y politicas establecidas por el estado
y la universidad como también las normativas legales y acuerdos ministeriales. Este resultado coincide con la inves-
tigacion efectuada por Larrota Medrano & Uribe Rodriguez (2023), a su vez resalta que la Inclusion Educativa no se
puede reducir simplemente al conocimiento de los fundamentos legales que es importante abordar, pero también es
necesario analizar que existen distincion entre las realizades educativas y que mucho de los docentes no cuentan
con apoyos pedagdgicos, interpretes, herramientas técnicas, tecnologicas y didacticas que permitan garantizar una
educacion inclusiva a pesar de que existe una buenas disposicion para atender e implementar adaptaciones en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Tabla 3. Resultado de tablas de contingencia.

TIC despertar el interés y la

motivacion
Disefio y manejo TICS 1 2 3 4 5 | Total

Totalmente desacuerdo 5 0 0 0 0 5
Desacuerdo 0 0 0 1 1 2
Indiferente 0 0 0 3 2 5
De acuerdo 0 0 0 2 6 8
Totalmente de acuerdo 0 1 3 1 18 |23
Total 5 1 3 7 27 |43
Contrastes Chi-cuadrado

Valor g |p
X? | 56.617 16 | <.001
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TIC despertar el interés y la

motivacion
Disefio y manejo TICS 1 2 3 4 5 | Total
Totalmente desacuerdo 5 0 0 0 0 5
Desacuerdo 0 0 0 1 1 2

N |43 [ |

En la tabla 3, se observa que los estudiantes encuestados en su mayoria estan totalmente de acuerdo que se debe
disefiar estrategias de ensefianza mediadas por las TIC por que despierta el interés y la motivacion en temas de
Educacion Inclusiva. Haciendo hincapié al resultado de dicha tabla es necesario dentro de la formacion inicial del
docente incorporar estrategias didacticas innovadoras, sobre la necesidad de incorporar el uso de la tecnologia como
un medio para hacer mas interesante el proceso de ensefanza y aprendizaje dando mayor protagonismo al estudiante.

Bajo esta consideracion Pastor et al. (2015), consideran que la utilizacion de recursos tecnolégicos proporciona res-
puestas flexibles en los contextos de aprendizaje dando respuestas al abordaje a la diversidad de los estudiantes y
complejidad de aprendizaje proporcionando multiples formas de presentacion de la informacion a la cual puede acce-
der el estudiante construyendo su propio aprendizaje.

Tabla 4. Resultado de Estadisticos Descriptivos caracteristicas de la estrategia educativa.

Vélido | Ausente | Media Desviacion Tipica | Minimo | Maximo
Disefio y manejo TICS 43 0 3977 1.389 1.000 5.000
Buenas expectativas Estrategias 43 0 4.372 1.346 1.000 5.000
Neurocientifico 43 0 4.093 1.394 1.000 5.000
Investigaciones 43 0 4.186 1.314 1.000 5.000

En la Tabla 4, se muestra que los encuestados estan en su mayoria totalmente de acuerdo que en las estrategias
de ensefianza las TIC deben mediar los procesos inclusivos, que las estrategias planificadas sean productos de la
informacion recopilada de investigaciones de igual forma, que las orientaciones y directrices tengan un fundamento
neurocientifico.

Al respecto se debe considerar las aportaciones brindadas por Laitdn-Zarate et al. (2017), que se expone los aspectos
mas débiles por parte de los docentes que forman profesores con respecto la incorporacion de las TIC en el disefio
de clases por la falta de flexibilizacion y diversificacion de experiencias de aprendizaje. Otro de los aspectos puntua-
lizados es el fortalecimiento de una pedagogia inclusiva enseflanza en aulas heterogéneas en donde se contextualice
los retos de cada sistema educativo y la complejidad de la sociedad, este punto deberia ser incorporado dentro de
los planes de estudio.

Con el apoyo de la Neurociencia se pudo identificar que el ser humano tiene la red de reconocimiento que permite
percibir, identificar y recategoriza la informacion del exterior. La red estratégica permite organizar, planificar y ejecutar
tareas y expresar ideas; y, por ultimo, la red afectiva motiva y compromete al estudiante con el aprendizaje.

Partiendo del analisis de los datos obtenidos de la presente investigacion se pudo constatar que los estudiantes en-
cuestados de la Carrera de Educacion poseen conocimientos tedricos sobre los temas inclusivos como parte de su
formacion académica, en su mayoria se encuentran totalmente de acuerdo que en las estrategias educativas se debe
incorporar actividades divergentes que den respuestas a los intereses y estilos de aprendizaje.

Desde la perspectiva de la diversidad se requiere que el docente sea un agente facilitador de las préacticas inclusivas
y por ello, la presente propuesta de trabajo centra su aplicacion en el Disefio Universal de Aprendizaje que tiene como
fin apoyar en la formacion del futuro docente en temas inclusivos que de seguro contribuiran para la vida académica
y profesional (Figura 1).
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ZCOMO SE APRENDE?

:POR QUE SE APRENDE?

Accion y expresion

EVALUACION

Figura 1. Aplicacion del Disefio Universal de Aprendizaje
(DUA).

|dentificar la Necesidad Educativa y Estilo de Aprendizaje.
El ser humano aprende de manera diferente de acuerdo
a las caracteristicas individuales, es importante identificar
las formas en que prefieren aprender de acuerdo a los
estimulos, objetos, informacion, juegos, etc. VY, si el estu-
diante posee una evaluacion Psicopedagdgica, el docen-
te debe identificar los parametros considerados como re-
comendaciones pedagogicas con la finalidad de mejorar
su aprendizaje para posteriormente plantearse el objetivo
0 meta que se pretende conseguir, la misma debe ser
claro y flexible.

Para ello, el docente también debe considerar la infor-
macion o el conocimiento que desea que el estudiante
aprenda o sea primordial acceder, posteriormente identi-
ficar domo aprenden los estudiantes y las opciones tienen
para expresar lo que aprendieron; y, por ultimo, porque el
estudiantado estara interesado en aprender.

Principio 1. ;Qué se aprende? Mdltiples formas de repre-
sentacion. El docente debe tratar de explorar y orientar
los posibles usos didacticos de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en el aprendizaje
y la docencia para motivar, opciones para la percepcion
mediante las diferentes formas de representacion, captar
el interés, mantener el esfuerzo y persistencia; y finalmen-
te, la autorregulacion. Permite hacer conexiones interio-
res con los conceptos.

En este principio los recursos tecnologicos seran utiliza-
dos para facilitar o transmitir informacién que deben ser
adaptados a las necesidades y caracteristicas de los es-
tudiantes y docentes mediante los recursos audiovisual,
multimedia e hipertextual.

Principio 1. 4 Como se aprende? Multiples formas de ac-
cion y expresion. Implica la utilizacion de instrumentos
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que facilitaran el aprendizaje y la difusion del conoci-
miento, en este principio las herramientas se utilizaran
para la realizacién de actividades para el aprendizaje y
el analisis de los contenidos. El docente debe utilizar las
herramientas tecnoldgicas hacia un uso mas formativo
para que el aprendizaje sea mas significativa mediante la
percepcion, accion y expresion, el lenguaje y el simbolo,
la comprension, usar multiples medios de comunicacion.

La importancia radica en que el docente facilite opciones
para acceder o aproximarse a la informaciéon mediante
los recursos que faciliten el aprendizaje y difusion del
conocimiento de formas diferentes para que exista cone-
xion y transferencia de conocimientos entre los diferentes
elementos de la informacion y formas de representacion,
en esta fase se requiere que el docente sea creativo e
innovador poniendo en practica estrategias, experiencias
y organizacion.

Principio Ill. ;Por qué se aprende? Multiples formas de
implicacién. Las emociones son cruciales para el apren-
dizaje a pesar de la existencia de factores externos e
internos que pueden afectar o ser implicados en la mo-
tivacion. El docente debe considerar para el estableci-
miento para las pautas de trabajo en grupo, individual o
las rutinas permitir que el estudiante tome las opciones
para que pueda implicarse en el aprendizaje mediante la
funcioén ejecutiva, la accion fisica, la expresion y la comu-
nicacion, fomento de la colaboracion y el uso de metodo-
logias activas.

Esta manera de implicacion permite que el estudiante uti-
lice las tecnologias para el empoderamiento y la partici-
pacion aprovechando los beneficios del trabajo autbnomo
y la informacion proporcionada por la Web, una vez mas
se recalca el uso de la tecnologia como mediadora en
la construccion del conocimiento y la interaccion social,
permitiendo que el estudiante sea mas proactivo creando
nueva informacion mediante la interaccion y la participa-
cién colaborando en la construccion del conocimiento.

Evaluacion. La evaluacion debe estar en concordancia
con el objetivo o meta formulada y puede ser estableci-
da como competencia que se pretende lograr. El instru-
mento a utilizarse puede ser la rubrica porque permite
establecer los criterios y normas asociados al objetivo
de aprendizaje, evalla la actuacion del estudiante en las
tareas haciendo que la calificacion sea mas util y trans-
parente. Para ello se debe considerar los niveles de domi-
nio, situaciones y problemas del contexto, conocimientos
especificos, los diferentes niveles de procesamiento de
informacion.
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El docente debe pensar en evaluaciones alternativas con
diferentes niveles de desafios que permitan observar las
diferentes capacidades.

Recomendaciones para el docente. Antes de aplicar el
Disefio Universal de Aprendizaje el docente debe identifi-
car las barreras existentes en el aula para que no interfie-
ra con los resultados de la aplicacion de la metodologia.

Implica auto preparacion por parte del docente sobre el
uso de la tecnologia, indagacioén de tipo bibliografia so-
bre los avances cientificos y tecnolégicos en temas rela-
cionadas con la Educacion Inclusiva.

Proporcionar al estudiante representaciones textuales
como subtitulos, diagramas visuales, transcripciones es-
critas de video o clips, de audio esto depende del tipo
de Necesidad Educativa Especial que puede estar aso-
ciada a la discapacidad, el docente también debe esta-
blecer materiales para el desarrollo de destrezas y habi-
lidades para los aprendizajes bésicos, imprescindibles y
deseables.

Dentro de las orientaciones metodologicas a imple-
mentar una vez identificado los estilos de aprendizaje o
Necesidad Educativa, el docente debe centrar la activi-
dad y participacion de los estudiantes favoreciendo del
pensamiento racional y critico; los trabajos individuales y
cooperativos del alumnado que encamine hacia la lectura
y la investigacion que faciliten al desarrollo de los proce-
S0S cognitivos.

Su rol como docente en establecer actividades que des-
pierte el interés en el estudiante y que sea parte de dicho
proceso y participen contando con distintas opciones de
informacion por medios visuales e informacion sonora.

CONCLUSIONES

De la exploracion diagnostica se evidencia que los es-
tudiantes poseen pocas competencias relacionadas a la
utilizacién de metodologias de ensefanza para abordar
los procesos inclusivos o de atencion a la diversidad de
acuerdo a la necesidad educativa e intereses de cada
estudiante, situacion que se genera desde la formacion
académica del futuro docente la misma que se traslada
en su ejercicio profesional.

Para la realizacion del presente trabajo investigativo se
utilizé un enfoque mixto porque partié de la revision biblio-
grafica de métodos tedricos empiricos mediante el ana-
lisis y sintesis. Para el procesamiento de la informacion
recolectada de campo se utilizé el programa JASP para el
analisis estadistico, se empled el programa JASP version
0.17.2 que permitieron establecer los datos de confiabi-
lidad de la escala frecuente de McDonald’s y Cronbach.
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Finalmente; se utilizd los métodos sistémico estructural-
funcional y modelacion que se empled en transito de los
abstracto a lo concreto para la elaboracion de una es-
trategia educativa para la formacion de los estudiantes
de la carrera de Educacion de la Universidad Catélica en
temas de Educacion Inclusiva.

Los estudiantes encuestados en su mayoria estan total-
mente de acuerdo que se debe disefar estrategias de
ensefianza mediadas por las TIC porque despierta el in-
terés y la motivacion en temas de Educacion Inclusiva,
estos contenidos deberian ser abordadas como parte de
su formacion académica.

El Disefio Universal de Aprendizaje surge como modelo
de atencion a la diversidad dentro de los procesos de
Educacion Inclusiva, se fundamenta en descubrimientos
de la neurociencia, investigaciones en el ambito educa-
tivo y la utilizacion de herramientas tecnoldgicas propor-
cionado soluciones educativas que benefician a los estu-
diantes para un mejor aprendizaje.
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