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RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo contribuir a la formacion y
preparacion de los directivos y otros estudiantes que cur-
san las carreras Licenciatura en Economia y Contabilidad
y Finanzas, en la modalidad Curso por Encuentros (CPE)
mediante los contenidos de las asignaturas que conforman
la disciplina Administracion General. Para ello se parti¢ del
vinculo entre los procesos misionales de la Universidad y
el entorno empresarial, y de reconocer como funcion del
profesor universitario la formacion cientifico investigativa
para que contribuyan, desde la ciencia, a la eficacia de la
organizacion en que se desempefian. La experiencia en la
imparticion de estas asignaturas propicidé un acercamiento
a los principales problemas de la practica empresarial y
evidencidé que no siempre cuentan con las herramientas
necesarias para buscar solucién por la via cientifica y se
sientan preparados y motivados para enfrentar la actividad
de direccion. De tal caso, se disefiaron acciones que, al
aplicarse, impactaron favorablemente en la gestion de las
organizaciones y en la asuncion, en algunos casos a ocu-
par cargos de direccion, reflejando asi que las universida-
des son dispersoras del conocimiento cientifico y contribu-
yen a la preparacion del capital humano del territorio como
su mas importante huella en el desarrollo de la sociedad.
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ABSTRACT

This work aims at contributing to the training and prepara-
tion of academic executives and other students who are
pursuing a Bachelor’s degree in Accounting and Finance,
in the Part Time Course (PTC) modality through the contents
of the subjects that make up the General Administration
discipline. To achieve this, the work started from the link
between the missionary processes of the University and
the business environment, and from recognizing scientific
research training as a function of the university professor
so that they contribute, from science, to the effectiveness
of the organization in which they work. The experience in
teaching these subjects led to an approach to the main pro-
blems of business practice and showed that they do not
always have the necessary tools to seek a solution through
scientific means and feel prepared and motivated to face
management activity. In this case, actions were designed
that, when applied, had a favorable impact on the manage-
ment of the organizations and on the assumption, in some
cases, of occupying management posts, thus reflecting
that universities are dispersers of scientific knowledge and
contribute to the preparation of the human capital of the
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territory as its most important footprint in the development
of society.

Keywords:

Preparation, link, Administration

discipline.

university-business

INTRODUCCION

Garantizar la formacion cientifico investigativa de los es-
tudiantes en formacion para que se acerquen a los pro-
blemas que afectan tanto al sector empresarial como
publico y contribuyan, desde la perspectiva cientifica, a
Su solucion con las herramientas necesarias que puedan
contribuir a su eficiencia y eficacia es uno de los princi-
pales encargos que tiene la Educaciéon Superior cubana,
refrendado en sus principales documentos normativos en
los que se enfatiza ademas en la socializacion de los re-
sultados en los diferentes espacios para tales fines.

La obligacion de pertinencia de la Universidad exige que
el trabajo investigativo estudiantil esté en consonancia
con las necesidades y requerimientos del medio en que
se desempenara como futuro profesional. Es por ello que
el trabajo investigativo de los estudiantes debe organi-
zarse atendiendo, fundamentalmente, a la solucion de las
problematicas del territorio y, por tanto, conferir prioridad
a las investigaciones que favorezcan un desarrollo local
sostenible.

Al respecto, la Resolucion Ministerial No. 138/19 del
Ministerio de Educacion Superior, referida al Modelo de
formacion continua de la Educacion Superior cubana en
su Resuelvo Unico plantea que la Formacién de Pregrado
en Carreras de Perfil Amplio, asegura que la formacion en
los aspectos basicos y basicos especificos de cada pro-
fesion permite al egresado brindar respuestas a los pro-
blemas mas generales y frecuentes que se presentan en
el eslabdn de base de la profesion. En esta formacion, la
mayor responsabilidad recae en las universidades, con el
apoyo de los organismos empleadores Cuba. Ministerio
de Educacion Superior (2019a).

La citada resolucion asevera, ademas, que la prepara-
cion para el empleo, que asegura continuar el desarrollo
y perfeccionamiento de los modos de actuacion profesio-
nal especificos relacionados con el puesto de trabajo del
recién graduado se concibe y se ejecuta en las entidades
laborales en coordinacion con las universidades.

Por otra parte, la Resolucion No. 202/19 de este mismo
ministerio, que aprueba el Reglamento de la responsa-
bilidad de las entidades en la formacion y desarrollo de
la fuerza de trabajo calificada en el nivel superior, esta-
blece en su articulo 4 se refiere al proceso de formacion
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y desarrollo de la fuerza de trabajo calificada en el nivel
superior constituye la maxima prioridad para el desarrollo
de acciones que contribuyan desde las entidades al logro
de profesionales integrales comprometidos con nuestra
Revolucién y con los objetivos de desarrollo econémico y
social en funcién de avanzar hacia una sociedad socialis-
ta, prospera y sostenible. Cuba. Ministerio de Educacion
Superior (2019b)

Para corroborar las anteriores resoluciones, la No. 47/22
del Ministerio Educacion Superior (Cuba. Ministerio de
Educacion Superior, 2022) el Reglamento organizativo
del proceso docente y de direccion del trabajo docente
y metodolégico para las carreras universitarias, declara
que la integracion de las actividades académicas, labo-
rales e investigativas debe hacerse efectiva durante todo
el proceso de formacion, y para lo cual se han de disefiar
acciones que favorezcan la motivacion por la profesion,
el andlisis critico, la reflexion independiente y el trabajo
en equipo, la capacidad de aprender a aprender, la ad-
quisicion de habilidades practicas profesionales y otras
relacionadas con el trabajo cientifico, entre otras.

Todas las resoluciones anteriores dejan establecidas
las bases legales que propician el vinculo Universidad-
Empresa. Pero, no solo por existir determinadas nor-
mativas, automaticamente se instituiran tales vinculos.
Ademas de construir alianzas entre ambos actores, se
requiere del trabajo sistematico de los profesores en las
disciplinas y carreras para que, desde los primeros afios,
el trabajo investigativo que realizan los estudiantes esté
en funciéon de resolver problemas de la practica laboral.

El vinculo Universidad-Empresa propicia que las diver-
sas formas de trabajo investigativo que se realicen pue-
dan estar dirigidas por especialistas reconocidos de las
entidades laborales de base, las unidades docentes y
centros de investigacion. En ello juega un papel rector la
Universidad, que precisara la red de entidades laborales
bases y unidades docentes acreditadas del territorio en
que se desarrollaré la practica laboral en estudiantes del
Curso Regular Diurno (CRD) y asegura que se cumplan
los objetivos establecidos en los planes de estudio.

Por tales razones, las instituciones de Educacion Superior
firmaran convenios con las entidades laborales y unida-
des docentes acreditadas, en los que se establezcan con
precision los compromisos asumidos por cada una de las
partes, en relacion con la realizacion de las practicas la-
borales y otras tareas afines que respondan a los vinculos
de la Universidad con la sociedad.

De esta manera, se favorece la rapida introduccion en el
proceso docente educativo de los ultimos logros cientifi-
cos y técnicos que se aplican y desarrollan en los lugares



donde los estudiantes realizan su practica profesional en
la modalidad de CRD. En el caso de la Facultad Ciencias
Econdmicas, estas cuestiones quedan establecidas en la
Guia de la Practica Profesional del Contador y en los cen-
tros donde laboran los matriculados en la modalidad de
Curso Por Encuentro (CPE).

El vinculo Universidad-Empresa resulta imprescindible
en la formacion de los estudiantes, ya sea desde el CRD
como el CPE por cuanto seran estos, al egresar de la ins-
titucion formadora, los que engrosaran las filas de profe-
sionales que ocuparan los puestos laborales y permitiran
la mejora de los procesos productivos y de servicios para
los cuales se prepararon.

Sin embargo, en el presente trabajo se pretende abordar
otra arista de este vinculo: la formacién y preparacion de
los directivos que resulta también un elemento clave en el
proceso de mejoramiento continuo de la empresa cubana
actual. En correspondencia con ello se pretende como
objetivo disefiar acciones de preparacion para directi-
VoS en activo y otros que se preparan para ello, desde
las asignaturas Administracion General y Administracion
Estratégica pertenecientes a la disciplina Administracion
de las carreras Licenciaturas en Contabilidad y Finanzas
y Economia por cuanto sus contenidos lo favorecen.

MATERIALES Y METODOS

La Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”
(UCH) tiene la mision de gestionar mediante el conoci-
miento, la innovacion y la participacion inclusiva, la for-
macion integral y continua de profesionales competentes
y comprometidos con la Revolucion Socialista, para la di-
namizacion del desarrollo socio — econémico sostenible
del territorio.

En consecuencia, el vinculo Universidad-Empresa es
esencial, en tanto facilita una dinamica de trabajo y una
actitud proactiva con la sociedad y el sector empresarial
lo que permite explorar otras aristas que satisfagan nece-
sidades de superacion profesional y la implementacion
de resultados de investigacion e innovacion, a través de
diferentes alianzas con las entidades del territorio.

El reconocimiento explicito en la mision de la UCT sobre la
dinamizacién del desarrollo socio-econémico sostenible
del territorio deviene en la base que sostiene el vinculo
Universidad-Empresa. Una de las formas de su concre-
cién se da precisamente en la vinculacién de las diferen-
tes disciplinas con la practica laboral que como muestra
lo ofrece la disciplina Administraciéon en la formacion de
los profesionales de las carreras Contabilidad y Finanzas
y Economia. Sin embargo, las relaciones o vinculos, tér-
minos que se utilizan indistintamente para denominar este
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proceso en correspondencia con los puntos de vistas de
los autores que lo estudian, entre las universidades y las
empresas no es un tema nuevo, ni exclusivo de Cuba.

Bases cientifico-teéricas y practicas del vinculo
Universidad-Empresa

El tema de la relacion entre las universidades y las em-
presas no es asunto solo de estos tiempos. Segun Rivera
(2006) citado por Saltos et al. (2018) los procesos de vin-
culacion entre los sectores académico y productivo datan
desde finales del siglo XVIIl, cuando ambos sistemas, el
educativo y el de producciéon de las naciones mas ade-
lantadas del mundo en aquella época, estaban separa-
dos. El primero tendia hacia el humanismo, matizado por
la intervencion de la Iglesia y la nobleza; y el segundo se
sustentaba en una economia agricola y artesanal, carac-
terizada por el agrupamiento de trabajadores en gremios.

Las concepciones alrededor de este tema fueron evolu-
cionando en la misma medida en que evolucionaba el en-
torno y la necesidad de relacionar la educacion superior
con el sector productivo de bienes y servicios para hacer
mas funcional tal vinculo mediante el establecimiento de
programas que lo hicieran posible.

Pero, es a partir de las Ultimas décadas del siglo XX, que
ha alcanzado un mayor énfasis, hasta tal punto que su fo-
mento se ha convertido en un componente sustancial en
las politicas de innovacion realizadas por muchos gobier-
nos del mundo y ha sido analizado en diversos foros re-
gionales y mundiales, atendiendo a la representacion que
tiene el grado de interaccion entre la comunidad cientifi-
ca y la productiva, tanto para la innovaciéon empresarial
como para el progreso y validacion social de la investiga-
cién universitaria.

Ya desde la Conferencia Regional de la UNESCO so-
bre Politicas y Estrategias para la Transformacion de la
Educacion Superior en América Latina y el Caribe, cele-
brada en La Habana, en 1996 se proponia en su decla-
racion final que: “Las instituciones de educacion superior
deben adoptar estructuras organizativas y estrategias
educativas que les confieran un alto grado de agilidad
y flexibilidad, asi como la rapidez de respuesta y antici-
pacién necesarias para encarar creativa y eficientemen-
te un devenir incierto” (UNESCO. Centro Regional para
la Educaciéon Superior en América y el Caribe. Cuba.
Ministerio de Educacién Superior, 1996, p.125).

Por su parte, la declaracion final de la Il Conferencia
Regional de Educacion Superior de América Latina y el
Caribe, auspiciada por la UNESCO vy celebrada en junio
del 2018 en Coérdoba, Argentina, en su eje tematico sobre
Educacion Superior como parte del sistema educativo



en América Latina y el Caribe proponen a los estados e
instituciones de Educacion Superior desarrollar estrate-
gias de vinculacién y programas colaborativos, a nivel de
pre y postgrado garantizando los recursos para la inno-
vacion, la ciencia, la tecnologia y la investigacion, y asi
evitar la desvinculacion entre la educaciéon superior y el
entorno productivo (UNESCO. Instituto Internacional para
Educacion Superior en Ameérica Latina y el Caribe, 2018).

Otros autores consultados sobre este tema como Vega et
al. (2011) plantean que el fomento de las relaciones uni-
versidad-empresa no constituye un objetivo en si mismo y
que su importancia esta dada por la medida en que dicha
relacion represente una estrategia eficaz para promover
los procesos de innovacion empresarial y para apalancar
la contribucion que las universidades hacen al desarrollo
de su territorio.

En este sentido existe coincidencia con estos autores
cuando se refieren a que la eficacia en la identificacion de
problemas del sector empresarial y su introduccion con-
secuente hacia las estructuras académicas y cientificas
de la institucion universitaria, tributa a la mayor pertinen-
cia a los planes de estudio, programas de asignaturas,
trabajos de curso y diploma, investigaciones curriculares
y extracurriculares, investigaciones doctorales y proyec-
tos de vinculacion.

Esta situacion, y la necesidad cada vez mas creciente de
involucrar a las universidades en tales intentos, no es pre-
ocupacion solo de Cuba, sino también de otros paises,
entre ellos los mas cercanos en cuanto a area geogra-
fica se refiere, que intentan buscar soluciones que per-
mitan lograr el vinculo entre la academia, la industria y el
gobierno.

Sin embargo, Leydesdorff (2012) citado por académicos
panamefios como Sousa & Flores (2021) reconoce ade-
mas el papel cada vez mayor que desempefa la socie-
dad civil en estos procesos. De ahi que estos autores en
la configuracion de su conceptualizacion reconozcan que
existe una correlacion muy estrecha, entre la Educacion
Superior con las actividades productivas del pais y con el
gobierno como eje conductor del sistema politico, econ6-
mico y social, a través del cual se articula el proceso de
produccion de bienes y servicios para el mercado donde
interactua la familia como la célula basica de la sociedad.
(Sousa & Flores, 2021)

Segun Martinez et al. (2019) la relacion Universidad-
Empresa ha adquirido especial importancia y actual-
mente estd muy presente en las estrategias nacionales
y locales para el desarrollo, fundamentalmente para al-
canzar objetivos de innovacion tecnolégica. En el terreno
académico, esta relacion se ha convertido en un campo
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de estudio muy prolifico, que ha tenido en el proceso de
innovacion tecnoldgica, su principal dinamizador, aunque
no el unico. Es en esta correspondencia entre la produc-
cién de conocimientos y su aplicacién, en que la relacion
de las empresas y las universidades ha evolucionado
constantemente; cuestiones estas que son compartidas
por las autoras del presente trabajo.

También para referirse a la importancia de tales relacio-
nes Vega et al. (2011) se refieren a que el interés por el
fomento de este tipo de vinculaciones ha encontrado res-
paldo e impulso en la emergencia de diversos enfoques
que destacan la importancia de las interacciones entre
los agentes cientificos y productivos no solo para la in-
novacion empresarial, sino también para el desarrollo y
validacion social de la investigacion universitaria.

Por su parte, Sousa & Flores (2021) refieren que: “La
mayoria de los estudios coinciden en que la proximidad
entre actores clave en un sistema de innovacion es im-
portante para la transferencia de conocimiento porque el
conocimiento en los procesos de innovacion es dificil de
transferir a otros lugares”. (pag. 545)

Acerca de como puede producirse la interaccion entre los
diferentes actores estos mismos autores citan a (Etzkowitz
& Leydesdorff, 2000; Ranga & Etzkowitz, 2013; Strand et
al., 2016) quienes la abordan desde una perspectiva de
triple hélice: academia/universidades, gobierno e indus-
tria. Es decir, se incluye al gobierno como un actor mas en
este vinculo. Este modelo también ha evolucionado hacia
diferentes versiones.

En su tercera version se declara que este modelo permite
vincular todos los componentes y aspectos del quehacer
de las tres instituciones y enrumbarlas hacia el desarro-
llo de un pals, aprovechando las fortalezas y los poderes
que representan, como es el poder del conocimiento de
las universidades, el poder politico del Estado y el poder
econodmico en la empresa privada o estatal. (Rodriguez,
2016)

A tono con las investigaciones realizadas alrededor de
este tema, en Cuba también se aboga por el perfec-
cionamiento del vinculo necesario entre los centros de
Educacion Superior y el sector productivo. Sobre este
particular son ilustrativas las Resoluciones Ministeriales
138/19 (Cuba. Ministerio de Educacién Superior, (2019a);
Cuba. Ministerio de Educaciéon Superior, 2019b). en las
que quedan definidos los componentes y particularida-
des del modelo de formacién continua de la Educacion
Superior cubana y el Reglamento de la responsabilidad
de las entidades en la formacion y desarrollo de la fuerza
de trabajo calificada en el nivel superior, respectivamente.



A tal efecto, la Resolucion Ministerial 202/19, anteriormente citada, en su articulo 43 explicita la formacion de los mo-
dos de actuacion profesional a través del vinculo laboral de los estudiantes matriculados en el CPE, cuya labor esta
relacionada con el perfil profesional que estudia, lo que es concertado entre el decano de la Facultad de la carrera y
el jefe inmediato superior del estudiante.

En esta ultima, pueden utilizarse diferentes formas organizativas como la superacion profesional y la formacion acadé-
mica de postgrado, segun lo planteado en la Resolucion 140/19, Reglamento de la Educacion de Postgrado, que en su
articulo 3 expresa que la educacion de postgrado da respuesta a las demandas de capacitacion de los profesionales
que laboran en las entidades ().

Tales entidades, segun lo regulado en el Articulo 10 de la Ley 116 Cdodigo de trabajo (Cuba. Ministerio de Justicia,
2014), del 20 de diciembre de 2013 - actualizada 20 de febrero de 2020 - comprende a los érganos estatales, orga-
nismos de la Administracion Central del Estado, entidades nacionales, organizaciones superiores de direccion empre-
sarial, empresas, unidades presupuestadas, dependencias de las organizaciones politicas y de masas, asi como las
formas de gestion no estatal, las cuales se reconocen a todos los efectos y en lo sucesivo como entidades solicitantes.

Sin embargo, el vinculo Universidad-Empresa no se circunscribe solo a determinadas resoluciones que normen su
trabajo. Sobre este particular, Alonso (2021) sefiala que se refiere a la gestion del conocimiento que se genera en las
universidades en funcion de la sociedad a construir para el futuro, puesto que es en las universidades donde se forma
el potencial humano altamente calificado y lo grafica de la siguiente forma (Figura 1):

Figura 1. Esquema que representa la relacion entre los elementos que involucran el vinculo Universidad-Empresa
Fuente: Alonso (2021)

Por consiguiente, al contar las universidades con profesionales de alta calificacion cientifica y académica, estan en
disposicion de ofrecer las herramientas, conocimientos y métodos cientificos que contribuiran a la transformacion de
las empresas y sociedad en general para la solucién de problemas que se dan en la practica y que pudieran ser re-
sueltos mediante el vinculo Universidad-Empresa con la implementacion de la ciencia y la innovacion.

Sobre este particular se coincide con Diaz-Canel & Fernandez (2020) quienes al enfatizar en el papel de la cienciay la
innovacion plantean que la contribucion de la universidad en su vinculo al sector empresarial, unido al apoyo guberna-
mental, pueden lograr impactos directos econdmicos y sociales en un pais, y en particular, potenciar el desarrollo local.

De igual forma se concuerda con Ricardo et al (2021) en que constituye un reto para las instituciones de la Educacion
Superior que los claustros estén debidamente preparados en las nuevas tecnologias y estimulados a investigar e in-
miscuirse en los bancos de problemas de las empresas, desarrollar la ciencia tedrica e involucrar a los estudiantes en
las soluciones propuestas.
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En correspondencia con estas concepciones, la
Universidad de Cienfuegos tiene la alta responsabilidad,
contenida dentro de su mision, de garantizar mediante la
formacion, investigacion y vinculacion la preparacion de
las empresas y de la sociedad en general como actores
activos en ella. Para ello se apoya en las diferentes vias
con que cuenta, ya sea el pregrado o el postgrado y con-
cibe, ademas, entre sus lineas de trabajo incrementar aun
mas el vinculo Universidad-Empresa.

Una mirada preliminar a este tema permite apreciar avan-
ces en cuanto a la investigacion e innovacion en algunas
organizaciones en el territorio; pero la realidad ha de-
mostrado que no en todas se utilizan métodos y técnicas
cientificas para dar solucion a los problemas de la prac-
tica, ni se sienten motivados por presentar los resultados
obtenidos en eventos para socializar sus experiencias y
enriquecer las suyas con las de otros. Esto, a juicio de las
autoras, se debe al desconocimiento acerca de la meto-
dologia que deben seguir para la elaboracion ponencias
u otro tipo de trabajo cientifico, aun cuando en su mayoria
son profesionales y a cierta falta de preparacion en temas
de direccion.

Una aproximacion a la preparacion de los directivos
desde el vinculo Universidad-Empresa

El capital intelectual con que cuenta una organizacion,
junto a los recursos materiales, financieros, tecnolégicos
o de cualquier otro tipo determinan su capacidad profe-
sional y su crecimiento. Pero de todos ellos, se identifica
que es el recurso (talento) humano el mas significativo
con gue cuenta una organizacion. El componente clave
del éxito o fracaso de las organizaciones es directamente
proporcional a las capacidades y modos de actuacion de
las personas que dirigen, administran y gestionan el resto
de sus recursos, lo que depende, en gran medida, del
nivel de preparacion que tengan sus directivos para llevar
a cabo con éxito la misién encomendada.

El trabajo de direccion demanda la existencia de espe-
cialistas que cumplan determinadas funciones, pero la
capacidad para llevarlas a cabo de manera eficaz no
emerge espontaneamente, es preciso que en ellas se
complementen los conocimientos tedricos con la expe-
riencia y la practica.

Sobre este particular Sousa & Flores. (2021) afirman que:
“La capacitacion continua y permanente de los recursos
humanos permite el éxito y transformacion de un pais”.
(pag. 544). Cuestion esta que también pudiera aplicarse
a ese grupo de personas que tiene la alta responsabili-
dad de gestionar y liderar los procesos en las organiza-
ciones, sean estas del sector empresarial o del publico.
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En relacion con este tema, se asume el criterio de Diaz,
Velazquez & Sarria (2020) de que: “Los directivos aportan
a la organizacion sus conocimientos, habilidades, actitu-
des, comportamientos y percepciones (...) Sin embargo,
todas estas cuestiones difieren entre si en dependencia
de la experiencia, motivacion, rasgos de la personalidad,
compromiso con la organizacion, entre otras diferencias
que pudieran existir”. (pag. 366)

La experiencia de las autoras en este tema las ha llevado
a reconocer que, en sentido general, se han promovido
diversas acciones de preparacion y superacion a los di-
rectivos; pero, estas se han distinguido por su proyec-
cién emergente o normativa y ha prevalecido la tendencia
a la imparticion del curso como forma organizativa del
posgrado.

Asimismo, si se tiene en cuenta que el proceso de ense-
fAanza aprendizaje a directivos se enmarca en la educa-
cion de posgrado y que esta asume las caracteristicas de
cualquier proceso de su naturaleza, este no deja de tener
Sus propias caracteristicas que lo diferencian de otros ni-
veles educacionales.

En tal sentido, es un proceso donde se actualiza el cono-
cimiento y el sujeto aprende a identificar y solucionar los
distintos problemas de su quehacer, para lo que puede
aprovechar las oportunidades de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones y el trabajo en equipo.

Hay que tener en cuenta que en este proceso participan
personas de una pluralidad cultural en correspondencia
con el area del conocimiento de que se trate; mas con
intereses y estrategias ajustadas a sus saberes. Ellas no
solo tienen la intencion de asumir lo nuevo, sino la de inter-
cambiar y, por tanto, socializar sus propias experiencias
y apropiarse de las practicas de otros, lo cual le concede
un valor agregado y es en esta socializacion de experien-
cias, positivas 0 negativas, que se engrandece la prac-
tica directiva y se crean nuevas redes de colaboracion.

No obstante, aun se trasladan a la educacion de posgra-
do practicas pedagodgicas propias del pregrado, ente
ellas las de presentar problemas y caminos de solucion
ya elaborados, sin tener en cuenta la edad y las experien-
cias profesionales desarrolladas durante los afios labora-
dos de los que acceden a este nivel de educacion.

En correspondencia con los presupuestos anteriores, es
necesario subrayar la necesidad de partir de la practica,
de lo que ya saben, viven y aprecian como entes activos
de las situaciones y problemas que afrontan como parte
de su quehacer como dirigente en una empresa o institu-
cién de la administracion publica.



Tales cuestiones no dejan de ser una arista del vinculo
Universidad-Empresa, pero se desaprovechan otras que
también pueden ser validas y no solo desde el posgrado,
sino como parte de la formacion inicial que les llega a tra-
vés de los estudiantes tanto de los cursos diurnos como
por encuentros y que se insertan, o ya lo estan, en un
entorno laboral dado, lo cual es posible desde las disci-
plinas y asignaturas que componen el plan de estudio de
las diferentes carreras universitarias.

Relacién entre el vinculo Universidad-Empresa en la
disciplina Administracién General y la formacion de
pregrado y postgrado

El objeto de estudio de la disciplina Administracion lo
constituye el sistema de relaciones administrativas que
regulan el funcionamiento y desarrollo de las organizacio-
nes, asi como la determinacion de las condiciones nece-
sarias de manifestacion y aplicacion de esas relaciones
que propicien mayor, eficiencia, eficacia, efectividad y
competitividad en la vida econémica, sociopolitica, ideo-
l6gica y espiritual de la sociedad.

En tanto, el objetivo que persigue esta disciplina, a tra-
vés de las asignaturas que la integran, esta encaminado
a integrar y relacionar los distintos elementos que estan
presentes en el sistera administrativo de la empresa con
las teorias y los enfoques que explican dicho proceso,
asi como dominar las técnicas que se aplican en la so-
lucién de problemas y en los procesos de cambio en las
organizaciones.

Por consiguiente, se propicia el cumplimiento de una de
las funciones principales del profesional referida a pro-
poner, con independencia y creatividad, posibles so-
luciones a los distintos problemas de la profesion en la
busqueda de la eficiencia y eficacia econdémica y sobre
la base de los principios, normas y procedimientos del
campo contable y financiero, al aplicar la metodologia de
la investigacion cientifica, utilizar adecuadamente la infor-
macion especializada, el idioma inglés y las tecnologias
de la informacion.

De manera particular, la disciplina Administracion incluye
las asignaturas Administracion General y Administracion
Estratégica que se imparten en las carreras Contabilidad
y Finanzas y Economia.

En relacion con ello, los contenidos que se abordan en la
asignatura Administracion General, estan dirigidos al pro-
ceso de gestion en las organizaciones como las funciones
de direccioén, cultura organizacional, clima organizacio-
nal, valores deseados y compartidos en la organizacion,
el trabajo en equipo, la orientacion al cliente en la orga-
nizacion, la delegacion de autoridad, el proceso de toma

661

de decisiones, comunicacion, motivacion y liderazgo. En
el caso de la carrera Contabilidad y Finanzas se incluye,
ademas, el trabajo por cuenta propia como otra forma de
empleo, en la que los estudiantes como contadores for-
man parte del comité de contratacioén, entre otros.

En relacion con el tema, el presente trabajo se sustenta
en la experiencia acumulada en la imparticiéon de ambas
asignaturas en el CPE y en los resultados del diagndsti-
co de los estudiantes que evidencid sus potencialidades
para incorporarse a la preparacion de los directivos de
Su organizacion o convertirse en multiplicadores de los
conocimientos adquiridos en la asignatura.

Para ello se procedié al estudio de los componentes de
la Estrategia Nacional de Preparacion y Superacion de
Cuadros del Gobierno y el Estado (Cuba. Consejo de
Estado, 2010) y compararlo con el sistema de conoci-
mientos de las asignaturas.

La revision comprob¢ el grado de coincidencia entre el
sistema de conocimientos de ambas asignaturas con los
contenidos del componente Preparacion en Direccion de
la antes mencionada estrategia, cuyo objetivo declara la
necesidad de garantizar el aprendizaje mediante la pre-
paracion y superacion integral de los cuadros y sus reser-
vas para contribuir a que logren un cabal desempefio de
sus funciones o adquieran la preparacion necesaria para
promover a cargos superiores, fortalezcan su liderazgo
y autoridad como dirigentes y estén en mejores condi-
ciones para cumplir la Politica del Partido Comunista de
Cuba 'y del Gobierno, en defensa de las conquistas de la
Revolucion.

En correspondencia con este objetivo, los principios en
los que se sustenta esta estrategia proyectan la combina-
cion de la preparacion tedrica y préactica y la articulacion
armonica de todos los componentes de su contenido, con
el consecuente enfoque politico-ideoldgico; y su basa-
mento radica en la responsabilidad y el compromiso del
directivo y sus reservas con su superacion, potenciando
Su auto preparacion.

De entre los componentes que abarca la estrategia, se
selecciond para este trabajo la preparacion en Direccion,
que abarca el conocimiento y empleo de la teoria, los mé-
todos, técnicas y herramientas que la ciencia de la direc-
cién ha desarrollado y va dirigida a desarrollar la prepara-
cién en las habilidades directivas para la conducciéon de
las personas, los procesos organizacionales y el cumpli-
miento de sus funciones acorde con la realidad del pais.

Para determinar mediante qué vias podia aprovechar-
se la oportunidad que brinda tal relacion, se consul-
t6 la Resolucion Ministerial 140/19 (Cuba. Ministerio de



Educacion Superior, 2019b). lo que corrobord que la triada Sistema de conocimientos de las asignaturas, Estrategia
Nacional de Preparacién y Superacion de Cuadros, Reglamento de Postgrado, resulta viable para contribuir a la
vinculaciéon Universidad-Empresa, toda vez que puede hacer posible que el conocimiento y empleo de la teoria, los
métodos, técnicas y herramientas que la ciencia de la direccion ha desarrollado puede contribuir a la preparacion de
los directivos y de los que tienen potencialidades para ocupar cargos de direccion. Esquematicamente (Figura 2), la
vinculacioén entre estos tres aspectos se aprecia de la siguiente forma:

Figura 2. Esquema que representa la triada Sistema de conocimientos de las asignaturas, Estrategia Nacional de Preparacion y
Superacion de Cuadros y Reglamento de Postgrado.

Fuente: Elaboracion propia

Para ser consecuentes con lo planteado con anterioridad se disefié un grupo de acciones a desarrollar con directivos
en ejercicio, con otros que se preparan para ello, tutores y estudiantes tales como:

1.

Entrevista con los miembros del Consejo de direccion de aquellas entidades donde laboraban los estudiantes en
formacion con el objetivo de que ellos conocieran las actividades a desarrollar por los estudiantes.

Presentacion de la propuesta a los miembros del colectivo de carrera y de disciplina.
Definicion de las actividades a desarrollar por los estudiantes y las tematicas que serian objeto de investigacion.

Presentacion de la propuesta de las tematicas objeto de estudio a los directivos de las organizaciones donde la-
boran los estudiantes.

Solicitud de otras tematicas en correspondencia con sus necesidades y que forman parte de los contenidos recibi-
dos en la carrera de manera que se gestione puntualmente la relacion necesidad local - potencialidad universitaria.

Seleccion de los tutores de los estudiantes, en correspondencia con su desempefio y experiencia profesional para
dar seguimiento y asesoramiento.

Incorporaciéon de las nuevas acciones relacionadas con la tutoria de los trabajos y su presentacion en eventos a
los planes de preparacion y superacion de directivos

Realizacion de dos talleres para intercambiar y socializar el desarrollo de los diferentes temas relacionados con:

Busqueda bibliografica sobre el tema de investigacion.
Elaboracion de fichas bibliograficas, de contenido y resimenes sobre el tema
Consultas realizadas a trabajos cientificos, tesis y articulos relacionados con el tema.

Revision de los trabajos para su exposicion con la participacion de sus tutores directivos y reservas.
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Estas acciones fueron implementadas a lo largo de la
etapa en que se desarrollaron las asignaturas y debida-
mente controladas a partir de un cronograma en que se
fijaron plazos de cumplimiento y responsables involucra-
dos con ellas, en dependencia del periodo y afio lectivo
correspondiente.

Los principales resultados obtenidos evidenciaron que
las acciones realizadas propiciaron un crecimiento gra-
dual en la incorporacion de los directivos y sus reservas
a la tutoria de estudiantes del CRD durante la practica
laboral, asi como a los del CPE que forman parte de su
colectivo laboral. Se aprecié ademas interés, motivacion
y cercania de los estudiantes por el trabajo del direc-
tivo. Al mismo tiempo, se incorporaron a los planes de
preparacion nuevas acciones relacionadas con la auto
preparacion, sistematizacion, actualizacion y tutoria por
parte de los directivos y personal designado, en temas
relacionados con el proceso de gestion, al participar en el
desarrollo y evaluacion de los trabajos que realizaron los
estudiantes en la organizacion.

Asimismo, se estimuld el anélisis por parte de los directi-
vos de los componentes del andlisis estratégico para un
mejor diseflo de las estrategias empresariales al contar
con técnicas y métodos para dar solucion por la via cien-
tifica a los problemas que se presentan en la practica.

Los estudiantes, mediante la socializacion de las acti-
vidades relacionadas con la preparacion de directivos,
pudieron comprender lo comun y distinto de cada pro-
blema y como un problema puede tener diferentes alter-
nativas de solucién en dependencia del contexto, lo que
pudo socializarse en eventos relacionados con la prepa-
racion de directivos como los de Gestion Empresarial y
Administracion Publica (GEAP) celebrados en estos afios.

A partir de la incorporacion de estudiantes procedentes
de otras formas de gestion no estatal al CPE se prevé
extender la preparacion en temas relacionados con la
gestion empresarial y las correspondientes habilidades
directivas a potenciar en aras de la mejora de su desem-
pefio por cuanto en esta etapa solo cuatro trabajadores
por cuenta propia (TCP) recibieron esta preparacion.

Todo lo anterior posibilita que los estudiantes en forma-
cién, tanto del CRD como CPE, contribuyan desde la
ciencia a la mejora continua en el desempefio de sus fun-
ciones en la organizacion de manera que se acerquen
a los problemas y cuenten con las herramientas nece-
sarias para buscar la solucién mas adecuada por la via
cientifica.

En términos cuantitativos, los resultados se han compor-
tado como se muestran a continuacion:
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Del total de estudiantes que cursaron los afos termi-
nales de las carreras de Licenciatura en Economia y
Contabilidad y Finanzas entre los cursos 2015 — 2022,
pertenecientes mayoritariamente a los sectores empre-
sarial y publico, resultaron preparados 7 que ya eran di-
rectivos en sus respectivas organizaciones; 21 que eran
reservas de cargos de direccion; 4 TCP; 9 estudiantes del
CPE se incorporaron a las reservas y 22 directivos asu-
mieron funciones de tutoria a estudiantes en formacion, lo
que representa el 60,8% del total.

Aunqgue los resultados muestran lo avanzado en este
aspecto en la disciplina Administracion, la experien-
cia alcanzada en estos afios demuestra que esta aris-
ta de la vinculacién Universidad — Empresa puede ser
mas aprovechada y, desde los demas componentes de
la Estrategia Nacional de Preparacion y Superacion de
Cuadros, otras carreras, disciplinas y asignaturas pueden
incorporarlo a su quehacer.

CONCLUSIONES

Con el vinculo Universidad-Empresa el proceso docente
educativo se enriquece, propiciando ademas que las em-
presas estimulen los procesos investigativos, productivos
y los sistemas de gestion.

La formacién académica y cientifico-investigativa de los
estudiantes contribuye a la eficacia en las organizacio-
nes, de manera que los directivos en su funcién de tu-
tores, se acerquen a los problemas y tengan las herra-
mientas necesarias para buscar solucién cientificamente
argumentada a los problemas empresariales.

La integracion de saberes de las distintas asignaturas
mediante la guia para la practica profesional y trabajo
investigativo extracurricular tanto en el CRD como en el
CPE, enriguece y actualiza las buenas practicas, fortale-
ciéndose asf el vinculo Universidad-Empresa.

La disciplina Administracion ofrece las bondades sufi-
cientes para argumentar la importancia de aplicar este
vinculo a los procesos que se llevan a cabo en las orga-
nizaciones y, en el caso particular de la modalidad CPE,
estimular el interés y motivacion de los estudiantes por
integrar la cantera de directivos, permanecer en ellay ac-
ceder luego a puestos de direccion. No obstante, esta
arista de la vinculacion Universidad-Empresa puede ser
valida desde los demas componentes de la Estrategia
Nacional de Preparacion y Superacion de Cuadros para
que otras carreras, disciplinas y asignaturas puedan in-
corporarlo a su quehacer.
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