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RESUMEN

Los escenarios actuales de los procesos de ensefianza
- aprendizaje, donde se desarrollan con rapidez las tec-
nologias en el campo de la informéatica, las comunicacio-
nes y la Inteligencia Artificial (1A), entre otras, demandan
el fortalecimiento y desarrollo del pensamiento critico en
los estudiantes, que les permita razonar e interpretar con
argumentos solidos. Es propdsito del presente estudio,
describir los contenidos esenciales de la IA, como herra-
mienta novedosa para potenciar el pensamiento critico
de los estudiantes en instituciones educativas. Se utiliza
una metodologia cualitativa con enfoque descriptivo no
experimental, con métodos del nivel tedrico y empirico.
La integracion de la IA como recurso de aprendizaje en
la educacion virtual ofrece grandes oportunidades para
mejorar las estrategias y metodologias docentes en bene-
ficio del pensamiento critico en los estudiantes. Entre los
contenidos de la IA, que pueden contribuir al desarrollo
del pensamiento critico en los estudiantes se distinguen,
el acceso a la informacion, el desarrollo de habilidades
analiticas, la estimulacion del debate y la discusion, la
automatizacion de tareas repetitivas y el desarrollo de ha-
bilidades de resolucion de problemas, que favorecen la
planificacion estratégica y la toma de decisiones.
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ABSTRACT

The current scenarios of the teaching-learning proces-
ses, where technologies in the field of computing, com-
munications and Artificial Intelligence (Al), among others,
are rapidly developing, demand the strengthening and
development of critical thinking in students, that allows
them to reason and interpret with solid arguments. The
purpose of this study is to describe the essential con-
tents of Al, as a novel tool to enhance the critical thin-
king of students in educational institutions. A qualitative
methodology is used with a non-experimental descriptive
approach, with methods at the theoretical and empirical
level. The integration of Al as a learning resource in virtual
education offers great opportunities to improve teaching
strategies and methodologies to benefit critical thinking
in students. Among the contents of Al, which can contri-
bute to the development of critical thinking in students,
we distinguish access to information, the development of
analytical skills, the stimulation of debate and discussion,
the automation of repetitive tasks and the development of

problem-solving skills, which promote strategic planning
and decision-making.
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INTRODUCCION

En la actualidad, existe una realidad caracterizada por el
surgimiento y el rapido desarrollo de nuevas tecnologias
en el campo de la informatica, las comunicaciones, la in-
teligencia artificial (IA), entre otras, por lo que la educa-
cion debe puntualizar elementos necesarios para que 10s
estudiantes sean capaces de razonar y poder interpretar
ese razonamiento.

La IA, como conjunto ha desarrollado un amplio espectro
de especialidades que le ha permitido penetrar y coloni-
zar areas enteras del conocimiento y los servicios, eman-
cipandolas de la intervencion humana.

Son multiples y variados los criterios sobre la articula-
cion de la 1A y el pensamiento critico en los estudiantes
cuando se analiza y evalua el razonamiento. La critica
constructiva emite juicios y valoraciones que permiten
mejoras y soluciones a problemas ya sean complejos o
no.

En la busqueda de un marco tedrico actualizado que
sustente el pensamiento critico como habilidad esencial,
autores como (Bezanilla-Albisua et al., 2018) consideran
que el desarrollo del pensamiento critico permite a los
estudiantes, analizar, evaluar y tomar buenas decisio-
nes en situaciones complejas y cambiantes, facilitando
el aprendizaje y el rendimiento académico. Segun los
tedricos, el pensamiento critico implica estrategias cog-
nitivas y metacognitivas, asi como el desarrollo de habili-
dades de andlisis, evaluacion y toma de decisiones bien
fundamentadas.

Entre los autores que sostienen a la IA como herramien-
ta automatizada que permite el abordaje de los proble-
mas multidimensionales de la vida humana y de manera
general, la mejora de la eficiencia de los procesos con
beneficios tangibles, se encuentran Fieiras, et al. (2022),
Porcelli (2022) y Garcia & Sanchez (2023). Este ultimo,
agrega a las ventajas de la IA, la disminucion de los erro-
res, asi como la rapidez y precision en el procesamiento
rapido y preciso de grandes volumenes de informacion.

Desde el enfoque orientado a la educacion, al desarrollo
del pensamiento critico y la necesidad de identificar las
potencialidades y limitaciones de los estudiantes como
base para disefar programas y métodos de ensefianza,
Arancibia et al. (2022) sostienen que el pensamiento cri-
tico involucra al andlisis reflexivo para tomar decisiones
fundamentadas.

Por su parte, Olmos (2022) analiza las interrelaciones
entre el movimiento del pensamiento critico y las inves-
tigaciones de la teoria de la argumentacion. Para este
autor, las préacticas argumentativas pueden cambiar
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la perspectiva, pasando de lo individual/mental a lo
comunicativo/publico.

Interesantes puntos de vista establecen Benavides y Ruiz
(2022) quienes abordaron la necesidad de identificar y
analizar los aportes al desarrollo del pensamiento critico
en la educacion en la busqueda del hombre pleno e inte-
gral. Por tal razén el estudiante debe desarrollar habilida-
des como pensador critico y proyectarlas hasta convertir-
las en una auténtica habilidad.

Los programas de intervencion son propicios para la me-
jora del pensamiento critico en los estudiantes y para el
desarrollo de competencias desde el punto de vista es-
tratégico, su proyeccioén segun Lévano (2020), revela que
es posible evaluar la competencia estratégica mediante
el andlisis y valoracién de problemas.

En la teorfa del constructivismo de Jean Piaget se inter-
preta que el conocimiento se adquiere a través de la in-
teraccion con el entorno y es relevante para el desarrollo
del pensamiento critico. Segun esta teoria, el pensamien-
to critico se desarrolla a medida que adquirimos nuevos
conocimientos y resolvemos problemas en diferentes
etapas donde el individuo desarrolla habilidades mas
avanzadas de pensamiento critico durante un periodo de
tiempo.

Lograr mejoras en el pensamiento critico en los estudian-
tes del bachillerato es esencial para su éxito académico,
para su desarrollo personal y profesional. La capacidad
para analizar informaciéon compleja y tomar decisiones
informadas es crucial en muchos campos, incluyendo la
politica, la ciencia, los negocios y la medicina. Ademas, la
mejora del razonamiento critico de los estudiantes puede
mejorar su capacidad para resolver problemas, la crea-
tividad y la autorreflexion, 1o que puede tener un impac-
to positivo en su calidad de vida en el futuro (Lopez vy
Garcia, 2021).

Es propdsito del presente estudio, describir los conteni-
dos esenciales de la Inteligencia Artificial como herra-
mienta novedosa para potenciar el pensamiento critico
de los estudiantes en instituciones educativas.

MATERIALES Y METODOS

A partir de una metodologia cualitativa con un enfoque
descriptivo no experimental, se utilizan métodos del nivel
tedrico y empirico que permiten sistematizar los funda-
mentos tedricos de los contenidos mas representativos
de la IA que pueden incidir significativamente en el pen-
samiento critico de los estudiantes.

Para facilitar la comprension de la teoria expuesta y sus
valoraciones se distinguen cinco aspectos que destacan



en la IA para contribuir al desarrollo del pensamiento criti-
co en los estudiantes. Dichos aspectos, se sintetizan en el
cuerpo del articulo y se relacionan segun cinco epigrafes:

+ Elacceso a la informacion.

» Desarrollo de habilidades analiticas.

+ La estimulacion del debate y la discusion.
« La automatizacion de tareas repetitivas.

« ElI desarrollo de habilidades de
problemas.

La Inteligencia Artificial y

conocimiento

resolucion de

la construccion del

La educacion que el futuro proyecta hacia 2030, debe
estar plasmada de aprendizajes que se basen en la cons-
truccion del conocimiento y en la coexistencia de la inteli-
gencia humana con la artificial.

La Inteligencia Artificial (IA) se concibe como un cons-
tructo que constituye el culmen del desarrollo de las com-
putadoras como maquinas pensantes. El término “inteli-
gencia artificial” fue acufiado en 1956 por John McCarthy,
quien fue uno de los padres fundadores del campo junto
con Allen Newell y Herbert Simon (Benhamou, 2022).

Segun Silva (2023), a partir de que la IA sali¢ a la luz,
los gobiernos intentan investigar y controlar su uso para
impedir que sea utilizada incorrectamente, por lo que se
trazan pautas que varfan segun el continente debido a
disimiles configuraciones que la IA pudiera condicionar.

La simulacién de los procesos cognitivos humanos, ha
sido abordada por diferentes autores, que hacen referen-
cia a la amplia gama de técnicas y enfoques como cam-
po de estudio necesario de cara al avance tecnoldgico
que de manera acelerada es reconocido a nivel mundial.
El proceso de comunicacion de las complejidades de la
IA en la educacion parte del didlogo y de explicaciones
accesibles de acuerdo con los niveles de ensefianza.

Sarmiento-Pesantez et al. (2023), desarrollaron una me-
todologia sobre la integracion de la IA como recurso
de aprendizaje en la educacion virtual con vistas a me-
jorar estrategias y metodologias docentes. La IA ofrece
un potencial significativo para optimizar la ensefianza y
el aprendizaje, permitiendo a los educadores adaptar el
contenido, personalizar la experiencia de los estudiantes
y brindar retroalimentacion oportuna. La propuesta pre-
senta la aplicacion de herramientas de IA, como asisten-
tes virtuales, andlisis de datos y sistemas de recomen-
dacion, que orientan a los docentes en la planificacion,
ejecucion y control de las actividades educativas previs-
tas en programas en modalidad virtual. Se distingue en
esta propuesta tres etapas: La seleccion, el disefio y la
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implementacion, que parten de la investigacion sobre la
IA a aplicar. Estas etapas abarcan a grandes rasgos los
siguientes aspectos:

+ Seleccion: Se eligen las herramientas y plataformas de
IA segun el contexto educativo que se trate. Algunas
facilitan la creaciéon de contenidos interactivos, como
la tutorizacion virtual, la evaluacion automatizada vy el
andlisis de datos educativos, entre otros aspectos.

+ Disefio: Se contempla en esta etapa la creacion de
actividades y recursos de aprendizaje que agreguen
a la IA, entre los mas conocidos se encuentran los
chatbots educativos los que de manera muy rapida
brindan asistencia virtual a los estudiantes, también
se incorporan los sistemas de recomendacion para
contenidos personalizado, sistemas de evaluacion
automatizada que proporcionan una retroalimentacion
inmediata. En las plataformas de aprendizaje adap-
tativo, los algoritmos de |A permiten personalizar las
lecciones aprendidas segun la evolucion en el apren-
dizaje del estudiante.

* Implementacion: Permite la articulacion de las herra-
mientas y recursos de la IA en plataformas interacti-
vas, las que requieren accesibilidad y orientaciones
para que los estudiantes aprovechen de manera 6pti-
ma sus potencialidades.

La articulacion de la IA en la educaciéon en modalidad
virtual es un proceso continuo que debe estar accesible
a la experimentacion y la mejora continua donde las es-
trategias que se decidan utilizar estén en corresponden-
cia con las necesidades particulares de los estudiantes
y el entorno educativo donde se desarrollen, (Sarmiento-
Pesantez, et al. 2023).

La integracion de la A como recurso de aprendizaje en la
educacion virtual ofrece grandes oportunidades para me-
jorar las estrategias y metodologias docentes. La capaci-
dad de adaptar el contenido, personalizar la experiencia
de los estudiantes y obtener informacioén precisa a partir
del andlisis de datos educativos apoyando una ensenan-
za mas efectiva y un aprendizaje mas significativo en la
modalidad virtual.

Aspectos a tener en cuenta para caracterizar la relaciéon
|A/pensamiento critico en los estudiantes

La inteligencia artificial puede tener un impacto significa-
tivo en el pensamiento critico de los estudiantes de varias
maneras, considerando como punto de partida, la exis-
tencia de una sdlida fuente de datos y de la argumenta-
cion. Algunos aspectos esenciales que caracterizan esta
relacion se visualizan en la figura 1.



Fig 1 - Elementos que caracterizan la relacion entre la IA y el pensamiento critico en estudiantes.

Fuente: https://www.master-sevilla.com/empresas/pensamiento-critico/
Los contenidos a tener en cuenta en cada una de los aspectos enunciados, se resumen a continuacion
1. Acceso a la informacion.

Sin lugar a dudas, la IA proporciona a los estudiantes acceso a una gran cantidad de informacion y recursos en linea,
que les permite investigar y analizar diferentes perspectivas sobre un tema. Esto les ayuda a desarrollar habilidades
de pensamiento critico al evaluar la fiabilidad y relevancia de la informacién que encuentran.

Sarmiento-Pesantez et al. (2023), abordan los llamados archivos compartidos, que facilitan el trabajo colaborativo, la
conformaciéon de documentos, la accesibilidad segun permisos de lectura o ediciéon desde funciones tanto como ad-
ministrador, invitado o como técnico. Resaltan las bases de datos, libros o direcciones electrénicas.

El acceso a la informacioén a través de la IA, puede ser una valiosa herramienta para los estudiantes, ya que les permite
explorar diferentes fuentes y perspectivas sobre un tema en particular. Esto les ayuda a desarrollar habilidades de pen-
samiento critico al evaluar la fiabilidad y relevancia de la informacién que encuentran. Ademas, les brinda la oportuni-
dad de investigar de manera mas profunda y amplia, o que puede enriquecer su comprension y andlisis de los temas.

La IA, también puede ayudar a los estudiantes a encontrar informacion relevante de manera mas eficiente, lo que les
permite dedicar mas tiempo a la reflexion y al anélisis en lugar de buscar y recopilar datos. Al tener acceso a una gran
cantidad de recursos en linea, los estudiantes pueden ampliar su conocimiento y comprension de diferentes temas,
lo que a su vez fortalece su capacidad para pensar criticamente y formar opiniones informadas. Se apropian de una
base sdlida para la investigacion, el andlisis y la reflexion. Algunas experiencias en diferentes formas de acceso a la

informacion y los modelos no presenciales, fueron tratadas por (Alves et al., 2018; Murillo et al., 2023).

En Alves et al. (2018), a partir de una investigacion realizada en Portugal con estudiantes de dos escuelas de educacion
superior publica, se establecieron las variables, estilos de aprendizaje y recursos digitales a partir de una metodologia
de tipo cuantitativo, el acceso a la informacion permitié la busqueda de datos relacionados con la caracterizacion de
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los estilos de aprendizaje, los que fueron obtenidos en el
entorno virtual, a través de la complecién del cuestiona-
rio CHAEA, los datos sobre el niumero de accesos a los
recursos digitales fueron registrados automéaticamente en
cada acceso que realizaron los estudiantes. En los resul-
tados se destaca la necesidad de distinguir la diferencia
entre los estilos de aprendizaje en entornos virtuales con
respecto a la dindmica presencial.

Al decir de Murillo et al. (2023), el fomento de modelos no
presenciales se atribuye a la correlacion entre los costes
de los modelos presenciales y las asignaciones del pre-
supuesto. Estos autores relacionan el acceso a nuevas
tecnologias, los disimiles dispositivos que los soportan, el
mercado de oferta y demanda de medios de computoy la
presencia de las telecomunicaciones con precios viables.

Acerca de la necesidad de construir una vision integral y
sostenible de la inclusién digital educativa alineada con
las politicas del sector educativo y también con las po-
liticas de transformacion digital de los Estados, Soletic
(2022), enfatiza en la necesidad de priorizar el acceso, y
de fortalecer los sistemas de informacién para favorecer
la toma de decisiones, de manera que se puedan deli-
mitar los procesos de analisis y circulacion permanente
de resultados, como valor agregado a los usuarios de la
informacion.

2. Desarrollo de habilidades analiticas.

El desarrollo de habilidades analiticas es otra de las ven-
tajas de la IA que contribuye con el pensamiento critico
en estudiantes. La utilizacion de algoritmos y herramien-
tas de procesamiento de datos para identificar patrones,
tendencias y relaciones en conjuntos de datos complejos,
son de gran utilidad para el aprendizaje en la analitica de
datos.

Las habilidades analiticas se materializan mediante el ac-
ceso a una amplia gama de fuentes y perspectivas donde
la A puede contribuir a que los estudiantes exploren dife-
rentes fuentes de datos, lo que les permite obtener una vi-
sibn méas completa y diversa sobre un tema en particular.

Garantizar una buena conectividad en la modalidad vir-
tual es de vital importancia, en este sentido, debe lograr-
se el vinculo entre tecnologia y el aprendizaje. Al delimitar
al conectivismo como la teoria del aprendizaje en la era
digital, se enfatiza en la evoluciéon continua del escenario
social digital, (Sarmiento-Pesantez et al. 2023).

De igual manera, Dominguez-Medina, et al. (2020), indi-
can que el conectivismo les permite a los nativos digi-
tales usar disimiles herramientas que les facilita la inda-
gacion y selecciéon de informacién y conocimientos. Esta
particularidad permite el aprendizaje significativo en los
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estudiantes dotandolos de mayores habilidades y destre-
zas propias de la era digital.

La evaluacion de la fiabilidad y relevancia de la informa-
cién que se encuentra en linea y la eficiencia en su bus-
queda, es otra de las habilidades que pueden ayudar a
los estudiantes a desarrollar destrezas en el pensamien-

to critico. Al respecto Murillo et al. (2023), consideran

que |A, también puede ser ventajosa para proporcionar a
los estudiantes la identificacion de la informacion relevan-
te de manera mas eficiente, de este modo, se optimiza el
tiempo que deben dedicar a la recopilacion de datos, o
que les permite dedicarse mas al andlisis y la reflexion.
Al tener acceso a una gran cantidad de recursos en
linea, los estudiantes pueden ampliar su conocimiento
y comprension de variadas tematicas, fortalecen su
capacidad para pensar criticamente y formar opiniones
informadas.

Estas particularidades le permiten al estudiante, ampliar
el conocimiento y comprension, lo que fortalece su ca-
pacidad para pensar criticamente y formar opiniones in-
formadas. Contar con una base sdlida, facilita la investi-
gacion, andlisis y reflexion sobre diversos temas, lo que
contribuye al desarrollo de habilidades analiticas en los
estudiantes.

3. Estimulacion del debate y la discusion

Las aplicaciones de inteligencia artificial, como los chat-
bots y los sistemas de recomendacion, pueden estimular
el debate y la discusion entre los estudiantes al presen-
tarles diferentes puntos de vista y desafiar sus propias
opiniones. Estos debates presentan diferentes perspec-
tivas y opiniones que contribuyen al fortalecimiento del
pensamiento critico y de la capacidad de desarrollar la
argumentacion como via para sustentar 10s juicios y opi-
niones sobre la tematica en cuestion.

Las reflexiones que producen los debates y sus resulta-
dos en sentido general, se reflejan en el nivel de satisfac-
cion de los estudiantes y en sus motivaciones. Al respec-
to, Sarmiento-Peséantez et al. (2023) abordan el uso de
estrategias y metodologias que sean propias de la moda-
lidad virtual. Si bien la ensefianza virtual no cuenta con el
acercamiento entre el docente y el estudiante, cuenta con
otras modalidades de interaccion sincronica, que facilita
la participacion directa, la realizacion de una clase me-
diante un chat o videoconferencia.

Al decir de estos autores, en la modalidad asincronica
también se produce interaccion, pero esta no es inmedia-
ta, sin embargo, se estimula la interaccion alumno-profe-
sor en la evaluacion del proceso con plataformas interac-
tivas mediante los foros de debate. Independientemente



de la modalidad y el tipo de interaccion que se trate, son
necesarias las actividades que estimulen la creatividad y
el acompafiamiento continuo al estudiante.

Otro aspecto importante para estimular el debate, tiene
que ver con la adaptacion de la |A a las necesidades in-
dividuales de los estudiantes, proporcionando recursos y
actividades personalizadas que promueven un aprendi-
zaje mas efectivo y significativo.

La retroalimentacion por su parte, requiere tanto inme-
diatez como personalizacién. La IA puede suministrar re-
troalimentacion ayudandoles a identificar sus fortalezas y
areas mas vulnerables de manera mas precisay eficiente.

4- Automatizacion de tareas repetitivas.

La automatizacion de tareas en la |A se refiere a la capa-
cidad de sus sistemas para realizar trabajos de manera
auténoma, sin intervencion humana. Esto incluye la capa-
cidad de recopilar, procesar y analizar de forma rapida y
eficiente, grandes cantidades de informacion y a partir de
tal recopilacion tomar decisiones.

La IA puede liberar tiempo para que los estudiantes se
centren en actividades que requieren pensamiento criti-
co al automatizar tareas repetitivas, como la correccion
automatica de examenes o la generacion de informes.
Permite a los estudiantes enfocarse en actividades mas
creativas y de pensamiento critico. Ademas, puede ge-
nerar representaciones gréaficas y visuales que faciliten
la comprension de conceptos complejos, lo que puede
mejorar la experiencia de aprendizaje y la retencion de
informacion. Ademas, las representaciones visuales que
pueden realizarse a partir de los algoritmos de inteligen-
cia artificial permiten entender la forma para el procesa-
miento de grandes volumenes de datos.

De particular interés es la identificacion de patrones que
subyacen en los datos y que pueden ser muy Utiles para
la proyeccion de tendencias y para analisis correlacio-
nales entre variables, sobre todo para las matematicas
aplicadas y la econometria.

Segun Benhamou (2022), en la actualidad, la IA abarca
una serie de ambitos de aplicacion, como el razonamien-
to logico, la representacion del saber, el reconocimiento
de imagenes, la percepcion y el procesamiento del len-
guaje natural, que simplifican la interaccién entre huma-
Nnos y maquinas: permiten entablar conversaciones senci-
llas con las maquinas, traducir textos de forma réapida y
eficaz, realizar reconocimiento facial, desarrollar modelos
predictivos o incluso realizar un mantenimiento predictivo
para la deteccién oportuna de las fallas.
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Algunas tareas u operaciones en trabajos especificos,
por sus caracteristicas técnico-organizativas, tienen el
potencial de ser automatizadas por la IA, con la conse-
cuente relegacion del profesional a tareas de supervision
y control. A continuacion, se presentan y explican breve-
mente algunas de ellas:

* Andlisis de datos: La IA tiene la capacidad de recopi-
lar, analizar y generar informes a partir de cantidades
ingentes de datos de manera mas agil y certera que
las personas. A esto se suma el desarrollo de las téc-
nicas de andlisis del Big Data, los grandes volumenes
de datos generados en la sociedad informatizada del
siglo XXI, que son demasiado complejos y masivos
para ser analizados por los métodos tradicionales.

+ Creacion de contenido: Existen IA que son capaces
de generar contenido por medio de actividades como
la redaccion de articulos, informes y noticias, la com-
posicion musical, la produccion de videos y la sintesis
de conversaciones realistas. Lo anterior ha obligado
a los sitios web receptores de contenido a emplear
captcha, que son test que se realizan al usuario para
comprobar que se interactda con un humano y no con
una lA.

» Traduccion automatica: Los sistemas basados en |A
pueden traducir textos de un idioma a otro de manera
efectiva, aunque pueden tener dificultades a la hora
de interpretar el contexto y las sutilezas del lenguaje.

+ Analisis de opinion y sentimientos: La inteligencia ar-
tificial puede analizar la actividad y el contenido de
comentarios y reacciones en las redes sociales para
obtener informacion Util y detectar las opiniones y
emociones grupales de los usuarios.

» Disefio grafico y produccién artistica: Se han desa-
rrollado |A capaces de generar imagenes y disefios
graficos a partir de parametros especificados por el
usuario humano. Esto todavia va mas alla, pues de
igual forma la inteligencia artificial es capaz de crear
obras de arte en campos como la pintura, la literatura,
la escultura y la arquitectura, fundamentados en esti-
los y pautas preexistentes.

+ Atencion al cliente: Los chatbots y asistentes virtua-
les pueden interactuar con los clientes de un negocio,
responder preguntas frecuentes y brindar informa-
cién sobre productos o servicios ofertados de forma
auténoma.

» Conduccion auténoma: Algunos vehiculos cuentan
con sistemas de ubicaciéon y manejo basados en IA
que permiten su conduccion sin intervencion humana.

En la automatizacion de tareas repetitivas, los algoritmos

de IA pueden predecir tendencias futuras basadas en

datos histéricos, 10 que puede ser Util en la planificacion
estratégica y la toma de decisiones.



5. Desarrollo de habilidades de resolucion de problemas.

Considerando la dimension Resolutiva, Oyola (2021) ma-
nifestd que es la habilidad para generar conocimiento a
partir de un problema. Resolver un problema implica ha-
llar acciones adecuadas para alcanzar un objetivo defi-
nido, pero no inmediato. Adicionalmente manifesté que
encontrar una solucion implica hallar un nuevo camino,
superar dificultades y utilizar los medios adecuados para
alcanzar un objetivo inalcanzable de forma inmediata.

Algunos elementos esenciales del desarrollo de habili-
dades estan constituidos por la resolucion de problemas
para estudiantes que incluyen: el pensamiento critico,
para analizar y evaluar la informacién de manera obje-
tiva, identificando suposiciones y sesgos en el procedi-
miento. Otro de los aspectos esenciales es la creatividad
vinculada a explorar diferentes enfoques y soluciones
innovadoras.

Se requieren también habilidades de comunicacion, para
expresar con claridad las ideas y argumentos. Esta per-
mite a los estudiantes presentar sus soluciones de ma-
nera efectiva y persuasiva, donde el trabajo en equipos
que se caracteriza por escuchar diferentes perspectivas,
es crucial para abordar problemas complejos de mane-
ra efectiva. Todas las habilidades anteriores requieren un
pensamiento sistémico que integre los diferentes elemen-
tos que interactuan dentro de un sistema y cémo los cam-
bios en un area pueden afectar a otras partes del sistema.

En sintesis, la insercion de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de las instituciones educativas,
resalta algunas ventajas, tales como: la reduccion del in-
tercambio fisico, la flexibilidad de adaptacion, y los ba-
jos costes de implementacion, en comparacion con otras
tecnologias. Al decir de Valencia (2021), el componente
emocional de estudiantes y docentes como factor clave
del desarrollo académico, el trabajo en equipo y la co-
municacion, entre otras, estimula las potencialidades y
capacidades de los estudiantes.

CONCLUSIONES

La integracion de la IA como recurso de aprendizaje en
la educacion virtual ofrece grandes oportunidades para
mejorar las estrategias y metodologias docentes en bene-
ficio del pensamiento critico en los estudiantes.

Entre los contenidos de la IA, que pueden contribuir al
desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes se
distinguen, el acceso a la informacion, el desarrollo de
habilidades analiticas, la estimulaciéon del debate y la dis-
cusion, la automatizacion de tareas repetitivas y el desa-
rrollo de habilidades de resolucion de problemas.
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La articulacion de la IA en la educacion en modalidad
virtual es un proceso continuo que debe estar accesible a
la experimentacion y la mejora continua

En la automatizacion de tareas repetitivas, los algoritmos
de |IA pueden predecir tendencias futuras basadas en
datos histoéricos, 1o que puede ser Util en la planificacion
estratégica y la toma de decisiones.

La IA puede complementar las habilidades y conocimien-
tos del humano, brindando asistencia en tareas que re-
quieren procesamiento de datos, andlisis de grandes can-
tidades de informacion o ejecucion de tareas repetitivas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alves, P., Miranda, L., Morais, C., y Melaré, D. (2018).
Estilos de aprendizaje de los estudiantes de la
educacion superior y el acceso a las herramien-
tas de entornos virtuales. Tendencias Pedagdgi-
cas, 31, 69-81.

Arancibia, S., Maréchal, M., Neira, T. y Abarca, K. (2022).
Creacion de un instrumento de medicion del pensa-
miento critico a través de la matematica: Una apli-
cacion a estudiantes de ingenieria de primer afo
universitario. Revista de estudios y experiencias
en educacion, 21(46), pp. 239-260. hitps://dx.doi.
org/10.21703/0718-5162.v21.n46.2022.013

Benavides, C. & Ruiz, A. (2022). El pensamiento critico
en el ambito educativo: una revision sistematica. Re-
vista Innova Educacion, 4(2). 62-79. DOI: hitps://doi.
0rg/10.35622/j.rie.2022.02.004

Benhamou, S. (2022). La transformacion del trabajo vy el
empleo en la era de la inteligencia artificial. Anélisis,
ejemplos e interrogantes. Documentos de Proyec-
tos, (LC/TS.2022/85), Santiago, Comision Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL). https://re-
positorio.cepal.org/items/0120aac1-a6ca-4c36-bfd1-
f83b0e2b7427

Bezanilla-Albisua, M. Poblete-Ruiz, M., Fernandez-No-
gueira, D., Arranz-Turnes, S. y Campo-Carrasco, L.
(2018). El Pensamiento Critico desde la Perspec-
tiva de los Docentes Universitarios. Estudios peda-
gogicos (Valdivia), 44(1), 89-113. https://doi.
0rg/10.4067/S0718-07052018000100089

Dominguez-Medina, L. A., Tumbaco-Gabino, J. E., Mota
Contreras, B. L., & Maceo-Castillo, L. M. (2020). Edu-
cacion, conectividad y conectivismo: sus desafios
actuales. Maestro y Sociedad, 17(4), 897-911.

Fieiras, C., Vaz, M., y Tunez, M. (2022). Verificacion
automatizada de contenidos en las radiotelevisiones
publicas europeas: primeras aproximaciones al uso
de la inteligencia artificial. Revista de Marketing Apli-

cado, 26(1), pp. 36-51. hitps://ruc.udc.es/dspace/
handle/2183/31090



https://dx.doi.org/10.21703/0718-5162.v21.n46.2022.013
https://dx.doi.org/10.21703/0718-5162.v21.n46.2022.013
https://doi.org/10.35622/j.rie.2022.02.004
https://doi.org/10.35622/j.rie.2022.02.004
https://repositorio.cepal.org/items/0120aac1-a6ca-4c36-bfd1-f83b0e2b7427
https://repositorio.cepal.org/items/0120aac1-a6ca-4c36-bfd1-f83b0e2b7427
https://repositorio.cepal.org/items/0120aac1-a6ca-4c36-bfd1-f83b0e2b7427
https://doi.org/10.4067/S0718-07052018000100089
https://doi.org/10.4067/S0718-07052018000100089
https://ruc.udc.es/dspace/handle/2183/31090
https://ruc.udc.es/dspace/handle/2183/31090

Garcia, E. y Sanchez, M. (2023). Efectos de la Aplicacion
de la Inteligencia Artificial en la Contabilidad y la toma
de decisiones. GESTION, 1(1), 37-43. https://revistap.
ejeutap.edu.co/index.php/Gestion/article/view/71

Lévano Castro, S. (2020). Pensamiento critico y adquisi-
cién de la competencia estratégica en estudiantes
de traduccion. Educacion, 29(56), 73-94. https://doi.
org/10.18800/educacion.202001.004

Lopez, J. y Garcia, L. (2021). Sesgos y falacias en la inter-
pretacion de procesos argumentativos en el progra-
ma Pensamiento Critico de la Escuela Nacional de Es-
tudios Superiores (UNAM). Educatio Siglo 21, 39(1),
85-106. https://doi.org/10.6018/educatio.451801

Murillo Sevillano, L. N de J., Vintimilla Burgos, N. P,,
& Murillo Sevillano, I. M. (2023). La educacién
virtual e hibrida. Consideraciones desde la Uni-
versidad de Guayaquil. Revista Conrado, 19(90),
429-438. https://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conra-
do/article/view/2918

Olmos, P. (2022). Argumentacion y pensamiento critico:
convergencias y desafios. SCIO: Revista de Filosofia,
(22), pp. 39-65. https://revistas.ucv.es/scio/index.php/
scio/article/view/992

Oyola, C. (2021). Los procesos mentales del aprendiza-
je y las capacidades superiores en los alumnos de
educacion y problemas de aprendizaje de la facul-
tad de educacion de la Universidad Nacional José
Faustino Sdnchez Carrién, 2021-1. (Tesis de grado.
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Ca-
rrion, Perd). http://repositorio.unjfsc.edu.pe/hand-
le/20.500.14067/6481

Porcelli, A. (2020). La inteligencia artificial y la robdética:
sus dilemas sociales, éticos y juridicos. Derecho glo-
bal. Estudios sobre derecho y justicia, 6(16), 49-105.
https://doi.org/10.32870/dged;j.v6i16.286

Sarmiento-Pesantez, M. M., Palta-Valladares, N. I., y Sota-
minga-Cinilin, M. J. (2023). Nivel de satisfaccion es-
tudiantil en el uso de estrategias y metodologias en la
Educacion Virtual. Revista Conrado, 19(94), 449-461.

Silva, R. (2 de junio, 2023). Qué se estd haciendo en La-
tinoamérica para regular la inteligencia artificial. In-
fobae. hitps://www.infobae.com/tecno/2023/06/02/
que-se-esta-haciendo-en-latinoamerica-para-regular-
-la-inteligencia-artificial/ _

Soletic, Ay Kelly, V. (2022). Politicas digitales en edu-
cacion en América Latina. Tendencias emergen-
tes y perspectivas de futuro. UNESCO. https:/
unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381837

Valencia, J.C. (2021). Educacion + TIC: ;Un cambio de
época? Editorial Universo Sur. https://universosur.ucf.
edu.cu/?p=2347

485


https://revistap.ejeutap.edu.co/index.php/Gestion/article/view/71
https://revistap.ejeutap.edu.co/index.php/Gestion/article/view/71
https://doi.org/10.18800/educacion.202001.004
https://doi.org/10.18800/educacion.202001.004
https://doi.org/10.6018/educatio.451801
https://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado/article/view/2918
https://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado/article/view/2918
https://revistas.ucv.es/scio/index.php/scio/article/view/992
https://revistas.ucv.es/scio/index.php/scio/article/view/992
http://repositorio.unjfsc.edu.pe/handle/20.500.14067/6481
http://repositorio.unjfsc.edu.pe/handle/20.500.14067/6481
https://doi.org/10.32870/dgedj.v6i16.286
https://www.infobae.com/tecno/2023/06/02/que-se-esta-haciendo-en-latinoamerica-para-regular-la-inteligencia-artificial/
https://www.infobae.com/tecno/2023/06/02/que-se-esta-haciendo-en-latinoamerica-para-regular-la-inteligencia-artificial/
https://www.infobae.com/tecno/2023/06/02/que-se-esta-haciendo-en-latinoamerica-para-regular-la-inteligencia-artificial/
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381837
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381837
https://universosur.ucf.edu.cu/?p=2347
https://universosur.ucf.edu.cu/?p=2347

	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk131229574
	_Hlk142469098
	_Hlk142464607
	_Hlk142470010
	_Hlk142468822
	_Hlk142465798
	_Hlk142464416
	_Hlk142468047
	_Hlk142468491
	_Hlk153046335
	_Hlk154841327
	_Hlk154841347
	_Hlk154066157
	_Hlk154066228
	_Hlk154066320
	_Hlk154066378
	_Hlk154066965
	_Hlk154066972
	_Hlk154066982
	_Hlk154067003
	_Hlk154066414
	_Hlk154067010
	_Hlk154067017
	_Hlk154067022
	_Hlk154067064
	_Hlk154067076
	_Hlk154067087
	_Hlk154067091
	_Hlk154067104
	_Hlk154067108
	_Hlk154067115
	_Hlk154067124
	_Hlk154067145
	_Hlk154067151
	_Hlk154067157
	_Hlk154067165
	_Hlk154067181
	_Hlk154067189
	_Hlk154067196
	_Hlk154067230
	_Hlk154067235
	_Hlk154067239
	_Hlk154067244
	_Hlk154587335
	_Hlk154724637
	_Hlk153288642
	_Hlk153127191
	_Hlk154567370
	_Hlk154837063
	_Hlk154737613
	_Hlk154067924
	_Hlk154068000
	_Hlk154826802
	_Hlk154068156
	_Hlk154068227
	_Hlk154068286
	_GoBack
	_Hlk156329280
	_GoBack
	_Hlk154523625
	_Hlk153612274
	_Hlk153005505
	_Hlk62607310
	_Hlk148600049
	_Hlk153979700
	_Hlk131409880
	_Hlk131409926
	_Hlk131693484
	_Hlk128912345
	_Hlk144572557
	_Hlk145529794
	_Hlk155300285
	_Hlk155300454
	_Hlk110013484
	_Hlk154893812
	_Hlk154893883
	_Hlk152401856
	_Hlk152419043
	_GoBack
	_Hlk131690365
	_Hlk152954591
	_GoBack
	_Hlk152402883
	_Hlk152402698
	_Hlk152402830
	_Hlk131690365
	_Hlk148538800
	_Hlk56350926
	_Hlk94958251
	_Hlk96026081
	_Hlk94994012
	_Hlk94994393
	_Hlk94994535
	_GoBack
	_Hlk158130800
	_Hlk158128817
	_GoBack
	_bookmark54
	_Hlk151625074
	_Hlk153363541
	_Hlk153364221
	_Hlk148539504
	_Hlk142916832
	_Hlk127458730
	_Hlk142916843
	_Hlk137631742
	_Hlk142916851
	_Hlk142916860
	_Hlk142916874
	_GoBack

