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RESUMEN

La covid-19 pone de manifiesto en todo el mundo la fal-
ta de recursos y adaptacion del sistema educativo para
mantener el aprendizaje a distancia. Las actuales tecno-
logias de la informacién y la comunicacion no estan al
alcance de todos los estudiantes y los docentes en una
cantidad significativa, no poseen el dominio de estas
para aplicar metodologias que favorezcan el aprendizaje
de los estudiantes. La crisis impuesta por la pandemia
incrementa los niveles de desercion y disminuye el apren-
dizaje a gran escala en todos los paises. Las politicas del
Estado se han de pronunciar por transformaciones que
permiten la toma de medidas para enfrentar cualquier
situacion y favorezca el aprendizaje por modelos hibri-
dos en los diferentes niveles educativos. La investigacion
muestra la necesidad de realizar cambios sustanciales en
los modelos actuales de ensefianza para el beneficio de
todos los estudiantes.
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ABSTRACT

The covid-19 pandemic reveals throughout the world the
lack of resources and adaptation of the educational sys-
tem to maintain distance learning. Current information and
communication technologies are not available to all stu-
dents and a significant number of teachers do not have
the mastery of these to apply methodologies that promo-
te student learning. The crisis imposed by the pande-
mic increases dropout levels and decreases large-scale
learning in all countries. State policies must advocate for
transformations that allow measures to be taken to face
any situation and favor learning through hybrid models at
different educational levels. Research shows the need to
make substantial changes to current teaching models for
the benefit of all students.
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INTRODUCCION

El sistema educativo es so6lo una de las muchas facetas
de la sociedad que se han visto significativamente afec-
tadas por la pandemia de COVID-19. Millones de nifios,
profesores y padres se han visto afectados por las politi-
cas de aislamiento social y la suspension de la ensefian-
za presencial. La crisis sanitaria también ha provocado
nuevas dificultades en lo que respecta al aprendizaje de
nuevos métodos de ensefanza y a la superacion de la
brecha digital, asi como al acceso a la tecnologia.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la pande-
mia ha afectado a mas de 1.500 millones de escolares
en todo el mundo. La eliminacién de la ensefianza pre-
sencial ha provocado disparidades en las oportunidades
educativas y ha ampliado las desigualdades en términos
de posicion socioecondmica, género, edad y geografia.

Uno de los factores que afecta directamente el crecimien-
to y desarrollo de los individuos y sociedades, es la edu-
cacion. La educacion enriguece la cultura y creencias, y
todo lo que caracteriza al ser humano en su vida, por tal
razén es importante en todos sus sentidos, ya que trans-
forma la vida y genera multiples cambios. En el siglo XXI
en medio de la pandemia del coronavirus COVID-19, el
director general de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, declard que pasa
de ser una epidemia a una pandemia, lo que afecta a
escala mundial la posibilidad de continuar con una edu-
cacion de forma presencial.

Es relevante enfatizar que la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), por medio de su organismo
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), ha
generado la Agenda de Educacion Mundial, que busca
implementar hasta el afno 2030 y en la cual se abordan
temas como el acceso a la educacion, la cobertura, las
herramientas y su calidad en el mundo. El desarrollo de
la estructura social y las tendencias en el uso de la tec-
nologia ya han cambiado no sdlo la forma en que se vive
sino también la forma en que se adquieren conocimientos
(Zhao, Y., Pinto, A. M., & Sanchez, M. C., 2021).

En este nuevo entorno de aprendizaje, el Estado debe re-
conocer que es imposible trasladar la estructura presen-
cial a un sistema en linea o virtual; si esa es la intencion,
se corre el riesgo de que el proceso no sea significativo
para el alumno y, en consecuencia, fracase. Esto se hace
a través de la escuela y, en particular, del profesor. En
este contexto, es importante tener en cuenta que, si bien
los recursos tecnoldgicos no sustituiran por completo la
labor educativa, si pueden convertirse en una herramien-
ta clave para crear un proceso de enseflanza-aprendizaje
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eficaz. Estos recursos ayudaran a crear un escenario
adecuado y servirdn de puente entre los profesores y
sus alumnos, pues lo cierto es que no se puede hacer
caso omiso de la importancia de estas tecnologias para
utilizarlas de manera ética, pedagdgica, profesional y
socialmente responsable, en beneficio de la ensefianza
(Gonzélez, J. A., 2013).

La preocupacion siempre existira en aquellos casos de
estudiantes vulnerables, que no cuentan con conectivi-
dad y aparatos tecnolégicos. Por mas que no se desee,
existira una desventaja entre aquellos estudiantes de ciu-
dad con familias con posibilidad econémica y entre aque-
llos estudiantes de campos o suburbios que no cuentan
con recursos y los medios necesarios; esto se convierte
en uno de los grandes desafios: la equidad educativa
(Talavera & Junior, 2020).

El sistema educativo ecuatoriano, se caracteriza por ser
un sistema accesible para todas y todos los ciudadanos,
sean originarios del Ecuador o extranjeros. La educacion
en el pais es tanto publica, como privada, y se encuen-
tra constituida principalmente por un nivel inicial, un ni-
vel basico y el bachillerato. Es importante identificar el
impacto en la educacion ecuatoriana, lo que ha llevado
al desarrollo de la investigacion en el ambito de la edu-
cacion, que son la base de la formacion para las futuras
generaciones.

Dada esta situacion, es fundamental examinar como la
pandemia del COVID-19 ha afectado al sistema educa-
tivo nacional y global, con el fin de identificar las princi-
pales dificultades y oportunidades que existen en este
contexto. Es importante recordar que, a pesar de que se
han realizado varias investigaciones sobre este tema, adn
existen lagunas en el conocimiento de la problematica y
sus posibles soluciones.

De este modo, se ha planteado como objetivo general de
esta investigacion, analizar el impacto de la pandemia
COVID-19 en el sistema educativo ecuatoriano y en el
ambito internacional, y como objetivos especificos:

+ Identificar los desafios especificos que enfrenta el
sistema educativo ecuatoriano durante la pandemia
COVID-19

+ Evaluar las medidas implementadas por el gobierno
ecuatoriano para garantizar el acceso a la educacion
durante la pandemia

* Analizar el impacto de la pandemia en el sistema edu-
cativo a nivel internacional y las estrategias implemen-
tadas en otros paises para hacer frente a los desafios
educativos durante la pandemia.



MATERIALES Y METODOS
Enfoque de la investigacion.

Dentro de la investigacion se aplicé como metodologia el
enfoque exploratorio; el cual permite profundizar nocio-
nes de investigacion previa en relacion con la tematica;
todo esto a través de una observacion de noticias inter-
nacionales relacionadas a la pandemia COVID-19, nor-
mativa legal de los derechos que se han visto vulnerados
por dicho fendmeno. Se pudo concluir que el derecho a
la educacion se vio vulnerado.

El enfoque exploratorio de la problematica sugiere un
seguimiento oportuno del desarrollo del derecho a la
educacion dentro de la pandemia COVID-19. Los datos
estadisticos emitidos por érganos estatales competentes
contribuyeron en el cumplimiento del objetivo planteado,
pues ayudaron en el andlisis de la situacion sanitaria ac-
tual del Ecuador.

La investigacion exploratoria al ser un modo de investi-
gacion que no pretende dar explicaciones respecto al
objeto de estudio, sino por el contrario permite recopi-
lar informacion, identificar antecedentes generales de la
problematica y ubicar aspectos relevantes de la misma,
permite realizar una sintesis sobre el tema y profundizar
en los antecedentes relacionados a la importancia del de-
recho a la educacion desde una perspectiva a nivel inter-
nacional como nacional que posibilita comprender coémo
dentro del Estado Ecuatoriano se vulnera dicho derecho
con la llegada de la pandemia COVID-19. Con dicha in-
vestigacion se alcanza una vision general y aproximativa
del tema en estudio.

Métodos de investigacion.

Método interpretativo: mediante una indagacion en primer
lugar visual que permite teorizar, la informacion recaba
sobre el impacto de la pandemia covid-19 en el sistema
educativo; una vez se realiza esta primera etapa se prosi-
gue con la profundizacion de los resultados, significacio-
nes y sentidos de lo descubierto. El método interpretativo
ayuda a crear una definicion mas clara de la relacion que
existe entre el derecho a la educacion, el Estado y la pan-
demia. Por medio de su aplicacion se puede conocer los
parametros que lleva adjunto el derecho a la educacion
y cOmo estos se deben visibilizar en el manejo de la pan-
demia, hecho que no sucede, y, por ende, desencadena
Su vulneracion.

Técnicas para el tratamiento de la informacion.

Para realizar el respectivo tratamiento de la informacion
se utiliza el paquete informatico Microsoft Office Word,
con el cual se especifica de manera textual el analisis de
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los impactos en el sistema educativo en pandemia co-
vid-19 en el Ecuador.

RESULTADOS

El primer nivel del sistema de educacion en el Ecuador
es la educacion inicial, es la encargada del proceso de
acompafamiento de nifios y nifias para que desarrollen
sus capacidades y habilidades cognitivas, afectivas, so-
ciales, culturales y psicomotrices. Los nifios y niflas que
ingresan a este nivel deben oscilar entre las edades de 3
y 5 afos y su objetivo principal es promover el bienestar
social de los infantes, mediante diferentes actividades y
brindarles experiencias que aporten a un ambiente sano
y seguro.

Dentro de la educacion general basica, se comprende la
atencion obligatoria de los nifios, nifias y jovenes. En esta
etapa, ellos pueden profundizar y afianzar en sus capa-
cidades, habilidades y competencias que son adquiridas
con anterioridad; ademas, afianzar los diferentes cono-
cimientos que se establecen en las diversas asignaturas
impuestas para el cumplimiento de este nivel.

Dentro del bachillerato general unificado se establecen
los Ultimos tres afios de la educacion obligatoria, y es
donde los estudiantes obtienen el titulo de bachiller de
la Republica de Ecuador. A partir de este nivel, pueden
elegir si desean o no continuar con su proceso educativo,
optando por una carrera universitaria que le permite ac-
ceder a la Educacion Superior. Estos niveles son los prin-
cipales dentro del Sistema Educativo, ya que ayudan a
que haya una correcta ejecucion del sistema, y que tanto
ninas, nifios y jovenes, puedan tener un correcto aprendi-
zaje en los tiempos establecidos.

La exigencia de mantener la continuidad de los apren-
dizajes en el contexto de la suspension de las clases
presenciales ha planteado dificultades que los paises
abordan utilizando diversas alternativas y soluciones en
relacion con los calendarios escolares y los métodos de
implementacion curricular, a través de medios no presen-
ciales y con diversas formas de adaptacion, priorizacion
y ajuste. Las caracteristicas de los curriculos nacionales o
subnacionales, los recursos y la capacidad del pais para
producir procesos de educacion a distancia, los niveles
de segregacion y desigualdad educativa en la nacion y
la cantidad de tiempo transcurrido durante el afio esco-
lar deben ser considerados a la hora de realizar ajustes.
En algunos paises apenas estaba comenzando el afio
escolar cuando se desaté la pandemia, pero México
y Republica Dominicana, asi como algunas zonas de
Ecuador y Brasil, se encontraban a mitad del afio escolar
(CEPAL, 2020).



La educacion siempre debe ser lo primero y no puede
abandonarse, pero esto es mas cierto en una situacion
de emergencia como la provocada por el COVID-19. La
Unica manera de garantizar que todos los nifios y adoles-
centes aprendan de manera significativa, estén protegi-
dos, puedan crecer sanos y alcancen su pleno potencial
es garantizar este derecho basico. A largo plazo, tener
acceso a la educacion protegera los ingresos familiares y
apoyara la recuperacion econémica del pais.

Segun una encuesta realizada por UNICEF en noviem-
bre de 2020, sobre la situacion de las nifias, nifios y
adolescentes en su actual proceso educativo, antes de
la pandemia, 7 de cada 10 estudiantes de séptimo gra-
do de educacion basica tenian un nivel insatisfactorio o
elemental en lenguaje y matematica; mientras que, des-
de el inicio de la emergencia, 6 de cada 10 estudiantes
consideran que estan aprendiendo menos. Por su parte,
alrededor del 15% de estudiantes mencionaron no haber
tenido un contacto habitual con sus docentes.

En Ecuador el aprendizaje presencial aumenté lentamen-
te entre octubre 2020 y febrero 2022 tanto en hogares
con nifias y nifios de 5 a 11 aflos como entre hogares
con adolescentes de 12 a 17 afios (Figura 1), aun asi, la
modalidad virtual o hibrida es el medio fundamental para
la ensefianza de las nifas, nifios (85%) y adolescentes
(90%) (UNICEF, 2022).

Fig. 1: Aumento paulatino del aprendizaje presencial

Fuente: Elaboracion propia

Con el retorno progresivo a la educaciéon presencial, los
resultados muestran un descenso en el abandono escolar
en los hogares con nifias y nifios y adolescentes (Figura
2). Entre las dificultades de acceso a la educacion, se
encuentran la falta de dinero, el acceso a internet y signi-
ficativamente las brechas en el acceso a un computador
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entre los hogares con nifios y nifias de los estratos bajo.
En los hogares con nifias y nifios de 5 a 11 afios del es-
trato socio econdmico bajo apenas el 10% tiene acceso a
un computador, mientras que el 74% lo tiene en el estrato
alto. (UNICEF, 2022).

Fig. 2. Abandono escolar.

Fuente: Elaboracion propia.

Los sistemas educativos de todo el mundo han recurrido
a los medios digitales para seguir adelante con sus activi-
dades educativas cuando se han enfrentado a la suspen-
sion repentina e inesperada de su actividad académica.
Esta situacion también pone de manifiesto las deficien-
cias y disparidades en la accesibilidad de estos recur-
sos, asf como en la formacion de profesores y estudiantes
para la transicién a los modos de aprendizaje a distancia.

En un reporte, Brown y Salmi (2020) da cuenta del pano-
rama internacional de las reacciones de algunas universi-
dades e instituciones de educacion superior (IES) frente a
la transicion a la educacion en linea. Aunque muchas ins-
tituciones universitarias han cerrado e intentado adoptar
el aprendizaje en linea, muy pocas estan bien prepara-
das para hacer este cambio de manera rapida y abrupta
( Ochoa, S. M., Torres, C. H. D., & Ochoa, G, 2020). Las
tendencias actuales apuntan a que las personas preten-
den aprender y estudiar en entornos flexibles, la educa-
cion virtual en la educacion superior juega un rol funda-
mental para satisfacer esta tendencia (Duran et al., 2015).

Como es de conocimiento general los sistemas sanitarios
de los paises mas industrializados se enfrentaron a gran-
des retos como consecuencia de la rapida propagacion
de la pandemia. En otros casos, el problema llegd a ser
tan grave que ya no habia forma de atender a las perso-
nas afectadas. La enfermedad se desplazé por todo el



planeta como una enorme ola; empezé en Asia antes de
trasladarse a Europa, Africa y América.

El cierre de escuelas en todos los niveles del sistema edu-
cativo fue una de las primeras medidas adoptadas para
frenar su crecimiento. Hasta el 30 de marzo, 166 paises
habian cerrado sus escuelas y universidades, segun da-
tos de la UNESCO. Estas acciones repercuten en el 87%
de los alumnos del mundo, unos 1.520 millones de nifos.
Ademas, 63 millones de profesores en todo el mundo ya
no trabajaban en las aulas (lesalc-Unesco, 2020).

Los sistemas educativos de todo el mundo recurrieron a
los medios digitales para seguir adelante con sus activi-
dades educativas cuando se han enfrentado a la suspen-
sion repentina e inesperada de su actividad académica.
Esta situacion también pone de manifiesto las deficien-
cias y disparidades en la accesibilidad de los recursos,
asi como en la preparacion de profesores y alumnos para
la transicién a métodos de aprendizaje a distancia.

Los administrativos, docentes y estudiantes luchan por
integrar con éxito y de forma extensiva el aprendizaje en
linea debido a numerosos contratiempos e improvisacio-
nes. Para pasar a esta modalidad se necesitan sistemas
eficaces de gestion del aprendizaje, capacidades de vi-
deoconferencia y personal académico con experiencia
en educacion a distancia. Por otra parte, las IES de todo
el mundo interrumpen numerosas actividades de investi-
gacion, asi como los viajes al extranjero y los programas
de intercambio. No todas las universidades adoptan el
cambio al aprendizaje en linea. Numerosas facultades,
como la Universidad de Buenos Aires, toman la decision
de adelantar clases y reorganizar el calendario acadé-
mico, alegando que sdlo la ensefianza presencial puede
garantizar la excelencia.

Asimismo la Universidad Nacional de Cienciay Tecnologia
de Zimbabue, paraliza sus instalaciones hasta nuevo avi-
so y el Ministerio de Educacion Superior de Malasia de-
tiene el aprendizaje presencial y en linea. Los estudian-
tes se han organizado en varios paises para oponerse al
cambio a la tecnologia digital. Por ejemplo, el principal
grupo estudiantil de Tunez exige el boicot de las redes
de Internet por considerarlo injusto. Los estudiantes de la
Universidad de Chile y de la Universidad privada de San
Sebastian organizan huelgas en linea. Ademas, mas de
200.000 estudiantes del Reino Unido firman una peticion
para que se les devuelva el dinero de la matricula, ale-
gando que la ensefanza en linea por la que han pagado
no es la que han recibido (Aguilar et al., 2020).

Una vez més, la pandemia demuestra que los alumnos de
las poblaciones de mayor riesgo son los mas perjudica-
dos. Muchos estudiantes de familias con bajos ingresos

542

se enfrentan a importantes problemas de alojamiento y
de acceso a la atencién sanitaria, asi como a dificultades
econdmicas como consecuencia del cambio imprevisto
de su situacién académica, en sociedades ricas como
la estadounidense, donde se cerraron las residencias
universitarias.

Algunos estudiantes de universidades publicas y co-
legios corren el peligro de abandonar sus estudios por
dificultades econémicas. Debido al hecho de que a me-
nudo estan lejos de casa, los estudiantes internaciona-
les también experimentan importantes dificultades finan-
cieras y emocionales. Su situacion ha empeorado como
consecuencia de la crisis de las companias aéreas v el
cierre de algunas fronteras. Sin embargo, los alumnos
de grupos desfavorecidos son los que mas dificultades
encontraran en las naciones mas pobres del mundo. Es
probable que sus perspectivas de aprendizaje en linea se
vean gravemente limitadas, ya que muchos de estos jove-
nes tienen una conectividad de banda ancha deficiente y
un acceso a internet restringido, sobre todo en las zonas
rurales. Los estudios universitarios normalmente suceden
al término de la adolescencia y al inicio de la juventud,
gue son momentos que suelen estar caracterizados por
la inestabilidad, toma de decisiones y busqueda de iden-
tidad (Dominguez y Campos, 2021), momentos en los
cuales es facil que las afectaciones en el aprendizaje, los
lleven a tomar decisiones erréneas y el abandono de los
estudios.

Los problemas van mas alla de la brecha digital en los
paises en desarrollo. Ademas, las IES tendran dificulta-
des para crear rapidamente programas de educacion a
distancia de alta calidad. Muchas de ellas carecen tam-
bién de un sdlido apoyo institucional, de disefiadores pe-
dagogicos cualificados y de material didactico suficiente.
A nivel nacional, la financiacién gubernamental de las
universidades debera tener en cuenta tres tipos de me-
didas diferentes: 1) paquetes de estimulo financiero para
estudiantes con deudas educativas; 2) flexibilidad en los
criterios de garantia de calidad; y 3) programas de desa-
rrollo de capacidades para apoyar el cambio al aprendi-
zaje en linea (Aguilar et al., 2020).

Estos autores se preguntan si la pandemia de covid-19
provocaria un cambio de este tipo, convirtiendo a las IES
en instituciones digitales. Aunque las universidades nun-
ca han sido puestas a prueba como ahora, no todas se
ven afectadas por igual. Es poco probable que las IES
mas estables financieramente del mundo experimenten
efectos negativos a largo plazo. Sin embargo, habra tiem-
pos dificiles para aquellas de los paises mas pobres o
en vias de desarrollo, ya que se prevé que tengan que



recortar aln mas sus presupuestos y seguir haciendo
MAas con menos.

También hay bastantes universidades privadas que se
sostienen casi exclusivamente con las tasas de matricula
y que se enfrentan a una importante reducciéon de sus
recursos financieros como consecuencia de la disminu-
cion del numero de estudiantes por motivos econémicos.
Dada la grave situacion de desempleo en todo el mundo,
también se espera que millones de estudiantes abando-
nen por completo los estudios o busquen plaza en institu-
ciones mas baratas en un futuro proximo.

Las instituciones privadas con una importante matricula
de estudiantes se ven afectadas por los cambios en la
demanda a escala mundial. En consecuencia, la crisis de
la pandemia sirve de recordatorio para reevaluar las vul-
nerabilidades del sector de la ensefianza superior privada
y las dificultades de sobrevivir en un mundo globalizado
e interconectado. La crisis también pone de manifiesto el
valor de la gestion de riesgos y la planificacion de con-
tingencias, asi como las ventajas de fomentar enfoques
educativos creativos y la necesidad de flexibilidad en los
procedimientos de admisién y evaluacion del aprendiza-
je. La emergencia sanitaria también pone de manifiesto
que una de las mayores dificultades sigue siendo garan-
tizar el acceso a la ensefianza de los grupos desfavoreci-
dos de la sociedad.

La pandemia covid-19 ha puesto en evidencia las limita-
ciones de las instituciones en términos de infraestructura
y preparacion del personal académico para impartir exi-
tosamente educacion en linea. También demuestra am-
pliamente las importantes disparidades que existen entre
el alumnado, lo que hace temer que se amplien las divi-
siones digitales y educativas (Aguilar et al., 2020).

Es crucial crear una nueva etapa de reencantamiento
social y educativo, pero esto sera todo un reto si no se
adoptan y utilizan plenamente las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion. Sin embargo, la integracion
por si sola no puede garantizar la equidad social y la in-
clusion; estos objetivos exigen una estrategia global que
incluya la ensefianza de conductas aceptables dentro de
la cultura digital.

Dado que los efectos de la pandemia dafian emocional-
mente a las familias, lo que influye en los alumnos y en
su proceso de aprendizaje, educar a los profesores en
enfoques de formacion virtual y proporcionar apoyo emo-
cional a los alumnos y sus familias es otro problema. Un
posible abandono escolar provocado por la falta de ga-
nasy, en muchos casos, por las dificultades econémicas
que pueden experimentar las familias puede evitarse pre-
viniendo y abordando a tiempo esta realidad.

543

Los profesores deben recordar que el contenido del plan
de estudios no puede alcanzarse porque fue creado para
una técnica diferente. El secreto para garantizar que se
mantiene el proceso formativo de los alumnos es priorizar
la informacién y proporcionar actividades. Los profeso-
res suelen utilizar enfoques de trabajo convencionales, ya
que desconocen cémo incorporar las TIC a dichos pro-
cedimientos. Muchos profesores, que ahora se clasifican
como “inmigrantes digitales”, son incapaces de integrar
las TIC de forma que no se conviertan en un instrumento
mas utilizado junto con las metodologias convencionales.

Hay mas personas que carecen de los conocimientos
técnicos necesarios para utilizar las herramientas mas
populares en el aula, o que desconocen las ventajas que
pueden aportar al proceso de aprendizaje. En cualquier
€aso, aun queda mucho trabajo por hacery un largo cami-
no por recorrer antes de que se pueda aprovechar plena-
mente las ventajas que los medios digitales pueden apor-
tar en términos de innovacion e inspiracion en el aula, asi
como de caracteristicas formativas y comunicativas. Para
que los profesores puedan responder a la dinamica de
la sociedad y a sus demandas, necesitan urgentemente
una formacién que les proporcione los conocimientos y la
capacidad necesarios para hacer frente a esta nueva si-
tuacion. Para potenciar el entusiasmo y la implicaciéon de
los alumnos en su proceso de aprendizaje, las TIC prevén
una necesaria actualizacion de los enfoques utilizados
por los instructores (Talavera y Junior, 2020).

Para hacer frente a las deficiencias pedagogicas, al au-
mento de la exclusion y la desigualdad social y de géne-
ro, y al abanico de problemas que la ensefianza a distan-
cia ha puesto de manifiesto durante la crisis actual, es
necesario evaluar adecuadamente estas cuestiones. Se
estan debatiendo las formas existentes de ensefianza en
linea y los sistemas de ensefianza hibridos (presenciales
y a distancia). En los campos de la investigacion, las cien-
cias y las humanidades aun no se vislumbran plenamente
nuevos métodos y formas de actividad académica que
revolucionaran las universidades y las instituciones de in-
vestigacion (Ordorika, 2020).

Uno de los mayores retos a los que se han enfrentado las
instituciones educativas en su transiciéon de una modali-
dad de educacion presencial a la adaptacion de su en-
torno al mundo digital es la pandemia del COVID-19, que
ha repercutido en el sistema educativo a nivel mundial.
Todos los niveles educativos se ven impactados y obliga-
dos a adaptarse a un nuevo entorno, como el aislamien-
to centrado en la comunicacion no presencial. Este sor-
prendente hallazgo saca a la luz los retos y deficiencias
de los intentos del sistema educativo por adaptarse a la



virtualidad, asf como las multiples soluciones empleadas
para hacer frente a este problema ( Ochoa et al., 2020).

El estudio permite identificar las dificultades pedagogicas
y tecnoldgicas que los profesores de ensefianza basica
superior y de ensefianza media encuentran como conse-
cuencia de la pandemia del COVID-19. En cuanto a las
dificultades pedagogicas encontradas, la principal es el
cambio en la metodologia de ensefianza y aprendizaje.
Las TIC ya han sido utilizadas en el proceso docente de
varias formas por la influencia de la tecnologia y de nue-
vos modelos pedagdégicos, con la gufa y orientacion del
docente en el trabajo frente a aula, herramientas que son
aplicadas como motivacion dentro del proceso.

Los resultados muestran que la pandemia COVID-19 tie-
ne una influencia sustancial tanto en el sistema educativo
internacional como en el ecuatoriano. Especialmente en
las zonas mas afectadas por la pandemia, se observa en
Ecuador un descenso de la escolarizaciéon y un aumento
de las tasas de abandono escolar. Ademas, hay pruebas
de una brecha digital que dificulta el acceso a la educa-
cion virtual y afecta a los estudiantes de bajos ingresos y
a las comunidades rurales.

La investigacion internacional demuestra que la pande-
mia ha hecho més desigual el acceso a la educacion y
afecta notablemente a las poblaciones mas vulnerables,
como los nifios con bajos ingresos, los inmigrantes y los
refugiados. Ademas, aumenta la brecha digital en todo el
mundo, lo que dificulta el acceso a la educacion en linea.

En Ecuador durante la pandemia el Ministerio de
Educacion implementé el “Plan de continuidad educativa,
permanencia escolar y uso progresivo de las instalacio-
nes educativas”, con el fin de garantizar la continuidad
del aprendizaje y la estabilidad escolar de los alumnos.
La estrategia prevé medidas para garantizar el acceso a
la educacion en linea, la disponibilidad de recursos edu-
cativos impresos, la instrucciéon de los instructores en el
uso de la tecnologia educativa y la adopcion de proce-
dimientos de bioseguridad para el uso creciente de las
instalaciones educativas. Ademas, se tomaron medidas
especiales para garantizar que los nifios de zonas rurales
y aisladas, asi como los discapacitados, tengan acceso a
la escuela. El programa es una respuesta crucial a las di-
ficultades que tiene el sistema educativo ecuatoriano du-
rante la pandemia, para tratar de garantizar la retencion
de los alumnos y la continuacion del aprendizaje.

DISCUSION

En términos de gravedad y escala, el inesperado co-
mienzo del covid-19 en China en diciembre de 2019y su
posterior propagacion mundial plantearon un problema
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global sin precedentes. Aunque la emergencia sanitaria
repercute en todos los aspectos de la vida social y perso-
nal, la educacion se ve especialmente afectada porque,
si bien otros acontecimientos naturales o sociales han
obligado a cerrar e interrumpir los sistemas educativos
nacionales y locales, nunca antes se han suspendido las
actividades de estudiantes de todos los niveles educati-
vos en todo el mundo.

El peligro evidente de transmision y el eventual cierre de
centros educativos es una de las primeras preocupacio-
nes que surgen en relacion con la epidemia y sus implica-
ciones en la educacion. Las nuevas técnicas de instruc-
cién también han arraigado en lugar de la emergencia
sanitaria. Como consecuencia, el salén y el comedor de
casa sustituyen el aula y a otros espacios publicos de
entretenimiento y descanso, y en el caso de la educacion
bésica, siendo necesaria la participacion de los padres
para resolver los problemas académicos.

Es importante apoyar una educaciéon que fomente el cre-
cimiento y utilice como medio las tecnologias de la in-
formacién y la comunicacion. El problema clave ahora
es incorporar las tecnologias a la educacion sin dejar de
ofrecer un plan de estudios que apoye el desarrollo holis-
tico de los estudiantes. Hurtado (2020) sostiene que: “Por
supuesto, la nueva era ha cambiado la nocién de educa-
cién, pues ya no tiene un modelo de ensefianza-apren-
dizaje clasificado, donde no existe una linea imaginaria
de espacio y tiempo; ademas, utiliza nuevas herramientas
educativas, como la tecnologia, que permite el acceso a
la informacion in situ, pero que a su vez debe ser utilizada
deliberadamente, utilizando la razén, el pensamiento cri-
tico y la comunicacion como ventaja.” (Talavera & Junior,
2020).

Se coincide con el criterio de Ruiz (2020), quien afirma
que el objetivo de la escuela es mas relevante que nunca
e implica minimizar los efectos directos e indirectos de la
pandemia en el proceso educativo y, en consecuencia,
en el aprendizaje. Para adaptar los sistemas educativos
a las exigencias de los alumnos, es necesario analizar,
generar acciones y ponerlas en practica. El contexto de
las propias civilizaciones debe ser la fuente de estas
actividades.

Al igual que otros derechos humanos, el derecho a la
educacion incluye no solo el derecho del individuo a una
educacioén, sino también ciertas responsabilidades por
parte del Estado. Este derecho conlleva una larga lista de
compromisos por parte de los Estados para: respetarlo,
protegerlo, cumplirlo, realizarlo y garantizarlo. Para ello,
debe apoyar la creacion de estandares normativos para
la educacion que tengan en cuenta el dictado de politicas



y préacticas, asi como instituciones administrativas y judi-
ciales eficientes que proporcionen un acceso equitativo.

Como lo manifiesta Ruiz (2020), se puede afirmar que el
método histérico desarrollado por primera vez en la épo-
ca posterior a la Segunda Guerra Mundial sigue siendo
pertinente en la actualidad. Su validez es evidente tanto
en términos discursivos como en las variadas reacciones
a los criterios de distribucion social que los Estados es-
pecifican para apoyar la matriculacion generalizada de
nifios, adolescentes y adultos en la educacion. La ex-
pansion, el acceso y el alcance de la educacion formal
(en términos de retencion y graduacion de estudiantes)
son reivindicaciones igualadoras altamente consensua-
das entre paises e individuos, mas alla de las diferencias
ideoldgicas y culturales.

Independientemente de cualquier discusion sobre las
definiciones conceptuales y materiales del contenido del
derecho a la educacion, es evidente que los sistemas na-
cionales de escolarizacion constituyen el indicador mas
infame y valorado de este derecho humano. Los profeso-
res desarrollan varios enfoques metodolégicos y didacti-
cos para el desarrollo continuo del proceso de ensefian-
za-aprendizaje. Algunos profesores han realizado visitas
a los hogares de sus estudiantes para la atencion y trata-
miento de contenidos, en tanto que los estudiantes se ven
necesitados de emplear la tecnologia para aprender en
lugar de jugos o las redes sociales, y varios padres se ven
en la obligacion de convertirse en aprendices y maestros
para poder ayudar a sus hijos.

Segun la revision realizada, la educacion en linea es
adaptable a todos los niveles académicos y permite la
continuidad en la ensefianza, ademas de ofrecer oportu-
nidades para compartir conocimientos y socializar a tra-
vés de intercambios de informacioén entre pares. Los en-
tornos virtuales, al estar equipados con una amplia gama
de recursos que se adaptan a diferentes necesidades,
ritmos y estilos de aprendizaje, han demostrado ser exito-
sos durante periodos de aislamiento, apoyando un marco
didéactico sdlido. También promueven diversos estilos de
aprendizaje interactivo que fomentan la autonomia y el
trabajo en equipo.

Frente a una educacion basicamente presencial, el mun-
do es cada vez mas receptivo a la ensefanza a través
de medios digitales como algo novedoso que, entre otras
ventajas, resuelve las grandes distancias y las variacio-
nes en los objetivos de sus participantes. Sin embargo
se coincide con Gutiérrez (2020), esta estrategia solo es
aplicable a aquellas poblaciones que han cerrado la bre-
cha digital, ya sea porque disponen de la infraestructura
necesaria o0 porque su situacion financiera hace viable su
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adquisicion. Aunque el contacto digital a distancia no es
la Unica opcidn, actualmente es la méas popular. En cual-
quier caso, son las circunstancias -no los medios- lo que
importa: ademas del estrés y la ansiedad que provoca la
pandemia debido al riesgo conocido de infeccion y al po-
tencial de sufrimiento grave o incluso de muerte, también
esté el confinamiento forzoso que limita las libertades que
todo el mundo da por sentadas y que hacen que la vida
de la gente sea “normal”.

La pandemia afecta a diversos actores de la educacion,
incluyendo estudiantes, profesores, personal no docente,
politicas gubernamentales y reacciones institucionales
ante la situacion pandémica. La idea de proteger la sa-
lud publica en una situacién en la que concentraciones
masivas de individuos producen, segun la naturaleza de
la pandemia, peligros sustanciales, ha impulsado la deci-
sion relativa al cierre temporal de las IES (Miguel, 2020).
Para los sistemas educativos, esta pandemia ha supues-
to una transformacion inesperada y repentina. Dado que
llegd por sorpresa, no prepararse para ella no constituye
un fracaso, sino mas bien una ruptura, ya que las ins-
tituciones educativas estaban llevando a cabo la admi-
sion, el desarrollo y el climax de los procedimientos de
ensefianza, todos ellos planificados bajo la premisa de la
normalidad.

La afirmacion de que los obstaculos experimentados por
el sistema educativo ecuatoriano durante la pandemia
incluyen la continuidad del aprendizaje, la retencion es-
colar y la adaptabilidad en el proceso de evaluacion es
precisa y esta corroborada por datos reales. Sin embar-
go, la complejidad y el alcance de las dificultades a las
que se enfrenta el sistema educativo durante la pandemia
no quedan bien reflejadas en esta afirmacion.

La falta de financiacion y apoyo a los profesores, la bre-
cha digital, la falta de acceso a la tecnologia y la falta de
coordinacion entre las instituciones educativas y el go-
bierno son otros problemas importantes a los que tiene
que hacer frente el sistema educativo ecuatoriano. Estas
dificultades pueden afectar significativamente a la igual-
dad de los estudiantes y a la calidad de la educacion.

Por lo tanto, es crucial comprender que el sistema edu-
cativo ecuatoriano se enfrenta a una serie de dificultades
a lo largo de la pandemia, como mantener la continuidad
del aprendizaje, mantener la matriculacion de estudian-
tes y adaptar el método de evaluacion. Para garantizar
que todos los nifios tengan acceso a una educacion de
alta calidad y cerrar las disparidades de aprendizaje,
estas cuestiones deben ser plenamente abordadas y
coordinadas.



De acuerdo con lo anterior, se debe animar a los alum-
nos a utilizar la tecnologia en su vida cotidiana, como una
especie de placer, pero también para que estos recur-
S0S se conviertan en espacios de expresion y comunidad
entre sus compafieros, asi como en una fuente para su
educacion.

CONCLUSIONES

La brecha digital y la falta de acceso a la tecnologia son
seflalados como los principales problemas que tiene el
sistema educativo ecuatoriano durante la epidemia de
COVID-19. También se evaltuan los esfuerzos del gobier-
no ecuatoriano para garantizar que todos los estudiantes
tengan acceso a la educacion en linea durante la pan-
demia, y se descubre que, si bien se han puesto en mar-
cha varias iniciativas para lograrlo, aun se necesitan mas
coordinacion y recursos para alcanzar este objetivo.

Es necesario un cambio de técnica desde que la pande-
mia de COVID-19 alterd la ensefianza presencial e hizo
realidad la educacion virtual. El modelo educativo ante-
rior, en el que el profesor posee la verdad absoluta y los
alumnos son vistos como recipientes vacios en los que
se puede verter informacion, debe ser revisado a la luz
de la realidad global actual. En este nuevo entorno, los
métodos utilizados para crear un proceso de ensefianza-
aprendizaje, en el que el profesor se basa Unicamente en
conferencias y materiales de memorizacion, tienen que
cambiar. El profesor debe adaptarse y ser creativo, o de
lo contrario intenta replicar la realidad presencial en un
sistema virtual utilizando una estructura convencional, 1o
que no tiene éxito y no produce los resultados necesarios
para satisfacer las demandas de la sociedad.

Es esencial que tanto los profesores como los estudiantes
estén dispuestos a cambiar los paradigmas establecidos
y a encontrar papeles mas participativos para que este
escenario emergente se transforme en un cambio edu-
cativo duradero, es necesario un cambio de paradigma.
Este cambio debe ser promovido por la escuela a través
del profesor y debe proporcionar acciones lo suficiente
potentes como para motivar a los alumnos a cambiar el
marco convencional.

El sistema educativo ecuatoriano encuentra varias dificul-
tades a lo largo de la pandemia, si bien es cierto que
la continuidad del aprendizaje, la retencién escolar y la
adaptabilidad en el proceso de evaluacion son algunas
de las mas significativas, el sistema educativo también se
ve afectado significativamente por problemas como la fal-
ta de acceso a la tecnologia, la brecha digital, la falta de
financiacion y apoyo a los profesores, y la falta de cola-
boracion entre el gobierno y las instituciones educativas.
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Para garantizar el acceso a una educacion de alta calidad
y reducir las disparidades en el aprendizaje, es preciso
abordar y coordinar plenamente estas cuestiones, para
promover una educacion accesible e igualitaria, mejorar
el sistema educativo y adaptarse a la evolucién social y
tecnoldgica.

El Plan de Continuidad Educativa, Permanencia Escolar y
Uso Progresivo de los Establecimientos Educativos es un
intento significativo para garantizar la continuacion de la
educacion en Ecuador durante pandemia de COVID-19.
Para garantizar que el sistema educativo esté preparado
para cualquier emergencia o crisis sanitaria, se deben to-
mar medidas adicionales para mejorarlo, dotar de orde-
nadores y de internet a los alumnos que no tienen acceso
a ellos, garantizar la paridad en el acceso al aprendizaje
en linea y reducir la actual brecha digital del pais.

Para garantizar que el sistema educativo ecuatoriano esté
preparado para enfrentar cualquier crisis o catastrofe
sanitaria, es crucial que estas medidas se implementen
como politicas publicas integrales, sostenibles y de lar-
go plazo, mejorar el sistema educativo y adaptarse a los
avances sociales y tecnolégicos, con la formacion conti-
nua de profesores en estos campos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aguilar, J., Alcantara, A., Alvarez, F., Amador, R., Barrén,
C., Bravo, M. T, Carbajosa, D., Casanova, H., ..., Za-
balgoitia, M. (2020). Educacion y pandemia. Una vi-
sién académica. Instituto de Investigaciones sobre la
universidad y la Educacion IISUEL. Universidad Na-
cional Autonoma de México. https://www.iisue.unam.
mx/investigacion/textos/educacion pandemia.pdf

CEPAL (2020). La educacion en tiempos de la pan-
demia de COVID-19. Informe Covid-19 CEPAL-
UNESCO. https://repositorio.cepal.org/bitstream/
handle/11362/45904/1/S2000510 es.pdf

Dominguez, S., y Campos, Y. (2021). Estructura interna de
una medida breve de inteligencia emocional en estu-
diantes mexicanos de ciencias de la salud. Educa-
cion Médica, 22, 262-266. https://www.sciencedirect.
com/science/article/pii/S1575181319301925

Duran, R., Estay, C., y Alvarez, H. (2015). Adopcién de
buenas précticas en la educacion virtual en la edu-
cacion superior. Aula Abierta, 43(2), 77-86. https:/
www.elsevier.es/es-revista-aula-abierta-389-ar-
ticulo-adopcion-buenas-practicas-educacion-vir-
tual-S0210277315000037

Gonzalez, J. A. (2013). Educacion juridica, investiga-
cion y derechos humanos inteligentes. Boletin Mexi-
cano de Derecho Comparado, 46(137), 499-527.

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
S0041863313711414



https://www.iisue.unam.mx/investigacion/textos/educacion_pandemia.pdf
https://www.iisue.unam.mx/investigacion/textos/educacion_pandemia.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/1/S2000510_es.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/1/S2000510_es.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1575181319301925
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1575181319301925
https://www.elsevier.es/es-revista-aula-abierta-389-articulo-adopcion-buenas-practicas-educacion-virtual-S0210277315000037
https://www.elsevier.es/es-revista-aula-abierta-389-articulo-adopcion-buenas-practicas-educacion-virtual-S0210277315000037
https://www.elsevier.es/es-revista-aula-abierta-389-articulo-adopcion-buenas-practicas-educacion-virtual-S0210277315000037
https://www.elsevier.es/es-revista-aula-abierta-389-articulo-adopcion-buenas-practicas-educacion-virtual-S0210277315000037
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0041863313711414
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0041863313711414

Gutiérrez, A. (2020). Educacion en tiempos de crisis sa-
nitaria: Pandemia y educacion. Praxis, 16(1),7-10.
https://revistas.unimagdalena.edu.co/index.php/pra-
xis/article/view/3040

Miguel, J. A. (2020). La educacion superior en tiempos
de pandemia: Una vision desde dentro del proceso
formativo. Revista Latinoamericana de Estudios Edu-
cativos, 50(ESPECIAL), 13-40. https://rlee.ibero.mx/
index.php/rlee/article/view/95

Ochoa, S. M., Torres, C. H. D., y Ochoa, G. (2020). Virtual
education in times of pandemic. https://www.acade-
mia.edu/109211955/La_Educaci%C3%B3n_Virtual
en_tiempos de pandemia

Ordorika, 1. (2020). Pandemia y educacién superior.
Revista de la educacion superior, 49(194), 1-8.
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0185-
27602020000200001 &script=sci_arttext

Ruiz, G. R. (2020). Marcas de la Pandemia: El Derecho
a la Educacion Afectado. Revista Internacional de
Educacion para la Justicia Social, 9(3), 45-59. https://
revistas.uam.es/riejs/article/view/riejs2020 9 3 003

Talavera, H., y Junior, F. (2020). LA EDUCACION EN TIEM-
POS DE PANDEMIA: LOS DESAFIOS DE LA ESCUE-
LA DEL SIGLO XXI. https://www.researchgate.net/
publication/350641002 cieg R CIEG REVISTA AR-
BITRADA DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y
ESTUDIOS GERENCIALES BARQUISIMETO -VE-
NEZUELA LA EDUCACION EN TIEMPOS DE
PANDEMIA LOS DESAFIOS DE LA ESCUELA
DEL SIGLO XXI EDUCATION IN TIMES

UNICEF. (s.f.). Los efectos de la pandemia en el bienestar
de los hogares en Ecuador. Encuestas ENCOVID, re-
sultados 2020-2022. https://www.unicef.org/ecuador/
historias/los-efectos-de-la-pandemia-en-el-bienestar-
de-los-hogares-en-ecuador

Zhao, Y., Pinto, A. M., y Sanchez, M. C. (2021). Digital
competence in higher education research: A syste-
matic literature review. Computers & Education, 168,
104212. hitps://www.sciencedirect.com/science/arti-
cle/pii/S0360131521000890

547


https://revistas.unimagdalena.edu.co/index.php/praxis/article/view/3040
https://revistas.unimagdalena.edu.co/index.php/praxis/article/view/3040
https://rlee.ibero.mx/index.php/rlee/article/view/95
https://rlee.ibero.mx/index.php/rlee/article/view/95
https://www.academia.edu/109211955/La_Educaci%C3%B3n_Virtual_en_tiempos_de_pandemia
https://www.academia.edu/109211955/La_Educaci%C3%B3n_Virtual_en_tiempos_de_pandemia
https://www.academia.edu/109211955/La_Educaci%C3%B3n_Virtual_en_tiempos_de_pandemia
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0185-27602020000200001&script=sci_arttext
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S0185-27602020000200001&script=sci_arttext
https://revistas.uam.es/riejs/article/view/riejs2020_9_3_003
https://revistas.uam.es/riejs/article/view/riejs2020_9_3_003
https://www.researchgate.net/publication/350641002_cieg_R_CIEG_REVISTA_ARBITRADA_DEL_CENTRO_DE_INVESTIGACION_Y_ESTUDIOS_GERENCIALES_BARQUISIMETO_-VENEZUELA_LA_EDUCACION_EN_TIEMPOS_DE_PANDEMIA_LOS_DESAFIOS_DE_LA_ESCUELA_DEL_SIGLO_XXI_EDUCATION_IN_TIMES
https://www.researchgate.net/publication/350641002_cieg_R_CIEG_REVISTA_ARBITRADA_DEL_CENTRO_DE_INVESTIGACION_Y_ESTUDIOS_GERENCIALES_BARQUISIMETO_-VENEZUELA_LA_EDUCACION_EN_TIEMPOS_DE_PANDEMIA_LOS_DESAFIOS_DE_LA_ESCUELA_DEL_SIGLO_XXI_EDUCATION_IN_TIMES
https://www.researchgate.net/publication/350641002_cieg_R_CIEG_REVISTA_ARBITRADA_DEL_CENTRO_DE_INVESTIGACION_Y_ESTUDIOS_GERENCIALES_BARQUISIMETO_-VENEZUELA_LA_EDUCACION_EN_TIEMPOS_DE_PANDEMIA_LOS_DESAFIOS_DE_LA_ESCUELA_DEL_SIGLO_XXI_EDUCATION_IN_TIMES
https://www.researchgate.net/publication/350641002_cieg_R_CIEG_REVISTA_ARBITRADA_DEL_CENTRO_DE_INVESTIGACION_Y_ESTUDIOS_GERENCIALES_BARQUISIMETO_-VENEZUELA_LA_EDUCACION_EN_TIEMPOS_DE_PANDEMIA_LOS_DESAFIOS_DE_LA_ESCUELA_DEL_SIGLO_XXI_EDUCATION_IN_TIMES
https://www.researchgate.net/publication/350641002_cieg_R_CIEG_REVISTA_ARBITRADA_DEL_CENTRO_DE_INVESTIGACION_Y_ESTUDIOS_GERENCIALES_BARQUISIMETO_-VENEZUELA_LA_EDUCACION_EN_TIEMPOS_DE_PANDEMIA_LOS_DESAFIOS_DE_LA_ESCUELA_DEL_SIGLO_XXI_EDUCATION_IN_TIMES
https://www.researchgate.net/publication/350641002_cieg_R_CIEG_REVISTA_ARBITRADA_DEL_CENTRO_DE_INVESTIGACION_Y_ESTUDIOS_GERENCIALES_BARQUISIMETO_-VENEZUELA_LA_EDUCACION_EN_TIEMPOS_DE_PANDEMIA_LOS_DESAFIOS_DE_LA_ESCUELA_DEL_SIGLO_XXI_EDUCATION_IN_TIMES
https://www.researchgate.net/publication/350641002_cieg_R_CIEG_REVISTA_ARBITRADA_DEL_CENTRO_DE_INVESTIGACION_Y_ESTUDIOS_GERENCIALES_BARQUISIMETO_-VENEZUELA_LA_EDUCACION_EN_TIEMPOS_DE_PANDEMIA_LOS_DESAFIOS_DE_LA_ESCUELA_DEL_SIGLO_XXI_EDUCATION_IN_TIMES
https://www.unicef.org/ecuador/historias/los-efectos-de-la-pandemia-en-el-bienestar-de-los-hogares-en-ecuador
https://www.unicef.org/ecuador/historias/los-efectos-de-la-pandemia-en-el-bienestar-de-los-hogares-en-ecuador
https://www.unicef.org/ecuador/historias/los-efectos-de-la-pandemia-en-el-bienestar-de-los-hogares-en-ecuador
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131521000890
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360131521000890

	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk129774338

