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RESUMEN

La labor directiva se asume, en la mayoria de los casos,
tomando en consideracion el desempefio y experiencia
como docente. En el estudio se analizan los elementos
de formacion e identidad profesional para la direccion
escolar en los directivos del cantdon manta. La investiga-
cién tiene un enfoque mixto, ya que se empled dos instru-
mentos, el primero basado en una encuesta enfocado de
las dimensiones de gestion (administrativa, pedagogica,
habilidades directivas y comunicacionales) que permiti¢
obtener una valoracion cuantitativa de los roles de direc-
cién escolar vy, el segundo, una entrevista dirigidos a los
directivos seleccionados sobre la perspectiva en cuan-
to a su identidad profesional para el ejercicio directivo.
Participaron 16 directivos seleccionados con base a cri-
terios especificos establecidos, entre los resultados mas
significativos se demostré que el 62,5% tiene formacion
a nivel de posgrado en temas de gestién y direccion de
centros educativos y de los cuales un 37,5% tiene mas de
4 afios de experiencia como directivo educativo. Dentro
del andlisis inductivo de la entrevista emergen categorias
como formacion para la direccion escolar, identidad para
la direccidn escolar y liderazgo para la direccion escolar.
La formacién de directivos sigue siendo un reto de poder
constituir dentro de la politica publica en educacion tan-
to en Ecuador como en varios sistemas educativos de la
region.
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ABSTRACT

The managerial work is assumed, in most cases, taking into
consideration the performance and experience as a tea-
cher. The study analyzes the elements of training and pro-
fessional identity for school management in the managers
of the manta canton. The research has a mixed approach,
since two instruments were used, the first based on a sur-
vey focused on the management dimensions (administra-
tive, pedagogical, managerial and communication skills)
that allowed obtaining a quantitative assessment of the
school management roles and, the second, an interview
directed at the selected managers about the perspecti-
ve regarding their professional identity for the managerial
exercise. 16 managers selected based on specific esta-
blished criteria participated, among the most significant
results it was shown that 62.5% have postgraduate level
training in management and direction of educational cen-
ters and of which 37.5% have more 4 years of experience
as an educational manager. Within the inductive analysis
of the interview, categories emerge such as training for
school management, identity for school management and
leadership for school management. The training of mana-
gers continues to be a challenge to be able to constitute
within public policy in education both in Ecuador and in
various educational systems in the region.

Keywords:

Managerial leadership, professional training, professional
identity, school management


mailto:lenin.munoz1011@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-3121-6798
mailto:eldis.roman@utm.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-8552-7906

INTRODUCCION

En gran parte de los paises latinoamericanos, el directivo
escolar accede al cargo, en un porcentaje elevado, des-
pués de haberse desempefiado por varios afios como do-
centes, siendo ésta el elemento con mayor significacion a
la hora de asumir el puesto, es decir, el conocimiento de
los procesos educativos como la base de su preparacion
para la actividad de direccién escolar.

Estudios realizados por Romero et al. (2020), coinciden
en el déficit de preparacion y superacion del directivo
para asumir el cargo, es decir, cursos, diplomados, en-
trenamientos en el puesto de trabajo, capacitaciones u
otra accion de cuarto nivel que incluye también formacion
como master o doctor.

Los autores Parra y Ruiz (2020) muestran que las perso-
nas que ejercen o que desean ejercer las funciones direc-
tivas necesitan de una formacion especifica para llevarla
a cabo. Relacionado a esto, se insertan la categoria de
“identidad profesional en la direccién escolar” los autores
detallan, que la provisionalidad en el cargo y ejercer la
direccién sin dejar de ser docente, provocan una iden-
tidad inestable, multiple, con serias implicaciones en el
desarrollo del liderazgo escolar.

En las ultimas décadas, la practica profesional en educa-
cion ha experimentado cambios constantes debido a la
creciente demanda por la calidad y actualizacion de los
procesos formativos (Area y Adell, 2021). Esta tendencia
ha llevado a un mayor énfasis en la direccion escolar, lo
que ha planteado interrogantes que han sido objeto de
debate durante décadas.

Por su parte Ritacco y Bolivar (2018) destacan cuestio-
nes como la necesidad de formar profesionales espe-
cificamente para roles de direccion escolar, abordan-
do estudios sobre las habilidades y conocimientos que
deben adquirir estos profesionales para desempefare
adecuadamente.

Con el propésito de contribuir a la preparacion de los
directivos educativos se ha planteado como objetivo de
este estudio, describir los elementos que conforman la
identidad profesional y la formacién para la direccion es-
colar en los directivos educativos del canton manta.

La formacion para la direccién escolar y su identidad.

Pensar en las escuelas, es pensar en las dinamicas sobre
las que se sustenta un centro educativo. El directivo esco-
lar es el encargado de llevar o guiar todos estos procesos
para que en las instituciones exista sinergias en todos los
organismos internos de gestion, es importante entonces,
pensar que, para orientar todos estos procesos, es cru-
cial la formacion especializada en ellos.
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En gran parte de los paises latinoamericanos, el direc-
tivo escolar accede al cargo en un porcentaje elevado,
después de haberse desempefiado por varios afios como
docentes, siendo ésta experiencia el elemento con mayor
significacion a la hora de asumir el puesto, es decir, el
conocimiento de los procesos educativos es la base de
Su preparacion para la actividad.

Estudios realizados por Romero et al. (2020) coinciden en
sefialar el déficit en la preparacioén y superacion de mane-
ra formal (programas de posgrados) y en la capacitacion
o adiestramiento (cursos de especializaciéon o entrena-
miento en el puesto de trabajo para la funciéon directiva.

Otro aspecto a considerar, es el referido a las funciones
del director escolar; el director de un centro educativo
tiene que ser un profesional entendido en los aspectos
referidos con su labor y para ejercer su funcion debe de-
sarrollar habilidades especificas del ejercicio de direc-
cién, pues como afirman las autoras la direccion es una
actividad con la suficiente identidad propia, como para
ser reconocida como profesion.

La investigaciones de Tintoré y Carrillo (2022), plantea
que la gestion de la formacion permanente de directivos
educacionales proporciona una vision direccionada a la
influencia del liderazgo, ya que los lideres escolares son
capaces de influir en los aprendizajes de los alumnos,
al modelar las condiciones en las que se producen los
aprendizajes, los mismos autores presentan, que el po-
tencial de liderazgo no ha pasado desapercibido en el
contexto iberoamericano; las evidencias mas actuales,
sefialan que, aunque las practicas del liderazgo van me-
jorando, el desempefio del mismo, aun es débil.

La formacioén para el gjercicio directivo en educacion, es
un tema que se ha venido tratando desde hace déca-
das en varios escenarios académicos, asi como tratado
desde la visidon de politica publica. Ademas, que en el
contexto actual los sistemas educativos exigen que las
escuelas briden respuestas a los cambios acelerados, en
el cual, la tecnologia va imponiendo en todos los campos
del contexto social y educativo (Meza et al., 2022)

En los Ultimos afios, se ha orientado los esfuerzos en
profundizar la formacién de profesionales para el ejer-
cicio directivo en educacion; todo esto, en ambitos mas
practicos y enfocados en casos especificos de lo coti-
diano de un directivo. En este sentido, programas como
lo mencionado por Tintoré y Carrillo (2022) en donde el
acompafamiento basado en la mentoria educativa ha
proporcionado cambios notables pasando de ser un tipo
de formacién centrada en la teoria a orientarse en la préac-
tica; el acompanamiento de lideres educativos permite



implementar mejoras, cambios en habilidades y confian-
za de los directivos en la ejecucion de sus tareas.

Por consiguiente, el aprendizaje profesional y el desarro-
llo de los directores escolares se considera importante
para el cambio. Asimismo, se evidencia lo dificil que es
disefiar programas de liderazgo profesional que enmar-
que una préctica cotidiana en los directores escolares.

Lo mencionado por Silva et al. (2018)habilidades y actitu-
des que no se adquieren solo a través de la experiencia,
sino que se necesitan procesos de formacion y actualiza-
cién especializados. La funcién directiva demanda cada
vez mas el desarrollo de competencias profesionales que
respondan a los retos de la sociedad actual. Se valora que
un directivo conozca y abarque mucho mas sobre la orga-
nizacion y gestion de los centros escolares, pero también
sobre la resolucion de conflictos, la gestién de los recur-
s0s humanos o la gestién emocional. Este articulo presen-
ta los principales aprendizajes y experiencias derivados
de un estudio evaluativo de los programas de formacion
de directivos escolares desarrolladas en Catalunya consi-
derando el Decreto de Direccion 155/2010. . De entre los
resultados, identificamos la importancia de definir progra-
mas de formacion que respondan a las funciones y res-
ponsabilidades de los directivos. Deben estar orientados
hacia la mejora de las practicas profesionales guiadas
por unos determinados valores, de manera especialmen-
te relevante: respeto, justicia y equidad. Las modalidades
y estrategias formativas impulsadas por universidades
e instituciones han permitido dar respuesta coherente a
las tendencias actuales que promueve la politica edu-
cativa. Coincidimos con Fullan (2015 identifican cuatro
momentos de actuacioén que pueden mejorar la funcion
directiva: 1. Redefinir la responsabilidad relacionada con
el liderazgo tomando en cuenta aspectos como el res-
paldo institucional, evaluacion y desarrollo de la calidad,
todo el proceso de planificacion estratégica del mismo 2.
Desarrollar un liderazgo distribuido y colaborativo entre
todos los actores 3. Existencia de espacios formales de
formacion para desarrollar habilidades para promover un
liderazgo eficaz y que el mismo responda a las funciones
y responsabilidades del rol de gestiéon escolar. Y como 4.
Hacer un liderazgo escolar una actividad atractiva me-
diante una seleccién adecuada y reconcomiendo de la
funcion.

En este mismo contexto Sanchez et al. (2019) declaran
que el desarrollo de la pericia en una actividad profe-
sional cualquiera, vincula una enorme cantidad de co-
nocimientos adquiridos durante la formacion previa a
dicha actividad. Es en este aspecto, en los estudios de
Ahumada et al. (2023) proporcionan una afirmacion sobre
la base de sus resultados en donde mencionan que las
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préacticas de establecimientos de direccion influyen en los
resultados organizaciones incluido también los resultados
de los estudiantes.

En cuanto a la categoria de identidad para el ejercicio
de direccién escolar; unos de los pioneros en este tema
son Ritacco y Bolivar (2018) que en su estudio “identidad
profesional y direccion escolar en Espafia” provee una
perspectiva sobre la provisionalidad en el cargo directivo
y ejercer la direccion sin dejar de ser docente lo cual pro-
voca una identidad inestable, multiple con serias implica-
ciones para el desarrollo de un liderazgo escolar efectivo.

En este aspecto, los programas de formacién de direc-
tores escolares tienen que proveer en su desarrollo, esta
categoria de desarrollo de la identidad profesional para
la direccion escolar; en este sentido, se puede conside-
rar que la naturaleza de la identidad profesional de los
lideres escolares ha llegado a ser importante para com-
prender como los directores dan sentido a sus roles y la
posicion de ellos mismos; entonces, nos orientamos a
definir la identidad profesional como un proceso de con-
figuracion mediante la interaccion entre las experiencias
personales del profesorado (trayectoria biografica) y su
entorno social, cultural e institucional en el que ejercen
sus funciones cotidianamente que en este aspecto, es la
de director escolar.

En el cargo directivo, el itinerario de ida y vuelta docente-
director-docente supone una serie de duplicidades ges-
tor/lider lo que a su vez supone una duplicidad de identi-
dad y un déficit en la capacidad de asentar un liderazgo
directivo que permita direccionar a los centros educativos
en organizaciones de aprendizajes y conseguir la efica-
cia escolar. Los estudios de Ahumada y Ascorra (2023)
proporciona a través de un estudio de tipo biografico na-
rrativo el testimonio de cinco directores en los cuales pre-
senta un conjunto de categorias emergentes que refieren
al impacto del modelo de direccion escolar y su influencia
en la mejora de centros educativos y, sobre todo, en la
configuracion identidad de los directores escolares.

Por otro lado, el liderazgo es sin duda una de las habilida-
des trascendentales de un director escolar; es, por tanto,
la forma de poder actuar, visionar y dirigir a un conglome-
rado de profesionales, asimismo, el estilo y la percepcion
de como la comunidad lo visualiza en un centro escolar.

En cuanto a lo mencionado Assis y Marconi (2021) es-
pecifica que un lider educativo debe poseer una serie
de rasgos para poder desempefiar un buen papel: ser
motivador, guia y mediador en situaciones de conflictos,
buscando ser el conciliador con los integrantes del centro
escolar y la comunidad educativa.



De igual manera se precisa que el liderazgo y la direccion
en el ambito escolar se estan convirtiendo en un factor
critico para llevar a las instituciones educativas a conse-
guir mejores resultados. Es asi que destacan estudios en
torno a dos ejes tematicos: 1) practicas de direccion es-
colar, tipos y estilos de liderazgo, asi como el impacto de
este en la comunidad educativa y 2) formacion y profesio-
nalizacion de directivos.

En este aspecto, desde esta investigacion, nos orientamos
a la definicion empleada por Camarero et al. (2020)deve-
loping a sense of educational community, redesigning the
school’s organizational structure, and managing the ins-
tructional program. These factors are especially important
in disadvantaged environments, since building shared va-
lues and cultures is even more challenging and requires a
greater commitment. This paper analyzes how principals
in such environments perceive how their schools function,
what the level of commitment from their community is, and
what their sources of satisfaction are when they perform
their managerial duties. To compile information, we pre-
pared an ad-hoc questionnaire to examine the tenden-
cies and significant differences between the perceptions
of principals in disadvantaged and non-disadvantaged
contexts in the province of Tarragona (Spain, en donde
define el liderazgo escolar como la construccion de al-
tas expectativas, capacidad de transmitir energia y con-
fianza, capacidad de estimular el desarrollo profesional
y personal de los miembros de la comunidad, asi como
compromiso con los proyectos educativos emergentes y
contextualizados, conexién con la comunidad y empatia,
y capacidad de asumir riesgos.

Igualmente, la adherencia del liderazgo directivo a la con-
tinua eficacia escolar comparte ideas de que a través de
éste se puede lograr lo que (Maquera et al., 2023; Bello
y Lépez, 2022)el perfil profesional de los informantes e
informacion sobre las redes sociales en ensefianza, ges-
tion, convivencia y asuntos personales. A partir de la in-
formacion de las redes y la posicion de los actores, se
identificaron los patrones de liderazgo caracteristicos de
estos centros. Los datos fueron analizados mediante un
enfoque mixto en dos fases. En la primera, las matrices
de datos relacionales fueron examinadas mediante el
analisis de redes sociales; en la segunda, los datos de
entrevistas semiestructuradas, grupos focales y segui-
miento a los directores se analizaron cualitativamente con
el programa Atlas.ti. Los resultados indican las redes tien-
den en general hacia patrones de liderazgo focalizado,
una baja densidad de relaciones y una centralizacion de
las redes relativamente alta. Estos resultados aumentan la
controversia predominante en la literatura especializada
sobre el papel del liderazgo en el éxito escolar.” (2022)
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mencionan que en este sentido, se han identificado dos
factores clave para la mejora escolar: por un lado, el lide-
razgo escolar distribuido ajustado a las necesidades y los
proyectos institucionales del centro.

El liderazgo y su influencia de acuerdo a lo expuesto pro-
porciona una vision técnica y crucial para iniciar un cami-
no de mejora que se orientan a conseguir dentro de un
centro escolar las mejoras en los procesos académicos,
asi como administrativos en absoluto apego a lograr la
eficacia en cuanto a los resultados de aprendizajes de los
estudiantes, asi como con las relaciones con la comuni-
dad del centro escolar.

MATERIALES Y METODOS

El proceso de investigacion se llevé a cabo desde una
perspectiva mixta, la cual, segun Rios (2020), implica
el uso de dos 0 méas enfoques metodoldgicos para la
exploracion. En este estudio, se adoptdé un enfoque
predominante cuantitativo bajo un estudio descriptivo, que
se centra en la “caracterizacion de un hecho, fendmeno,
individuo o grupo, con el fin de conocer su estructura o
compartimiento”. (Arias, 2016, p. 24)

Para llevar a cabo este procedimiento, se emplearon los
métodos de analisis-sintesis y analisis documental, los
cuales facilitaron la extraccion de conceptos tedricos y
antecedentes relevantes de la literatura especializada.
Estos métodos permitieron establecer un sdélido marco
conceptual para el estudio.

Siguiendo el enfoque mixto propuesto, el proceso investi-
gativo se dividio en dos fases distintas:

En la primera fase se utilizo el procedimiento cuantitativo
en el que se aplicd una encuesta ad hoc con escala Likert
compuesta por 10 items; instrumento adaptado de lo pro-
puesto por Escamilla (2006) en su instrumento denomina-
do “necesidades de formacion para directivos escolares”
el cual, se adapté al contexto del presente estudio; en
este, se pretendié valorar de forma cuantitativa los nive-
les de formacion de los directivos (titulos de formacion)
afos de experiencia y sus necesidades de formacion, asi
como, las valoraciones en el desempefio para los roles de
direccién escolar a través de un proceso de autopercep-
cién sobre su desempefio como director escolar.

Los datos se recolectaron de manera transversal, en un
momento Unico y establecido, entre julio a septiembre
de 20283. Durante este tiempo, se programaron sesiones
virtuales con los directivos participantes, seleccionados
previamente para el estudio. Estas sesiones se llevaron
a cabo a través de la plataforma de videoconferencia
de google meet, para garantizar la accesibilidad y la co-
modidad de los participantes. Antes de cada sesion, se



enviaron correos electronicos personalizados a los parti-
cipantes, explicando el propésito del estudio, el formato
de la encuesta y la importancia de su participacion.
Durante las sesiones, un facilitador capacitado guio a los
participantes a través de la encuesta, brindando claridad
sobre las preguntas y asegurandose de que todos los
participantes pudieran responder de manera adecuada.
Ademas, se ofrecid apoyo técnico en caso de cualquier
problema técnico que pudiera surgir durante la sesion.
Una vez completada la encuesta, se proporciond a los
participantes un agradecimiento por su participacion y se
les asegurd la confidencialidad de sus respuestas que
midié la categoria formacion para la direccion escolar.

La informaciéon cuantitativa recopilada se analizo utilizan-
do el software estadistico spss-25 para detallar aspectos
como niveles de formacion, afios de experiencia y la per-
cepcion de los directivos sobre su formacion profesional
para el ejercicio directivo. Ademas, se examind la relacion
entre la experiencia laboral y la formacion profesional (ta-
bla 2).

Respecto a la autopercepcion de las funciones directi-
vas (tabla 3), se utilizaron indicadores de las dimensiones
clave para la formacién de directores escolares, como la
delegacion de decisiones, la participacion de la comuni-
dad en la gestion, la gestion de la informacion y la influen-
cia de experiencias directivas anteriores. Estos datos se
sometieron a un andlisis estadistico descriptivo para es-
tablecer correlaciones entre los indicadores y la practica
directiva de los participantes del estudio.

En la segunda etapa, se adoptd un enfoque cualitativo en
la que se busco identificar conceptualizaciones emergen-
tes y patrones integrados en los datos. Este método esta
disefiado para generar conceptos y teorias basadas en
los datos recopilados. Se implementd a través de entre-
vistas semiestructuradas con un enfoque abierto, las cua-
les se llevaron a cabo de forma presencial en cada centro
educativo donde ejercen los directivos. Estas entrevistas
abordaron aspectos relacionados con; cémo desarrollar
una identidad como directivos escolares, describir las
acciones que produzcan satisfaccion como directivos,
acciones que no permiten asentar una identidad como
directivo, aspectos a mejorar como directivo, y, como
afianzar la identidad como directores escolares, por otro
lado, pretendid¢ entender desde las voces de los partici-
pantes, su percepcion en cuanto al desarrollo de la iden-
tidad profesional para la direccién escolar.

El andlisis de la informacion de las entrevistas se llevo a
cabo mediante un proceso inductivo. Se inicié con la eva-
luacién de cada entrevista y la identificacion de las cate-
gorias emergentes. Esto permitié una valoracién basada
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en los datos recopilados (tabla 4). A medida que se ve-
rificaban las entrevistas, se categorizaban y visualizaban
las nuevas categorias que surgian (tabla 5) a partir del
andlisis y la clasificacion de la informacion. Este proce-
so permitié situar el trabajo dentro de un marco concep-
tual actual y novedoso. Para el tratamiento de los resul-
tados y su posterior presentacion, se utilizé el software
Maxqda-2020, tanto para el andlisis de las entrevistas
como para todo el proceso categorial mixto de los datos.

Poblaciéon y muestra

La poblacién se identificd en todos los centros educativos
pertenecientes al distrito educativo 13D02 que compren-
de tres cantones: Manta, Montecristi y Jaramijo, la misma
esta compuesto por 131 centros educativos publicos (del
estado) 96 particulares, 7 fiscomisionales y 1 municipal.
Para la seleccion de la muestra, se optd por un muestreo
no probabilistico intencional, que en palabras de Arias
(2016) establece la eleccion a los elementos segun crite-
rios o juicios previamente establecidos. En este contexto,
se establecieron criterios de inclusion y exclusion para la
seleccion de los participantes, mismos que se muestra
en la (tabla 1), con los que se seleccién 16 directivos del
distrito educativo 13D02 Manta-Montecristi Jaramijo.

Tabla 1: Criterios de inclusion y exclusion para la selec-
cion de los participantes

Criterio de inclusion Criterio de exclusion

Directivos con menos de 4 afios en
el ejercicio en direccion escolar.
Directivos de centros educativo
con denominacién menos a 1000
estudiantes.

Directivos de centros educativos
fuera de la ciudad de manta

Directivos con mas 4 afos de
experiencia en el ejercicio de la
direccion escolar.

Directivos de centros educativos
con denominacion de mas de
1000 estudiantes.

Directivos de centros educativos
de la ciudad de manta

Nota: Los criterios fueron establecidos para la seleccion
de los participantes de centros educativos de la ciudad
de Manta dentro del distrito de educacion 13D02 que
estd compuesta por tres cantones.

Fuente: Elaboracion propia

El proceso metodoldgico seguido permitid la seleccion
de instrumentos adecuados para obtener resultados sig-
nificativos en las variables y categorias analizadas. En
consecuencia, en el proximo apartado se presentaran los
hallazgos de acuerdo con los instrumentos empleados y

el enfoque de investigacion establecido.

RESULTADOS

Los resultados de la encuesta sobre las necesidades
de formacion de directores escolares se presentan en
dos tablas: la primera sobre los niveles de formacion



profesionales y su relaciéon con los afios de experiencia de los participantes y, el segundo, refleja las valoraciones en
cuanto a la autopercepcion de sus habilidades para la direccion escolar.

Resultados del analisis de la encuesta aplicada a los directores escolares

Tabla 2: Relacion de afios de experiencias y grado académico de los directivos escolares

Licenciatura en educacion | Maestria en el campo amplio Total
en educacion
5 3 8
De 6 a 8 afios 5 ecuento
% deltotal | 31 3% 18,8% 50,0%
0 2 2
~ Recuento o o o
Afios de experiencia en el ejercicio De 4 a 6 afios % deltotal | 20% 20,0% 12,5%
directivo 0,0% 12,5% 12,5%
1 5 6
De2adafios | hecuento - Iygoo 50,0% 37,5%
% del total
6,3% 31,3% 37,5%
Recuento 6 10 16
Total % del total o o
37.5% 62,5% 100,0%

Nota, se muestra la relacion entre categorias de experiencia en afios de servicio y formacion formal.
Fuente: Elaboracién de los autores a partir de la encuesta.

Respecto a los resultados sobre los niveles de formacion profesional, es importante resaltar que un 62,5% de los direc-
tivos educativos cuentan con posgrado (grado de maestria) en educacion, asimismo, un 37,5 % comparten el mismo
rango de experiencia de 4 afios como directores escolares. En este rango de afios de experiencia, un 16,7% tiene una
formacioén de grado (licenciatura en educacion).

Igualmente, en el rango de directivos con mas anos de experiencia que son un 31,3% el 18,8% tiene un posgrado en
educacion especificamente en el area de gestion y liderazgo escolar.

Referente a la autopercepcion de sus habilidades para la direccion escolar, en la tabla 2 se muestra las consideracio-
nes que dieron los participantes del estudio, en cuanto, a los criterios establecidos:

« Delegar decisiones,
» Participacion de la comunidad en la gestion
+  Gestion de la informacion

* Influencia de experiencia directivas anteriores

A partir de estos indicadores se pudo dar criterios en los cuales los directivos puedan evaluar su propio desempefo,
y establecer una relacion en cuanto al desarrollo de una identidad como directivos escolares.

Tabla 3: Autopercepcion del accionar del directivo escolar en relacion con las dimensiones y habilidades establecidas
para la direccion escolar

o ) Siempre C.aS' A veces Casi nunca

Criterio de autopercepcion siempre

F % Fl% F % F %
Impone su criterio y autoridad en las decisiones que se toman en el centro. . 188 163 6 375 6 375
Delega y establece roles especificos de actuacion entre los miembros del 11 68,8 50313 0 0
centro.
Promueve la participacion del profesorado en cada aspecto de la gestion y
organizacion escolar 16 100,00 0 0 0
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Posee informacion de todo lo que pasa en la organizacion. 10 62,5 6 | 375 0 0

La actualizacién y toma de decisién del director se fundamenta en la propia
experiencia y en los éxitos y fracaso anteriores.

Nota, los criterios presentados muestran la percepcion de los directivos en cuanto a las Dimensiones y habilidades
adaptadas de los autores sobre lo expuesto por Escamilla (2006).

5 313 6 |375 4 25,0 1 6,3

Fuente: Elaboracion de autores

Se muestra en cuanto a la autopercepcion que los directivos, que el rol de promover la participacion activa de todo el
profesorado, es el criterio mas empleado en el gjercicio de la direcciéon escolar, todos los directores (100.0%) indican
que promueven esta participacion, lo que refleja una alta valoracién de la colaboraciéon en la toma de decisiones.
Seguidamente, el delegar actividades y procesos tanto administrativos como de gestion pedagogica se convierte en
unos de los criterios mas empleados de los directivos educativos, la mayoria de los directores (68.8%) informan que
delegan y establecen roles especificos, con un 31.3% que lo hace casi siempre.

En cuanto al control de flujo de informacion y el conocimiento sobre todo lo que sucede en la organizacion, el 62.5% de
los directores informan que poseen esta informacion, mientras que un 37.5% lo hace a veces, comprendiendo con ello
que es uno de los aspectos mejores valorados de los participantes, ya que, dentro de los procesos empleados para
la formacion de directores escolares, éste es uno de elementos a desarrollar para el ejercicio de la direccion escolar.

Finalmente, los aspectos relacionados a la imposiciéon de criterio y autoridad en las decisiones tomadas en el centro,
so6lo el 37.5% indica que a veces lo hace, mientras que un 18.8% lo hace siempre. Respecto a la toma de decisiones
en la propia experiencia y en los éxitos y fracasos anteriores, los resultados muestran cierta variabilidad; un tercio de
los directores (31.3%) basa su toma de decisiones en su propia experiencia y en los éxitos y fracasos anteriores, mien-
tras que un porcentaje similar (37.5%) lo hace casi siempre; lo que puede estar relacionado con la importancia de la
experiencia pasada y la necesidad de considerar una variedad de factores al analizar las estrategias de liderazgo en
el ambito escolar.

Los resultados ofrecen una vision detallada de la percepcion y practicas de liderazgo de los directores escolares en
relacion con los criterios evaluados, lo que contribuye a la comprension de las dinamicas de liderazgo en el ambito
educativo.

Resultados del analisis de la entrevista a directores escolares

El instrumento consisti¢ en recibir desde las voces de los directivos participantes el como la identidad profesional y
el sentido de pertenencia, son factores imprescindibles para generar eficacia y mejora en los aspectos de los roles
de directivo educativo; asi mismo, el proceso de ser docente a director y volver a ser docente dificulta la estabilidad,
profundiza la duplicidad de identidades y de asentar una identidad profesional como director educativo.

Para efecto del mismo, se presenta desde el andlisis inductivo la relacion de las categorias que surgieron y la interre-
lacion entre ellas en la (tabla 4).

Tabla 4: Relacion de codigos y categorias sobre la direccion escolar

Codigo superior (categorias axiales) Codificacion abierta Segmentos codificados (todos los
documentos)
Liderazgo para la direccién escolar Ejercicio del liderazgo 10
Formacion en direccion escolar Organizacion educativa
Identidad directiva Débil ejercicio de liderazgo
Formacion en direccion escolar
Liderazgo para la direccion escolar Gestién emocional 11
Formacion en direccion escolar Conocimiento de su rol de liderazgo 10
Identidad directiva Doble identidad 9
Identidad directiva 0
Liderazgo para la direccién escolar Percepcion profesional 12
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|dentidad directiva Mejoras institucionales 4

Formacion en direccién escolar Procesos exitosos 2

Liderazgo para la direccion escolar 0
Nota: resultados extraidos desde el software Maxgda-2020

Fuente: Elaboracion de autores

El proceso de andlisis de las entrevistas consistié en un primer momento, en la comparacion e interpretacion de cada
una de las 16 entrevistas realizadas, en el mismo, se fue identificando las distintas categorias que fueron apareciendo
(tabla 4) en donde se reflejo 12 categorias que surgieron en un primer momento del andlisis de cada una de las entre-
vistas; con lo expuesto, se procedio a la verificacion de las categorias y proceder con la unificacion de las mismas de
acuerdo a su similitud y relacion y al significado en el contexto del desarrollo de la identidad para la direccion escolar.

A partir de los datos recogidos, se destaca la centralidad del liderazgo para la direccion escolar, categorizado en
diversas dimensiones como “ejercicio del liderazgo”, “gestion emocional” y “percepcion profesional”. La Ultima catego-
ria, “percepcion profesional”’, emerge como la méas frecuente con 12 menciones, subrayando la importancia de cémo

se percibe el liderazgo desde una perspectiva profesional.

Después de obtener el primer grupo de categorias emergentes del proceso inductivo que se realizd, se procedio a
realizar el proceso de comparacion constante, donde se identificaron relaciones de los cédigos entre si; por tanto, se
procedi6 a entrelazar cada una de las categorias, 10 que permitié tener un primer esquema de relaciones de cadena
semanticas teoricas.

Con lo expuesto, los datos reflejan en cuanto a la formacion en direccién escolar, se observa una conexion estrecha en-
tre la formacion y la aplicacion préactica de habilidades de liderazgo. Las codificaciones abiertas como “conocimiento
de su rol de liderazgo” y “ejercicio del liderazgo” son igualmente frecuentes, cada una con 10 menciones, sugiriendo
un énfasis en la adquisicion de conocimientos y en su aplicacion efectiva en el ejercicio del liderazgo escolar.

Por otra parte, la identidad directiva, explorada a través de categorias como “débil ejercicio de liderazgo”, “doble
identidad” y “mejoras institucionales”, revela la complejidad de los directores educativos, especialmente aquellos que
han sido docentes. “doble identidad” es la codificacién mas recurrente con 9 menciones, indicando la prevalencia de
la dualidad de identidades entre la funcién de docente y director, lo cual plantea desafios especificos y destaca la
necesidad de abordar esta dualidad en el desarrollo profesional.

Luego se llegd a la codificacion selectiva que en si mismo permitio la realizacion de la teorizacion del estudio. Para
evidenciar el mismo se presenta la (tabla 5) que evidencia la ubicacion y unificacion de las distintas categorias en un
sistema de categorias emergentes, producto del tratamiento y analisis de las distintas entrevistas, asi como sus cate-
gorias emergentes de cada uno de los procesos realizados.

Los resultados muestran una interconexion significativa entre la percepcion profesional del liderazgo, la formacion
en direccion escolar y los aspectos identitarios de los directores educativos, especialmente en lo relacionado con la
transicion de ser docente a desempefiar roles directivos. Estos hallazgos pueden servir como punto de partida para
un analisis mas profundo que considere el contexto especifico y las interrelaciones entre las categorias.

Tabla 5: Sistema de cddigos emergentes

Fuente: Resultados extraidos desde el software Maxgda-2020
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Las categorias emergentes que se reflejan como resulta-
do final del proceso de categorizacion nos permite enten-
der que para el desarrollo de identidad para el ejercicio
directivo tienen que desarrollarse mediante elementos
como conocimientos sobre organizaciéon escolar, cono-
cimiento del ejercicio directivo, y el desarrollar procesos
educativos exitosos que permitan asentar una identidad
como director escolar. Estas mismas categorias emer-
gentes permiten insertar en futuros trabajos sobre el en-
tendimiento del desarrollo de la identidad par directores
escolares. Por otra parte, es importante recalcar que el
mismo estudio nos presenta que el proceso de ida y vuel-
ta (ser director-docente) es una clara debilidad en cuanto
al desarrollo de la identidad para el cargo de director es-
colar: asi mismo, el tener una formacién no especializada
y no orientada para la direccion escolar. Por otro lado,
el trabajo se inserta y coincide con otros ya realizados
en cuanto a la importancia de la identidad y sobre todo
y como tener claro una identidad mejora el proceso de
gestion escolar.

DISCUSION

El andlisis de los resultados presentados en la tabla 2
revela un progreso significativo en el nivel de formacion
académica de los directores, especialmente en lo que
respecta a la obtencién de maestrias. Este avance tiene
implicaciones importantes para la mejora de los procesos
de gestion de la calidad en los centros educativos, ya que
la formacion avanzada esta estrechamente vinculada al
desempefio efectivo en roles de liderazgo escolar (Ortiz,
2022). Los datos también resaltan la relacion entre la ex-
periencia acumulada y el nivel de formacién (Medeiro
et al., 2021). Lo que sugiere que los participantes estan
conscientes de la importancia de la educaciéon continua
en el ejercicio de sus funciones directivas.

El desarrollo profesional del director escolar es un aspec-
to determinante de su actividad educativa, ya que implica
un compromiso constante con el perfeccionamiento de
las habilidades y competencias necesarias para ejercer
eficazmente su rol. Como se evidencia en la tabla 2, la
mayoria de los directores estudiados poseen una maes-
tria en direccién escolar, lo que indica una preparacion
sustancial para liderar instituciones educativas. En este
sentido Medeiros et al. (2021) sefialan que, si bien los
programas de formacion inicial suelen abordar aspectos
generales de la gestion educativa, existe una falta de énfa-
sis en los componentes especificos de la gestion escolar.
Los contenidos tienden a centrarse en teorias de gestion
educativa en general, en lugar de abordar directamente
los procesos y desafios relacionados con la gestion es-
colar en el contexto real de las escuelas. Este hallazgo
resalta la importancia de disefiar programas de formacion

40

continua que aborden especificamente las necesidades
y demandas del liderazgo escolar, asegurando asi que
los directores estén mejor preparados para enfrentar los
desafios cotidianos de la gestion escolar.

El estudio de Assis y Marconi (2021) revela que unos de
los grandes problemas en cuanto a la direccion escolar
es el proceso de seleccion, ya que el énfasis en los es-
tudios de especializacion respecto a la gestion escolar
son pocos enfatizados como componentes de politica
publica para la seleccion de directores escolares; este
mismo aporte, refleja el déficit de formacion formal de los
directores escolares para el ejercicio del liderazgo. Entre
los resultados que se relacionan, es la carencia de estu-
dios de posgrados relacionados al campo de la gestion
escolar, ademas, al desarrollo de actividades de traba-
jo autbnomo que conlleven al desarrollo de habilidades
para el ejercicio profesional de la direccion escolar.

También se coincide con Florentino et al. (2022) quienes
detallan, que el rendimiento de los alumnos dirigidos por
directores capacitados fue superior al de los centros di-
rigidos por directores que no recibieron capacitacion o
que no tienen una formacioén orientada al desarrollo de
habilidades para la direccion escolar. El perfil de lider se
caracteriza por la presencia de una serie de dimensiones,
entre ellas la formativa, siguiendo la misma idea, la for-
macion profesional es de considerable atencion, ya que
los resultados mostrados en este apartado, detallan que,
aunque existe un gran porcentaje de los directores con
posgrados, pocos son los que tiene estudios superiores
orientados a la direccion escolar en si.

Los resultados presentados en la (tabla 2) también mues-
tran una relacion entre formacién y afios de experien-
cia profesional, los que coinciden con lo expuesto por
Florentino et al. (2022) quien plantea que entre menos ex-
perimentado y formado este un directivo, mas propenso
esta en tener dificultad en poder desarrollar una identidad
como lider educativo y con ello, poder implementar accio-
nesy procesos de mejora en relacion al desarrollo de una
gestion escolar eficiente.

Otro de los puntos importantes entre los hallazgos, se
orienta a la percepcion de los directivos, sobre su propia
identidad profesional para la direccion escolar (tabla 3)
en este aspecto, los resultados muestran que en un alto
porcentaje de los directivos, promueven la participacion
del profesorado en la gestion institucional, este resultado
se direcciona al componente de gestion directiva lo que
indica un alto componente de participacion y direccion
horizontal, se coinciden con los resultados de Molla y
Castelld (2022) en los cuales, indican no solo que los di-
rectores comparten su posicionamiento como promotores



de aprendizaje y gestores de proyectos frente a eventos
profesionales, sino el didlogo entre voces internas y exter-
nas les permite lidiar constructivamente con los conflictos
y tensiones entre posiciones.

Existe una parte significativa de los directores escolares
que optan por practicas de liderazgo mas colaborativas
y participativas en sus instituciones. Es particularmente
notable que casi el 70% de los directores promuevan la
delegacion de responsabilidades dentro de sus equipos
de trabajo, lo que refleja un enfoque mas horizontal en
el liderazgo institucional. Esta tendencia hacia un lide-
razgo distribuido puede facilitar una mayor participacion
de todos los miembros del equipo directivo en la gestion
administrativa y pedagoégica de la escuela, lo que a su
vez puede fortalecer la eficacia y la cohesion del equipo
(Ahumada et al., 2023).

Resulta significativo también, el hecho de que los direc-
tivos fomenten una comunicaciéon mas fluida y cercana
con los miembros de la comunidad, utilizando recursos
digitales para ello. Esta practica contribuye a una ges-
tion abierta y participativa en todo el centro escolar. Estos
hallazgos resaltan cémo los directivos, desde su rol de
lideres, promueven la participacion y delegan responsa-
bilidades, reconociendo la importancia de una comunica-
cion efectiva. Esta dinamica refleja su percepcion de la
identidad profesional, en linea con las cuatro dimensio-
nes exploradas en este estudio.

Entre las categorias emergentes, se observa un alto in-
dice de incidencia de criterios de los directores que evi-
dencian una débil percepcion de su identidad profesional
para la direccién escolar, asi como un escaso entendi-
miento del concepto mismo. Esta falta de claridad en su
identidad como lideres se refleja en un ejercicio débil del
liderazgo, lo cual afecta la percepcion que la comunidad
tiene de ellos como lideres. Este desafio se traduce en
una vision por parte del contexto educativo que los ve
mas como docentes que como directivos, lo que limita su
capacidad para implementar mejoras tanto en lo admi-
nistrativo como en lo pedagoégico dentro de la institucion.

La variable identidad se percibe como un proceso subje-
tivo de autopercepcion basado en las funciones desem-
pefiadas. En este sentido, se puede relacionar con los ha-
llazgos de Rodriguez et al. (2022), quienes, en su revision
sistematica, destacan la influencia significativa que tienen
‘los otros” en la construccion de la identidad del lideraz-
go profesional en los directores escolares. Esta influencia
se observa en diversos aspectos, como la administracion,
la pedagogia, la comunicacion y las habilidades direc-
tivas, todos ellos determinantes en la percepcion de su
identidad como lideres educativos.

41

Por otro lado, Sanchez et al. (2023) confirma la naturale-
za multiple de la identidad profesional, esta problematica
demuestra la dificultad que tienen los directores escola-
res para desarrollar sus funciones ya que, en gran parte
de los sistemas educativos de Iberoamérica asi como en
otras partes del mundo, es al mismo tiempo un docente
convirtiéndose en director, realizando el proceso de di-
rector-docente-director en una ida y vuelta profundizando
la inestabilidad en cuanto al desarrollo de una identidad
para el liderazgo mas estable para la funciones de ges-
tion escolar.

Lo mencionado por Rodriguez et al. (2022) que entre sus
hallazgos, presenta que a los directivos se le suma una
importante carga burocratica y tecnocratica que dificul-
ta a los directores ejercer el liderazgo pedagdgico, estos
mismos, apuntan a la necesidad de una mejor formacion
y evaluacion que permita a los directores adquirir una
identidad de liderazgo, lo expuesto, se relaciona a los
resultados en consideracién a que entre las categorias
emergentes se evidencio la débil identidad directiva y
que estos no permite una mejora institucional.

En cuanto a la categoria de liderazgo y su practica, se
observa que la mayoria de los directores basan su ejerci-
cio directivo y liderazgo en experiencias previas, lo que
sugiere que las practicas directivas se orientan mas hacia
la repeticion de experiencias pasadas que hacia la pre-
paracion profesional especifica. Este enfoque también se
refleja en las formas y aspectos del proceso de toma de
decisiones, aunque en menor medida. Segun Marfan et
al. (2021), la préactica del liderazgo y su proceso refle-
jan las percepciones externas del liderazgo del director,
lo que resalta la importancia del criterio externo, como
el de los docentes y la comunidad, en el desarrollo de
un liderazgo directivo que promueva mejoras y procesos
significativos, tanto en el entorno como dentro del centro
educativo.

Nuestros hallazgos corroboran las investigaciones de Aas
(2017), quien enfatiza que la gestion del clima social es-
colar através del liderazgo educativo tiene un impacto po-
sitivo en las condiciones laborales de los docentes, influ-
yendo asi en su desempefio. Ademas, coinciden con los
resultados de Medeiro et al. (2021), quienes identificaron
dos temas emergentes relacionados con la traduccion de
estandares de liderazgo en préacticas concretas por parte
de los lideres escolares. En primer lugar, se destaca la
emergencia de una identidad de lider escolar que se vin-
cula estrechamente con los estandares y las identidades
profesionales. Este hallazgo se alinea con las categorias
emergentes identificadas en nuestro estudio, especial-
mente en relacion con la percepcion del liderazgo expre-
sada anteriormente. En segundo lugar, se observa una



categoria emergente que describe cémo los directores
escolares desarrollan y reflejan su identidad como lideres
educativos a través de los procedimientos y etapas en
los procesos administrativos. Esto incluye aspectos como
la toma de decisiones y los procesos internos y externos
utilizados por el director.

Estos resultados enfatizan la importancia de comprender
como los directores escolares construyen su identidad y
ejercen su liderazgo en el contexto especifico de la ges-
tion escolar. Ademas, resaltan la necesidad de considerar
tanto las percepciones externas como las practicas inter-
nas de liderazgo al abordar temas relacionados con el de-
sarrollo profesional y la mejora continua en las escuelas.

Los resultados también resaltan la importancia del lide-
razgo distribuido, segun lo sefialado por Romero (2021),
en la transformacion del enfoque del liderazgo escolar.
Este modelo, aunque desafiante, ofrece beneficios sig-
nificativos al fortalecer la cultura escolar y la formacion
de lideres educativos. Ademas, promueve un entorno de
apoyo mutuo y colaboracién constante entre el equipo
directivo.

Estos hallazgos enfatizan la necesidad de adoptar estra-
tegias colaborativas y distribuidas en el liderazgo escolar
para promover un ambiente educativo mas dinamico vy
efectivo.

CONCLUSIONES

La formacion especializada para directores escolares
emerge como un componente esencial para un desem-
pefio directivo efectivo, evidenciando un aumento en el
interés por programas de maestria entre docentes con
aspiraciones de liderazgo. Este fendmeno destaca la cre-
ciente conciencia sobre la importancia de una prepara-
cion especifica para liderar instituciones educativas con
éxito. Los hallazgos subrayan la estrecha relacion entre
la formacion y la especializacion en direccion escolar y
la construcciéon de una identidad profesional en los direc-
tores, cuyo proceso influye tanto en su percepcion indi-
vidual del rol como en la eficacia de su liderazgo y en la
direccion estratégica de la institucion educativa.

Los directivos escolares construyen y promueven su iden-
tidad en sus funciones en la escuela, aparte de la reali-
zacion de acciones percibidas desde los docentes y la
comunidad, partiendo de la participacion activa de los
actores educativos en los procesos de gestion escolar,
y el delegar acciones a docentes para implementar un
liderazgo mas horizontal permiten que estos se vayan de-
finiendo y tomando una postura critica de sus acciones
del proceso de construccion de esta identidad desde la
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vision de él mismo como lider y de la visualizacion de los
agentes externos.

Los directivos escolares, al desempefiar sus funciones
en la escuela, estan continuamente forjando su identidad
como lideres educativos, lo cual se ve enriquecido por
la participacion activa de todos los actores en la gestion
escolar. Al delegar responsabilidades a los docentes vy
promover un liderazgo més horizontal, los directores con-
solidan una identidad directiva soélida y coherente, lo que
les permite reflexionar criticamente sobre sus acciones y
considerar tanto su visién personal como la percepcion
externa de su rol como lideres. Este enfoque colaborativo
fortalece no solo la identidad del director, sino también
la eficacia de la gestion escolar y el desarrollo de toda la
comunidad educativa.

Se ha observado que, en la regién de américa latina, es-
pecificamente en el cantén manta, aun no se han esta-
blecido politicas de formacién claras para los directivos
escolares. La mayoria de los programas de formacion
consisten en cursos de educaciéon continua, con pocos
programas de posgrado que no profundizan en la espe-
cializacion para la direccién escolar, sino que mas bien
se centran en la profesionalizacion de los docentes para
estos roles.

La construccion de la identidad profesional del directivo
escolar emerge como uno de los desafios fundamenta-
les en las instituciones y ministerios de educacion. Este
proceso no solo implica definir el rol del directivo como i
der educativo, sino también desarrollar su liderazgo para
impulsar mejoras significativas en el ambito educativo.
La relacion estrecha entre la formacion y el desarrollo de
esta identidad adolece en los programas de formacion y
emerge en la necesidad de programas de capacitacion
especializados para directores escolares, que no solo for-
talezcan sus habilidades de liderazgo, sino que también
les permitan asumir con eficacia su papel como agentes
de cambio en el sistema educativo.
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