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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la ma-
nifestacion de la conducta resiliente y cualidades voliti-
vas relevantes como ejemplo en la formaciéon de valores
desde en la trayectoria deportiva de la atleta Ana Fidelia
Quiros Moret, trascendental deportista cubana, medallista
olimpica y mundial de atletismo. Se realiza una historia de
vida mediante la investigacion cualitativa (analitica) para
valorar la manifestacion de estos aspectos psicolégicos
relevantes que caracterizaron sus resultados y triunfos en
el deporte. Se utilizan los métodos de estudio de caso,
entrevistas, andlisis documental, asi como la triangula-
cion de fuentes y métodos. Como resultados se descri-
ben y analizan los periodos principales de su trayectoria
deportiva y se determina la relevancia de su conducta
resiliente, sus rasgos volitivos como mujer deportista: per-
severancia, persistencia, autocontrol, autodominio, valen-
tia, disciplina, especificamente manifiesta ante un even-
to vital traumatico que afecta una etapa de su actividad
como atleta y la transformacion corporal sufrida ademas
de la influencia de las altas cargas del deporte de alto
rendimiento. La presente investigacion permitira que 1os
estudiantes de Cultura Fisica y los deportistas, conozcan
las caracteristicas de ejemplaridad y los valores de esta
destacada mujer que trascienden en el ambito del depor-
te cubano y mundial.
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ABSTRACT

The objective of this work is to analyze the manifestation
of resilient behavior and relevant volitional qualities as an
example in the formation of values from the sports career
of the athlete Ana Fidelia Quiros Moret, a transcenden-
tal Cuban athlete, Olympic and world athletics medalist.
A life history is carried out through qualitative (analytical)
research to assess the manifestation of these relevant
psychological aspects that characterized their results
and triumphs in sport. Case study methods, interviews,
documentary analysis, as well as triangulation of sour-
ces and methods are used. As results, the main periods
of her sporting career are described and analyzed and
the relevance of her resilient behavior and her volitional
traits as a female athlete are determined: perseverance,
persistence, self-control, self-control, courage, discipline,
specifically manifested in the face of a traumatic life event
that It affects a stage of your activity as an athlete and the
body transformation suffered in addition to the influence
of the high loads of high-performance sport. This research
will allow Physical Culture students and athletes to learn
about the exemplary characteristics and values of this
outstanding woman that transcend the field of Cuban and
world sports.
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INTRODUCCION

Los valores son parte fundamental del desarrollo moral
del hombre. Estos se traducen en el actuar cotidiano fren-
te a los dilemas y conceptos profundos como la vida, el
trabajo, la verdad, el amor. Asi también, las conductas
del hombre frente a las decisiones que toma, reflejan su
escala de valores (Cafiizares et al., 2018).

Las instituciones educativas estan orientadas a formar en
valores mas alla de la formacién en conocimientos forma-
les y rigurosos y del desarrollo de habilidades y destrezas
especificas. (D’ Angelo,1996). Los valores como la ho-
nestidad, la responsabilidad, el compromiso social, son
—entre otros- fundamentales y constantes en la formacion
de los individuos.

La educacion en valores es un complejo proceso sisté-
mico, pluridimensional, e integrado que garantiza la for-
macion y desarrollo consciente del ser humano, en lo in-
dividual y social, de forma vertical y horizontal a lo largo
de la vida, caracterizando a su personalidad desde el na-
cimiento hasta la ancianidad. pueden ser trasmitidos de
generacion a generacion.

En el deporte en Cuba, una de las mujeres deportistas
a quien el pueblo admira por sus valores, coraje y teson
ante la vida y el deporte es, sin dudas, Ana Fidelia Quiros
Moret. Dentro del atletismo femenino cubano constituye
una figura de talla mundial que reluce por su mitica his-
toria. Es una de esas personalidades mas interesantes y
conocidas en el mundo entero. Sin embargo, entre las
nuevas generaciones la “Tormenta del Caribe” pasa inad-
vertida. Sobrino (2018)

En el atletismo, el desarrollo de las cualidades volitivas
juegan un papel jerarquico, en tanto la tenacidad (perse-
verancia), dominio de si, (autocontrol), valentia, entereza,
Guenov (1990) representan exigencias de dicha activi-
dad, cualidades rectoras, pues el deportista se dirige a
la superacion de dificultades, y exige en todo momento,
determinados esfuerzos volitivos, lo cual genera un es-
tado de tension interna a si mismo, relacionado con la
comprension de la dificultad que supone, entre otras, la
transformacion corporal que conlleva el alto rendimiento
y la motivacion de superar los obstaculos y lograr los ob-
jetivos planificados.

Las cualidades volitivas asociadas al alto rendimiento
deportivo también han estado relacionadas en investi-
gaciones de constructos como personalidad resistente,
Jaenes et al. (2009) y resiliencia psicolégica (Cafizares
et al., 2017; Fletcher y Sarkar, 2012; Da Costa y Ferreira,
2013; Cardoso et al., 2019). Por eso, el estudio de las
manifestaciones de la voluntad resulta complejo debido a
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los diferentes procesos subjetivos y personolégicos que
en esta influyen.

Asi, en el deporte de la alta competencia se requiere de
atletas con un desarrollo elevado de la decision, del valor,
la iniciativa, la independencia, la perseverancia, respon-
sabilidad, disciplina y el autocontrol (Morejéon, 2016); al
igual que de otras cualidades aun mas especificas las
cuales, en una combinacion especial y particular de cada
deportista, determinan el exitoso desenvolvimiento com-
petitivo, frente a los distintos adversarios con los que se
enfrenta.

La resiliencia ha sido estudiada como la capacidad o en
otros casos como habilidad, que tiene una persona o un
grupo de recuperarse frente a la adversidad para seguir
proyectando el futuro. (Wagnild y Young, 1993; Wells,
1997; Weissensteiner et al.,, 2009; Ruiz-Barquin, et al.,
2012).

Estos investigadores al estudiar casos sobre resiliencia
refieren que en circunstancias dificiles o traumas de alto
impacto en estas personas afloran recursos que se en-
contraban latentes y que eran desconocidos por ellos
mismos. Esta capacidad de respuesta inherente al ser
humano se deriva de la existencia de una reserva de re-
cursos internos de ajuste y afrontamiento, ya sean innatos
0 adquiridos.

En el contexto deportivo la resiliencia esta muy relaciona-
da con la concepcion de resistencia psicoldgica a las car-
gas de entrenamiento. Por su parte, Vasconcelos (2000)
plantea que el estrés competitivo en los deportistas, la
autoconfianza y la autoeficacia, sirven de base para uno
de los primeros modelos de resiliencia en el deporte.

En la formacién de valores de nuestros estudiantes, estas
caracteristicas adquieren relevancia para la educacion
de estudiantes, profesores y - 0 entrenadores deportivos
que en su labor educativa diaria. Martinez Iglesia et al.
(2020).

Por eso, teniendo en cuenta la significacion de esta te-
matica, el objetivo del presente articulo es analizar la
manifestacion de la conducta resiliente, cualidades voliti-
vas relevantes en la trayectoria deportiva de Ana Fidelia
Quiros Moret.

MATERIALES Y METODOS

Se realiza un estudio de caso con una historia de vida
mediante la investigacion cualitativa analitica (Barzelay y
Cortazar, 2004) dividida en dos etapas: inicio de la carrera
deportiva y resultados y continuacion de la carrera depor-
tiva luego de un evento vital traumatico. Las unidades de
andlisis de las etapas seran las cualidades volitivas de la



deportista. Ademas, se toma en cuenta el consentimiento
informado a todos los participantes y se cumplieron las
normas éticas para este tipo de investigacion.

De igual forma, se emplea la entrevista, el andlisis de
documentos oficiales y personales como métodos em-
piricos, y se reconstruyen los acontecimientos entre los
gue se encuentran registros, cartas formales, diplomas,
ordenes, reconocimientos, videos, documentos persona-
les como: cartas, fotografias, notas personales y autobio-
grafias; se emplea la triangulacion de fuentes y métodos.

Poblacion y muestra: se selecciond la muestra obedecien-
do a un criterio intencional: haber mantenido una relacion
personal estrecha con ella durante la etapa de su vida de-
portiva y, ademas, para la investigacion se precisaba en-
trevistar a la exdeportista investigada. De la poblacién de
21 personas fueron escogidos para brindar informacion y
confirmar datos revelados en otras fuentes consultadas,
nueve: familiares, amigos y compafieros de equipo.

RESULTADOS Y DISCUSION

A partir de la triangulacion de los resultados de métodos,
y técnicas aplicadas, de la entrevista focalizada realizada
a la exatleta y a los familiares, amigos, compafieros de
equipo y entrenadores, se obtuvieron interesantes deta-
lles de su vida deportiva y como resultado del analisis
de los documentos ofrecidos, de videos vy las diferentes
fuentes consultadas que brindaron y corroboraron infor-
macion, se pudo elaborar el siguiente estudio de caso.

Nombre: Ana Fidelia Quiros Moret, nacida el 23 de marzo
de 1963, en Palma Soriano, municipio de la provincia de
Santiago de Cuba, regién oriental de Cuba.

1era etapa: Inicios de la carrera deportiva y resultados

En su infancia se destacaba en las clases de Educacion
Fisica, y en tres deportes: baloncesto, voleibol y atletismo,
pero se decidid por este Ultimo y comenzé a practicarlo
con sistematicidad en un area deportiva. Se especializd
en pruebas de medio fondo, se caracterizd por su dis-
ciplina en los entrenamientos y calidad técnica, por lo
que pronto sus entrenadores vislumbraron un futuro que
prometia triunfos, debido a sus condiciones fisicas, tena-
cidad y perseverancia.

Su primera competencia nacional fue en los Xl
Juegos Escolares Nacionales de 1975, en Cienfuegos,
donde compiti¢ en varias modalidades: 60m planos, sal-
to de longitud y salto de altura, en esos obtuvo medalla
de oro. En el lanzamiento de la pelota logré medalla de
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plata. Corrié por primera vez y gané los 800m, esa era y
fue la atleta mas destacada. Al concluir el curso escolar
la habfan captado para asistir a la Escuela de Iniciacion
Deportiva en Santiago de Cuba. A partir de ahi, la atleta
se distinguio por altos resultados en su deporte en el am-
bito nacional y comenzaron sus logros a nivel internacio-
nal (tabla 1).

En los resultados de la entrevista a la muestra, la entre-
vista focalizada a la exatleta, se destaca la manifestacion
de la optimizacién de sus particularidades psicologicas
ante el entrenamiento y competencias, en las que se
distinguen, entre otras cualidades psicolégicas, rasgos
volitivos relevantes de esta atleta en su vida deportiva
como: perseverancia, disciplina, autocontrol; resaltan el
patriotismo y la responsabilidad. Estas particularidades
también se aprecian al analizar los resultados en eventos
deportivos, videos de competencias, libros, articulos, do-
cumentos oficiales y personales de la atleta.

2da etapa: Continuacion de la carrera deportiva luego de
un evento vital traumatico

El 22 de enero de 1993, Ana Fidelia sufre un tragico ac-
cidente doméstico que la puso en peligro de muerte.
Como resultado sufrié quemaduras de 2do y 3er grados
que le dejaron heridas en mas del 38% de su cuerpo.

La opinién de muchas personas era que la atleta no iba
a poder incorporarse nuevamente al deporte, por lo que
ese serfa el fin de su carrera.

Fue atendida en el hospital Hermanos Ameijeiras, donde
recibié un gran apoyo del personal médico, y recibi¢ un
gran apoyo gubernamental, especialmente del presiden-
te Fidel Castro Ruz, que, segun palabras de la deportis-
ta:” fue como experimentar un canto a la vida”.

Pero la lucha apenas comenzaba pues debia enfrentarse
a otro proceso: la fase de cirugfas reconstructivas; pues
su cuerpo habia quedado maltratado, lleno de cicatrices.
Pero, con los avances de la medicina cubana, le rea-
lizaron 21 intervenciones quirdrgicas que le permitieron
ganar movilidad en las partes dafiadas de su cuerpo.
Segarte (2010).

Luego le continuaron sesiones muy duras de entrena-
miento, pero una vez mas demostré la tenacidad y ente-
reza de una campeona: tenia que cumplir con el compro-
miso de volver a las pistas del mundo y ubicarse entre las
mejores corredoras de 800 metros planos.



Tabla 1. Resultados deportivos mas significativos de Ana Fidelia Quiros Moret (1978-1992)

Afo Lugar Campeonato
1978 Medalla de Oro XlIl Juegos Centroamericanos y del Caribe, Medellin, mmm Colombia
1979 Medalla de Oro VIl Juegos Panamericanos, en San Juan, Puerto Rico
1981 Medalla de Oro Campeonato Centroamericano de Atletismo, en Santo Domingo, :': Republica Dominicana
1982 Medalla de Oro XIV Juegos Centroamericanos y del Caribe, en La Habana, Cuba
Medalla de Oro Campeonato Internacional de Atletismo, en Barcelona, == Esparfia
1983 Medalla de Oro Campeonato Centroamericano de Atletismo, en La Habana, Cuba
Medalla de Plata Juegos Panamericanos, en Caracas, lll Venezuela
Medalla de Bronce Juegos Panamericanos, en Caracas, llll Venezuela
1985 Medalla de Oro Campeonato Centroamericano y del Caribe, en San Juan, Puerto Rico.
Medalla de Oro Campeonato Centroamericano y del Caribe, en México
1986 Medalla de Oro Campeonato Internacional de Atletismo, en México
Medalla de Oro Campeonato Internacional de Atletismo, en La Habana, Cuba
1987 Medalla de Oro X Juegos Panamericanos, en Indianapolis, Estados Unidos
1988 Trofeo Comunidad ~ ) ) . = ~
Iberoamericana Entregado por los reyes de Espafia como la Mejor Deportista del Area, sm== Espafia
Medalla de Oro Campeonato Internacional de Atletismo, en Barcelona, == Espafia
1989 Medalla de Oro Universidad de Duisburgo, Alemania
Triple campeona Copa del Mundo, en Barcelona, ss== Espana
1990 Medalla de Plata Campeonato Centroamericano de Atletismo, Santo Domingo, m'm Republica Dominicana
Medalla de Oro Xl Juegos Panamericanos, en La Habana, Cuba
1991 Medalla de Plata XI Juegos Panamericanos, en La Habana, Cuba
Medalla de Plata Campeonato Mundial de Tokio, * Japon
1992 Medalla de Bronce Juegos Olimpicos de Barcelona, = Esparia

Fuente: Datos ofrecidos por la atleta

Por eso, esta trascendental atleta con su voluntad de salir adelante, unos meses después del accidente se incorpora
a las pistas (Figura 1).

Reaparicion y triunfos

Comienza a entrenar en medio de operaciones y tratamientos de recuperacion y asi participa en los Juegos
Centrocaribefios de Ponce, 1993, donde obtuvo la medalla de plata (tabla 2 y figura 1), aun con la movilidad de un bra-
zo limitada; esto provocd una gran ovacion del publico que le obligd a dar una vuelta triunfal a la pista. Posteriormente
se sometid a varias operaciones en su cuerpo: brazos, cuello y axilas, para conseguir la elasticidad necesaria en sus
extremidades.

En 1995, la atleta se presentd en el Campeonato Mundial de Atletismo en Gotemburgo, Suecia, y sorprendié cuando
obtuvo la medalla de oro (con 1:56,11), posteriormente alcanza mas triunfos en su carrera deportiva. (tabla 2)

En la participacion en los juegos olimpicos de Atlanta obtiene la medalla de plata y Fidel Castro, expreso, (...) “porque
vimos en ella la culminaciéon de una batalla heroica de afos. (...) ella no habia ganado medalla de oro, pero si habia
ganado medalla de diamante” Segarte (2010).
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Fig. 1. Ana Fidelia, después del accidente, vistiendo el uniforme del equipo nacional de atletismo femenino cubano en
competencias internacionales.

Fuente: De autores

Tabla 2. Resultados deportivos mas significativos de Ana Fidelia Quiros Moret, después de la recuperacion del acci-
dente en enero 1993

1993 Medalla de Plata Juegos Centroamericanos y del Caribe, en Ponce, Puerto Rico
1995 Medalla de Oro Campeonato Mundial, Gotemburgo, i s Suecia

1996 Medalla de Plata Juegos Olimpicos de Atlanta, Estados Unidos

1997 Medalla de Oro Campeonato Mundial, en Atenas, == Grecia

Fuente: Datosofrecidos por la atleta

Atesord muchos lauros en su larga carrera deportiva, como la Medalla de la dignidad, otorgada por el presidente Fidel
Castro, el trofeo de la Comunidad Iberoamericana, entregado por los Reyes de Espafia como la Mejor deportista del
area, y en 1988, en Mdnaco, obtuvo el galardén como la Mejor Deportista del Mundo en su disciplina. Fue cinco veces
campeona del Grand Prix desde 1987 hasta 1991. En el afio 2003 fue registrada en el Salén de la Fama del Atletismo
de Centroamérica y el Caribe.

En la actualidad esta retirada de la alta competicion, pero aun participa en eventos de veteranos y glorias del deporte,
asf como en actividades para ayudar a desarrollar el atletismo femenino en Cuba. Es responsable de las relaciones
publicas en el centro de la Federacion Internacional de Atletismo Amateur (IAAF), con sede en Cuba.

Es Licenciada en Cultura Fisica y con frecuencia, invitada a impartir conferencias, charlas sobre entrenamiento de-
portivo y sus experiencias como deportista, eventos cientificos, de la Universidad de Ciencias de la Cultura Fisica y el
Deporte y en congresos internacionales. En sus ansias de seguir superandose matriculd la Maestria de Psicologia del
Deporte, en el Centro de estudios de Psicologia del Deporte de esa universidad.

En los resultados del analisis de videos, bibliografia consultada, las entrevistas a la muestra y a la exatleta, se confir-
man y descuellan sus rasgos volitivos relevantes ante este evento vital y el haber podido superar las adversidades de
las cirugias, rehabilitacion y entrenamientos fuertes. Asi destacan la perseverancia, optimismo, disciplina, responsabi-
lidad, y valores como patriotismo y compromiso deportivo.

DISCUSION

La experiencia narrada en la deportista femenina Ana Fidelia Quiros es un ejemplo de conducta resiliente. Esta atleta
cubana, conocida como la “Tormenta del Caribe”, es un ejemplo de valor, abnegacion y entrega incondicional al de-
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porte desde sus inicios en la actividad deportiva.

En los inicios de su vida deportiva manifesto claridad
de objetivos, disciplina y seguridad en si misma, co-

mun y esencial a todos los deportes, Guenov (1990).
No obstante, en su historia de vida deportiva se distin-
guen como rasgos volitivos relevantes: la perseverancia y
persistencia que le permitieron llevar a cabo la conducta
en correspondencia con las decisiones tomadas, superar
los obstaculos de caracter externo (perseverancia) e in-
terno (persistencia) Guenov (1990) que aparecieron en
el alcance de sus objetivos, los cuales contribuyeron a
elevar su energia y fuerza en la accion para enfrentar las
dificultades en la busqueda de las metas.

Ademas, se evidencié la manifestacion de autocontrol y
autodominio durante su carrera, pues segun la atleta tuvo
que contenerse o abstenerse de llevar a cabo determina-
das conductas, aun cuando pudieran resultar muy atrac-
tivas y placenteras, privandose del placer, o sea, controlar
su conducta y autoexigirse. Estas cualidades se expre-
san en la posibilidad que tiene el sujeto de debilitar las
manifestaciones adicionales innecesarias y negativas de
los sentimientos, emociones, ideas, costumbres, que se-
gun Rodriguez (2019), pueden entorpecer su actuacion.

Cuando se analiza la segunda etapa de continuacién de
la carrera deportiva luego de un evento vital traumatico,
se valora que la atleta estudiada experimenté la posibili-
dad de enfrentar y dominar distintas manifestaciones de
su personalidad que podrian haber afectado tanto la ac-
tuacion como su continuidad en el deporte, por ejemplo:
pensamientos negativos, criterios de personas que no
confiaban en sus posibilidades cuando fue victima de su
accidente.

Se concuerda con (Puni, 1969; Ruiz-Barquin et al., 2012)
cuando destacan que en los deportes de alto rendimiento
el estrés y el fracaso se ponen de manifiesto frecuente-
mente, por el nivel competitivo, la aparicion de lesiones,
fracasos y aqui son determinantes los rasgos volitivos en
la consecuente busqueda de éxitos, como fue reflejada
en la conducta de Ana Fidelia Quiros.

Ademas, se aprecia correspondencia con las investiga-
ciones de (Martin-Krumm et al., 2003; Da Costa y Ferreira,
2013; Tutte y Reche, 2016), sobre la relacién entre los an-
tecedentes lesivos, estrés y obstaculos de un deportista
de alta categoria y la superacion exitosa de nuevas situa-
ciones adversas.

Se confirma que los deportistas, ante situaciones estre-
santes deben superarse y esforzarse ante dificultades
y desarrollar esfuerzos volitivos maximos que pueden
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estar asociados a conductas resilientes. (Cafizares et al.,
2017; Cafiizares et al., 2018); asi también se aprecian en
esta deportista caracteristicas de su “personalidad re-
sistente”, relacionadas con las percepciones personales
de control, compromiso y desafio, segun (Jaenes et al.,
2009; Wells, 1997), aspectos que contribuyen a resaltar
las implicaciones tedricas de este estudio.

Destacan, ademas, la disciplina y valentia demostradas
para asumir los grandes retos en la lucha por la vida, el
desarrollo de su corporalidad y continuidad de su carrera
deportiva.

De los resultados analizados se destaca que no es posi-
ble lograr los objetivos que demanda el deporte de alto
nivel o la excelencia deportiva sin la presencia de estas
cualidades volitivas. (Rodriguez, 2019). El desarrollo de
los rasgos volitivos en tanto valores de esta atleta, asi lo
confirman.

Se aprecia, también, como esta gran deportista fue capaz
de desarrollar esfuerzos volitivos para sobreponerse a las
adversidades vy salir fortalecida al obtener logros en su
vida como deportista y de manera personal. Asi, se apre-
cian las medallas olimpicas y mundiales obtenidas tras su
accidente en 1993 y luego de su recuperacion paulatina.
En su trayectoria deportiva se manifiestan, ademas, valo-
res como: patriotismo, sentido del deber y responsabili-
dad sobre los cimientos de su voluntad.

CONCLUSIONES

En la trayectoria deportiva de Ana Fidelia Quiros Moret,
deportista que desarrolld sus cualidades volitivas rele-
vantes como la perseverancia, persistencia, autocontrol y
autodominio que son exhibidas en atletas de alto nivel y
rendimiento; se aprecian conductas y manifestaciones de
resiliencia psicolégica y personalidad resistente, asocia-
das al enfrentamiento a adversidades a la transformacion
corporal derivadas de la influencia del deporte de alto
rendimiento que pueden ser objeto de profundizacion en
futuras investigaciones.

En la formacién de valores de nuestros estudiantes y de-
portistas, el legado de esta atleta, constituye un paradig-
ma en el deporte que contribuye a la educacion y labor
pedagdgica de nuestros profesores y -0 entrenadores
deportivos. Su historia de vida, revela la optimizacion y
desarrollo de procesos volitivos, cualidades en una atleta
que trasciende en nuestra historia, por constituir un ejem-
plo de éxito de la mujer cubana en el deporte.
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