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RESUMEN

El presente estudio se realiza con el objetivo de describir 
el comportamiento de la Realidad Virtual en el proceso de 
enseñanza aprendizaje, según las percepciones de pro-
fesores y estudiantes del nivel educativo correspondiente 
a séptimo grado de enseñanza básica. La investigación 
se desarrolló en el centro educativo urbano, Virgilio Drouet 
Fuentes, ubicado en la provincia ecuatoriana de  Santa 
Elena, cantón y parroquia de igual nombre. Para conocer 
sobre las percepciones de dichos estudiantes y profeso-
res se realizó un estudio descriptivo de corte transversal 
a partir de la metodología mixta. Mediante un muestreo no 
probabilístico intencional, la muestra estuvo centrada en 
los 55 estudiantes de séptimo grado de dicha escuela y 
20 docentes. Los resultados prácticos vislumbran poten-
cialidades para entornos educativos novedosos, donde 
la Realidad Virtual constituye una herramienta transforma-
dora en la educación básica media que está en cons-
tante perfeccionamiento, estimulada por la investigación 
científica y la necesidad social de innovar para enfrentar 
problemas complejos. Se requiere mejoras en el diseño 
del proceso docente educativo con novedosas metodo-
logías de enseñanza y políticas formativas propias para 
este nivel escolar, que declaren normas para certificar el 
uso responsable y consciente de estas herramientas.
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ABSTRACT

The present study is carried out with the objective of des-
cribing the behavior of Virtual Reality in the teaching-lear-
ning process, according to the perceptions of teachers 
and students of the educational level corresponding to 
the seventh grade of basic education. The research was 
carried out in the urban educational center, Virgilio Drouet 
Fuentes, located in the Ecuadorian province of Santa 
Elena, canton and parish of the same name. To learn 
about the perceptions of these students and teachers, a 
cross-sectional descriptive study was carried out using 
mixed methodology. Through intentional non-probabilistic 
sampling, the sample was focused on the 55 seventh gra-
de students of said school and 20 teachers. The prac-
tical results glimpse potential for innovative educational 
environments, where Virtual Reality constitutes a transfor-
mative tool in basic secondary education that is in cons-
tant improvement, stimulated by scientific research and 
the social need to innovate to face complex problems. In 
this endeavor, improvements are required in the design of 
the educational teaching process with innovative teaching 
methodologies and training policies specific to this school 
level, which declare standards to certify the responsible 
and conscious use of these tools.
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INTRODUCCIÓN

En lo que va de siglo XXI se han desarrollado de forma 
rápida nuevas tecnologías, cuyo crecimiento y expansión 
abarca casi todas las esferas de la actividad humana; en-
tre ellas, la educación, donde irrumpen las Tecnologías 
de la Información y la Comunicación (TIC) y transforman 
globalmente la forma en que se desarrollan los proce-
sos de enseñanza en prácticamente todos los niveles 
educativos.

Semejante a lo que sucede en otros países y regiones 
del mundo, en la educación secundaria ecuatoriana se 
observan cambios reveladores bajo la influencia de diver-
sidad de herramientas basadas en las TIC, que recrean 
la dialéctica de los procesos de enseñanza en el aula y 
fuera de ella (Ayuso del Puerto, y Gutiérrez, 2022); pre-
sentándose como plataformas para avanzar hacia una 
“educación más personalizada y eficiente” (Andrade, et 
al., 2024, p. 32).

En la búsqueda de la personalización y la eficiencia en el 
ámbito educativo, las TIC se han convertido en una he-
rramienta fundamental para mejorar el aprendizaje de los 
estudiantes; generalmente entendidas como el conjunto 
de herramientas y recursos tecnológicos que se utilizan 
para procesar, almacenar, transmitir y recibir información 
(Valencia, 2021); pueden ser de mucho beneficio para el 
aprendizaje de los estudiantes, cuando los docentes do-
minan las competencias digitales y saben cómo integrar-
las dentro del currículum (Soletic y Kelly, 2022).

Para los autores antes citados, las competencias digitales 
son indispensables para desarrollar cualquier actividad 
en un mundo globalizado y cada vez más interconectado, 
con este parecer coincide Valencia (2021); al decir que 
la educación debe aportar soluciones a los complejos 
problemas que afrontan las sociedades del siglo XXI, a 
través de la formación de competencias digitales conjun-
tamente con competencias profesionales y valores como: 
la creatividad, el pensamiento crítico, la comunicación 
y la colaboración, además de mejorar el clima escolar 
(Álvarez, et al., 2023). 

Desde la perspectiva educativa, la formación de com-
petencias implica formar en cada persona determinadas 
facultades que le permitan construir y utilizar diferentes 
conocimientos y capacidades para poder alcanzar las 
metas y objetivos que se ha propuesto; desde la perspec-
tiva tecnológica, las competencias digitales constituyen 
los conocimientos, habilidades y destrezas que facilitan a 

la persona la explotación eficaz de los sistemas y medios 
basados en las TIC (Blasco-Serrano, et al., 2022); en este 
sentido, tanto Álvarez, et al (2023); como Forero-Corba, 
y Negre (2024); destacan la necesidad que los docentes 
fortalezcan sus competencias digitales. 

Según Valencia (2021); las herramientas basadas en las 
TIC se usan cada vez más en función de mediadoras en 
los procesos de enseñanza-aprendizaje, debido a dos 
cualidades básicas: 1) flexibilidad y, 2) bajos costes re-
lativos; en su conjunto, ambas cualidades les dan a las 
TIC amplias facilidades para introducirse en los sistemas 
educativos de cada país. También destaca la compatibi-
lidad de las TIC con la Agenda 2030 y sus Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS), aprobados en el año 2015 
por la Organización de Naciones Unidas.

En este aspecto coincide con Marúm et al. (2023); quie-
nes expresan que el ODS: 4 (referido a la educación), 
depende de la implementación de la tecnología digital, 
presente en el 60% de las metas de este objetivo; y de 
aprovechar su multifactorialidad como insumo y medio 
de trabajo, utilidad como medio para la planificación, de-
mandante de habilidades y creadora de nuevos entornos 
socioculturales.

El carácter multifactorial de las tecnologías digitales, es-
pecialmente las TIC como herramientas de facilitación y 
mediación en los procesos de enseñanza-aprendizaje, 
puede observarse en la introducción progresiva a modo 
de asistentes en sistemas virtuales adaptativos, ta-
les como el Aprendizaje Online, La Realidad virtual y la 
Inteligencia Artificial.

Aprendizaje Online 

El aprendizaje digital se realiza a través de platafor-
mas educativas en línea soportados por los conocidos 
Learning Management Sistems (LMS) y Learning Content 
Management Sistems (LCMS), que ofrecen contenido, 
actividades, recursos, etc., por medio de plataformas de 
enseñanza-aprendizaje basadas en la red, donde los pro-
fesores interactúan con sus estudiantes a la vez que ges-
tionan información relevante sobre la marcha del proceso 
de enseñanza-aprendizaje y los resultados de cada estu-
diante; además de facilitar la organización de actividades 
docentes en aulas y laboratorios. 

Los LMS, también facilitan el autoaprendizaje y aportan 
mayor autonomía a los estudiantes, factores que favo-
recen el aprendizaje, entendimiento y retención de con-
ceptos y tienden a motivar su participación activa en el 
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proceso de enseñanza-aprendizaje. Estas cualidades les 
dan determinadas ventajas, entre estas: 1) Posibilitan el 
estudio en cualquier tiempo y lugar, 2) Aumenta la inte-
racción y retroalimentación entre profesores y estudiantes 
y, los estudiantes entre sí, 3) promueven la inclusión, 4) 
relación favorable entre costes versus beneficios.

Entre las plataformas educativas más utilizadas se men-
cionan: Moodle, la de mayor extensión internacional, cuyo 
funcionamiento se estructura a partir de la teoría cons-
tructivista del aprendizaje; Otra herramienta es Chamilo, 
que utiliza las mismas tecnologías web que Moodle, pero 
se diferencia de esta porque sus requerimientos técni-
cos son menos exigentes y ofrecen funcionalidades so-
ciales  como chat, mensajería y grupos de trabajo más 
sencillos. Por su parte Open edX: posee un diseño poten-
te y flexible, que facilita su conectividad a cualquier tipo 
de aplicación, además posee herramientas de edición 
que facilitan el trabajo del profesor y una interfaz senci-
lla que facilita el trabajo de los estudiantes. Schoology, 
se enfoca en los niveles de enseñanza primaria y básica 
media, para crear actividades, tareas, evaluaciones y fo-
ros de discusión en espacios virtuales; puede conectar-
se de manera rápida y sencilla con otros sistemas como 
Google, WhatsApps o Microsoft Word (Valencia, 2021).

Realidad Virtual (RV)

Parafraseando el trabajo de González-Pérez, y Mesías-
Lema (2023); existen cuantiosas definiciones conceptua-
les de la realidad virtual (RV); aunque generalmente se 
entiende como “una simulación de sensaciones recrea-
das en un entorno tridimensional digital que nuestro cere-
bro puede percibir como real” (p. 190); la cual ha surgido 
como una herramienta educativa de importancia signifi-
cativa en el proceso de aprendizaje de la educación bá-
sica media, como una herramienta digital que a través 
de dispositivos móviles conectados a un visor de RV per-
mite la tele-transportación a otros lugares, sean reales o 
virtuales.

Su utilización como herramienta de mediación en proce-
sos de enseñanza-aprendizaje en diferentes niveles edu-
cativos es cada vez mayor; tanto en el plano educativo 
como en el plano emocional, dada su capacidad para 
crear experiencias inmersivas y educativas que trascien-
den los límites de los métodos de enseñanza tradiciona-
les González-Pérez, y Mesías-Lema (2023). 

La realidad virtual no solo transforma el aula en un entor-
no interactivo, sino que también fomenta el aprendizaje 

activo y colaborativo, permitiendo visualizar y explorar 
conceptos hasta entonces abstractos, en un entorno tri-
dimensional cercado a la realidad, mientras están inmer-
sos en un entorno seguro y controlado. Esta experiencia 
inmersiva no solo aumenta la retención del conocimiento, 
sino que también despierta la curiosidad y la pasión por 
el aprendizaje, aspectos cruciales para el desarrollo cog-
nitivo y emocional, además de influir favorablemente en el 
clima de las aulas de la educación básica media (Álvarez 
et al. 2023).

La RV no solo representa una herramienta innovadora en 
la educación básica media, que incrementa su presen-
cia en estrategias metodológicas practicadas en otros 
niveles de educación, debido a que los dispositivos y las 
nuevas aplicaciones son cada vez más asequibles a los 
estudiantes; de manera incesante, la RV brinda posibili-
dades novedosas, a través de interfaces visuales e inte-
racciones en diferentes planos sensoriales, que resultan 
atractivos e interesantes para los adolescentes González-
Pérez, y Mesías-Lema (2023).

Las citadas autoras refieren que por medio de la RV se 
puede introducir la gamificación en el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje, una combinación armónica que “esti-
mula el trabajo cooperativo, la imaginación, la creatividad 
y la motivación intrínseca en los estudiantes y en el pro-
fesorado” (p. 190). Estos efectos son generados a través 
de procesos psicológicos y neurológicos que incremen-
tan el estímulo a las áreas cognitivas, sensoriales y emo-
cionales del cerebro, que es elaborado y trasmitido más 
rápidamente a las vías neuronales que intervienen en el 
conocimiento y la memoria.

Por medio de este mecanismo, la simulación virtual pro-
duce emociones positivas que acrecientan la motivación 
y facilita el aprendizaje a través de la coordinación entre, 
la imagen que se observa y los conceptos abstractos. Al 
desarrollar la capacidad de pensamiento visual, la RV 
también contribuye a mejorar habilidades relacionadas 
con la percepción, el lenguaje y el pensamiento visual, lo 
cual puede generar vínculos interdisciplinarios entre asig-
naturas relacionadas la ciencia, la tecnología y el arte. 

Entre las ventajas atribuidas a la RV se mencionan: 1) per-
miten el estudio inmersivo y la experimentación de pro-
blemas reales, en un entorno virtual, seguro y controlado, 
2) estimula el interés, la motivación y la creatividad de los 
estudiantes, 3) promueve la inclusión, 4) amplias posibi-
lidades de utilización, 5) sirve de complemento a otras 
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herramientas de aprendizaje, especialmente la gamifica-
ción o ludificación, 6) relación favorable entre costes ver-
sus beneficios (Blasco-Serrano et al., 2022).

Inteligencia artificial (IA)

Según Andrade, et al. (2024); la inteligencia artificial (IA), 
puede ser definida como “la habilidad de las máquinas 
para adaptarse, resolver problemas y ejecutar tareas 
que requieren inteligencia, la inteligencia artificial ha de-
mostrado su utilidad en diversos campos, incluyendo la 
educación” (p. 32); en este último campo, la IA tiende a 
facilitar los procesos de enseñanza por medio de algorit-
mos que ofrecen recomendaciones, hacen pronósticos y 
aprendizaje adaptativo. 

Por su parte, Forero-Corba, y Negre (2024); informan que 
la IA “ha tenido un incremento exponencial en los últimos 
años” (p. 2), pues se está incrementando la atención hacia 
las estrategias didácticas enriquecidas con herramientas 
TIC, debido a su potencial de transformar los procesos de 
enseñanza-aprendizaje. En este sentido, Andrade, et al. 
(2024); informan que la IA acusa una tendencia a crecer 
significativamente en el campo de la educación, dada su 
“capacidad de automatizar hasta un 40% de las tareas 
docentes” (p. 32).

Tanto Forero-Corba, y Negre (2024); como Andrade, et 
al. (2024); expresan que la IA se ha subdividido en va-
rias áreas importantes para la educación, lo cual es una 
muestra de su versatilidad y capacidad transformadora. 
Entre las subdivisiones de la IA relacionadas con la edu-
cación Forero-Corba, y Negre (2024); mencionan apren-
dizaje automático o aprendizaje de máquina (Machine 
Learning, en idioma inglés), mientras que Andrade, et al. 
(2024); mencionan la IA analítica, la IA funcional y, la IA 
textual y visual; que en conjunto, conforman la IA apli-
cada a la educación (IAEd) y “no solo enriquecen la ex-
periencia educativa, sino que también abren puertas a 
métodos de enseñanza y aprendizaje innovadores y más 
inclusivos” (p. 35).

Respecto a las ventajas atribuidas a la IA, tanto en Forero-
Corba, y Negre (2024); como en Andrade, et al. (2024); 
se coinciden al mencionar las que comparten las TIC y la 
RV; sin embargo estos últimos particularizan en ventajas 
como: 1) optimiza la personalización del aprendizaje, 2) 
permite realizar evaluaciones adaptables, flexibles y su 
calificación automatizada, 3) soporta las tutorías inteligen-
tes, a través de la RV y la realidad aumentada (RA), 4) agi-
liza el análisis de datos para predecir el comportamiento 

de indicadores determinados, 5) facilita el aprendizaje de 
idiomas.

Estrategias didácticas y Tecnología del Aprendizaje y 
del Conocimiento

De los trabajos de Valencia (2021); Blasco-Serrano, et 
al. (2022); Marúm, et al. (2023); Álvarez, et al. (2023); y 
Forero-Corba, y Negre (2024); se infiere que el uso de las 
TIC es fundamental para la educación del siglo XXI, por 
ello es esencial implementar estrategias didácticas que 
fomenten la interacción entre docentes y estudiantes, la 
autonomía, la colaboración y trabajo en equipo, en fun-
ción de la construcción del conocimiento.

Sin embargo, es importante recordar que la implementa-
ción efectiva de las herramientas digitales en la educa-
ción requiere una planificación cuidadosa y la selección 
adecuada de estrategias didácticas y contenidos educa-
tivos que contribuyan al logro dos objetivos básicos: 1) 
construir conocimientos y, 2) formar competencias; a tra-
vés de la Tecnología del Aprendizaje y del Conocimiento 
(TAC). 

Como afirma Valencia (2021); la teoría constructivista 
es la base de la mayoría de los modelos educativos y 
pedagógicos modernos; cuestión que es avizorada por 
(Soletic, y Kelly, 2022; Marúm et al., 2023); como una ten-
dencia creciente en la región de América Latina.

Por estas razones, se insiste en que tanto las estrategias 
didácticas, como la TAC, deben estar fundamentadas 
en la teoría del constructivismo, la cual según Valencia 
(2021); básicamente sostiene que cada persona cons-
truye su propio conocimiento, es decir, el aprendizaje se 
construye en la psiquis de las personas, quienes cons-
truyen nuevos conocimientos partiendo de conocimientos 
anteriores.

Los modelos educativos y pedagógicos basados en el 
constructivismo estimulan los procesos de enseñanza-
aprendizaje colaborativos, flexibles e interactivos e incen-
tiva el uso de una amplia gama de estrategias y herra-
mientas didácticas; entre ellas las TIC (educación online, 
RV, IA, etc.), que potencian la eficacia de los modelos 
educativos y pedagógicos constructivistas y; adicional-
mente, mejoran el clima escolar y reducen los conflictos 
en el aula, a través de procesos de enseñanza-aprendi-
zaje innovadores se desarrollan en ambientes seguros y 
controlados.
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Coincidiendo con el criterio de Andrade et al. (2024); se 
entiende que la implementación de herramientas digitales 
como la educación online, la RV, la IA y otras en la edu-
cación secundaria en Ecuador, está en etapas iniciales; 
aunque se reconoce su capacidad de potenciar el pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje “existe una carencia de 
investigación exhaustiva sobre su adopción en las escue-
las ecuatorianas” (p. 32).

Para dar respuesta a esta problemática, se realiza el pre-
sente trabajo en escuela “Virgilio Drouet Fuentes”, ubica-
da en la provincia ecuatoriana de Santa Elena, cantón y 
parroquia de igual nombre. Es un centro educativo urba-
no, donde se imparte el nivel de educación secundaria 
cuenta con estudiantes y profesores que forman habilida-
des por medio de la educación digital, conscientes de la 
necesidad social que tiene el ser humano para enfrentar 
día a día, un mundo cada vez más tecnológico y comple-
jo; por tal razón, las tecnologías digitales constituyen he-
rramientas pedagógicas innovadoras que pueden poten-
ciar el proceso de enseñanza-aprendizaje, si se utilizan 
de forma adecuada y complementaria a otras estrategias 
educativas.

Es objetivo de este estudio, describir el comportamiento 
de la Realidad Virtual en el proceso de enseñanza apren-
dizaje, según las percepciones de profesores y estudian-
tes del nivel educativo correspondiente a secundaria 
básica.

MATERIALES Y MÉTODOS

La investigación realizada en la mencionada escuela 
“Virgilio Drouet Fuentes¨ de la enseñanza básica me-
dia donde se encuentran matriculados un total de 600 
estudiantes. 

Para conocer sobre las percepciones de los estudiantes 
y profesores de séptimo grado acerca de la utilización 
de las herramientas de la RV, en el proceso de enseñan-
za aprendizaje, se realizó un estudio descriptivo de corte 
transversal a partir de la metodología mixta.

Mediante un muestreo no probabilístico intencional, la 
muestra estuvo centrada en los 55 estudiantes de sépti-
mo grado de dicha escuela, entendiendo que en este ni-
vel de enseñanza los estudiantes están desarrollando ha-
bilidades cognitivas y emociones significativas dadas sus 
edades. También por la curiosidad a la apertura de nue-
vas tecnologías, su naturaleza interactiva para disfrutar 

de nuevas experiencias y la capacidad para expresar de 
manera natural sus emociones y opiniones, lo que facilita 
su participación.

Fue oportuno también conocer los puntos de vista de los 
docentes desde su óptica de llevar estas herramientas de 
manera novedosa hasta el proceso de enseñanza apren-
dizaje de las materias que forman parte de la Lengua y 
literatura, en aras de conocer sus percepciones y la per-
tinencia de dichas herramientas para elevar la eficiencia 
del proceso docente educativo contextualizado a los 
avances de la ciencia y la tecnología. En este sentido, se 
encuestaron 20 docentes.

La recogida de información se sustentó en la elaboración 
de un cuestionario para aplicar a estudiantes, compuesto 
por 9 ítems, precedidos por información general del estu-
diante, la que estuvo centrada en las variables edad, ope-
racionalizada como cualitativa ordinal y el género, como 
cualitativa nominal dicotómica.

El cuestionario elaborado tuvo en cuenta aspectos que 
fueron considerados de interés de acuerdo con experien-
cias anteriores en dicha escuela y estudios bibliográficos 
en el nivel secundaria básica (Marín-Díaz, et al, 2022). 
Estos aspectos fueron considerados ítems del cuestiona-
rio, medidos en todos los casos por intermedio de una 
escala cualitativa dicotómica. El contenido esencial de 
los ítems tratados se resume a continuación.

Aspectos esenciales para el estudio realizado a los 
estudiantes:

 • Conocimiento de las TIC y necesidad de utilizarlas en 
el aula de clases

 • Infraestructura disponible para su acceso y equipos 
disponibles tanto en el hogar, la institución como en el 
aula en particular.

 • Uso de las TIC por los docentes en el aula de clases y 
en la resolución de tareas.

 • Uso de las TIC en el hogar para resolver tareas pro-
puestas por los docentes, sean o no orientadas por 
éstos. 

 • Uso de las TIC en la vida cotidiana

 • Beneficio de las TIC para el aprendizaje

 • Tipos de herramientas TIC más adecuadas.
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En el caso de los docentes se elaboró una entrevista semiestructurada (Hernández, Baptista, 2020) cuyo patrón resu-
me los siguientes aspectos:

 • Nivel de conocimiento de las TIC

 • Tipo de dispositivos que utilizan en el aula

 • Frecuencia de uso de las TIC

 • Capacitación

 • Tipo de actividades didácticas que realizan con estas herramientas

 • Nivel de competencias de los docentes en el aula para el uso de las TIC

 • Formas en que interactúan con los estudiantes

 • Principales ventajas y desventajas con el uso de las TIC.

 • Recomendaciones.

Luego de aplicados ambos instrumentos, el procesamiento se centró en el uso de métodos estadísticos descriptivos 
sobre la base de las Distribuciones de frecuencia empíricas y medidas de tendencia central y dispersión. Se realizaron 
también algunos análisis de correlaciones, por intermedio de la prueba Chi cuadrado para un nivel de significación del 
5%, y los coeficientes V de Cramer y C de Contingencia.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN.

Resultados del estudio realizado a los estudiantes.

Del análisis descriptivo se deduce que, del total de estudiantes, 45,4% son del sexo masculino y 54,5% son féminas 
con una edad promedio de 12 años y una dispersión de 1 año. 

Sobre la infraestructura y recursos disponibles, desde el punto de vista descriptivo, resalta el 85,5% de los estudiantes 
conocen la terminología TIC, los restantes, que constituyen el 14,5% no conocen la terminología.

Todos los estudiantes del estudio cuentan con la infraestructura y los recursos necesarios para el uso de las TIC (co-
nexión a internet, dispositivos - computadora, celular, laptop-, aplicaciones, etc, en su hogar, y más del 50% considera 
que la institución cuenta con toda la infraestructura necesaria también. Sobre la disponibilidad de dichos recursos en 
el aula el 70,9% considera que cuentan con tal disponibilidad en el aula de clases.

Acerca del uso de las TIC en el aula de clases, el 69,1% responde que los docentes la utilizan de manera general y 
sobre el encargo de tareas que requieren el uso de las TIC casi el 80% responde afirmativamente. Incluso cuando el 
docente no lo haya solicitado explícitamente, el 87,3% de los estudiantes se auxilia de estas herramientas digitales 
para resolver las tareas docentes.

Sobre la necesidad del uso de las TIC en el aula, la mayoría responde afirmativamente y casi el 80% utiliza las TIC en 
su vida cotidiana. 

Sobre los beneficios que tiene el uso de las TIC para el aprendizaje de los estudiantes un 43,6% se refiere a la obten-
ción de información, seguido de un 38,2% que plantea que lo ayuda a aprender cosas nuevas y el 12,7% refiere los 
beneficios para la investigación. Solo el 5,5% utiliza las TIC para lecturas. 

Consideran los estudiantes que el tipo de recursos o herramientas TIC son más adecuados la laptop y el celular en 
primer lugar, según el criterio del 76,4% de ellos, mientras que el 26,3% prefieren el tablet. Resultados similares en 
estudios referidos a la enseñanza secundaria, sobre la realidad virtual y aumentada en el aula de secundaria, quienes 
destacan que un 66,1% de los estudiantes emplean con mayor frecuencia el móvil (38.7%), y el ordenador portátil 
(27.4%), (Marín-Díaz, et al, 2022).
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Resultados del análisis correlacional.

Sobre las percepciones de los estudiantes acerca de los beneficios para el proceso de enseñanza aprendizaje del uso 
de las TIC según el género, se realizó la Prueba Chi cuadrado para determinar la posible relación entre los criterios de 
los estudiantes y el género, según se muestra en tabla 1.

Tabla 1. Pruebas de Chi-cuadrado. Beneficios y género.

Valor df Significación asintótica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 15,027 3 ,002

Razón de verosimilitud 16,805 3 ,001

Asociación lineal por lineal 1,348 1 ,246

N de casos válidos 55

Fuente: Elaborada por los autores a partir del SPSS.

Considerando un 5% de significación, y de acuerdo con el valor de la significación asintótica correspondiente (0,002) 
se concluye que existe relación estadística entre el género y las opiniones de los estudiantes acerca de los beneficios 
de las TIC. 

El comportamiento por género de dichas opiniones según las alternativas de posibles beneficios recogidos en la en-
cuesta, se muestra en la figura 1.

Fig. 1. Comportamiento entre alternativas de beneficios de las TIC y género.

Fuente: Salida del SPSS
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Las féminas priorizan en su mayoría, entre los beneficios el aprendizaje de cosas nuevas, la obtención de información 
y en igual medida la investigación y la lectura, mientras que para los estudiantes de género masculino los mayores 
beneficios los observan en la obtención de información en primer lugar, seguido del aprendizaje de cosas nuevas y la 
investigación. Destaca que este género no considera beneficio el uso de las TIC para lecturas.

Otro análisis de interés a correlacionar, se centró en la utilización de las TIC en el hogar para tareas y trabajos enviados 
por el docente, aunque el docente no se lo haya solicitado explícitamente desde el punto de vista del género. Para 
dicho análisis los resultados se resumen en la tabla 2.

Tabla 2. Pruebas de Chi-cuadrado. Utilización de las TIC en el hogar para tareas docentes y género.

Valor df
Significación asintótica

(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson ,442 1 ,506

N de casos válidos 55

Fuente: Elaborada por los autores a partir del SPSS.

No se observa correlación entre el género y la utilización de las TIC en el hogar para desarrollar tareas docentes, (p ˃ 
0.05).

Igualmente, para destacar el comportamiento visual según el género sobre la utilización consciente de las TIC en el 
hogar para desarrollar tareas docentes, se muestra la figura 2.

Fig. 2. Comportamiento entre uso de las TIC en el hogar y género

Fuente: Salida del SPSS
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Como se visualiza, el comportamiento es aproximadamente similar en ambos géneros, sin embargo, es posible distin-
guir que la mayoría de las féminas utilizan en mayor medida las bondades de estas herramientas en el hogar que los 
estudiantes del sexo masculino.

 • Resultados del estudio realizado a los docentes.

En una caracterización general de los contenidos tratados en la entrevista a docentes y teniendo en cuenta los estadís-
ticos descriptivos de resumen, pudo constatarse su conocimiento sobre el uso de las TIC en el aula como herramienta 
para llegar a los estudiantes. La mayoría de los docentes se ha capacitado para utilizar las TIC en apoyo a su labor 
docente, los que no han podido hacerlo aluden falta de tiempo. 

Sobre la importancia de la capacitación sobre todo para el desarrollo de ejercicios prácticos, los talleres contribuyen 
a preparar a los estudiantes para navegar y producir de manera responsable y efectiva dichas herramientas virtuales, 
facilitando su aprendizaje y con éste mejores rendimientos académicos, (Castillo, 2023).

Entre las actividades didácticas se realizan con el apoyo de las TIC en el aula destacan los juegos educacionales. En 
opinión de los docentes de dicha secundaria, la interacción se genera entre los docentes y los estudiantes, y entre los 
propios estudiantes, al usar las TIC en el aula, es la interacción de tipo grupal. Al respecto, Pimentel, et al. (2023), plan-
tean que, en la necesidad de potenciar el interés de los estudiantes por su autoaprendizaje, los juegos y la interacción 
grupal en tiempo en tiempo real, mejora la asimilación de los contenidos.

Adicionalmente, los docentes identifican como principal ventaja del uso de herramientas de la RV, la mejora en el 
aprendizaje. El proceso de enseñanza mediante la RV aumenta el interés de los estudiantes en la medida que pro-
porciona mayor precisión en la búsqueda de información y permite el desarrollo de habilidades prácticas, aumenta la 
curiosidad y la necesidad de la investigación. Pimentel et al. (2023). 

La principal desventaja, según el punto de vista de los docentes implicados en el estudio, se refiere al mal manejo de 
dichas herramientas, aunque de manera general, las recomiendan para la realización de tareas docentes. 

Sobre las tareas docentes, investigaciones realizadas en el mismo nivel escolar de secundaria básica en Ecuador, 
sobre la incidencia de la inteligencia artificial en la educación, refieren que las herramientas digitales permiten auto-
matizar hasta un 40% de las tareas docentes y permiten obtener mejoras en la personalización del aprendizaje, ajustar 
las evaluaciones a los ambientes digitales a la vez que permite la realización de tutorías inteligentes, (Andrade et al. 
(2024).

Cuando se distingue el género entre los resultados obtenidos, para investigación el conocimiento de los docentes 
sobre la aplicabilidad de dichas herramientas, la totalidad de los hombres considera que son Herramientas para llegar 
a los estudiantes, para investigar y compartir información en opinión que contrasta con las féminas que potencian el 
conocimiento básico, (tabla 3).

Tabla 3. Conocimiento sobre el uso de las TIC en el aula

Género Ítems
Frecuencia Porcentaje

Masculino Herramientas para llegar a los estudiantes 6 54,5

Herramientas para investigar y compartir información 5 45,5

Total 11 100,0
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Femenino Conocimiento básico 6 66,7

Herramientas para llegar a los estudiantes 2 22,2

Herramientas para investigar y compartir información 1 11,1

Total 9 100,0

Fuente: Elaborada por los autores a partir del SPSS.

Sobre los fines con que utilizan las TIC los docentes y los estudiantes en el aula, todos los participantes del sexo mas-
culino consideran entre los principales fines, la mejora en la enseñanza-aprendizaje, mientras el 66,7% de las féminas, 
además, plantean que se utilizan con fines de innovación. 

Con respecto a la capacitación, el 88,9 de las féminas se han capacitado, mientras solo lo ha hecho el 54,5% de los 
hombres. 

Tanto el 100% de las profesoras como profesores consideran que el tipo de actividad didácticas se realizan con el 
apoyo de las TIC en el aula son los juegos educativos y tampoco mostraron diferencia de criterios acerca del nivel de 
competencia digital que demuestran los docentes y los estudiantes al usar las TIC en el aula, donde el 100% considera 
que es alto. 

Un análisis por género sobre alternativas de interacción que se genera en el aula se muestra en la tabla 4.

Tabla 4. Tipo de interacción se genera entre los docentes y los estudiantes, y entre los propios estudiantes, al usar las 
TIC en el aula.

Género Ítems Frecuencia Porcentaje

Masculino Interacción grupal 6 54,5

Aprendizaje colaborativo 5 45,5

Total 11 100,0

Femenino Adquisición conjunta de 
conocimiento

6 66,7

Interacción grupal 2 22,2

Aprendizaje colaborativo 1 11,1

Total 9 100,0

Fuente: Elaborada por los autores a partir del SPSS.

Del análisis porcentual se deduce que, en la adquisición conjunta de conocimientos, el 66,7% de las profesoras con-
sideran que es dicha ventaja, la más relevante. El 100% de los profesores por su parte, identifican que la interacción 
grupal y el aprendizaje colaborativo son los más significativos.
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