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RESUMEN

La superacion profesional del docente universitario, se
considera como uno de los grandes retos de la Educacion
Superior en los momentos actuales. Los docentes universita-
rios deben ser capaces de lograr un desempefio profesional
competente, utilizando todos los recursos puestos a su dis-
posicion, incluyendo las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, con el objetivo de formar un profesional
mas preparado, que pueda llevar adelante el fin de la edu-
cacion cubana. La superacion profesional en Informatica
de los docentes constituye el problema cientifico que este
articulo aspira a que sus resultados tedricos contribuyan a
su solucion, abordando contenidos novedosos sustentados
en la integracion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en las diferentes formas de organizacion
de la docencia universitaria.

Palabras clave:

Superacion profesional, desempefio profesional compe-
tente, docente universitario.
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ABSTRACT

The upgrade study of the university professors is conside-
red one of the greatest challenges of the higher education
at present. The university professors should be capable to
achieve a competent professional performance using in-
formatics and communication with the objective to form a
better prepared professional able to carry out the goods
Cuban education. The upgrade studies of the professio-
nal of informatics is analized in this scientific article as the
main scientific problem and it is pretended to obtain the
theoretical results, summarizes new content supported by
informatics and communication in different forms of univer-
sity teaching.

Keywords:

Professional upgrade, competent professional performan-
ce, university teaching
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INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) se han convertido en algo mas que un medio y/o re-
curso didactico. Desde un punto de vista profesional, han
generado muchos espacios relacionados con la formacion.

Las TIC en su desarrollo han permitido la integracion e
interconexion de diversos centros educativos, centros de
investigacion, bibliotecas; lo que garantiza el intercambio
de recursos y servicios educativos.

El problema social que declara el autor se sintetiza en la
necesidad de lograr una superacion profesional en infor-
matica para los docentes de manera sistémica y contex-
tualizada, que contribuya al empleo eficiente de las TIC,
integrandolas al proceso pedagogico profesional.

Los docentes de la disciplina Preparacion para la Defensa
(PPD) de la Universidad de Pinar del Rio, deben ser capaces
de lograr un desempefio profesional competente, utilizando
todos los recursos puestos a su disposicion, incluyendo las
nuevas tecnologias, con el objetivo de elevar su preparacion
individual, para formar un profesional méas preparado, que
pueda llevar adelante el fin de la educacion cubana. Sin em-
bargo, aun presentan dificultades en cuanto a la integracion
de las TIC en el proceso pedagdégico profesional.

Lo anterior posibilité constatar el problema de investiga-
cion desde la siguiente situacion problémica: el proceso
de superacion profesional en informatica de los docentes
de la disciplina PPD en la Universidad de Pinar del Rio,
constituye una carencia que les impide la integracion de
las TIC al proceso pedagogico profesional, lo que limita la
calidad y pertinencia.

Se identifica que el proceso de superacion profesional
en Informatica presenta debilidades, 1o que evidencia la
necesidad de un cambio, en busqueda de la solucion de
las mismas.

La parte de la realidad que se pretende transformar es: el
proceso de superacion profesional en informatica de los
docentes de la Educacion Superior.

Para dar solucion al problema planteado, el autor estable-
ce como objetivo: elaborar una estrategia de superacion
profesional en informatica para los docentes, que contri-
buya a la integracion de las TIC al proceso pedagoégico
profesional de la disciplina PPD en la Universidad de Pinar
del Rio.

Lo explicado hasta aqgui presume un cambio en el modo
de superar a los docentes de esta disciplina en aras de
lograr el objetivo propuesto.
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DESARROLLO

En los momentos actuales, la superacion profesional al-
canza una dimension extraordinaria, debido al dinamismo
social y a la creciente demanda de elevar la calidad de
la ensenanza. Una educacion de calidad constituye, sin
lugar a dudas, la estrategia para promover el desarrollo
en la actualidad y en el futuro, objetivo que sélo podra
lograrse cuando todos los profesores se incorporen de
manera sistematica a recibir una superacion que integre,
en su concepcion, valores profesionales y politicos que
proporcionen el perfeccionamiento de la formacion pro-
fesional de estos, con vista a efectuar un cambio positivo
en sus esferas afectiva y motivacional, lo que se traducira
en un mejor desempefio.

Sobre el tema de superacion profesional varios autores
han realizado investigaciones: Castro (1997); Valcarcel
(1998); Afiorga (1999); Castillo, T (2004); Castillo, M
(2006); Gomez (2013); y Fernandez (2014).

El autor define la superacion profesional en Informatica de
los docentes de la disciplina Preparacion para la Defensa
como: conjunto de procesos de ensefianza-aprendizaje
que posibilita a los docentes de la disciplina PPD, la ad-
quisicion, actualizacion y el perfeccionamiento continuo
de los conocimientos tedricos acerca de las caracteristi-
cas esenciales y los procedimientos para el trabajo con
documentos digitales, presentaciones electronicas, hojas
de calculo, y los software educativos, ademas de reco-
nocer las potencialidades de las redes informaticas en la
busqueda e intercambio de informacion, posibilitando la
integracion de las TIC al proceso pedagdgico profesional
y el logro de un desemperio profesional con calidad.

» La aplicacion de métodos de investigacion cientifica
(encuesta, revision documental y observacion a activi-
dades) permiten arribar a las regularidades del proce-
so de superacion profesional de los docentes, agrupa-
dos en fortalezas y debilidades.

Fortalezas:

» Reconocimiento de los docentes de las ventajas de
las TIC en el ambito de la Universidad, asi como la ne-
cesidad de adquirir conocimientos tedrico-practicos
para el trabajo con aplicaciones informéticas que le
permitan la integracion de las mismas al proceso pe-
dagogico profesional.

Debilidades:

» Enlos planes de desarrollo de los docentes no se evi-
dencian acciones encaminadas a la superacion profe-
sional en Informatica para la integracion de las TIC al
proceso pedagogico profesional.

CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644



» No existen acciones encaminadas a la superacion de
los docentes para la adquisicion de nuevos conoci-
mientos o desarrollo de habilidades para el trabajo
con aplicaciones informaticas que le permitan integrar
las TIC al proceso pedagdgico profesional.

» Es escasa la utilizacion de documentos digitales, pre-
sentaciones electronicas, hojas de calculo digitaliza-
das, software educativo y la red informatica en el pro-
ceso pedagodgico profesional.

» Es insuficiente el conocimiento tedrico de las carac-
teristicas esenciales de los documentos digitales,
presentaciones electronicas, hojas de calculo digitali-
zadas, software educativo; asi como en las potenciali-
dades de la red informatica para la integracion de las
TIC al proceso pedagodgico profesional.

» Existen insuficiencias en el desarrollo de las habilida-
des para el trabajo con el Microsoft Word, Microsoft
Power Point, Microsoft Excel, el software educativo y
la red informatica.

Los docentes consideran oportuno sugerir:

» Desarrollar acciones que les permita elevar sus cono-
cimientos tedrico-practicos en las aplicaciones infor-
maticas que se refieren en la encuesta.

» Que se les impartan contenidos informaticos para ele-
var su cultura general integral, su preparacion perso-
nal y a la vez aplicar los conocimientos adquiridos en
sus clases.

» Profundizar en esta temética en cursos de supera-
cién a otros docentes de los territorios que imparten
Instruccion Militar Elemental.

Lo anterior reafirma la necesidad del cambio, y se propo-
ne hacerlo a través de una estrategia de superaciéon que
transforme el estado actual del proceso.

La estrategia que se propone tuvo en cuenta lo planteado
por De Armas Ramirez, N., Marimén Carrazana, Guelmes
Valdés, Rodriguez del Castillo, Rodriguez Palacios, &
Lorences Gonzalez (2009), quienes plantean que la es-
trategia debe poseer la siguiente estructura:

Introduccion-Fundamentacion: constituye la fundamenta-
cion, estableciéndose el contexto y ubicacion de la pro-
blematica a resolver. Se exponen las ideas y puntos de
partida que fundamenta la estrategia.

Diagndstico: incluye el estado real del objeto y eviden-
cia el problema en torno al cual gira y se desarrolla la
estrategia.

Planteamiento del objetivo general

Planeacion estratégica: se definen metas u objetivos a
corto y mediano plazo que permiten la transformacion

158 | Volumen 12 | Numero 54 | Abril-Junio | 2016

del objeto desde su estado real hasta el estado deseado.
Planeacion por etapas de las acciones, recursos, medios,
y métodos que corresponden a estos objetivos.

Instrumentacion: explicar como se explicaran bajo qué
condiciones, durante qué tiempo, los responsables y
participantes.

Evaluacion: definicion de los logros, obstaculos que se
han ido conociendo, valoracion de la aproximacion logra-
da al estado deseado.

Se parte de concepciones filoséficas, sociolégicas, psi-
cologicas y pedagogicas como fundamentacion tedrica
de la misma.

En la planeacion estratégica se tienen en cuenta las si-
guientes etapas:

|. Etapa preparatoria

Para dar cumplimiento al objetivo se realizan las siguien-
tes acciones:

Se diagnostica el estado actual que presentan los docen-
tes de la disciplina PPD, lo que permite constatar el cono-
cimiento y las habilidades de los docentes para integrar
las TIC al proceso pedagdgico profesional.

Se motiva para garantizar que los docentes que forman
la muestra se sensibilicen con la importancia que tiene la
integracion de las TIC en el proceso pedagoégico profe-
sional, y la necesidad que se tiene de elevar los niveles
de preparacion en este sentido. Por o que se considera
necesario analizar los resultados de la caracterizacion,
dandola a conocer a los docentes a través de un encuen-
tro inicial.

Se analiza el sistema de acciones propuesto en la estra-
tegia con los docentes de la disciplina PPD para conocer
sus criterios, en este momento se determinan las formas
organizativas, la evaluacion y se adecuan las acciones
para desarrollar la estrategia atendiendo a las necesida-
des de superacion profesional. Ademas se seleccionan
los profesores que colaboran en la puesta en practica de
la estrategia, asi como los recursos necesarios para de-
sarrollar las acciones previstas.

Il. Etapa de ejecucion

En esta etapa se ponen en practica las acciones de su-
peracion profesional encaminadas a la elevacion de los
conocimientos y habilidades tedrico-practico de los do-
centes de PPD para enfrentar el trabajo, en la misma se
propone, introducir en la préactica las acciones disefadas
en la estrategia de superacion profesional segun la se-
cuencia establecida.
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Se deben considerar las formas de organizacién de las
acciones de superacion profesional. En tal sentido, la
propuesta de acciones permite dar una atenciéon a las
necesidades reales de cada docente de PPD a partir de
las formas empleadas en este proceso y las formas de
evaluacion que se proponen.

En las acciones de esta etapa se proponen:

» Taller # 1. Taller introductorio con el objetivo analizar
la necesidad e importancia de la superacion profesio-
nal para integrar las TIC al proceso pedagdgico pro-
fesional. Se coordinan las actividades de superacion a
partir de las formas de organizacion que componen la
estrategia: talleres, conferencia especializada, curso
de superacion y auto superacion dirigida, ademas se
congenia la evaluacion sistematica a partir de estas
formas organizativas.

» Taller # 2. Intranet e Internet, que persigue el objetivo
de buscar informacion en la Intranet o Internet ponien-
do en préctica estrategias de busqueda utilizando los
recursos y sistemas de recuperacion de la informacion
mas adecuados para acceder a la informacion que
necesita.

» Taller # 3 Cursos vy foros virtuales, con el fin de cola-
borar en cursos y foros virtuales relacionados con la
materia que imparten.

Evaluacion de los talleres: la evaluacion de los talleres se
realizara en los debates a partir de las reflexiones sobre
las experiencias adquiridas por los docentes.

Conferencia especializada: “Impacto de la tecnologias de
la informacion y las comunicaciones en el mundo actual.
Una vision desde Cuba”, para actualizar los conocimien-
tos acerca de la importancia que ha tenido las tecnolo-
gias de la informacién en el mundo actual, asi como la
necesidad de estar preparados para enfrentar la ciber-
guerra como parte de la Seguridad Nacional Cubana.

Se propone ademas el Curso de superacion: Las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en el
proceso pedagogico profesional, encaminado a adquirir
habilidades informaticas que le permitan a los decentes
de la disciplina PPD la integracion de las TIC al proceso
pedagogico profesional.

El mismo contara con 6 temas asociados a las nuevas
tecnologias, que le permitan a los docentes adquirir las
habilidades necesarias para el manejo e integracion de
las mismas en su docencia universitaria.

Evaluacion del curso: Sera sistematica, frecuente y par-
cial a través de la participacion en las clases y el trabajo
independiente.
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La evaluacion final del curso de forma cuantitativa sera a
partir de los resultados integrales de los docentes en el
desarrollo de todo el curso.

[Il. Etapa de evaluacion de los resultados.

Esta etapa esta relacionada con la evaluacion del segui-
miento de la estrategia y sus resultados.

Para ello se tendria en cuenta la calidad de los procesos
de superacion ejecutados y el impacto producido, esta
se caracteriza por ser democratica, participativa, com-
prometida y colegiada.

CONCLUSIONES

El analisis exhaustivo realizado en relacion con los refe-
rentes histéricos de la superacion profesional en informa-
tica de los docentes en la Educacion Superior, con los
principales autores que han investigado sobre el tema vy
las tendencias actuales de la superacion de docentes, asi
como la utilizacion de métodos de investigacion, permitio
profundizar en un conjunto de fortalezas y debilidades,
las cuales reafirman la necesidad impostergable de ofre-
cer al docente la superacion que necesita, a partir de sus
limitaciones y potencialidades, tomando como premisa
todas las condiciones que para este empefio ha propor-
cionado el pais, con el objetivo fundamental de llevar ade-
lante un proceso pedagodgico profesional de excelencia.

La propuesta pretende lograr que los docentes eleven
Su preparacion tanto cognitiva como procedimental, en
cuanto a la utilizaciéon de las TIC para integrarlas al pro-
ceso pedagogico profesional de la disciplina Preparacion
para la Defensa.
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