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RESUMEN

La Revision Sistematica se considera un tipo de investiga-
cién documental que permite evaluar, analizar y presentar
de forma holistica e histérica las contribuciones de diver-
sas investigaciones acerca de la variable seleccionada.
El objetivo de la investigacion es realizar una contribucion
al perfeccionamiento de la asignatura Emprendimiento
y Gestion con el uso de Entornos Virtuales al lograr una
sistematizacion del conocimiento basad en las investiga-
ciones de los ultimos 10 afios. El enfoque de la investiga-
cién es cuantitativo, el tipo es descriptivo, documental,
tedrico y transversal. Se utilizan métodos tedricos de in-
vestigacion como el analisis—sintesis, deduccién-induc-
cion, y enfoque de sistema. La Revision Sistematica de
literatura revela que los Entornos Virtuales, como Moodle
y Classroom, son herramientas efectivas para promover
el aprendizaje activo y contextualizado en el campo del
Emprendimiento y la Gestion. Se determina para la asig-
natura las plataformas, simuladores, teorias pedagoégi-
cas, autores, articulos y libros més relevantes; se acom-
pafia de una propuesta de contenido para la asignatura
y se definen constructos importantes. Por ultimo, se ofre-
cen un conjunto de recomendaciones y guias para los
docentes y se comprueba la propuesta por medio de la
aplicacion del indice de promotores netos con resultados
de 83.33, superior al 50 exigido.

Palabras clave:

Asignatura Emprendimiento y la Gestion, Revision
Sistematica de la literatura, Entornos Virtuales de
Aprendizaje.

ABSTRACT

The Systematic Review is considered a type of docu-
mentary research that allows the evaluation, analysis and
presentation of the contributions of various investigations
about the selected variable in a holistic and historical
manner. The objective of the research is to make a contri-
bution to the improvement of the subject Entrepreneurship
and Management with the use of Virtual Environments by
achieving a systematization of knowledge based on re-
search from the last 10 years. The research approach is
quantitative, the type is descriptive, documentary, theore-
tical and transversal. Theoretical research methods such
as analysis-synthesis, deduction-induction, and system
approach are used. The Systematic Literature Review
reveals that Virtual Environments, such as Moodle and
Classroom, are effective tools to promote active and con-
textualized learning in the field of Entrepreneurship and
Management. The most relevant platforms, simulators,
pedagogical theories, authors, articles and books are de-
termined for the subject; It is accompanied by a content
proposal for the subject and important constructs are de-
fined. Finally, a set of recommendations and guides are
offered for teachers and the proposal is verified through
the application of the net promoter index with results of
83.33, higher than the required 50.
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Subject Entrepreneurship and Management, Systematic
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INTRODUCCION

Uno de los propositos de las UNESCO para la educacion
es generar el desarrollo social en tecnologia, comercio
y formacion profesional. Es asi que surgen propuestas
curriculares adecuadas al contexto de cada pais, con la
finalidad de lograr atender las principales necesidades
de la sociedad, con basamento en la innovacion para la
busqueda de la mejora continua (Soratna et al., 2023).

En Ecuador, el Ministerio de Educacién es el organismo
que rige las politicas para la formacién de los ciudada-
nos y, por tanto, dictamina las competencias investigati-
vas, sociales y profesionales a alcanzar (Tenesaca et al.,
2023).

En funcion de lograr este desarrollo y crecimiento social,
se han establecido reformas curriculares transcendenta-
les durante los Ultimos 15 afios. Sus inicios corresponden
al afio 2010, dénde se realiza un cambio en la Educacion
Basica y se fija su duracion en 10 afios para las asig-
naturas basicas como Matematicas, Lengua, Sociales,
Ciencias, Educacion y Cultura Artistica, Fisica e Inglés.

Entre las modificaciones y cambios realizados resul-
tan significativo el establecimiento de una tendencia en
el empoderamiento de los estudiantes por emprender
(Mulero et al., 2024), la integracion de las Tecnologias
para la Informacion y Comunicacion (TIC), el desarrollo
de habilidades para la gestion, los ajustes a la carga ho-
raria en la exigencia de equilibrar la participacion de los
docentes y estudiantes (Sanchez et al., 2023).

La definicion precisa del curriculo resulta importante para
ellogro de las habilidades deseadas (Bolafios et al., 2024)
y las de emprendimiento no resultan una excepcion. Sin
embargo, en el bachillerato como ciclo de educacion
regular incluye a los de ciencias y a los técnicos posee
una carga de 35 y 40 horas semanales respectivamente;
sin embargo, la asignatura de Emprendimiento y Gestion
s6lo posee asignadas dos horas por semana.

En el curriculo, deben estar definidos los enfoques pe-
dagogicos que integren contenidos, métodos y teorias
capaces de ubicar al estudiante como actor principal en
la construcciéon de su aprendizaje, con un disefio inter y
transdisciplinario de las asignaturas (Campi et al., 2022)
y la existencia de asignaturas que promuevan contenidos
con un espiritu emprendedor en los estudiantes capaces
de crear habilidades que les permitan a los jovenes su in-
serciéon en el mundo laboral. En este sentido, la asignatu-
ra de Emprendimiento y Gestion establece los contenidos
esenciales que cumplan este propdsito de introducir al
estudiante al ambito de la produccién econdmica.

600

Se reconoce que, en asignaturas con carga horaria me-
nor a tres horas semanales resulta decisivo potenciar las
actividades educativas no presenciales (Castillo et al.,
2024). En consecuencia, el uso de los entornos virtua-
les de aprendizaje es esencial para la continuidad de la
educacion en contextos de alternativas sustituyentes a la
presencialidad (Maliza et al., 2023) y, por tanto, para la
asignatura de Emprendimiento y Gestiéon resulta una ne-
cesidad para potenciar el aprendizaje.

La Revision Sistematica se considera un tipo de investiga-
cion documental que permite evaluar, analizar y presentar
de forma holistica e histdrica las contribuciones de diver-
sas investigaciones acerca de una variable en comun. En
los ultimos afios, ha cobrado fuerza como via para esta-
blecer recomendaciones metodoldgicas y de trabajo en
diversas asignaturas o temas especificos (Arenas et al.,
2023).

Estos estudios se caracterizan por definir variables que
se abordan en un tema en particular (Guim et al., 2024),
establecer parametros de busqueda especificas para
una comprension epistémica y axioldgica (Kuschel y
Leiva, 2020), recomendar los autores que se deben con-
sultar (Echeverria et al., 2021), analizar la evolucion del
constructo estudiado a lo largo del tiempo (Valenzuela,
2023), describir y explicar las causas o consecuencias de
un fenémeno u objeto de estudio (Garcia, 2022), sintetizar
evidencia disponible, identificar lagunas de conocimien-
to, soportar la toma de decisiones, evaluar la efectividad
de intervenciones, generar nuevas hipotesis y mejorar la
transparencia en la investigacion cientifica (Murcia et al.,
2023).

Algunos ejemplos de este proceder resultan en investi-
gaciones en la primera infancia; en la ensefianza de los
primeros auxilios; para actividad fisica y de la salud de
policias y para la educacion virtual (Crisol et al., 2020).
Para la asignatura de Emprendimiento y Gestion (o equi-
valentes) se reflejan, entre otros, los trabajos de Gonzalez
y Vieira (2021) que muestran resultados tanto para la do-
cencia como para la investigacion.

En el perfeccionamiento metodolégico necesario para
esta asignatura, con punto de partida en la actualidad
del desarrollo alcanzados por las TIC y sus incorporacion
vertiginosa al proceso docente educativo, se considera
como problematica la necesidad de realizar una Revision
Sistematica de literatura cientifica, que permita el anali-
sis de las investigaciones realizadas acerca del uso de
Entornos Virtuales en la asignatura de Emprendimiento y
Gestion durante los ultimos 10 afios con el objetivo de
realizar una contribucion al desarrollo y perfeccionamien-
to de la asignatura.



MATERIALES Y METODOS

El enfoque de la investigacion utilizado es cuantitativo dado que se sigue un proceder estructurado en el desarrollo
del estudio apoyado en una propuesta especifica para el desarrollo de la Evaluacion Sistematica. El tipo de investiga-
cién es descriptivo, documental y tedrico al llegar a conclusiones acerca de tendencias, variables y autores a utilizar,
asi como transversal por estar centrada en los Ultimos 10 afos. Se utilizan métodos tedricos de investigacion como el
analisis — sintesis, deduccioén — induccién, y enfoque de sistema.

Lopez et al. (2024) resumen un conjunto de autores influyentes al desarrollo del método para realizar la Revision
Sistematica que incluye las propuestas de Kitchenham y Charters, Wholin, Pickard, Tranfield, Arksey & OConnor,
Collazos y Sanset en el periodo desde 1970 hasta 2010 y reconocen que existe coincidencia entre sus maneras de
hacer.

De igual manera, se consultaron propuestas que enriguecieron el método a emplear, entre ellos, Pardal y Pardal (2020).
Sobre la base de estos procederes expuestos, los pasos a seguir en la presente investigacion resultan:

Fase 1. Definir la pregunta de investigacion.

Fase 2. Realizar la busqueda en tesauros de la UNESCO las variables de estudio definidas. Esta busqueda se realiza
con la utilizacién operadores booleanos (comillas, &, e intitle) y para tres idiomas (inglés, espafiol y portugués) y el
apoyo de la pagina web linguee.es que realiza la traduccién académica.

La sintaxis ilustrativa del proceso de busqueda se muestra en la figura 1.

Fig 1: Proceso para el desarrollo de la busqueda.

Fuente: Elaboracién propia.

Fase 3. Definir los motores y bases de busqueda.

Se consideran fuentes confiables en bases que cumplen criterios de rigurosidad cientifica. Las bases de datos con-
fiables ofrecen contenido revisado por pares, lo que significa que la informacién ha sido evaluada por expertos en el
campo antes de ser publicada, asegurando su credibilidad y fiabilidad.

Fase 4. Criterios de inclusion y exclusion.

De inclusion: articulos cientificos, tesis doctorales, libros digitales, pertenecer a los Ultimos diez afios, area de educa-
cién, mas citados. Para los criterios de exclusion: documentos no académicos, resultados de Google, ensayos, tesis
de maestria y tercer nivel, estar fuera de los diez ultimos afios, areas diferentes a la educacion.

Fase 5. Establecer recomendaciones para el perfeccionamiento de la asignatura.

601



Se realiza sobre la base de definir los autores con mayor
contribucion; conceptos, contenidos a ensefiar, definicio-
nes estudiadas; teorias de aprendizaje con mas presen-
cia en las investigaciones publicadas acerca de la asig-
natura de Emprendimiento y Gestion.

Fase 6. Comprobacion de los resultados.

Para la comprobacion de los resultados se utiliza el indice
de Promotores Netos (NPS) que evalla la capacidad de
recomendacion de uso del producto, propuesta o méto-
do que se propone. Se basa en seleccionar un grupo de
expertos a los que se les realiza una Unica pregunta para
que dictaminen acerca de la propuesta al calificarla en
una escala del 1 al 10, que a su vez los segmenta en tres
categorias: detractor (1 al 6), pasivo (7 al 8) y promotores
netos (9 al 10). La validacion resulta luego de aplicar la
formula NPS = % Promotores netos — % Detractores.

RESULTADOS Y DISCUSION

Fase 1: Planteamiento de la pregunta de investigacion
(PI) y de las preguntas derivadas (PDi).

La pregunta de investigacion resulta: ;Como perfeccio-
nar la asignatura de Emprendimiento y Gestion sobre la
base del uso de entornos virtuales?

Las preguntas derivadas resultan cinco y se muestran:

1) ;Cudles son los entornos virtuales mas utilizados para
la asignatura de emprendimiento y gestion?, 2) ;Cuales
resultan las buenas practicas o experiencias positivas
con la utilizacion de los entornos virtuales en la asigna-
tura de emprendimiento y gestion?, 3) ;,Cudles son los
desafios de los entornos virtuales en la asignatura de
Emprendimiento y Gestion?, 4) ;Como ha contribuido
el uso de Moodle a la asignatura de Emprendimiento y
Gestion?, 5) ;Como esta configurada la asignatura de
Emprendimiento y Gestidon en los entornos virtuales de
aprendizaje?.

La busqueda realizada para responder a las preguntas
anteriores revela que los entornos virtuales mas utilizados
son Moodle y Classroom, se destacan por sus resultados
positivos.

En cuanto a las plataformas tecnoldgicas empleadas se
destacan los LMS y simuladores de negocios, que se ca-
racterizan por su contribucion significativa al aprendizaje
y desarrollo de habilidades empresariales en estudiantes.

Los entornos facilitan el acceso flexible a recursos edu-
cativos, fomentan la colaboraciéon y personalizacion del
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aprendizaje, y ofrecen herramientas interactivas como
juegos y simulaciones para desarrollar competencias. Sin
embargo, se identifican desafios como la infraestructura
tecnolégica requerida, la capacitacion exigida para los
docentes y el perfeccionamiento en el proceso de evalua-
cion de las competencias.

La configuracion de la asignatura en Entornos Virtuales
abarca moédulos tedricos y préacticos sobre aspectos
empresariales en los que se aprovechan recursos de
multimedia y actividades colaborativas para promover
un aprendizaje activo y contextualizado en el campo
empresarial.

FASE 2: Busqueda de tesauros de la UNESCO.

Se toman como variables: Entorno Virtual de Aprendizaje
y Emprendimiento y Gestion. Una vez incorporadas en el
buscador del tesauro y resultaron nuevas palabras que
permitieron formar los descriptores en los idiomas espa-
fiol, inglés y portugués. Se establecen las cadenas de
buUsqueda con el uso de los operadores booleanos:

a. Descriptores:
Descriptor 1: entornos virtuales, resulté aula virtual.
Inglés: learning environments; portugués: espaco virtual

Descriptor  2: resultd

emprendimiento

emprendimiento 'y gestion,

Inglés: entrepreneurship; portugués: empreendedorismo

Ambito:  educacion
secundaria

bachillerato, resultd educacion

Inglés: high school; portugués: ensino

b. Cadena de busqueda mas operadores booleanos.
Cadena de busqueda = Descriptor 1 + Descriptor 2 +
Ambito

Espanol: intitle:“Entornos virtuales de aprendizaje” and
“‘emprendimiento y gestion” and “Educacion bachillerato”.

Inglés: intitle:“learning environments” and “entrepreneur-
ship” and “high school”

Portugués: intitle:“espaco virtual” and “empreendedoris-
mo” and “ensino”

FASE 3. Definir los motores y bases de busqueda.

Se consider¢ las bases de datos como: Scopu, Scielo,
IEEE Xplore, Google Académico, Redalyc y Cobuec (ta-
bla 1).



Tabla 1: Bases de datos consultadas.

Fuentes consultadas
Resultados Total
Base de datos
Inglés Espanol Portugués
Scopus 28.557 222 72 28.851
|EEE Xplore 1179 4 0 1.183
Scielo 1061 413 858 2.332
Redalyc 2066 3300 766 6.132
Goolge Scholar 408 55 9.110 463
COBUEC 4350 21160 690 26.200
Fuente: Elaboracion propia.
FASE 4. Criterios de inclusién y exclusion (ver tabla 2).
Tabla 2: Criterios de inclusion y exclusion.
Criterios de busqueda
Inclusion Exclusion
Variables

Campo de Educacion secundaria

Educacion basica

Estudiantes y Docentes

Directivos y padres de familia

Comprobacion de Hipdtesis

Sin hipétesis

Inglés - Espaniol - Portugués

Mandarin - francés

Avrticulos cientifico - libros digitales - tesis doctorales

Tesis de maestria y grado

Fuente: Elaboracién propia.

Estos criterios permiten precisar la busqueda para depurar la informacion y considerar lo mas basicos y necesario
para el propoésito del objetivo planteado en la Revision Sistematica de la literatura. Con ello, se establecen los compo-
nentes de seleccion. Finalmente, la tabla 3 selecciona los documentos que cumplieron el criterio de inclusién y son con

los que se inicia la profundizacion de la evaluacion en la revision documental.

Tabla 3: Documentos seleccionados para la indagacion de la RS.

Tipo Inglés Espariol Portugués Total
Avrticulos cientificos 35 44 87
Tesis doctorales 21 31 5 57
Libros 12 7 1 20
Total 68 82 14 164

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados muestran que el espanol es el idioma con el mayor nimero de documentos, seguido por el inglés vy el
portugués, lo que demuestra el interés por perfeccionar el desarrollo de esta asignatura en habla hispana.

El andlisis de los a los 164 resultados bibliograficos, permite a los autores considerar las teorias que subyacen en la
literatura obtenida sobre las variables. La tabla 4, muestra como aspectos tedricos predominante el constructivismo,

constructivismo social, el aprendizaje significativo y el conectivismo.
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Tabla 4: Aspectos relevantes y su presencia en la literatura cientifica

invgg%:oeién Conductismo | Constructivismo | Aprendizaje Significativo | Conectivismo | Constructivismo social | Cognitivismo
Articulos cientificos 8 21 8 29 17 9
Tesis doctorales 0 14 10 12 13 0
Libros 0 8 8 1 6 0
Total 8 43 26 42 36 9

Fuente: Elaboracion propia
Fase 5. Establecer recomendaciones para el perfeccionamiento de la asignatura.

Los datos sugieren que el constructivismo y el aprendizaje significativo son las teorias mas utilizadas en el campo, lo
que refleja la importancia de la construccion activa del conocimiento y la conexién con el conocimiento previo para el
aprendizaje efectivo.

La definicion para emprendimiento y gestion asumida como consecuencia de la Revisién Sistematica resulta que
plantea que el emprendimiento se refiere al proceso de identificar, desarrollar y llevar a cabo nuevas ideas, productos
o servicios con el fin de crear valor econémico y social. Implica asumir riesgos, ser innovador y estar dispuesto a en-
frentar desafios para lograr el éxito en un mercado competitivo.

Por otro lado, la gestion se relaciona con la planificacion, organizacion, direccion y control de los recursos de una
organizacion para alcanzar sus objetivos de manera eficiente y efectiva. Involucra la toma de decisiones estratégicas,
la coordinacion de actividades y el liderazgo de equipos para garantizar el buen funcionamiento y la sostenibilidad de
la empresa.

El Entorno Virtual se caracteriza para ser inclusivo, interactivo y adaptable, con el uso de las tecnologias digitales
para mejorar el proceso de ensefianza - aprendizaje de manera personalizada y socialmente conectada (Sandoval y
Gozélez, 2023).

Ademas, se determinan los autores con mayor numero de publicaciones y citas acerca de la asignatura de
Emprendimiento y Gestién, asi como para las aplicaciones de los Entornos Virtuales en esta disciplina (figuras 2 y 3
respectivamente).

Se obtienen también, las palabras clave mas abordadas en estas publicaciones, un listado de los principales articulos
y libros a consultar.

Fig 2: Autores mas representativos de la variable asignatura de Emprendimiento y Gestion.

Fuente: Salida del software Litmap como resultado de la Revision Sistematica de literatura de Emprendimiento y Gestion.
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Fig 3: Autores influyente de la variable Entorno Virtual de Aprendizaje de la Revision Sistematica realizada.

Fuente: Salida del software Litmap como resultado de la Revision Sistematica de literatura de Emprendimiento y Gestion.

De igual forma, como consecuencia de la Revision Sistematica realizada se presentan un grupo de recomendaciones
en contribucion al perfeccionamiento de la asignatura de Emprendimiento y Gestion

Propuesta de contenidos y actividades para la asignatura de Emprendimiento y Gestion en estudiantes de
bachillerato

La propuesta de forma simplificada consiste en:
Objetivo.

Contribuir al perfeccionamiento de las actividades, recursos, y contenidos para la asignatura de Emprendimiento y
gestion en el Entorno Virtual de aprendizaje.

Actividades que contiene la propuesta.
1.- Definir contenidos generales para la asignatura de Emprendimiento y Gestion en EVA.

2.- Disefiar actividades interactivas tendientes al logro de un aprendizaje significativo para la asignatura de
Emprendimiento y Gestion.

3.- Establecer actividades evaluativas de la asignatura de Emprendimiento y Gestion en EVA.
Contenidos propuestos.

(1) Introduccion al emprendimiento; (2) Identificacion de oportunidades de negocio; (3) Plan de negocios; (4) Gestion
empresarial, Innovacion y creatividad; (5) Marketing y ventas; (6) Finanzas para emprendedores.; (7) Responsabilidad
Social y Etica Empresarial; (8) Tecnologia y emprendimiento digital; (9) Habilidades blandas para emprendedores.

Recomendaciones.
a. En actividades interactivas usar:
b. Foros de discusién, debates glosarios y aplicaciones web como Wordwall y Padlet.

c. En actividades evaluativas:
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Realizadas por medio de preguntas con el uso de un

cuestionario en Moodle
d. En el trabajo con los estudiantes los estudiantes.

e. Lograr la participacion activa de los estudiantes; lo-
grar propuestas de formulacion de nuevos negocios,
lograr el trabajo en equipo y elaborar la evaluacion en
Google Formulario.

Se observa una amplia diversidad de plataformas tec-
nolégicas y simuladores de negocios utilizadas que han
demostrado ser eficaces para el aprendizaje y desarro-
llo de habilidades empresariales. Resultan herramientas
interactivas, con posibilidad de ser asociadas a juegos
y ofrecen oportunidades valiosas para lograr un acer-
camiento a la préactica y el desarrollo de competencias
empresariales.

Sin embargo, la implementacion efectiva de los Entornos
Virtuales enfrenta desafios como los relacionados con
la infraestructura tecnologica, la capacitacion docente
en el uso de herramientas digitales y el desarrollo de las
evaluaciones.

Ademas, los resultados de la Revision Sistematica mues-
tran el predominio de investigaciones tendientes a la im-
plementacion constructivismo y la busqueda del logro
del aprendizaje significativo con presencia en el disefio
e implementacion de estrategias educativas en Entornos
Virtuales en la asignatura de Emprendimiento y Gestion.

De igual forma, se presenta un listado de articulos a con-
sultar clasificados en cuanto a que aportan acerca de: las
teorias de ensefianza — aprendizaje, conceptos importan-
tes para la asignatura Emprendimiento y gestion o con
aportaciones al uso de los EVA para esta asignatura.

Fase 6. Comprobacion de la aceptacion de la propuesta
aplicada como resultado de la Revision Sistematica de la
literatura

Participaron 12 expertos con experiencia probada en el
uso de las tecnologias de la informacion (4), en la impar-
ticion de la asignatura de Emprendimiento y Gestién (6)
o formacion académica de doctor en ciencias pedagogi-
cas en temas afines (2). La pregunta formulada resulto:
;Considera usted valida la propuesta realizada para el
perfeccionamiento de la asignatura de Emprendimiento
y gestion como consecuencia del estudio de Revisiéon
Sistematica realizada?

Los expertos consultados, dieron su calificacion en la es-
cala de 1 al 10, lo que resultd que el experto 1 otorga 8,
el experto 6 dio la calificacion de 7 y los 2, 4, 5, 7, 8, 11
la de 10 y los expertos 3, 9, 10 y12 la de 9 puntos. Por
tanto, ninguno resulta detractor (0 %), 2 neutros (16.66 %)
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y 10 (83.33 %) recomendaron la propuesta. De acuerdo
a la expresion, NPS= 83.33 % - 0% = 83.33 %, superior
al 50 exigido.

CONCLUSIONES

La Revision Sistematica de literatura revela que los
Entornos Virtuales, como Moodle y Classroom, son he-
rramientas efectivas para promover el aprendizaje activo
y contextualizado en el campo del Emprendimiento y la
Gestion.

La diversidad de plataformas tecnolégicas empleadas en
este contexto, como los LMS y simuladores de negocios,
contribuyen significativamente al desarrollo de habilida-
des empresariales en los estudiantes, aunque se identifi-
can desafios como la necesidad de poseer la infraestruc-
tura tecnoldgica requerida y que los docentes dispongan
de la capacitacion adecuada.

El constructivismo y el aprendizaje significativo emergen
como las teorias predominantes en la literatura revisada,
destacando la importancia de la construccién activa del
conocimiento y la conexién con el conocimiento previo
para un aprendizaje efectivo en Entornos Virtuales de
Emprendimiento y Gestion.

La propuesta realizada, evaluada de excelente por los
expertos a los que se les presentd con la utilizacion del
indice de Promotores Netos, ofrece una recomendacion
de los contenidos a impartir, recomendaciones y guia
para su desarrollo; asi como otros elementos importan-
tes, entre ellos, autores y libros a consultar, articulos que
muestran investigaciones pedagogicas, entre otros.
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