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RESUMEN

El presente estudio examina la relación entre la sensibi-
lidad intercultural y la motivación para el aprendizaje en 
estudiantes de secundaria del distrito de Cieneguilla du-
rante el año 2024. Se aplicó un enfoque cuantitativo con 
diseño transversal no experimental, trabajando con una 
muestra representativa de 120 estudiantes de cuarto gra-
do. Los instrumentos utilizados fueron validados por jui-
cio de expertos y demostraron alta confiabilidad según el 
coeficiente Alfa de Cronbach (superior a 0.79 en ambas 
escalas aplicadas).

Los hallazgos revelan una correlación positiva y significa-
tiva entre la sensibilidad intercultural y la motivación aca-
démica (Rho de Spearman = 0.839, p < 0.001). Asimismo, 
se identificaron asociaciones relevantes entre las dimen-
siones de comodidad en la interacción intercultural, evi-
tación de situaciones interculturales y respeto por las 
creencias culturales con los niveles de motivación hacia 
el aprendizaje. Estos resultados refuerzan la importancia 
de fomentar competencias interculturales en los entornos 
escolares.

Se concluye que una educación orientada hacia la inclu-
sión y la diversidad cultural contribuye significativamente 
al desarrollo académico y a la integración social de los 
estudiantes. Por tanto, se recomienda a las instituciones 
educativas diseñar e implementar estrategias pedagógi-
cas que valoren la pluralidad, fortalezcan la convivencia 
y promuevan un entorno de respeto y equidad entre los 
educandos.
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ABSTRACT

This study examines the relationship between intercultu-
ral sensitivity and learning motivation in secondary school 
students from the district of Cieneguilla during the year 
2024. A quantitative approach with a non-experimental 
cross-sectional design was applied, working with a re-
presentative sample of 120 fourth-grade students. The 
instruments used were validated by expert judgment and 
demonstrated high reliability, as evidenced by Cronbach’s 
Alpha coefficient (above 0.79 in both applied scales).

The findings show a significant and positive correlation 
between intercultural sensitivity and academic motivation 
(Spearman’s Rho = 0.839, p < 0.001). In addition, relevant 
associations were identified between the dimensions of 
comfort in intercultural interaction, avoidance of intercul-
tural situations, and respect for cultural beliefs with the 
levels of learning motivation. These results reinforce the 
importance of promoting intercultural competencies in 
school environments.

It is concluded that education focused on inclusion and 
cultural diversity significantly contributes to academic de-
velopment and students’ social integration. Therefore, it 
is recommended that educational institutions design and 
implement pedagogical strategies that value plurality, 
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strengthen coexistence, and promote an environment of 
respect and equity among learners.

Keywords: 

Intercultural sensitivity; learning motivation; cultural 
diversity.

INTRODUCCIÓN

La globalización, los flujos migratorios internos y exter-
nos, así como la expansión de los límites de la comuni-
cación, han transformado profundamente las estructuras 
relacionales en diversos contextos, incluido el ámbito 
educativo Fernando Fernández (2022). Estos fenómenos 
han generado cambios significativos en la manera en 
que las sociedades se interrelacionan y en la manera en 
que se percibe la educación en el siglo XXI. La creciente 
interconexión global ha ampliado las oportunidades de 
interacción entre culturas y ha destacado la relevancia 
de pluralidad en el proceso educativo y la convivencia. 
En respuesta a estos desafíos, se ha planteado una de 
las diecisiete metas prioritarias de la Agenda para el 
Desarrollo Sostenible 2030: alcanzar una comunidad 
completamente participativamediante una instrucción 
equitativa, multicultural y de alta excelencia, que promue-
va posibilidades de formación permanente de cada per-
sona (Aparicio & León, 2022). 

La evidencia de la educación multicultural se observa 
claramente en contextos diversos como el de Indonesia, 
donde se reconoce la necesidad crítica de que los futuros 
líderes educativos desarrollen un alto nivel de sensibilidad 
intercultural para gestionar eficazmente entornos educa-
tivos heterogéneos (Yanto et al., 2022). Este enfoque no 
solo se limita a la gestión administrativa, sino que tam-
bién permea en el ámbito escolar, donde la enseñanza 
multicultural se valora como un instrumento esencial para 
facilitar la integración y el discernimiento entre individuos 
de diversas procedencias culturales. La inclusión de 
perspectivas multiculturales en el currículo y la formación 
docente es esencial para preparar a los alumnos prepara-
dos para desenvolverse en un entorno globalizado.

Estudios recientes, como el de Micó et al. (2019), han su-
brayado que el desarrollo del autoconcepto social y la 
empatía emocional son factores críticos que afectan la 
sensibilidad intercultural de los educandos, especialmen-
te aquellos de origen inmigrante.El autoconcepto social 
se refiere a la perspectiva que las personas tienen de su 
posición y papel dentro de un grupo social, mientras que 
la empatía emocional implica la capacidad de entender 
y compartir las emociones de los demás. Estos factores 
son cruciales para promover un entorno educativo in-
clusivo y respetuoso, en el que todos los estudiantes se 

sientan valorados y respaldados. En ese sentido Martínez 
et al. (2021), mencionan que, a medida que los individuos 
interpretan las diferencias culturales y confían en su ca-
pacidad para establecer una comunicación intercultural 
efectiva, se ve significativamente influenciado el grado en 
que aceptan que los inmigrantes preserven y expresen 
sus identidades culturales de origen, así como adopten 
elementos de la cultura local.

La urgente necesidad de una formación docente integral 
se evidencia en el contexto actual, donde las políticas 
educativas deben adaptarse para reflejar y reconocer la 
pluralidad presente tanto en los salones como en la so-
ciedad como un todo (Pavez et al., 2023). Además, Li et 
al. (2023) demostraron que el uso de andamiajes peda-
gógicos como el lenguaje claro, el apoyo lingüístico y la 
integración de saberes previos favorece el desarrollo de 
la competencia comunicativa intercultural. Este enfoque 
refuerza la importancia de preparar a los docentes con 
herramientas metodológicas que faciliten la inclusión y 
participación de estudiantes culturalmente diversos. La 
capacitación docente debe incorporar el fortalecimiento 
de habilidades interculturales, la sensibilización hacia la 
diversidad cultural y la implementación de prácticas pe-
dagógicas inclusivas. Esto permitirá a los educadores fo-
mentar espacios de aprendizaje donde todos los educan-
dos puedan prosperar y sentirse parte de la comunidad 
escolar.

En Perú, por ejemplo, persisten desafíos significativos 
relacionados con la desigualdad y las relaciones asimé-
tricas que obstaculizan el desarrollo de una sociedad ver-
daderamente democrática e inclusiva. En este sentido, 
la interculturalidad emerge como un fenómeno dinámico 
que promueve el diálogo y la complementariedad entre 
culturas diversas, superando la mera coexistencia para 
fomentar una convivencia más enriquecedora y colabo-
rativa (Auris et al., 2024). La interculturalidad en la edu-
cación no solo busca valorar las diferencias culturales y 
crear espacios donde se valoren y se integren los conoci-
mientos y perspectivas de todos los estudiantes.

Es importante establecer nuevos canales de entendi-
miento y cooperación entre individuos de diferentes con-
textos sociales y culturales, especialmente en entornos 
educativos diversos, para aprovechar los conocimientos 
únicos de cada individuo y motivar a las futuras genera-
ciones de profesionales desde una perspectiva educativa 
intercultural (Arias et al., 2023). Esto incluye diseñar políti-
cas educativas que respalden la diversidad y la inclusión, 
así como la promoción de programas que promueven la 
colaboración y el intercambio cultural entre estudiantes y 
educadores. Se presenta la educación intercultural, así 
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como un instrumento fundamental para la construcción 
sociedades más justas, equitativas y cohesionadas.

Bajo el lente de la Teoría del Aprendizaje Social desarro-
llada por Bandura (1977), estas transformaciones crean 
un entorno de aprendizaje donde los estudiantes pueden 
observar y modelar comportamientos de reconocimien-
to y aprecio de la diversidad cultural, aprendiendo de 
sus compañeros y maestros. Bandura argumenta que el 
aprendizaje ocurre en un contexto social y se ve refor-
zado por la observación de comportamientos y actitudes 
de otros. Este proceso de aprendizaje vicario es crucial 
en un entorno educativo diverso, donde los estudiantes 
pueden ver modelos de comportamiento que valoran y 
respetan las diferencias culturales, promoviendo así una 
mayor sensibilidad y competencia intercultural. Además, 
la presencia de figuras de autoridad y compañeros que 
demuestran estos comportamientos positivos puede faci-
litar la internalización de valores inclusivos y la adopción 
de prácticas respetuosas en la interacción diaria. 

Por otro lado, la Teoría de la Identidad Social establecido 
por Tajfel (1981) explica cómo la pertenencia a diferentes 
grupos y la categorización sociales influyen en la forma-
ción de identidades y en las relaciones entre los estu-
diantes. Tajfel postula que los individuos tienden a cate-
gorizarse a sí mismos y a otros en grupos, lo que puede 
llevar a la creación de identidades sociales basadas en la 
pertenencia grupal. En un entorno educativo multicultural, 
esta teoría es crucial para entender cómo se forman las 
identidades de los estudiantes y cómo estas identidades 
afectan sus interacciones y relaciones. Fomentar un en-
torno de respeto y reconocimiento mutuo implica crear 
espacios donde se valoren todas las identidades y se 
promueva el entendimiento intercultural, reduciendo los 
prejuicios y aumentando la cohesión social dentro de la 
comunidad educativa. 

La Teoría de la Autodeterminación creada por Ryan y Deci 
(2000) plantea que la motivación endógena es sustancial 
para el desarrollo de adquisición de conocimiento. Los 
educandos que se perciben competentes, con autonomía 
y bien integrados socialmente suelen desarrollar una mo-
tivación más profunda y persistente hacia el aprendizaje. 
La motivación endógena se refiere a la motivación que 
proviene del propio interés y disfrute en la tarea, en con-
traste con la motivación exógena que se basa en recom-
pensas o castigos externos. Asimismo, las estrategias 
educativas que fomentan la independencia, la habilidad 
y las interacciones sociales positivas pueden aumen-
tar considerablemente la motivación para aprender. Por 
ejemplo, proporcionar a los estudiantes oportunidades 
para tomar decisiones sobre su aprendizaje, ofrecer 

retroalimentación constructiva que refuerce su sentido de 
competencia y facilitar un ambiente de apoyo social don-
de se sientan valorados y aceptados, puede potenciar su 
motivación intrínseca (Albor y Rodríguez, 2022).

Estas teorías subrayan la importancia de un enfoque edu-
cativo completo e integral que no solo se centre en la di-
fusión de conocimientos, sino también en el desarrollo de 
un entorno de formación que fomente el reconocer y valo-
rar la diversidad cultural, el respeto mutuo y la motivación 
intrínseca. Al integrar estos enfoques teóricos en las prác-
ticas educativas, los docentes pueden crear ambientes 
de aprendizaje más inclusivos y efectivos que preparen 
a los alumnos para participar activamente en un entorno 
globalizado y diverso.

Los alumnos, al ingresar a la escuela, enfrentan la incerti-
dumbre de desarrollar nuevas formas de aprendizaje que 
conecten sus experiencias previas con el conocimiento 
nuevo, lo que puede generar desinterés por el aprendi-
zaje si no se maneja adecuadamente, ya que la falta de 
conexión entre el conocimiento previo y el nuevo puede 
generar sentimientos de alienación y frustración (Dávalos, 
2024). Además, la transición hacia métodos de aprendi-
zaje más complejos requiere de una orientación peda-
gógica que facilite la integración de los conocimientos 
previos en el nuevo contexto educativo. Según estudios 
recientes, la transición exitosa se basa en la habilidad de 
los educadores para crear experiencias de aprendizaje 
que sean relevantes y conecten con las vivencias y cono-
cimientos previos de los estudiantes, facilitando así una 
mayor comprensión y retención del nuevo conocimiento.

Por otro lado, el rol del profesorado es fundamental y ac-
tivo en facilitar la integración efectiva de los estudiantes 
migrantes, implementando estrategias educativas inclusi-
vas; para ello, es crucial que reciban una formación que 
les brinde tanto el conocimiento cultural como las compe-
tencias interculturales necesarias, permitiéndoles diseñar 
enfoques pedagógicos que respondan a las necesidades 
específicas de sus alumnos(Agreda, 2024). En este con-
texto globalizado, resulta esencial considerar las diferen-
cias culturales en el ámbito educativo, lo cual requiere 
una reevaluación de los planes, directrices y objetivos 
dentro del sistema educativo; estas diferencias no solo 
se manifiestan en la interacción entre docentes y educan-
dos, sino también en las relaciones entre los propios es-
tudiantes, tanto dentro como fuera del aula, haciendo que 
dichas dinámicas sean cada vez más complejas (Ayala, 
2020).

La interculturalidad en el ámbito educativo supone un 
reto considerable tanto social como político. No se trata 
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únicamente de seguir una normativa; requiere de un enfo-
que reflexivo que aprecie la creación y evolución cultural 
como elementos esenciales del proceso educativo. Esto 
implica la necesidad de un currículo flexible y adaptable 
que incorpore las diversas perspectivas culturales de los 
estudiantes. Lograr una convivencia armoniosa entre gru-
pos culturalmente diversos en las instituciones educativas 
es una labor continua que involucra a las comunidades 
académicas, las políticas sociales y públicas. Este desa-
fío demanda la identificación y aplicación de estrategias 
eficaces para mejorar la comunicación intercultural, pro-
moviendo un entorno de respeto y armonía recíproca. De 
esta manera, la educación intercultural se erige como un 
fundamento básico para la construcción de comunidades 
inclusivas (Lahoz y Cuccia, 2021).

En los últimos decenios, la concurrencia creciente de 
minorías étnicas ha desafiado las sociedades tradicio-
nalmente homogéneas, requiriendo una educación inter-
cultural que prepare a los estudiantes para convivir en 
un entorno variado. La educación intercultural debe pro-
mover la consideración, el intercambio y la aceptación, 
superando el folclorismo étnico y basándose en la vida 
cotidiana. Este enfoque implica mover más allá de sim-
plemente la conmemoración de festividades culturales y 
centrarse en la integración de puntos de vista culturales 
diversos en todas las áreas del currículo. Esto requiere la 
implementación de programas educativos que fomenten-
la tolerancia intercultural y la aceptación por la diversidad 
cultural, así como la continuaformaciónpara los docentes 
en competencias interculturales. La formación docente 
es fundamental en este contexto, ya que los educadores 
deben contar con las habilidades y el conocimiento ade-
cuados para gestionar eficazmente la diversidad en el 
entorno educativo y fomentar un entorno de aprendizaje 
inclusivo (Sanhueza et al., 2021).

En ese sentido, en el estudio realizado por Li et al. (2023), 
demostraron que el apoyo brindado por los docentes, 
como el uso de un lenguaje académico explicativo, la 
incorporación de saberes previos y el apoyo lingüístico, 
contribuyeron significativamente a fortalecer la compe-
tencia comunicativa intercultural de los participantes.
Estos hallazgos resaltan la trascendencia de la pedago-
gía intercultural en el progreso de habilidades comuni-
cativas que faciliten la interacción y comprensión de los 
alumnados de diferentes culturas. Por otro lado, Carrillo 
et al. (2022),señalan que el cultivo de una identidad pro-
fesional que valore y responda a la diversidad cultural se 
moldea a través del trabajo colaborativo. A medida que 

se adquiere más experiencia intercultural, se promueve 
una actitud y comportamiento más inclusivos, lo que su-
braya la relevanciade la formación y la experiencia prác-
tica constante en contextos multiculturales.

Esta investigación presenta como objetivo general es-
tablecer el vínculo entre la sensibilidad intercultural y la 
motivación hacia el aprendizaje en educandos del nivel 
secundario en Cieneguilla, 2024. Este objetivo se sitúa 
dentro de la necesidad de explorar cómo la sensibilidad 
hacia diversas culturas influye en la motivación académi-
ca, una relación poco estudiada pero crucial para mejorar 
el rendimiento y la integración escolar en contextos mul-
ticulturales. La hipótesis subyacente es que una mayor 
sensibilidad intercultural puede llevar a un aumento en la 
motivación académica, al promover un entorno de apren-
dizaje más inclusivo y respetuoso, donde los educandos 
se sienten apreciados y comprendidos.

MATERIALES Y MÉTODOS

La presente investigación se enmarca al paradigma 
cuantitativo, específicamente al tipo de investigación bá-
sica. Se caracteriza por un nivel descriptivo correlacional 
y utiliza un diseño no experimental transversal. La mues-
tra fue realizada a 120 estudiantes de cuarto grado de 
secundaria.

Lafiabilidad de los instrumentos fue verificada mediante 
el coeficiente Alfa de Cronbach, mostrando resultados 
que indican alta fiabilidad. Para comprobar la naturale-
za no paramétrica de los datos, aplicamos la prueba de 
Kolmogorov-Smirnov. Estos procedimientos metodológi-
cos garantizan la robustez y la precisión de los resultados 
o hallazgos del estudio.

RESULTADOS-DISCUSIÓN

Los hallazgos del estudio indican que el instrumento em-
pleado es altamente confiable en sus dos dimensiones 
evaluadas: la sensibilidad intercultural, con un Alfa de 
Cronbach de 0.888 en 22 ítems, y la motivación hacia 
el aprendizaje, con un Alfa de Cronbach de 0.793 en 12 
ítems.

En relación con la distribución de niveles, la sensibilidad 
intercultural se divide en tres categorías: el 12.5% de los 
estudiantes demuestran un excelente nivel, el 77.5% un 
buen nivel, y el 10% un nivel regular. En cuanto a la moti-
vación hacia el aprendizaje, el 22.5% de los estudiantes 
tiene un nivel bajo y el 77.5% un nivel medio; la Tabla 1 
refleja la información detallada.
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Tabla 1: Estadística Descriptiva

Indicador Sensibilidad Intercultural Motivación hacia el Aprendizaje

Confiabilidad del Instrumento Alfa de Cronbach = 0.888 (22 ítems), alta 
confiabilidad

Alfa de Cronbach = 0.793 (12 ítems), alta 
confiabilidad

Distribución de Niveles Excelente: 12.5%; Buena: 77.5%; Regular: 
10% Bajo: 22.5%; Medio: 77.5%

Fuente:Elaboración propia, de los datos estadísticos

En el análisis estadístico inferencial, como se evidencia en la Tabla 2, donde la hipótesis general sostenía que no había 
una relación significativa entre la sensibilidad intercultural y la motivación hacia el aprendizaje (Ho), en contraste con 
la hipótesis alternativa que proponía una relación significativa (Hi). Los resultados obtenidos, con un Rho de Spearman 
de 0.839 y un valor p < 0.001, permitieron rechazar Ho y aceptar Hi, señalando una fuerte correlación positiva entre 
ambas variables.

Además, se evaluaron hipótesis específicas relacionadas con distintas dimensiones de la sensibilidad intercultural. 
En la dimensión de comodidad en la interacción intercultural, se halló una relación moderada significativa (Rho de 
Spearman = 0.696, p < 0.001). Para la dimensión de evitar situaciones interculturales, también se observó una relación 
moderada significativa (Rho de Spearman = 0.505, p < 0.001). En la dimensión de respeto por las creencias culturales, 
los resultados indicaron una relación fuerte significativa (Rho de Spearman = 0.774, p < 0.001).

Tabla 2: Estadística Inferencial

Hipótesis Dimensión Ho (Hipótesis Nula) Hi (Hipótesis 
Alternativa) Resultado

Hipótesis General N/A
No hay relación significativa entre 
sensibilidad intercultural y motiva-
ción hacia el aprendizaje

Hay relación 
significativa

Rho de Spearman = 0.839, p < 0.001. Re-
chazo de Ho, aceptación de Hi, indicando 
una fuerte correlación positiva

Hipótesis Específicas
Comodidad en 
la interacción 
intercultural

No hay relación significativa Hay relación 
significativa

Rho de Spearman = 0.696, p < 0.001. 
Rechazo de Ho, indicando una relación 
moderada

Evitar situaciones 
interculturales No hay relación significativa Hay relación 

significativa

Rho de Spearman = 0.505, p < 0.001. 
Rechazo de Ho, indicando una relación 
moderada

Respeto por 
creencias 
culturales

No hay relación significativa Hay relación 
significativa

Rho de Spearman = 0.774, p < 0.001. 
Rechazo de Ho, indicando una fuerte 
relación

Fuente:Elaboración propia, de los datos estadísticos
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En síntesis, los resultados del estudio revelan que tanto 
la sensibilidad intercultural como sus dimensiones espe-
cíficas (comodidad en la interacción, evitación de situa-
ciones interculturales y respeto por creencias culturales) 
tienen una relación significativa con la motivación hacia 
el aprendizaje en educandos del nivel secundaria en 
Cieneguilla.

Esta investigación ha permitido corroborarla presencia 
de una correlación directa y robusta entre las variables 
analizadas.  Esto sugiere que aquellos educandos que 
presentan una mayor sensibilidad y apertura hacia las di-
ferencias culturales tienden a manifestar también niveles 
más elevados de motivación y compromiso con su pro-
ceso de aprendizaje. Este hallazgo es consistente con lo 
planteado por la Teoría de la Autodeterminación, donde 
sugiere que la motivación intrínseca se ve fortalecida 
cuando los estudiantes se perciben como competentes, 
autónomos y bien integrados socialmente. La alta sensi-
bilidad intercultural observada en la mayoría de los estu-
diantes probablemente contribuye a una mayor percep-
ción de competencia y pertenencia social, lo que, a su 
vez, fomenta su motivación hacia el aprendizaje.

Además, la dimensión específica de “respeto por las 
creencias culturales” mostró una fuerte correlación con la 
motivación hacia el aprendizaje, lo que refuerza la impor-
tancia de implementar estrategias pedagógicas que pro-
muevan lavaloración y el reconocimientode la pluralidad 
cultural, tal como lo sugieren (Aparicio y León, 2022). Este 
enfoque no solo mejora la convivencia y el entendimien-
to entre alumnados de diversas procedencias culturales, 
sino que también potencia su compromiso y rendimiento 
académico.

La relación moderada significativa encontrada en la di-
mensión de “comodidad en la interacción intercultural” 
subraya la necesidad de fomentar la interacción en los 
entornos educativos que faciliten la interacción y el diá-
logo intercultural. Estudios como el de Micó et al. (2019) 
han destacado que factores como el autoconcepto so-
cial y la empatía emocional son críticos para desarrollar 
la sensibilidad intercultural, especialmente en alumnos 
de origen inmigrante. Por lo tanto, fomentar un ambien-
te escolar que apoye estas interacciones puede contri-
buir a mejorar la motivación de los educandos hacia el 
aprendizaje.

Por otro lado, la dimensión de “evitación de situaciones 
interculturales” mostró una relación moderada significati-
va con la motivación hacia el aprendizaje, lo que sugiere 
que los estudiantes que tienden a evitar estas situacio-
nes pueden tener niveles más bajos de motivación. Esto 
resalta la importancia de trabajar en la reducción de la 

ansiedad y el miedo asociados con las interacciones in-
terculturales, posiblemente a través de programas de ca-
pacitación docente diseñados para preparar a los educa-
dores para manejar la diversidad cultural en los claustros 
educativos (Pavez-Soto et al., 2023).

Asimismo, el clima escolar y el contacto entre estudiantes 
de diferentes culturas influyen de manera significativa en 
la sensibilidad intercultural. En un estudio aplicado a ado-
lescentes en contextos escolares diversos de Santiago 
de Chile, Lahoz i Ubach y Cuccia (2021) encontraron que 
la interacción intergrupal sostenida y positiva fortalece la 
competencia intercultural.

El estudio también apoya la Teoría de Bandura del 
Aprendizaje Social, que acentúa el aprendizaje mediante 
la visualización y la imitación de comportamientos. Los 
estudiantes que observan a sus maestros y compañeros 
demostrando respeto y apreciación por la diversidad cul-
tural pueden internalizar estos comportamientos y aplicar-
los en sus propias interacciones, lo que a su vez puede 
aumentar su motivación para participar en el aprendizaje.

En comparación con estudios anteriores, los hallazgos de 
este estudio están en línea con los resultados obtenidos 
por Yanto et al. (2022) en contextos educativos diversos, 
donde se reconoce la necesidad crítica de desarrollar una 
alta sensibilidad intercultural para gestionar eficazmente 
entornos educativos heterogéneos. Asimismo, la investi-
gación de Sanhueza et al. (2021) apoya la idea de que la 
educación intercultural debe ir más allá del folclorismo y 
basarse en la vida cotidiana, promoviendo el respeto y la 
aceptación mutua.

En síntesis, este estudio aporta evidencia robusta sobre 
la relevancia de la sensibilidad intercultural en la motiva-
ción hacia el aprendizaje. Los resultados sugieren que las 
instituciones educativas deben adoptar enfoques integra-
les que incluyan estrategias pedagógicas interculturales 
para fomentar un ambiente de respeto y reconocimiento 
mutuo. Implementar programas de formación docente y 
desarrollar políticas educativas inclusivas pueden ser pa-
sos cruciales para mejorar tanto el rendimiento académi-
co como la integración social del educando en contextos 
multiculturales.

CONCLUSIONES

El presente estudio proporciona evidencia empírica ro-
busta que refuerza la relación positiva entre la sensibi-
lidad intercultural y la motivación hacia el aprendizaje 
en educandos del nivel secundario de Cieneguilla. Los 
hallazgos indican que los estudiantes con mayor sensi-
bilidad intercultural tienden a mostrar niveles superiores 
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de motivación hacia el aprendizaje, lo cual es consistente 
con la Teoría de la Autodeterminación.

Específicamente, la dimensión de respeto por las creen-
cias culturalesmostró una correlación fuerte con la mo-
tivación hacia el aprendizaje, subrayando la pertinencia 
de poner en prácticaprogramas pedagógicos que pro-
muevan la valoración y el respeto de la diversidad cultu-
ral. Estos resultados sugieren que un entorno educativo 
donde se fomente la inclusión y el reconocimiento mutuo 
no solo mejora la convivencia y el entendimiento entre 
alumnados de diferentes procedencias culturales, sino 
que también incrementa su compromiso y rendimiento 
académico.

Además, la comodidad en la interacción intercultural y la 
evitación de situaciones interculturales presentaron rela-
ciones moderadas significativas con la motivación hacia 
el aprendizaje. Esto resalta la necesidad de diseñar y 
promover entornos que faciliten y fomenten la interacción 
intercultural entre los educandos. Esto resulta fundamen-
tal, pues la evidencia sugiere que la reducción de la an-
siedad asociada a este tipo de interacciones podría tener 
mayor impacto en la motivación y el aprendizaje de los 
educandos.

Se hace evidente la importancia de adoptar enfoques 
educativos integrales que incluyan estrategias pedagó-
gicas interculturales. La ejecución de programas de ca-
pacitaciónpara educadores y la formulación de políticas 
educativas inclusivas son pasos cruciales para optimizar 
tanto el rendimiento académico como la integración so-
cial de los estudiantes en contextos multiculturales. Las 
entidades educativas deben comprometerse con la im-
plementación de ambientes de aprendizaje que fomen-
te la valoración y el respetopor la diversidad cultural. De 
esta manera, se promueve una educación de calidad que 
prepare a los educandos para participar dinámicamente 
en una comunidad globalizada y diversa.
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