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RESUMEN

El ritmo acelerado de los avances tecnoldgicos, los cam-
bios en las demandas de los pacientes y las crecientes
expectativas de una atencion sanitaria de alta calidad
plantean numerosos desafios y perspectivas en la forma-
cion de profesionales de la salud para la sociedad actual.
Este articulo analiza los desafios y oportunidades que
se presentan en la formaciéon de profesionales de la sa-
lud actual. Se sefiala la integracion de tecnologias como
la telemedicina y la inteligencia artificial en el curriculo
Como un reto que exige una actualizacion continua de los
programas y una inversion significativa. No obstante, se
advierte sobre la importancia de no descuidar el desa-
rrollo de habilidades interpersonales y de comunicacion.
Asimismo, el texto enfatiza un enfoque mas humanista
en la formacién médica, donde la empatia y la medicina
centrada en el paciente deben ser pilares fundamentales,
equilibrando la ciencia médica con los valores éticos. La
globalizacion también presenta desafios y oportunida-
des, al requerir que los profesionales estén preparados
para trabajar en entornos multiculturales, lo que implica
asegurar estandares de formacion globales equivalentes.
Ademas, la adaptacion a las necesidades cambiantes de
la poblacién, como el envejecimiento y las nuevas pande-
mias, demanda programas de formacion resilientes. Se
concluye que la evolucion de los programas de formacion
de profesionales de la salud es crucial para preparar a
los profesionales de la salud del futuro, capaces de ofre-
cer una atencion de calidad en un mundo en constante
cambio.

Esta obra esta bajo una licencia inter-
nacional Creative Commons Atribucion-
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ABSTRACT

The rapid pace of technological advancements, chan-
ges in patient demands, and increasing expectations
for high-quality healthcare present numerous challenges
and perspectives in the training of health professionals
for today’s society. This article analyzes the challenges
and opportunities that arise in current medical education.
The integration of technologies such as telemedicine and
artificial intelligence into the curriculum is highlighted as
a challenge that requires continuous updating of pro-
grams and significant investment. However, the impor-
tance of not neglecting the development of interpersonal
and communication skills is emphasized. Likewise, the
text emphasizes a more humanistic approach to medical
training, where empathy and patient-centered medicine
should be fundamental pillars, balancing medical science
with ethical values. Globalization also presents challen-
ges and opportunities, requiring that professionals be pre-
pared to work in multicultural environments, which implies
ensuring equivalent global training standards. In addition,
adaptation to the changing needs of the population, such
as aging and new pandemics, demands resilient training
programs. It is concluded that the evolution of medical
education programs is crucial to prepare future health
professionals, capable of providing quality care in a cons-
tantly changing world.
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INTRODUCCION

Uno de los desafios mas significativos en la formacion
de profesionales de la salud es la integracion de nuevas
tecnologias en el curriculo. La telemedicina, la inteligen-
cia artificial y la realidad virtual estan transformando la
manera en que los futuros médicos aprenden y practi-
can la medicina. La telemedicina, por ejemplo, ha sido
una herramienta crucial para proporcionar atencién mé-
dica a distancia, especialmente durante la pandemia de
COVID-19, cuando el distanciamiento social se volvié
esencial (Smith et al., 2020; Mesko et al., 2017).

El impacto del COVID-19 acelerd la adopcion de la te-
lesalud a nivel de las instalaciones, pero no a nivel na-
cional. No obstante, la aplicacion generalizada de esta
tecnologia se ve obstaculizada por lagunas de conoci-
mientos, falta de directrices, desigualdades en el acceso
y cuestiones de infraestructura. La falta de politicas y re-
glamentos nacionales esta haciendo dificil la adopcion de
la telesalud a nivel de pais (Kissi et al., 2023).

Los gobiernos deberian reservar fondos para mejorar la
infraestructura y los recursos relacionados con la telesa-
lud, incluidos el acceso a Internet de banda ancha, las
redes de telecomunicaciones y la compra de equipo de
telemedicina. Los profesionales de la salud deben recibir
capacitacion sobre cémo utilizar los protocolos y la tec-
nologia de la telesalud, incluida la forma de incorporar la
telesalud en su practica actual y como utilizar los registros
médicos electronicos (Kissi et al., 2023).

La inteligencia artificial tiene el potencial de revolucionar
la medicina mediante el analisis de grandes volumenes
de datos y la mejora de los diagndsticos y tratamientos
(Topol, 2019). Sin embargo, la integracion de estas tec-
nologias en la formaciéon de profesionales de la salud re-
quiere una actualizacion continua de los programas edu-
cativos y una inversion significativa en infraestructura y
capacitacion del personal docente (Smith et al., 2020).

Ademas, el uso de la realidad virtual en la formacion de
profesionales de la salud ofrece oportunidades para si-
mular escenarios clinicos complejos y mejorar las habi-
lidades quirlrgicas sin poner en riesgo a los pacientes.
Esta tecnologia puede enriquecer la experiencia educati-
va y proporcionar un entorno seguro para el aprendizaje.
Sin embargo, su implementacion presenta desafios, como
la necesidad de una evaluacion critica de su efectividad
educativa y la equidad en el acceso a estas tecnologias
avanzadas (Luo et al., 2016).

Otro reto fundamental es el equilibrio entre el aprendizaje
de habilidades técnicas y el desarrollo de competencias
interpersonales. La medicina centrada en el paciente y la
empatia son componentes esenciales de la practica mé-
dica efectiva. Estudios han demostrado que los médicos
con altas habilidades de comunicacion y empatia tienden
a tener mejores resultados clinicos y una mayor satisfac-
cién del paciente (Hojat et al., 2010).

Sin embargo, el énfasis en la adquisicion de conocimien-
tos técnicos puede, en ocasiones, eclipsar la formacion
en habilidades interpersonales. Por lo tanto, es crucial
que los programas de formacion de profesionales de la
salud incluyan un enfoque equilibrado que promueva
tanto la excelencia clinica como la compasion vy la ética
profesional (Neumann et al., 2011). La globalizacion y la
creciente movilidad de los profesionales de la salud tam-
bién plantean nuevos desafios y oportunidades para la
formacion de profesionales de la salud. La posibilidad de
estudiar y trabajar en diferentes partes del mundo ofrece
a los futuros médicos una perspectiva mas amplia y una
comprension mas profunda de las diversas practicas y
culturas de atencién médica.

Sin embargo, esto también exige que las instituciones
educativas armonicen los estandares de formacion mé-
dica para asegurar la equivalencia y la calidad global
(Boelen, 2009). La acreditacion internacional de los pro-
gramas de formacién de profesionales de la salud vy el
reconocimiento mutuo de las cualificaciones profesiona-
les son pasos importantes hacia la creaciéon de un siste-
ma educativo médico globalmente cohesionado y de alta
calidad.

Ademas, los cambios demogréficos y epidemiolégicos
requieren una adaptacion constante de los programas
educativos. El envejecimiento de la poblacion y el au-
mento de enfermedades crénicas, como la diabetes y las
enfermedades cardiovasculares, exigen que los futuros
médicos estén bien preparados para manejar estas con-
diciones de manera efectiva (World Health Organization,
2018). La formacion de profesionales de la salud debe
evolucionar continuamente para incorporar las ultimas
evidencias y practicas en el manejo de estas enfermeda-
des prevalentes.

Finalmente, la pandemia de COVID-19 ha resaltado la
importancia de la Formacion de profesionales de la sa-
lud en preparacion para emergencias de salud publica.
La capacidad de los sistemas de salud para responder
eficazmente a pandemias y otras crisis de salud depen-
de en gran medida de la formacion y preparacion de los
profesionales de la salud (Horton, 2020). La inclusion de
modulos sobre gestion de emergencias y salud publica



en los programas educativos puede fortalecer la resiliencia del sistema de salud y la capacidad de respuesta ante
futuras crisis.

MATERIALES Y METODOS

Se realizé una busqueda bibliografica relacionada con el tema de la investigacion en bases de datos bibliograficas
como PUBMED, Scopus, ScienceDirect y OVID utilizando una combinacion de MeSH y términos de texto libre para for-
macion profesional en salud, pedagogia en medicina e integracion tecnolédgica en la formacion médica. Se buscaron
en sitios web, actas de congresos y gufas clinicas. Para identificar la evidencia relevante mas reciente, las busquedas
en bases de datos se restringieron a publicaciones en inglés, publicadas en los Ultimos 5 afios. Se realizo la seleccion
de titulos, resimenes y texto completo, segun los criterios de inclusion predefinidos. Se extrajeron los datos relevantes,
mismos que se estratificaron.

Los criterios de inclusiéon fueron articulos de revision, revisiones sistematicas, ensayos controlados aleatorizados, es-
tudios de caso y control, estudios descriptivos y reportes epidemioldgicos, se excluyd la literatura no publicada y
estudios de grado fuera de las bases de datos utilizadas.

RESULTADOS-DISCUSION

La Formacién de profesionales de la salud es un componente fundamental para el desarrollo de sistemas de salud
eficaces y equitativos. En la sociedad actual, marcada por rapidos avances tecnoldgicos, cambios demograficos y
desafios globales como pandemias, el sector educativo médico enfrenta multiples retos y oportunidades. Tabla 1

Tabla 1: Problemas especificos relacionados con la formaciéon de profesionales de la salud en la sociedad actual.

Categoria Problemas especificos

Retos en la formacién de profesionales de la salud Actualizacion curricular y tecnoldgica

Formacion basada en competencias

Acceso y equidad

Salud mental y bienestar de los estudiantes

Perspectivas futuras Integracion tecnoldgica avanzada

Enfoque en la educacion continua

Educacion centrada en el paciente

Globalizacion y colaboracion internacional

Fuente: Elaboracion propia.

Uno de los retos més significativos en la formacion de profesionales de la salud es la actualizacion curricular y tecno-
l6gica. La rapida evolucion de la medicina y la tecnologia requiere una constante actualizacion de los planes de estu-
dio. La incorporacion de nuevas areas como la genética, la inteligencia artificial y la telemedicina es esencial, pero a
menudo, los curriculos no se actualizan a la velocidad necesaria. Ademas, la integracion de tecnologias avanzadas en
el aula, como simulaciones virtuales y laboratorios digitales, es costosa y requiere infraestructura adecuada y personal
capacitado (Bai, 2020).

Otro desafio importante es la formacion basada en competencias. Pasar de una educacion centrada en el conoci-
miento tedrico a una formacion basada en competencias y habilidades practicas es un reto significativo. Esto incluye
no solo habilidades clinicas, sino también competencias en comunicacion, trabajo en equipo y gestion. Desarrollar
métodos de evaluacion que midan adecuadamente estas competencias, mas alla de los examenes tradicionales, es
complejo y requiere innovacion constante (Bai, 2020; Trullas et al., 2022).

El acceso y la equidad en la formacion de profesionales de la salud también representan un reto continuo. Garantizar
que estudiantes de diversos origenes tengan acceso a la formacion de profesionales de la salud es crucial. Sin em-
bargo, las barreras financieras, geograficas y socioeconémicas limitan la diversidad en las cohortes de estudiantes.
Fomentar un ambiente educativo inclusivo que apoye a estudiantes con diferentes necesidades y origenes es funda-
mental para una formacion de profesionales de la salud equitativa (World Health Organization, 2018).



La salud mental y el bienestar de los estudiantes son as-
pectos criticos que deben abordarse. La naturaleza exi-
gente de la formacién médica puede llevar a altos nive-
les de estrés y agotamiento entre los estudiantes, lo cual
impacta no solo su rendimiento académico, sino también
su bienestar general y su futuro desempefio profesional.
Implementar programas efectivos de apoyo psicolégico
y bienestar es esencial, aunque a menudo insuficiente
debido a la falta de recursos y la estigmatizacion de los
problemas de salud mental (Dalia et al., 2020).

Una de las perspectivas mas prometedoras para la for-
macion de profesionales de la salud es la integracion
tecnolégica avanzada. El uso de tecnologias como la in-
teligencia artificial para crear programas de aprendizaje
personalizados que se adapten a las necesidades indi-
viduales de los estudiantes puede revolucionar la forma-
cion de profesionales de la salud. Ademas, las platafor-
mas de educacion a distancia y la teleeducacion pueden
ampliar el acceso a la formacion médica, especialmente
en regiones remotas o con recursos limitados (Dalia et al.,
2020).

En casos de docencia con informacién compleja, que re-
quiere ademas entrenamiento de habilidades, y cuya eje-
cucion tiene trascendencia social como es el caso de la
formacion en las ciencias de la salud), la inteligencia ar-
tificial puede ofrecernos numerosas ventajas formativas.
A través de sus diferentes ramas como el aprendizaje
automatico, la l6gica difusa o la interpretacion del lengua-
je natural, puede crear escenarios virtuales de entrena-
miento o aprendizaje que simulan una intervencion con
gran nivel realismo sin consecuencias para los pacientes
(Alowais et al., 2023).

Pueden ser de gran ayuda en simulacion de cirugias ya
sea para el aprendizaje de estudiantes o residentes, ya
que la capa de IA se establece como un entrenador o
mentor docente que interactia con lo utilizado a través
de la realidad virtual y/o aumentada. También tiene apli-
cacion en el entrenamiento para evacuacion o rescate en
grandes catastrofes priorizando las acciones a realizar o
entrenamientos en habilidades de diagndstico o comu-
nicacion con el paciente. Evaluacion del progreso del
estudiante. Ajustando las pruebas sucesivas a los logros
alcanzados de forma previa. Generar parametros reales
y no subjetivos por parte del examinador que determi-
nen los niveles de aptitud de los alumnos (Alowais et al.,
2023).

El enfoque en la educacion continua también sera crucial
en el futuro de la formacion de profesionales de la salud.
Con el ritmo rapido de los avances médicos, la educacion
no puede terminar con la graduacion. Los programas de

desarrollo profesional continuo y la formacién a lo largo
de la vida seran esenciales para que los profesionales se
mantengan actualizados. Ademas, fomentar la educacion
conjunta entre diferentes disciplinas de la salud puede
mejorar la colaboracion y la eficiencia en la préactica clini-
ca (Andraous et al., 2022).

Otra perspectiva importante es la educacion centrada en
el paciente. Incluir una formacién mas robusta en ética
meédica y empatia puede preparar a los futuros médicos
para tratar a los pacientes con una vision mas holistica,
mejorando la calidad del cuidado y la satisfaccion del pa-
ciente. Involucrar a los pacientes en el proceso educati-
VO, COMO socios en el aprendizaje, puede proporcionar a
los estudiantes perspectivas valiosas y practicas reales
(Andraous, 2022; Ellaway,2020).

La globalizacion y la colaboracion internacional también
ofrecen oportunidades significativas para la formacion de
profesionales de la salud. La colaboracién internacional
puede facilitar el intercambio de conocimientos y mejores
practicas, enriqueciendo la formacion de los estudian-
tes. Fomentar programas de intercambio y experiencias
internacionales puede preparar a los estudiantes para
enfrentar los desafios de salud globales y mejorar su ca-
pacidad de trabajar en entornos multiculturales (Hearn et
al., 2019).

La formacion de profesionales de la salud enfrenta nume-
rosos retos en la sociedad actual, pero también tiene la
oportunidad de transformarse y adaptarse para preparar
mejor a los futuros profesionales de la salud. La integra-
cion tecnoldgica, la educacion continua, el enfoque cen-
trado en el paciente y la colaboracion internacional son
elementos clave que pueden conducir a una formacion de
profesionales de la salud mas eficaz y equitativa. Abordar
estos desafios con innovacion y compromiso es esencial
para asegurar que los profesionales de la salud estén
bien preparados para enfrentar los complejos problemas
de salud del futuro (Horton, 2020; Hearn et al., 2019).

Por s6lo mencionar un caso: la aplicacion generalizada
de la telesalud con sus ventajas para médicos y pacien-
tes, se ve obstaculizada por lagunas de conocimientos,
falta de directrices, desigualdades de acceso y las cues-
tiones de infraestructura. La falta de politicas hace dificil
la adopcion de la telesalud a nivel de paises (Kissi et al.,
2023). La integracion de la dicha tecnologia en los siste-
mas sanitarios actuales y el reembolso de los servicios de
telesalud son dos ejemplos de politicas que los gobiernos
deberian desarrollar para facilitar su uso en los sistemas
sanitarios.

Los gobiernos deberian reservar fondos para mejo-
rar la infraestructura y los recursos relacionados con la



telesalud, incluidos el acceso a Internet de banda ancha, las redes de telecomunicaciones y la compra de equipo
de telemedicina. Los profesionales de la salud deben recibir capacitacion sobre cémo utilizar los protocolos y la tec-
nologia de la telesalud, incluida la forma de incorporarla en su practica diaria y como utilizar los registros médicos
electronicos (Kissi et al., 2023).

Los programas de formacion que tienen como obijetivo fortalecer la resiliencia del estudiante para tener éxito, deben
basarse en teorias y préacticas psicolégicas validadas y emplear estrategias educativas basadas en evidencias. Existen
disefios multimodales y adaptables (figura 1) en muchos curriculos sanitarios modernos que ya emplean estudios
mixtos y experienciales. La entrega constante y la integracion curricular con el aprendizaje experiencial ofrecen a los
estudiantes la oportunidad de aplicar comportamientos aprendidos en la practica de la vida real (Halimi et al., 2024).

Fig 1: Teoria del programa de estrategias que fomentan la resiliencia de los estudiantes de salud.

Fuente: Halimi, 2024



Una formacién efectiva en resiliencia puede ayudar a
los estudiantes como futuros profesionales de la salud a
protegerse de factores estresantes inevitables y evitar su
distanciamiento de la prestacion de atencion médica. La
teoria del programa puede servir como principio rector
para las partes interesadas, universidades, responsables
de politicas de salud e investigadores a la hora de di-
sefiar, implementar y evaluar estrategias o programas de
fomento de la resiliencia en la educacion sanitaria y posi-
blemente en las organizaciones (Chan et al., 2019).

Debe mencionarse, ademas, que diversos estudios re-
visados, mencionan la necesidad de formar profesiona-
les resilientes y de hecho aparece documentado en los
curriculos de diversas universidades del mundo, pero la
experiencia personal a manifestado que esos programas
no son resilientes en si mismos. Un mundo en constante
cambio, donde surgen enfermedades nuevas cada dia,
muchas de ellas transmisibles y donde su propagacion
a gran escala es cada vez mas facil, requiere de progra-
mas gue incluyan estas nuevas situaciones al instante. Un
mundo donde ademas la tecnologia y sus aplicaciones
surgen a un ritmo vertiginoso para enfrentar esas nuevas
realidades. los programas de formacion en salud debe-
rian estar al dia, dadas sus ventajas en el enfrentamien-
to a las nuevas enfermedades y con las nuevas técnicas
para afrontar las ya conocidas.

CONCLUSIONES

La formacion de profesionales de la salud en la era ac-
tual se enfrenta a una serie de desafios dinamicos y cam-
biantes que requieren adaptacion continua y respuesta
proactiva. Es evidente la necesidad urgente de integrar
avances tecnoldgicos en los curriculos educativos para
asegurar que los futuros profesionales de la salud estén
preparados para utilizar herramientas innovadoras en la
practica clinica y académica. Asimismo, es tiene gran
importancia superar las barreras existentes relacionadas
con la accesibilidad a recursos educativos adecuados y
a la formacioén practica de calidad, a través de la cola-
boracién efectiva entre las instituciones educativas, los
proveedores de servicios de salud y las entidades guber-
namentales. La innovacion curricular no solo debe enfo-
carse en la implementaciéon de tecnologias educativas
como la simulacion y la realidad virtual, sino también en
la revision constante de métodos pedagodgicos para ga-
rantizar una formacion integral y resiliente. Esto permitira
no solo abordar las demandas actuales de la atencién
médica, sino también preparar a los futuros galenos para
enfrentar desafios emergentes y futuros en un entorno
globalizado y cambiante.
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