TENDENCIAS

AND TRENDS

E-mail: glgodoy @ utn.edu.ec

Henry Rafael Cadena-Povea
E-mail: hrcadena@ utn.edu.ec

Andrés David Ortiz-Davila'
E-mail: adortiz@utn.edu.ec

Fecha de presentacion: marzo, 2025 Fecha de Aceptacion: junio, 2025 Fecha de publicacion: noviembre, 2025

VISIBILIDAD CIENTIFICA EN UNIVERSIDADES ECUATORIANAS: ESTUDIO DE CASO Y

SCIENTIFIC VISIBILITY IN ECUADORIAN UNIVERSITIES: A CASE STUDY

Gandhy Leonardo Godoy-Guevara'”

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3212-8805

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-2542-4921

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-4176-7403
Karina Estefania Suarez-Chuquin’

E-mail: kesuarezc @ utn.edu.ec

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-2240-9512
'"Universidad Técnica del Norte. Ecuador.

*Autor para correspondencia

Cita sugerida (APA, séptima edicion)

Godoy-Guevara, G.; Cadena-Povea, H, Ortiz-Davila, D. y Suarez-Chuquin, K. (2025). Visibilidad cientifica en universi-
dades ecuatorianas: estudio de caso y tendencias. Revista Conrado, 21(107), e4351.

RESUMEN

La digitalizaciéon de los entornos académicos ha transfor-
mado los procesos de publicacion, permitiendo superar
barreras geograficas y ampliar la circulacién del cono-
cimiento. Sin embargo, en Ecuador persiste una brecha
entre la produccion cientifica y su visibilidad, evidenciada
en bajos indices de citacion. Esta investigacion tuvo como
objetivo analizar la percepcion del uso de redes sociales
horizontales por parte de docentes investigadores para
la divulgacion cientifica, asf como explorar posibles rela-
ciones entre el comportamiento generacional y la adop-
cion de estas plataformas. A través de un enfoque cuali-
cuantitativo de tipo descriptivo, se analizaron 17 grupos
de investigacion y 56 docentes de dos facultades de la
Universidad Técnica del Norte (UTN), Ecuador, mediante
encuestas y entrevistas semiestructuradas. Los resulta-
dos muestran que el 90 % de los grupos no utiliza redes
sociales horizontales y el 100 % carece de una estrategia
planificada de gestién digital, debido a limitaciones como
desconocimiento, falta de tiempo, recursos y protocolos.
Aunque las diferencias generacionales no constituyen
una barrera definitiva, si se relacionan con restricciones
especificas. Los hallazgos destacan la necesidad de in-
tegrar estrategias institucionales de comunicacion cienti-
fica digital, alineadas con el comportamiento del publico
objetivo, para fortalecer la visibilidad académica y fomen-
tar redes de colaboracion entre investigadores.
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ABSTRACT

The digitalization of academic environments has trans-
formed publication processes, overcome geographical
barriers and increasing the dissemination of knowled-
ge. However, Ecuador still faces a discrepancy between
scientific output and visibility, as reflected in low citation
indexes. This study aimed to analyze researchers’ per-
ceptions of using horizontal social media platforms for
scientific dissemination, and to explore potential relation-
ships between generational behavior and the adoption
of these platforms. A descriptive qualitative-quantitative
approach was used to examine 17 research groups and
56 faculty members from two schools at Universidad
Técnica del Norte (UTN) in Ecuador through surveys and
semi-structured interviews. The results revealed that 90%
of the research groups do not use horizontal social me-
dia platforms and that all of them lack a planned digital
management strategy due to limitations such as a lack
of knowledge, time, resources and institutional protocols.
While generational differences are not an insurmoun-
table barrier, they are associated with constraints that
impact implementation. The findings underscore the ur-
gent need for institutional strategies for digital scientific
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communication that align with audience behavior. These
strategies should aim to strengthen academic visibility
and promote collaborative networks among researchers.
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INTRODUCCION

La difusion y divulgacion del conocimiento son esen-
ciales para el desarrollo cientifico y social en contextos
globalizados, facilita no solo la circulacion de hallazgos
cientificos, sino también la colaboracion interdisciplinaria
(Wongo et al., 2020). En las universidades, la publica-
cion cientifica ha alcanzado tal relevancia que se con-
sidera indispensable para el reconocimiento profesional
y académico, convirtiéndose en requisito clave para as-
censos y concursos de méritos (Elsevier Connect, 2019;
Céspedes, 2018).

Con la digitalizacion y el uso intensivo del internet, se ha
transformado significativamente el proceso editorial, se
garantiza una mayor visibilidad y democratizacién del
conocimiento cientifico mediante bases de datos, repo-
sitorios e indexadores digitales (Basantes-Andrade et al.,
2022). Este fendmeno implica un cambio hacia comuni-
caciones semanticas que priorizan contenidos de valor
adaptados a diferentes plataformas digitales (Niu et al.,
2022).

Las universidades han incorporado las plataformas digi-
talaes y particularmente las redes sociales, con la fina-
lidad de potenciar su labor divulgadora que tradicional-
mente se realizaba a través de medios de comunicacion
convencionales (Basantes-Andrade et al., 2022). La de-
mocratizacion del conocimiento se fortalece al utilizar
estos nuevos recursos tecnoldgicos de facil acceso para
difundir resultados cientificos mas alla de las audiencias
académicas tradicionales.

No obstante, en Ecuador persisten desafios significati-
vos relacionados con la visibilidad efectiva y la citacion
de las publicaciones cientificas. Aunque la produccién
ha aumentado, no existe un incremento proporcional en
calidad, citacién o impacto académico, que revela una
desconexion entre la generacion del conocimiento y su
aplicacion practica (Pendell et al., 2021). Esto evidencia
la necesidad urgente de estrategias que vayan mas alla
de la publicacion cientifica, incluyendo acciones poste-
riores de difusion.

La indexacion emerge como un proceso fundamental para
mejorar la visibilidad y facilitar la busqueda estructurada

de publicaciones cientificas, aunque existe un debate so-
bre la efectividad y utilidad de los sistemas actuales debi-
do a la dependencia de proveedores privados como Web
of Science, MDPi o Scopus (Simon et al., 2021).

Por otro lado, democratizacién del conocimiento acadé-
mico implica garantizar que todos los sectores sociales,
independientemente de su condiciéon socioecondmica,
tengan acceso al conocimiento producido por las univer-
sidades. En este sentido, América Latina ha sido pionera
en promover politicas de acceso abierto y gratuito que
buscan eliminar las barreras al conocimiento cientifico.
Un ejemplo destacado es el «Area de Publicaciones
de Extension» de la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Buenos Aires, concebido como una es-
trategia de gestion editorial critica que articula la publi-
cacion académica con las pedagogias y practicas de ex-
tension universitaria, enmarcado en el derecho ampliado
al acceso, produccion y circulacion del saber (Faierman
et al., 2021).

Paralelamente, las redes sociales académicas han emer-
gido como entornos digitales clave para mejorar la visibi-
lidad cientifica mediante intercambios dinamicos y cola-
boraciones interdisciplinarias en tiempo real y asincronas
(Picon, 2024). Estas redes, alineadas con el principio de
“Groundswell”, permiten a los investigadores compartir,
difundir y acceder a contenidos cientificos de manera
colaborativa, masiva y personalizada, contribuyendo asi
a la construccion de comunidades académicas activas
(Flores-Vivar et al., 2019).

El comportamiento generacional tiene un rol determinan-
te en la apropiacion efectiva de estas plataformas digi-
tales. Las generaciones mas jovenes, como Millennials
y Generacion Z, poseen habilidades mas desarrolladas
en estos entornos, mostrando preferencia por contenidos
visuales como Instagram y TikTok (Schiopu et al., 2023;
Lima-Vargas, 2022; Liu et al., 2022). Por otro lado, ge-
neraciones mayores, como la Generacion X y los Baby
Boomers, muestran una preferencia marcada por pla-
taformas digitales més tradicionales como Facebook y
YouTube. Esta inclinacién sugiere una aproximacion mas
cautelosa, repetitiva y funcional al entorno digital, lo que
puede reducir la efectividad de las estrategias de co-
municacion académica disefiadas para maximizar la vi-
sibilidad cientifica en entornos sociales mas dinamicos
(Dabija et al., 2018).

En Ecuador, Facebook domina con 15,7 millones de
usuarios, pero plataformas como Twitter y TikTok estan
creciendo rapidamente. A pesar de ello, las aplicaciones
especializadas en investigacion y academia no apare-
cen entre las méas descargadas, indicando una brecha



significativa en la adopcion tecnolégica orientada al am-
bito académico y cientifico (Del Alcazar, 2023).

La incorporacion de tecnologias emergentes, como la
inteligencia artificial (ChatGPT, Clear GPT, Google Bard),
promete revolucionar la productividad personal y profe-
sional, con potenciales incrementos de hasta un 50% en
el corto plazo (Del Alcazar, 2023). Este contexto tecnolo-
gico redefine las oportunidades para optimizar la visibili-
dad de los resultados de investigacion mediante estrate-
gias digitales avanzadas.

Este estudio analiza especificamente la relacion entre la
visibilidad cientifica y las caracteristicas generacionales
en el uso de redes sociales horizontales en la Universidad
Técnica del Norte (UTN), Ecuador. Los resultados preten-
den contribuir a la comprension de como las universida-
des pueden optimizar su visibilidad mediante estrategias
digitales adecuadas a contextos generacionales y tecno-
l6gicos especificos. Ademas de promover larelevancia de
generar politicas institucionales que impulsen y gestionen
estratégicamente el uso de estas herramientas digitales,
que potencien no solo la visibilidad cientifica sino también
la integracion efectiva en redes globales de conocimien-
to, acercando la contribucion cientifica-académica a los
problemas y necesidades de la sociedad.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion adoptd un enfoque mixto de tipo
cuanti-cualitativo y caracter descriptivo, con el objetivo
de analizar la relacion entre las caracteristicas genera-
cionales de los docentes investigadores universitarios y
el uso de redes sociales horizontales, en funcion de su
impacto en la visibilidad cientifica. El estudio se centro
en los grupos de investigacion de la Universidad Técnica
del Norte (UTN), Ecuador, particularmente en dos facul-
tades seleccionadas por su alta concentracion de inves-
tigadores con formacion de cuarto nivel: la Facultad de
Educacion, Ciencia y Tecnologia (FECYT) y la Facultad
de Posgrados.

El disefio metodoldgico integré tres métodos complemen-
tarios: el estudio de caso, el analisis de contenido y el
andlisis estadistico descriptivo. El estudio de caso permi-
tio contextualizar en profundidad las dinamicas institucio-
nales y practicas comunicativas de los grupos de investi-
gacion seleccionados. A través del andlisis de contenido,
se examinaron las publicaciones en redes sociales tanto
de los grupos como de las cuentas personales de sus
miembros, con el fin de identificar patrones discursivos,
frecuencia de publicaciones, tematicas abordadas y ni-
veles de interaccion. Por su parte, el analisis estadistico
descriptivo se aplicd a los datos recolectados mediante

encuestas estructuradas, con el propésito de caracterizar
el uso de redes sociales y su vinculacion con la disemina-
cién de la produccion cientifica.

Las técnicas de recoleccion de datos incluyeron encues-
tas y observacion directa. Las encuestas, dirigidas a li-
deres de grupo y a una muestra representativa de do-
centes-investigadores, fueron validadas por especialistas
en marketing, comunicacion digital y metodologia de la
investigacion, garantizando la validez de contenido y la
confiabilidad de los instrumentos. La observacion direc-
ta, centrada en las plataformas Facebook, Instagram vy
YouTube, proporcioné datos cualitativos sobre la presen-
cia digital de los grupos, complementando y triangulando
los hallazgos cuantitativos.

En cuanto a los instrumentos, se aplicaron cuestionarios
estructurados con escalas de medicion para variables
como frecuencia de uso, nivel de interaccién, percepcion
de utilidad y barreras percibidas; ademas, se utilizaron
guias de observacién que registraron métricas de activi-
dad digital, tipo de contenido compartido y participacion
de la comunidad académica.

El universo del estudio estuvo conformado por diez gru-
pos de investigacion: ocho pertenecientes a FECYT (113
miembros) y dos de la Facultad de Posgrados (19 inte-
grantes). A partir de este universo, se selecciond una
muestra no probabilistica intencional de 54 docentes-
investigadores, segmentados equitativamente entre am-
bas facultades. La participacion fue voluntaria, bajo con-
sentimiento informado, respetando principios éticos y de
confidencialidad.

El procedimiento de investigacion se desarrollé en tres
fases: (1) aplicacion inicial de encuestas a los coordina-
dores de grupo para caracterizar las practicas comunica-
tivas institucionales; (2) observacion estructurada de las
redes sociales oficiales de los grupos y cuentas perso-
nales asociadas, con andlisis de contenido de sus publi-
caciones; y (3) aplicacion de encuestas a los 54 docen-
tes-investigadores seleccionados, utilizando un muestreo
aleatorio simple. Los datos fueron analizados mediante
estadistica descriptiva (frecuencias, porcentajes, medi-
das de tendencia central) y codificaciéon cualitativa, con
el fin de establecer correlaciones preliminares entre varia-
bles generacionales y el uso estratégico de plataformas
digitales para la divulgacion cientifica.

RESULTADOS-DISCUSION

Acorde a los resultados obtenidos y presentado en la
Tabla 1, del total de los grupos de investigacion existen-
tes en las facultados FECYT y Posgrados, el 90% care-
cen de cuentas digitales en plataformas nominadas redes



sociales horizontales. El grupo de investigacion que tiene su fan Page en Facebook no tienen registro de publicacio-
nes planificadas, las Unicas tres publicaciones se presentan durante el mes de abril 2023 y una de ellas es ajena a

investigacion.

Tabla 1: Grupos de Investigacion registradas en las facultades FECYT y Posgrados de la UTN al 2023

. L Presencia en Presencia en Presencia en Pertinencia en Frecuencia

Grupo investigacion Facultad | Integrantes Facebook Instagram Twitter publicacion planificada
Comunicacion y Periodismo FECYT 12 NO NO NO NO NO
Ciudadano
Internacional, Sociedad, Educacion
y Psicologia 8 NO NO NO NO NO
Estudio chio Territoriales y Relacion 4 NO NO NO NO NO
Campo-Ciudad
Comunioac'!c’)n Visual e o5 NO NO NO 3| NO
Interculturalidad
Sociedad y Actividad Fisica 16 NO NO NO NO NO
Educacion Ciencia y Tecnologia 20 NO NO NO NO NO
Psicologia y Educacién 10 NO NO NO NO NO
Cultura, Imagen, Sociedad y
Conocimiento 18 NO NO NO NO NO
Grupo de Investigacion Educacion POSGRA-
Ambiente y Produccion DOS 14 NO NO NO NO NO
Grupo de Investigacion en Patrimo- 5 NO NO NO NO NO

nio y Sustentabilidad

Fuente: Elaboracion propia

Es evidente la carencia de protocolos de divulgacion cientifica establecidos por los grupos de investigacion y por la
institucion que alberga a estos grupos. Dejan a la iniciativa de los propios grupos la creacion y gestion de su presencia
en estos espacios digitales. Esto supone que los lideres de los grupos de investigacion son quienes deben afrontar a
las limitaciones de tiempo, experticia u otros factores propios de la gestion de las plataformas de redes sociales.

Fig 2: Causas por la carencia de uso de redes sociales horizontales para difusion de la produccion cientifica

Fuente: Elaboracion propia



Los grupos, conformados por investigadores especializados en diversas areas del conocimiento, enfrentan dificulta-
des significativas como el desconocimiento sobre el manejo estratégico de las redes sociales horizontales, Figura 2.
Ademas, las limitaciones de tiempo para actividades complementarias de divulgacion, la falta de conocimiento sobre
la existencia de normativas o protocolos de comunicacién, desconocimiento del uso estratégico de estas plataformas
y otros obstéaculos similares son algunas de las principales causas que generan un uso limitado o casi nulo de estas
herramientas para la difusion y visibilidad de su produccion cientifica.

Este problema es recurrente en la region. Un estudio realizado en varias universidades colombianas destaca el escaso
uso de redes sociales horizontales para la divulgacion cientifica. Aungue los investigadores reconocen la importancia
de estas plataformas para aumentar la visibilidad de sus trabajos, se enfrentan a barreras significativas, como la falta
de tiempo, recursos y formacion adecuada (Martinez Guerrero, 2017). Estas limitaciones reducen la efectividad de la
divulgacion cientifica, lo que da como resultado una baja frecuencia de publicaciones planificadas y una escasa inte-
raccion con el publico. Espinosa Santos (2019), en Venezuela, subraya la necesidad de programas de capacitacion
especificos para investigadores en el uso de redes sociales. Estos programas deben incluir no solo aspectos técnicos,
sino también estrategias de comunicacion cientifica efectiva para atraer y mantener la atencion del publico.

Fig 3: Andlisis diferencial semantico de las preferencias de consumo de contenidos en redes sociales horizontales

Fuente: Elaboracién propia (con uso de software Atlas.ti)

El andlisis de los datos reveld varios resultados significativos, Figura 3. En primer lugar, se observa una marcada pre-
ferencia por los contenidos educativos y cientificos. Los articulos cientificos fueron altamente valorados, con un 40 %
de los encuestados prefiriéndolos completamente frente a los reportajes periodisticos. De manera similar, los videos
educativos recibieron una alta valoracion del 42,8 %, lo que subraya la importancia que los docentes otorgan a los
recursos que facilitan la divulgacion de sus investigaciones de manera clara y accesible. Las infografias cientificas
también obtuvieron una alta valoracion, con un 35,7 % de preferencia total.



En cuanto a las redes profesionales, un 28,6 % de los encuestados mostrdé una preferencia total, lo que destaca la
importancia de estas plataformas para establecer conexiones académicas y profesionales. Los eventos académicos
también fueron muy valorados, con un 42,9 % de los encuestados que los prefirieron completamente frente a los
eventos sociales y deportivos. Esto indica que los docentes consideran cruciales las redes profesionales y los eventos
académicos para el networking y la difusion de sus investigaciones.

En términos de estrategias para mejorar la visibilidad, Enkhbayar et al. (2020) sugieren que se ha subestimado el rol
e impacto de las redes sociales como medio para la ciencia y la comunicacion académica. ldentificar estos patrones
de interés de los investigadores hacia contenidos académicos y de investigacion sugiere que se deben redoblar los
esfuerzos en la simplificacion de conceptos complejos y en el uso de medios visuales y narrativas accesibles.

Fig 4: Preferencias de consumo de contenidos en redes sociales horizontales. Interés académico-cientifico vs. Entre-
tenimiento-informativo

Articulo Noticias
cientifico (periodismo)

Opiniones
Eventos sociales - —___yblogs
y deportivos,

"\ Videos
educativos

Redes sociales’
personales

\Infografia
cientifica

Fotografia;
social

’ Redes

Videos L
profesionales

dehumor™

Eventos
~~"académicos

Memes -

Entretenimiento Reportajes
(curiosidades) periodisticos

Fuente: Elaboracion propia (con uso de software Atlas.ti)

Un patron destacable fue el interés significativo en contenidos de entretenimiento, como los memes y los videos de
humor. A pesar de que la preferencia principal se inclinaba hacia los contenidos educativos, un 12,5 % de los encues-
tados prefirio completamente los memes, y un porcentaje similar prefirid los videos de humor. Esto sugiere que los
docentes reconocen la importancia de diversificar su presencia en las redes sociales para atraer a una audiencia mas
amplia y hacer la ciencia mas accesible y entretenida, ver Figura 4.

El uso equilibrado de las redes sociales personales y profesionales emergié como un factor importante en la inves-
tigacion. Aunque las redes profesionales fueron altamente valoradas, un 26,8 % de los encuestados prefirié en gran
medida las redes sociales personales. La fotografia social también obtuvo una preferencia significativa, con un 19,6
%, lo que indica que los docentes utilizan estas plataformas no solo para propdsitos académicos, sino también para
conectar con una audiencia mas diversa y compartir aspectos mas personales y sociales de sus vidas. Este hallazgo
sugiere que los docentes-investigadores valoran la posibilidad de humanizar su presencia en linea, mostrando no solo
su faceta profesional, sino también su lado mas personal.

La visibilidad en medios digitales y redes sociales ha aumentado la disponibilidad del conocimiento cientifico al publi-
co general y ha incentivado a mas cientificos a compartir sus historias en estas plataformas. Esto no solo incrementa
su popularidad personal, sino que también puede aumentar la conciencia sobre la ciencia en general (Simicevi¢ et al.,
2022). Esta tendencia destaca la importancia de una estrategia de comunicacion equilibrada que combine elementos
profesionales y personales para maximizar el impacto y la accesibilidad de la divulgacion cientifica.

Estos patrones ofrecen una visién descriptiva del comportamiento de uso y consumo de contenidos en las redes
sociales horizontales y demuestran una comprension profunda de cémo equilibrar la seriedad académica con la



accesibilidad y el atractivo del contenido. Donde cada plataforma cumple un rol o tiene su propia dinamica, por ejem-
plo, un estudio entre investigadores de anestesia en Francia encontré que tener una cuenta activa en Twitter (ahora X)
se asocia con un mayor nimero de publicaciones cientificas y citas, 10 que sugiere que la visibilidad en redes sociales
puede contribuir significativamente al impacto cientifico (Clavier et al., 2021).

Tabla 2: Uso de redes para divulgacion y Falta de recursos
a. Tabla cruzada:

Falta de recursos Total
No Si

Uso de redes para divulgacion No 7 1 8

Si 48 0 48
Total 55 1 56

b.Pruebas de chi-cuadrado:
Significacion asintética Significacion Significacion exacta
Valor df (bilateral) exacta (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 56,1092 | 1 0,013
Correccion de continuidad® 1,061 |1 0,303
Razon de verosimilitud 4,004 |1 0,045
Prueba exacta de Fisher 0,143 0,143
N de casos vélidos 56
a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,14.

Fuente: Elaboracién propia (con uso de software SPSS)

Los resultados de la prueba de Chi-Cuadrado, como se visualiza en la Tabla 2, indican que existe una asociacion signi-
ficativa entre el uso de redes para divulgacion y la falta de recursos (valor p = 0,013). La fuerza de asociaciéon modera-
da (Phiy V de Cramer = 0,331) sugiere que la falta de recursos influye en el uso de redes sociales para la divulgacion
cientifica. Muestra que la mayoria de los investigadores que utilizan redes para la divulgacion cientifica no carecen de
recursos (48). Sin embargo, la mayoria de los que no usan redes para divulgacion también reportan no tener falta de
recursos (7), aunque hay un caso que si reporta falta de recursos.

Los resultados obtenidos en la UTN concuerdan con la tendencia de que los cientificos participan cada vez mas en
debates publicos y actividades en las redes sociales, y casi la mitad de los investigadores académicos forman parte
de al menos una red social por iniciativa propia y no depender de recursos de la organizacion a la que pertenece o
auspicia sus investigaciones. Esto no sucede con los grupos de investigacion, que si dependen de las politicas, linea-
mientos, procesos y protocolos para generar presencia en estas plataformas.

Tabla 3: Frecuencia de divulgacion a través de las redes sociales y Falta de recursos

a.Tabla cruzada

Falta de recursos Total
No Si
Frecuencia de divulgacion a través de las redes Nunca 5 1 6
sociales Ocasionalmente 42 |0 42
Mensualmente 0
Semanalmente 0
Total 55 |1 56




b.Pruebas de chi-cuadrado:

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,485a |3 0,037
Razon de verosimilitud 4,626 3 0,201
N de casos validos 56

a. 5 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo espera-
does ,04.

Fuente: Elaboracién propia (con uso de software SPSS)

Los resultados de la prueba de Chi-Cuadrado, Tabla 3, indican que existe una asociacion significativa entre la frecuen-
cia de divulgacion a través de redes sociales y la falta de recursos (valor p = 0.037). La fuerza de asociacion modera-
da (Phiy V de Cramer = 0.389) sugiere que la falta de recursos influye en la frecuencia con la que los investigadores
utilizan las redes sociales para divulgar su produccion cientifica.

La tabla cruzada muestra que la mayoria de los investigadores divulgan ocasionalmente (42) y que la falta de recursos
afecta minimamente a los que nunca divulgan. La baja frecuencia de divulgacion semanal y mensual puede estar in-
fluenciada por la falta de recursos, ya que los investigadores pueden no tener el apoyo necesario para mantener una
divulgaciéon mas constante. Mejorar la disponibilidad de recursos podria incrementar la frecuencia de divulgacion vy,
potencialmente, la visibilidad cientifica.

Estas disparidades en la visibilidad cientifica pueden tener un impacto significativo en las carreras académicas. Los
investigadores con menos visibilidad en redes sociales pueden encontrar mas dificil obtener reconocimiento por su
trabajo, lo cual es crucial para el avance en sus carreras. Aunque la falta de recursos afecta minimamente a aquellos
gue nunca divulgan, proporcionar mas apoyo y financiamiento especifico para la divulgacion podria mejorar significa-
tivamente los resultados de visibilidad. Desai et al. (2021) discuten como el incremento de recursos y financiamiento
para la divulgacion cientifica puede mitigar las disparidades en la visibilidad y fortalecer las carreras académicas.
Resaltan la importancia del apoyo institucional y las conexiones informales para mejorar la frecuencia y efectividad de
la publicacion en redes sociales, lo que a su vez incrementa la visibilidad cientifica.

Tabla 4: Percepcion nivel de efectividad y Falta de interés del publico

a.Tabla cruzada

Falta de interés del publico

No Si Total
Percepcion nivel de Muy desfavorable 1 0 1
efectividad

Neutral 3 9 12
Favorable
10
22
32

Muy favorable 9 2 1
Total 23 33 56

b.Pruebas de chi-cuadrado:
Valor df Significacion asintética (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 11,6372 3 0,009
Razén de verosimilitud 12,161 3 0,007
N de casos vélidos 56
a. 4 casillas (50,0%) han esperado un recuento me-
nor que 5. El recuento minimo esperado es ,41.

Fuente: Elaboracion propia (con uso de software SPSS)



Los resultados de la prueba de Chi-Cuadrado y los coe-
ficientes de asociacion, Tabla 4. Muestran que la percep-
cién del nivel de efectividad en el uso de redes sociales
para la difusion cientifica esta significativamente influen-
ciada por la falta de interés del publico. La asociacion
moderada (Phi y V de Cramer = 0,452) subraya la im-
portancia de aumentar el compromiso del publico con la
ciencia. La implementacién de estrategias para aumentar
el interés del publico en la ciencia es crucial.

Ademas, la percepcion del nivel de efectividad esta signi-
ficativamente influenciada por la falta de interés del publi-
co, con un valor de chi-cuadrado de Pearson de 11,537 (p
= 0,009) y una asociacion moderada (phiy V de Cramer
= 0,452). Es posible que las caracteristicas propias de
estas plataformas, donde no es comun encontrar conte-
nidos cientificos, sea mas notoria la falta de interés del
publico. Por ejemplo, un estudio demostrd que las noti-
cias cientificas distribuidas a través de Facebook tienden
a ser percibidas con menos credibilidad en comparacion
con aquellas obtenidas directamente de sitios web origi-
nales, lo que puede influir negativamente en la confian-
za en la ciencia (Karlsen et al., 2021). Pero por otro lado
Merga et al. (2020), concluye que compartir investigacio-
nes con usuarios finales no académicos ofrece beneficios
relacionados con la utilidad préctica, el cambio social y
la movilizacién del conocimiento, pero también enfrenta
barreras significativas que limitan la capacidad de los in-
vestigadores para compartir su trabajo ampliamente.

Cambiar el estilo narrativo de la investigacion y presentar
el contenido cientifico de forma mas atractiva, compren-
sible y contextualizada puede incidir positivamente en la
atencion, el interés y la percepcion del publico general.
La investigacion demuestra que las audiencias respon-
den mejor cuando se emplean enfoques de comunicacion
mas personales, contextualizados y alineados con sus
expectativas cognitivas y sociales (Tang y Chan, 2021).
Ademas, la diseminacioén efectiva se fortalece cuando se
inicia desde etapas tempranas del proceso investigativo,
se moviliza el apoyo de actores clave y se adapta el men-
saje a los canales y publicos especificos (Ashcraft et al.,
2020).

La visibilidad cientifica en las universidades ecuatorianas
no puede abordarse Unicamente desde la indexaciéon en
bases de datos, sino que requiere un enfoque integral
que combine reconocimiento formal con estrategias di-
namicas de acceso Yy difusion. La articulacion entre in-
dexacion y democratizacion del conocimiento es esen-
cial para superar barreras estructurales y contribuir a un
ecosistema académico mas equitativo. Este estudio apor-
ta una perspectiva contextualizada sobre los desafios y
oportunidades en la comunicacion cientifica en Ecuador,

sentando bases para futuras investigaciones que explo-
ren modelos mas eficientes de difusion y colaboracion en
el @mbito universitario.

Los hallazgos de este estudio evidencian que la visibili-
dad cientifica en las universidades ecuatorianas enfrenta
desafios estructurales relacionados con la dependen-
cia de sistemas de indexacion tradicionales y la limita-
da adopcioén de estrategias de difusion digital. Si bien
la indexacion continda siendo un mecanismo clave para
la validacion académica, su alcance puede ser comple-
mentado mediante enfoques alternativos que fomenten la
democratizacion del conocimiento. El uso de redes so-
ciales académicas y plataformas digitales emergentes
representa una oportunidad para potenciar la divulgacion
cientifica y fortalecer la presencia de la produccion inves-
tigativa en audiencias mas amplias.

Asimismo, el analisis del comportamiento generacional
en la apropiacion de estas herramientas digitales revela
brechas en la adopcion de estrategias de visibilizacion.
Mientras que investigadores jovenes han integrado dina-
micas de interaccion en entornos digitales, las genera-
ciones con mayor trayectoria mantienen una inclinacion
por modelos de difusibn mas convencionales. Esta dife-
renciacion sugiere la necesidad de promover una cultura
de comunicacion académica mas inclusiva, en la que se
fomente la formacién en competencias digitales y se opti-
micen los canales de divulgacion cientifica.

CONCLUSIONES

La visibilidad de la produccién cientifica en Ecuador vy
en universidades de caracteristicas similares requiere
un abordaje integral que articule la indexacién tradicio-
nal con estrategias digitales emergentes, orientadas a la
democratizacién del conocimiento. Este proceso exige
no solo rigor académico en la generacion de contenidos,
sino también una comunicacion efectiva y accesible que
conecte con audiencias diversas y transnacionales. La
clave radica en asegurar que la ciencia producida no solo
sea visible, sino también socialmente significativa y util
para los publicos que pueden beneficiarse de ella.

El estudio evidencia que la presencia de la produccion
cientifica en redes sociales horizontales estd mediada
por variables como la calidad de los contenidos, su perti-
nencia tematica, el uso de herramientas como hashtags,
el grado de interaccion y la afinidad con comunidades
especificas. En este contexto, se constata que estrate-
gias provenientes del ambito comercial —como inbound
y outbound marketing, SEO, SEM o el desarrollo de eco-
sistemas digitales— pueden adaptarse al campo acadé-
mico, siempre que se reconozcan las particularidades



discursivas de la narrativa cientifica y se transformen para
adecuarse al lenguaje, dinamicas y formatos de cada pla-
taforma digital.

Asimismo, se identifica que la segmentacion precisa del
publico es un factor decisivo para maximizar el impacto.
Definir con claridad los intereses, necesidades, compor-
tamientos y ubicacion geogréfica de las audiencias per-
mite optimizar la interacciéon con los productos cientificos
a través de redes y grupos cientificos. Este hallazgo abre
nuevas posibilidades para investigaciones futuras que
analicen con mayor profundidad la eficacia de diferentes
enfoques narrativos y estrategias de segmentacion en la
divulgacion académica, asi como la influencia de estos
factores en la confianza del publico hacia la ciencia.

Si bien el contenido cientifico en redes sociales no sue-
le viralizarse en la l6gica del entretenimiento digital, si
genera interés sostenido entre usuarios con afinidad te-
matica, quienes tienden a interactuar en forma directa,
aunque discreta. Este fendmeno sugiere que la comu-
nicacion cientifica puede evolucionar desde una légica
unidireccional hacia una interaccion mas personalizada y
bidireccional, siempre que se favorezca la identificacion
tematica y se construyan vinculos de confianza con la
audiencia. Lo anterior plantea la necesidad de investigar
como ciertos elementos narrativos y audiovisuales influ-
yen en la percepcién publica de la ciencia y su consumo
en entornos digitales.

Por otro lado, se visibiliza una brecha significativa entre el
dominio técnico de las redes sociales y las competencias
digitales de los docentes investigadores. Esta situacion,
influenciada en parte por factores generacionales, limita
la efectividad de las estrategias institucionales de visi-
bilidad cientifica. Superar esta barrera requiere no solo
formacién continua en comunicaciéon digital, sino tam-
bién una mayor inversion en politicas de apoyo, recursos
humanos y tecnolégicos que acompafien la divulgacion
cientifica. A partir de ello, futuras investigaciones podrian
explorar el papel del financiamiento y el respaldo institu-
cional en la frecuencia, calidad y sostenibilidad de estas
practicas.

En conjunto, estos hallazgos permiten concluir que una
estrategia de visibilidad cientifica efectiva debe integrar
dimensiones comunicacionales, institucionales, tecno-
l6gicas y generacionales. El desafio esta en lograr una
sinergia entre todas ellas, lo que implica no solo adaptar
la ciencia a las nuevas plataformas, sino también repen-
sar los modelos narrativos, los publicos destinatarios y los
indicadores de impacto. Solo asi sera posible fortalecer
el vinculo entre la universidad y la sociedad, asegurando
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que el conocimiento cientifico circule, dialogue y transfor-
me realidades.
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