*Autor para correspondencia

Cita sugerida (APA 7ma Edicion)

Fecha de presentacion: abril, 2025 Fecha de Aceptacién: mayo, 2025 Fecha de publicacidn: agosto, 2025

LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL DE DIRECTIVOS DOCENTES PARA LA CALIDAD AD-
MINISTRATIVA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP OF TEACHING DIRECTORS FOR THE
ADMINISTRATIVE QUALITY OF EDUCATIONAL INSTITUTIONS
Jessica Cecibel Mero Pezo™
E-mail: jessicamero.est@umecit.edu.pa
E—

ORCID: https://orcid.org//0009-0008-5213-0559
'Universidad Metropolitana de Ciencia y Tecnologia, Ciudad de Panama, Panama.

Mero Pezo, J. C. (2025). Liderazgo transformacional de directivos docentes para la calidad administrativa de las insti-

tuciones educativas. Revista Conrado, 21 (105). €4354.

RESUMEN

En la actualidad la educacion ha experimentado impor-
tantes cambios ante la influencia de fendmenos como
la globalizacion y el crecimiento de las tecnologias, que
obligan a las instituciones educativas a adoptar estilos
de liderazgo transformacional para mejorar su gestion y
transitar hacia una educacion de calidad que fomente el
trabajo colaborativo y la participacion de todos los miem-
bros de la comunidad educativa. Sin embargo, se plan-
tea como problema la carencia de estrategias de gestion
basadas en el liderazgo transformacional, para mejorar la
calidad de la gestion educativa. El enfoque de la investi-
gacion es mixtoy, alcance descriptivo. El objetivo consiste
en proponer una estrategia de gestion basada en el lide-
razgo transformacional, que favorezca la gestion educati-
va de la Escuela de Educacion Basica “Cacique Tomala”.
Se revelan falencias que justifican el planteamiento de la
estrategia basada en el liderazgo transformacional, como
instrumento a insertar en la planeacion estratégica de
dicha unidad educativa, potenciar este liderazgo como
estilo que mejora la calidad de la gestion, facilita el cam-
bio, la creatividad y la innovacion, con la participacion de
todos los actores de la comunidad educativa. Los exper-
tos valoran positivamente los indicadores de desempefio,
destacando la satisfaccion de los docentes y estudiantes,
asi como la participacion de la comunidad educativa. El
tema queda abierto a futuras investigaciones; tanto en la
Escuela de Educacion Basica “Cacique Tomala”, como
en otras unidades educativas publicas del Ecuador.
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ABSTRACT

Currently, education has experienced important changes
under the influence of phenomena such as globalization
and the growth of technologies, which force educational
institutions to adopt transformational leadership styles
to improve their management and move towards quali-
ty education that promotes collaborative work and the
participation of all members of the educational commu-
nity. However, the lack of management strategies based
on transformational leadership is raised as a problem to
improve the quality of educational management. The re-
search approach is mixed and descriptive in scope. The
objective is to propose a management strategy based on
transformational leadership, which favors the educational
management of the “Cacique Tomald” School of Basic
Education. Shortcomings are revealed that justify the ap-
proach of the strategy based on transformational leaders-
hip, as an instrument to be inserted in the strategic plan-
ning of said educational unit, promoting this leadership as
a style that improves the quality of management, facilitates
change, creativity and innovation, with the participation of
all actors in the educational community. Experts positively
value the performance indicators, highlighting the satis-
faction of teachers and students, as well as the participa-
tion of the educational community. The topic remains open
to future research; both in the “Cacique Tomala” Basic
Education School, as well as in other public educational
units in Ecuador.
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INTRODUCCION

En la actualidad la educacion ha experimentado impor-
tantes cambios ante la influencia de fendmenos como la
globalizacién y el rapido crecimiento de las tecnologias;
cambios que, segun Serrano-Elizalde, et al. (2022); ne-
cesitan ser aplicados en la gestion de las instituciones
educativas, siguiendo “un modelo de liderazgo transfor-
macional, en donde, se admita un ejercicio mas practico
y clave de gestion administrativa de mejora de toda la ins-
titucion” (p. 260); para transitar hacia una educacion de
calidad que fomente el trabajo colaborativo y la participa-
cién de todos los miembros de la comunidad educativa.

Segun los mismos autores, se observa la tendencia cre-
ciente de considerar al liderazgo transformacional como
“un referente de la calidad de la administracion de las
instituciones educativas” (Serrano-Elizalde, et al., 2022,
p. 262). Afirmacion con la que concuerdan Alamo & Falla
(2023); al reconocer que personas con capacidad de li-
derazgo, poseen determinada influencia no solo para me-
jorar la calidad la gestion de la institucion, sino también
los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Del trabajo de Tirado Galvez, & Heredia Llatas (2022); se
deduce que, segun las teorias del liderazgo, el liderazgo
transformacional es un estilo utilizado por un lider para
alinear los esfuerzos e intereses de los miembros de una
organizacion hacia la materializacion del objeto social
para el cual fue constituida, al logro de los objetivos plani-
ficados y a mantener su desarrollo continuo.

En palabras de Abanto Castillo, et al. (2023); “el lideraz-
go es la habilidad de una persona para ejercer influen-
cia sobre un grupo y modificar su comportamiento” (p.
242); lo cual implica asumir variadas y complejas formas
de interrelaciones interpersonales entre el lider y sus
colaboradores.

Respecto a las teorias de la gestion educativa, los mis-
mos Tirado Galvez, & Heredia Llatas (2022); consideran
el liderazgo transformacional como “proceso donde se
planifica, organiza, dirige y controla los proyectos dentro
de la institucion educativa” (p. 247); a fin de articular di-
versos actores en aras de mejorar la calidad de la gestiéon
educativa y del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Al respecto, en Abanto Castillo, et al. (2023); se informa
que la definicion conceptual de liderazgo transformacio-
nal ha cambiado al transcurrir del tiempo, pues del con-
cepto tradicional que solo consideraba al lider como figu-
rante principal; se ha progresado a otro mas inclusivo en
el cual participan otros miembros de la institucion, sin que
necesariamente tengan que desempefiar cargos directi-
vos. Al decir de Tirado Gélvez, & Heredia Llatas (2022);

el concepto actual liderazgo transformacional “busca el
involucramiento y acompafiamiento de los estudiantes,
comunidad, maestros, padres de familia y lideres peda-
gogicos de la escuela” (p. 247).

En este sentido, vale mencionar la definicion de Abanto
Castillo, et al. (2023); acotada al campo de la educacion,
quienes consideran el liderazgo transformacional como
“una condiciéon genuina inherente al lider quien con una
vision integral de objetivos y dandole valor a la participa-
cion de los docentes y demas miembros de la comunidad
educativa” (p. 240); objetivos que estan enfocados en po-
tenciar la calidad de la gestién educativa.

En consonancia, la investigacién de Alamo, & Falla (2023);
con un enfoque hacia los contenidos las socioemociona-
les y morales, define el liderazgo transformacional como
un “patrén de comportamiento que caracteriza a un lider”
(p. 49); y aclara que, aunque tradicionalmente el lider se
relaciona con la persona del director de la instituciéon edu-
cativa; el liderazgo “no debe recaer exclusivamente en
roles directivos, sino que debe de estar presente en todos
los agentes educativos” (p. 49).

A continuacion, Alamo, & Falla (2023); informan que la
teoria del liderazgo transformacional, propone tres estilos
fundamentales: 1) el transformacional, 2) el transaccional
y 3) el pasivo/evitador; al mismo tiempo, sostienen que el
liderazgo transformacional es uno de los mas frecuentes
en las instituciones educativas, debido a que facilita el
cambio, la creatividad y la innovacion.

Preferencia que Serrano-Elizalde, et al. (2022); explican
se debe a que el liderazgo transformacional posee la ca-
pacidad de solucionar los variados y complejos proble-
mas de las instituciones educativas; que segun Espinosa
Cevallos (2024); impactan tanto en la gestion administrati-
va, como en aspectos pedagdgicos y socioemocionales,
que exige de los lideres enfrentar los problemas de forma
creativa y dinamica, y comprometer a los demas miem-
bros de la comunidad educativa a tomar parte activa en
el proceso de transformacion y de innovacion.

Lo anterior es reafirmado por Abanto Castillo, et al. (2023);
quienes destacan la existencia de cantidad de estudios
que demuestran la eficacia del liderazgo transformacio-
nal en la mejora de la calidad de la gestion educativa.
Disciplina que segun Serrano-Elizalde, et al. (2022); aun
no posee suficiente estructuracion tedrica y nivel de es-
pecialidad, por lo que se considera se halla en proceso
de formacion.

No obstante, los mismos Serrano-Elizalde, et al. (2022);
explican que la gestion educativa es una disciplina que
surge de las transformaciones de la administracion
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influenciada por disimiles factores de caracter econdmico, politico y social, que encuentran eco en las politicas edu-
cativas, que sirven de sustento a cambios en las formas de gestionar la educacion; especialmente aquellas que se
enfocan en involucrar a todos los miembros de las instituciones, en la eficiencia educativa y la mejora de la calidad de
los servicios.

Segun Escanio de Ledn (2023); la gestion educativa es una disciplina especifica que se desprende de la adminis-
tracion, direccionada al cumplimiento sistematico de las politicas, directrices y objetivos que emiten las autoridades
educativas, por las personas que hacen parte de la comunidad educativa. Como disciplina propia de la gestion de la
educacion, esta compuesta de un conjunto de “actividades que se desarrollan y articulan dentro de una institucion de-
terminada, con el objeto de cumplir con la misién facilitar la consecucion de los objetivos de cada escuela” (p. 1344).

La diversidad de actividades que componen para la gestion educativa, abarcan el diagnéstico, la planeacion, la orga-
nizacion y la ejecucion de estrategias direccionadas a satisfacer las necesidades de las dependencias de la institucion
educativa, asi como a lograr los objetivos planteados, no solo en la gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
sino también en la gestion institucional; de modo que el liderazgo transformacional y la gestiéon educativa, impactan en
los resultados institucionales y comparten actividades y recursos en aras de lograr los objetivos planteados (Escanio
de Ledn, 2023).

El criterio sobre la fuerte relacion entre el liderazgo transformacional y la gestion educativa, también aparece reflejado
en la investigacion de Tantaléan, et al. (2022); quienes explican estos vinculos se fortalecen debido a que las carac-
teristicas tipicas del lider transformacional, transversalizan toda la gestiéon de la unidad educativa; sea académica,
investigativa, administrativa o de otro tipo.

Los mismos Tantaléan, et al. (2022); mencionan las caracteristicas tipicas del lider transformacional, separandolas en
dimensiones: 1) la estimulacion intelectual, se refiere al papel del lider para ser proactivo, creativo e innovador, ademas
de estimular en los demas la reflexion critica y la resolucion de problemas; 2) la motivacion inspiracional, referida a
habilidades comunicativas del lider, quien debe ser asertivo para implicar a los demas en el trabajo colaborativo; 3)
la consideracion individual, se refiere a la preocupacion del lider hacia los demas para atender a sus necesidades,
ademas de su capacidad de intervenir en los imprevistos que pueden presentarse en la gestion educativa, aportando
soluciones eficaces; 4) la influencia idealizada, referida a que el lider debe ser ejemplo a seguir, ser carismatico, con-
fiable, ser admirados y respetados, asi como mantener una buena imagen y adecuada conducta ética y moral.

Como antecedentes de la presente investigacion se consideran estudios realizados en América Latina y el Caribe. Por
ejemplo, Alamo y Falla (2023) llevaron a cabo un andlisis en cuatro instituciones de educacién publica en la ciudad
de Lima, Peru, para estudiar la relacion entre el liderazgo transformacional y la gestion educativa. Asimismo, Anchac-
Sonda y Cisneros-Coherneur (2023) sefialan que, aunque el concepto de liderazgo se ha expandido en los Ultimos
anos, persisten limitaciones para comprender el papel del liderazgo transformacional en la educacion y la necesidad
de incorporar este estilo en las politicas publicas de paises como México y Colombia; ademas proponen estrategias
para estimular el liderazgo entre los docentes y para coordinar esfuerzos que permitan mejorar la calidad de la gestion
educativa.

En el estudio de Alamo y Falla (2023), el objetivo estuvo en examinar la relacién entre el liderazgo transformacional y
la gestion educativa. Este trabajo se centra en la funcién de los directores de las instituciones y no aborda de manera
especifica el liderazgo de los docentes u otros miembros de la comunidad educativa.

En la misma region de América Latinay el Caribe, se toma como antecedente la investigacion realizada en la Republica
Dominicana por Escanio de Ledn (2023); autora que establece la estrecha relacion entre la gestion educativa y el lide-
razgo transformacional, pues una se auxilia del otro para lograr objetivos predeterminados, mejores resultados y elevar

la calidad de los servicios que ofrecen las instituciones escolares.

También como antecedentes, se toman investigaciones realizadas en Ecuador, especialmente De interés como antece-
dente nacional, el trabajo de revision documental realizado por Avellan-Santana, & Salvatierra-Carranza (2022); quie-
nes establecen que el liderazgo transformacional constituye un pilar béasico de la gestion educativa en las instituciones
académicas, que demandan el liderazgo de directivos y docentes como guia de la transformacion y desarrollo de la
gestion educativa, a través de estrategias que promuevan una gestion mas participativa e integral, que incorporan a
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“todos los miembros de la comunidad educativa con el
afan de ofrecer una educacion de calidad e innovacion,
adaptada a los nuevos tiempos” (p. 139).

En igual contexto, la investigacion atribuida a Serrano-
Elizalde, et al. (2022); quienes a partir de una encuesta
aplicada para medir la incidencia del liderazgo transfor-
macional en la gestién educativa en una escuela ecuato-
riana; evidencian falencias en la gestion educativa y falta
de liderazgo, concluyendo que es una necesidad urgen-
te implementar estrategias de liderazgo transformacional,
fomentar el trabajo colaborativo, participativo y flexible,
e integrar a la comunidad educativa; para dinamizar la
gestion educativa y lograr un desarrollo institucional
sostenible.

De interés como antecedente nacional, el trabajo de re-
vision documental realizado por Condoy, et al. (2023);
quienes luego de decir que la relacion entre el lideraz-
go docente y la calidad de la gestion educativa ha sido
sélidamente establecida en la literatura especializada,
explican que “el docente ecuatoriano se enfrenta a una
sociedad mediatizada por las TIC y que a mas de ser
multicultural y étnica se encuentra desestructurada por
politicas antisociales y una profunda decadencia de va-
lores” (p. 533) y las politicas educativas no promueven
el liderazgo docente; por lo que entienden necesario el
planteamiento de estrategias enfocadas en el liderazgo
transformacional de los docentes en las unidades educa-
tivas ecuatorianas.

Tanto el andlisis de la produccién tedrica y los antece-
dentes explicados, conllevan a plantear el problema de
la presente investigacion: En la Escuela de Educacion
Basica “Cacique Tomald” no se ha identificado una estra-
tegia de gestion basada en el liderazgo transformacional,
para mejorar la calidad de su gestion educativa. De este
planteamiento surge el objetivo de proponer una estrate-
gia de gestion basada en el liderazgo transformacional,
que favorezca la calidad de la gestion educativa de la
Escuela de Educacion Basica “Cacique Tomald”

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio se basa en un enfoque mixto, con
alcance descriptivo; para establecer la interrelacion en-
tre liderazgo transformacional (variable independiente)
y la gestion educativa (variable dependiente); a través
de la encuesta como método del nivel empirico, que se
combind con métodos del nivel teérico como: 1) el ana-
litico-sintético, para analizar y sistematizar los construc-
tos tedricos basicos, relacionados con cada una de las
variables de la investigacion; 2) el inductivo-deductivo,
para formular conclusiones y reflexiones a partir de lo

general a lo particular y viceversa; 3) el histérico-l6gico,
para contextualizar la investigacion a partir de los antece-
dentes y el progreso de los temas de interés investigativo
(Hernandez-Sampieri, et al., 2020).

El instrumento del nivel empirico que se utilizo, es la en-
cuesta disefiada y validada en una unidad educativa
ecuatoriana por Serrano-Elizalde, et al. (2022), para medir
la incidencia del liderazgo transformacional en la gestion
educativa.

Dicho instrumento estd compuesto por diez preguntas
que relacionan la aplicacion del liderazgo transformacio-
nal y sus resultados en la unidad educativa mencionada,
a través de “criterios interpretativos sobre el accionar del
liderazgo transformacional” (Serrano-Elizalde, et al., 2022,
p.265); cada una, con cinco alternativas: 1) Totalmente en
desacuerdo; 2) En desacuerdo; 3) Ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 4) De acuerdo; y 5) Totalmente de acuerdo;
correspondientes a una un tipo Escala de Likert; para res-
ponder a las cuestiones que se describen a continuacion:

1. Orden de prioridad que da el lider a las necesidades
de la institucion

2. Consideracion que le tienen al lider los otros miem-
bros de la comunidad educativa

3. Entusiasmo del lider institucional para proponer alter-
nativas de solucion a los problemas

4. Estimulacion del esfuerzo y trabajo en equipo, por
parte del lider

5. Interés del lider por los beneficios alcanzados ante el
planteamiento de metas organizacionales

6. Confianzay carisma del lider para motivar el desarro-
llo institucional

7. Promocion de valores y principios en la comunidad
educativa por el trabajo del lider

Comunicacioén asertiva del lider

9. Accionar del lider en la transformacién y desarrollo
del desempefio docente

10. Confianza de la comunidad educativa en la gestion
del lider

La encuesta se aplicd a una muestra de 16 docentes
seleccionados a través de un muestreo no probabilisti-
CO 0 por conveniencia; a los cuales se les solicitd res-
pondieran de forma veraz y objetiva posible la encues-
ta distribuida por medio de la plataforma Google forms.
Durante la investigacion se tomaron en cuenta las consi-
deraciones éticas, segun las directrices establecidas en
la Declaracion de Helsinki para realizar investigaciones
con seres humanos.
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El procedimiento seguido por la presente investigacion se observa en la figura 1.

Fig. 1: Procedimiento de la investigacion.

~ | CARACTERIZACION DE LA UNIDAD DE ANALISIS
FASE 1: DIAGNOSTICO  |< APLICACION DE LA ENCUESTA
- PROCESAMIENTO ESTADISTICO
FASE 2: DISENO DE LA ESTRATEGIA BASADA EN EL LIDERAZGO
PROPUESTA < TRANSFORMACIONAL PARA LA MEJORA DE LA
L CALIDAD DE LA GESTION EDUCATIVA
FASE 3: VALIDACION DE { CRITERIO DE EXPERTOS
LA PROPUESTA

Fuente: Elaboracion propia.

El procesamiento estadistico, se realizé a través del programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS),
version 23.0.

RESULTADOS Y DISCUSION
Los resultados se explican en epigrafes separados, de acuerdo al desarrollo de las fases de la presente investigacion.

En este epigrafe, se exponen los resultados de alcance descriptivo obtenidos en base al disefio metodoldgico mixto
de la investigacion, con el empleo de métodos del nivel tedrico para analizar, resumir y sistematizar las informaciones
documentales a fin de realizar el diagndstico de la presente investigacion.

Fase 1: Diagndstico (caracterizacion de la unidad de analisis)

La Escuela de Educacion Basica “Cacique Tomala”, oferta jornada matutina y vespertina, desde inicial dos hasta sépti-
mo Afo de Educacién General Basica, radica en la cooperativa “Bastion Popular”, del cantén Guayaquil, perteneciente
a la provincia de Guayas, Ecuador; cuenta con 16 docentes y con un alumnado de 63 estudiantes séptimo afio de EGB
matriculados en el afo lectivo 2024-2025.

Se exponen los resultados a través de la encuesta sobre la incidencia del liderazgo transformacional en la gestion
educativa. Como método del nivel empirico, utilizada para identificar y analizar las relaciones entre la variable indepen-
diente: liderazgo transformacional y la variable dependiente: gestion educativa. Después de comprobar la calidad de
las respuestas, no se observé ningun dato perdido; a continuacion, se muestran los resultados estadisticos descripti-
vos de la encuesta aplicada. (Tabla 1)

Tabla 1: Estadisticos descriptivos.

Prioridad |[Consideracion Entusiasmo|Estimulacion| Interés Conﬂgnza Promocién|Comunicacion|Accionar Confianza de la
del lider comunidad
N |Vélido |16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
Mediana 4,00 4,00 5,00 4,00 4,50 4,50 4,00 4,00 3,00 4,00
Minimo 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2
Méaximo 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia a partir del SPSS.
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Los resultados reflejan una valoracion positiva en la mayoria de los aspectos evaluados, destacando especialmente el
entusiasmo, el interés y la confianza en el liderazgo, con las mejores puntuaciones promedio, donde también se des-
taca la baja variabilidad en las respuestas. Estos factores son indicativos de un entorno educativo motivado y compro-
metido, lo cual es esencial para la implementacion exitosa de la metodologia basada en el liderazgo transformacional.

Los resultados y el analisis de las respuestas emitidas por los encuestados, separadas por cada una de las preguntas
gue componen la encuesta aplicada se comentan reflejaron lo siguiente:

Pregunta 1: Orden de prioridad que da el lider a las necesidades de la institucion

Los resultados mostrados en la (Tabla 2), demuestran una cantidad mayoritaria de respondentes que observan la
habilidad de ordenar las necesidades de la institucion conforme a un orden de prioridad; mientras que una parte mi-
noritaria se muestra dudosa; resultados semejantes a los obtenidos por Serrano-Elizalde, et al. (2022). Esta pregunta
busca indagar sobre caracteristicas tipicas del lider transformacional, relacionadas con la dimension: consideracion
individual, en este caso la preocupacion del lider para atender las necesidades colectivas y su habilidad de organizar
por orden de prioridad las actividades planificadas e imprevistos que pueden presentarse en la gestion educativa y
de aportar soluciones eficaces.

Tabla 2: Estadisticos de la pregunta 1.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  |Porcentaje acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 31,3 31,3 31,3
De acuerdo 6 37,5 37,5 68,8
\Valido Totalmente de acuerdo 5 31,3 31,3 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del SPSS.
Pregunta 2: Consideracion que le tienen al lider los otros miembros de la comunidad educativa

Los resultados mostrados en la Tabla 3 son bastante coincidentes con las respuestas anteriores, por cuanto la mayoria
de los encuestados creen que el lider goza de consideracion entre los otros miembros de la comunidad educativa,
aunque las respuestas de una minoria indican ciertas dudas al respecto; estos resultados son muy similares a los ha-
llazgos de la investigacion de Serrano-Elizalde, et al. (2022). Esta pregunta busca indagar sobre caracteristicas tipicas
del lider transformacional, relacionadas con la dimension: influencia idealizada; en este particular, el lider es conside-
rado como un ejemplo a seguir, por su carisma y la confianza que inspira al resto de los miembros de la comunidad
educativa.

Tabla 3: Estadisticos de la pregunta 2.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  |Porcentaje acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 18,8 18,8 18,8
De acuerdo 7 43,8 43,8 62,5
Valido 'Totalmente de acuerdo 6 37,5 37,5 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del SPSS.
Pregunta 3: Entusiasmo del lider institucional para proponer alternativas de solucion a los problemas

Los resultados que se muestran en la Tabla 4, evidencian que la gran la mayoria de los participantes perciben entusias-
mo del lider institucional a la hora de proponer soluciones alternativas a los dificiles problemas que pueden presentarse
durante la gestion educativa en la Escuela de Educacion Bésica “Cacique Tomald”, la Unica respuesta dudosa reafirma
la certeza de este resultado. En esta pregunta, los resultados son parecidos a los obtenidos por la investigacion de
Serrano-Elizalde, et al. (2022). Esta pregunta busca averiguar sobre caracteristicas tipicas del lider transformacional,
relacionadas con la dimension: consideracion individual; en este caso, se aprecia la capacidad del lider de intervenir
en los imprevistos y aportar soluciones eficaces para asegurar y mejorar la gestion educativa en la institucion.
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Tabla 4: Estadisticos de la pregunta 3.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  |Porcentaje acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 6,3 6,3 6,3
De acuerdo 4 25,0 25,0 31,3
\alido Totalmente de acuerdo 11 68,8 68,8 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir del SPSS.
Pregunta 4: Estimulacion del esfuerzo y trabajo en equipo por parte del lider

Los resultados mostrados en la Tabla 5 si bien demuestran que una cantidad mayoritaria de respondientes creen que
el lider estimula el esfuerzo colectivo y el trabajo en equipo, una parte significativa indica tener dudas al respecto; lo
cual es semejante a los resultados obtenidos por Serrano-Elizalde, et al. (2022). Esta pregunta busca indagar sobre
caracteristicas tipicas del lider transformacional, relacionadas con la dimensiéon: motivacion inspiracional, que se refie-
re a las habilidades del lider para implicar a los demas en el trabajo en equipo.

Tabla 5: Estadisticos de la pregunta 4.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  |Porcentaje acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 37,5 37,5 37,5
De acuerdo 6 37,5 37,5 75,0
\Valido 'Totalmente de acuerdo 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir del SPSS

Pregunta 5: Interés del lider por los beneficios alcanzados ante el planteamiento de metas organizacionales

Los resultados que se muestran en la Tabla 6, evidencian que la gran la mayoria de los participantes perciben que el
lider muestra interés por los beneficios alcanzados cuando se cumplan las metas y objetivos planteados por la gestion
educativa en la Escuela de Educacion Basica ““Cacique Tomala””; aunque existen dos respuestas dudosas, se confir-
ma la validez de este resultado. En esta pregunta, se obtienen resultados parecidos a los hallazgos de la investigacion
de Serrano-Elizalde, et al. (2022). En términos generales, esta pregunta trata de averiguar sobre caracteristicas tipicas
del lider transformacional, relacionadas con la dimensién: consideracion individual, en este caso, se aprecia el interés
del lider por alcanzar las metas y objetivos planteados por la gestion educativa en la institucion.

Tabla 6: Estadisticos de la pregunta 5.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido |Porcentaje acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 12,5 12,5 12,5
De acuerdo 37,5 37,5 50,0
Valido 'Totalmente de acuerdo 50,0 50,0 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del SPSS.
Pregunta 6: Confianza y carisma del lider para motivar el desarrollo institucional

Los resultados mostrados en la tabla 7 son bastante coincidentes con las respuestas anteriores, por cuanto la mayoria
de los encuestados creen que el lider es capaz de motivar el desarrollo institucional, por su carisma y la confianza que
inspira a los otros miembros de la comunidad educativa, aunque las respuestas de una minorfa indican ciertas dudas
al respecto; estos resultados son muy similares a los hallazgos de la investigacion de Serrano-Elizalde, et al. (2022).
Esta pregunta busca indagar sobre caracteristicas tipicas del lider transformacional, relacionadas con la dimension:
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motivacioén inspiracional; en este particular, el lider es considerado como un ente motivador, debido a su carismay la
confianza que inspira al resto de los miembros de la comunidad educativa.

Tabla 7: Estadisticos de la pregunta 6.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  |Porcentaje acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 12,5 12,5 12,5
De acuerdo 8 50,0 50,0 62,5
\alido Totalmente de acuerdo 6 37,5 37,5 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir del SPSS.
Pregunta 7: Promocion de valores y principios en la comunidad educativa por el trabajo del lider

En la Tabla 8, se muestran resultados que evidencian que una gran mayoria de los participantes perciben que, por
medio de su trabajo, el lider es capaz de promover los valores compartidos y principios institucionales en la comunidad
educativa; aunque existe una parte menor de respuestas que apuntan a la existencia de dudas sobre este particu-
lar. En esta pregunta, se obtienen resultados parecidos a los hallazgos de la investigacion de Serrano-Elizalde, et al.
(2022). En términos generales, esta pregunta trata de averiguar sobre caracteristicas tipicas del lider transformacional,
relacionadas con la dimensién: estimulacion intelectual, se refiere al papel del lider para estimular en los demas la re-
flexion critica, en este caso promover los valores compartidos y principios institucionales en la comunidad educativa, a
través de su trabajo, donde puede demostrar habilidades como la proactividad, la creatividad y la innovacion.

Tabla 8: Estadisticos de la pregunta 7.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido |Porcentaje acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 25,0 25,0 25,0
De acuerdo 10 62,5 62,5 87,5
\Valido
'Totalmente de acuerdo 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir del SPSS.
Pregunta 8: Comunicacidn asertiva del lider

Los resultados mostrados en la Tabla 9, establecen que, si bien la mayoria de los encuestados creen que el lider utiliza
la comunicacion asertiva, las respuestas de una parte significativa sugieren dudas al respecto, sin descartar la Unica
respuesta negativa; lo cual indica la necesidad de enfatizar en el aspecto comunicacional en la estrategia a plantear;
aunqgue los resultados son muy parecidos a los hallazgos de la investigacion de Serrano-Elizalde, et al. (2022). Esta
pregunta busca indagar sobre caracteristicas tipicas del lider transformacional, relacionadas con la dimension: la mo-
tivacion inspiracional, referida a habilidades comunicativas del lider, quien debe ser asertivo para podes implicar a los
demas en el trabajo en equipo para alcanzar las metas y objetivos planteados por la gestion educativa en la Escuela
de Educacion Bésica “Cacique Tomala”.

Tabla 9: Estadisticos de la pregunta 8.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido |Porcentaje acumulado
En desacuerdo 1 6,3 6,3 6,3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 37,5 37,5 43,8
De acuerdo 6 37,5 37,5 81,3
\Valido 'Totaimente de acuerdo 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir del SPSS.
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Pregunta 9: Accionar del lider en la transformacidon y desarrollo del desempeiio docente

En la Tabla 10, se muestran resultados que evidencian bastante paridad entre los participantes que perciben que el
lider es capaz de accionar en la transformacion y desarrollo del desempefio docente en la institucion educativa; las
respuestas de una parte mayoritaria sugieren la existencia de dudas, a la cual se suma la Unica respuesta en des-
acuerdo; lo cual indica la necesidad de enfatizar en este aspecto en la estrategia a plantear. En esta pregunta, se ob-
tienen resultados parecidos a los hallazgos de la investigacion de Serrano-Elizalde, et al. (2022). De manera general,
con esta pregunta se desea indagar sobre caracteristicas tipicas del lider transformacional, relacionadas con la dimen-
sion: estimulacion intelectual, en este caso se refiere a las acciones concretas que realiza el lider para transformar y
desarrollar el desempefio docente, estimulando a la comunidad educativa a la reflexion critica y el trabajo en equipo,
a través de habilidades como la proactividad, la creatividad y la innovacion.

Tabla 10: Estadisticos de la pregunta 9.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  |Porcentaje acumulado
En desacuerdo 1 6,3 6,3 6,3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 56,3 56,3 62,5
De acuerdo 4 25,0 25,0 87,5
\Valido
'Totalmente de acuerdo 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del SPSS.

Pregunta 10: Confianza de la comunidad educativa en la gestion del lider

Los resultados mostrados en la Tabla 11 son bastante coincidentes con las respuestas anteriores, por cuanto la mayo-
ria de los encuestados creen que el lider cuenta con la confianza de los otros miembros de la comunidad educativa,
aunqgue las respuestas de una minoria indican ciertas dudas al respecto; estos resultados son muy similares a los
hallazgos de la investigacion de Serrano-Elizalde, et al. (2022). Esta pregunta busca indagar sobre caracteristicas tipi-
cas del lider transformacional, relacionadas con la dimension: influencia idealizada; en este particular, el lider inspira
confianza al resto de los miembros de la comunidad educativa.

Tabla 11: Estadisticos de la pregunta 10.

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido |Porcentaje acumulado
En desacuerdo 1 6,3 6,3 6,3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 25,0 25,0 31,3
De acuerdo 8 50,0 50,0 81,3
Valido 'Totaimente de acuerdo 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del SPSS.
Fase 2: Diseino de la propuesta

La estrategia basada en el liderazgo transformacional para la mejora de la calidad de la gestion educativa en la
Escuela de Educacion Basica “Cacique Tomald” Serrano-Elizalde, et al. (2022). Como aporte fundamental de la pre-
sente investigacion se destaca que la estrategia propuesta se inserte en la planeacion estratégica de la unidad edu-
cativa, segun las etapas que se muestra en la Figura 2.
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Figura 2: Estrategia propuesta.

DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS

—

ige

DETERMINACION DE LAS AREAS CLAVE

{1

DEFINICION DE INDICADORES DE DESEMPENO

1L

DEFINICION DE ACCIONES CONCRETAS, PLAZOS Y
RESPONSABLES DE CUMPLIMIENTO

Fuente: Elaboracion propia.

Los objetivos de la estrategia basada en el liderazgo
transformacional para la mejora de la calidad de la ges-
tion educativa, deben alinearse con los objetivos estra-
tégicos de la Escuela de Educacion Bésica “Cacique
Tomald” que impactan en las areas (docente, investiga-
tiva, administrativa u otra), que se considere clave para
mejorar la calidad de la gestién educativa. Se deben de-
finir los indicadores que permitan evaluar periédicamente
el desempefio de cada area clave, asi como las accio-
nes concretas, plazos y responsables de cumplimiento,
enfatizando en potenciar la comunicacién asertiva y el
accionar del lider en la transformacion y desarrollo del
desempefio docente para aumentar la confianza de la co-
munidad educativa en la gestion del lider.

Fase 3: Validacion de la propuesta

En la validacion tedrica de la metodologia, participa-
ron 8 expertos con probado coeficiente de competen-
cia (K=0,9), que les permitié evaluar la metodologia en
funcion de los indicadores de desempefio. Se utilizd
una escala de Likert (1-5) para medir la percepcion de
efectividad.

Los resultados de la validacion muestran que la meto-
dologia propuesta tiene un alto potencial para mejorar la
gestidn educativa basada en el liderazgo transformacio-
nal. De acuerdo con las puntuaciones promedio otorga-
das, los expertos valoran positivamente los indicadores
de desempefio: Nivel de satisfaccion de los docentes
y estudiantes (4.2-alto nivel de satisfaccion), Mejora en
los resultados académicos (3.8 - mejora significativa),
Incremento en la participacion de la comunidad educa-
tiva (4.5-muy alto), Innovaciones implementadas en la
gestion educativa (4- alta implementacion). Destacan la
satisfaccion de los docentes y estudiantes, asi como la

participacion de la comunidad educativa.
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CONCLUSIONES

Los métodos estadisticos y valoraciones de la presen-
te investigacion, confirman la validez de constructo y la
consistencia interna de la encuesta aplicada para medir
la incidencia del liderazgo transformacional en la gestion
educativa en la Escuela de Educacion Basica “Cacique
Tomald”.

El analisis de los resultados del instrumento aplicado,
muestran que la gran mayoria de los seleccionados, con-
firman la interrelacion entre liderazgo transformacional
y la calidad de la gestion educativa y revelan falencias
relacionadas con la comunicacioén asertiva y el accionar
del lider en la transformacion y desarrollo del desempefo
docente, que impactan en la confianza de la comunidad
educativa en la gestion del lider institucional; lo cual jus-
tifica la propuesta de una estrategia basada en el lide-
razgo transformacional para la mejora de la calidad de
la gestion educativa en la Escuela de Educacion Basica
“Cacique Tomala”

La estrategia propuesta responde a la necesidad de
resolver las falencias identificadas y de su insercion
en los instrumentos de planeacion estratégica de la
unidad educativa objeto de analisis, donde el liderazgo
transformacional deviene estilo que facilita el cambio, la
creatividad y la innovacioén, con la participacion de todos
los actores de la comunidad educativa.

La presente investigacion puede ser punto de parti-
da para futuras estudios relacionados con el liderazgo
transformacional y la calidad de la gestion educativa,
no solo en la Escuela de Educacion Basica “Cacique
Tomala”, sino también en otras unidades educativas pu-
blicas del Ecuador. La valoracion por expertos conside-
ra que la metodologia propuesta tiene un alto potencial
para mejorar la gestion educativa basada en el liderazgo
transformacional
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