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RESUMEN

Actualmente, el estrés y la ansiedad son factores que de-
jan huella en la dindmica de las actividades de los estu-
diantes de educacion superior, por ello, es fundamental
desarrollar habilidades que les permitan comprender su
propio mundo emocional y el de quienes les rodean para
desenvolverse efectivamente en tales escenarios. Esta
investigacion se enfoco en determinar la incidencia de la
inteligencia emocional en la gestion del estrés académi-
co en educandos de un instituto de educacion superior
publico de Trujillo. Se adoptd un disefio no experimental
(correlacional-causal), cuya muestra fue 155 estudiantes,
seleccionados a través de un muestreo probabilistico
aleatorio simple y luego estratificado proporcional. Para la
variable inteligencia emocional se aplico el test de BAR-
ON vy, para estrés académico el inventario SISCO-SV 21.
De los datos obtenidos se evidencié que la inteligencia
emocional incide significativamente en el manejo del es-
trés académico; asimismo, siendo que, a mayor o menor
nivel de inteligencia emocional, aumentara o disminuira el
estrés académico en los estudiantes de un instituto tec-
nolégico publico de Trujillo. Se concluye que es crucial
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llevar a cabo intervenciones concretas para que dichos
educandos logren desarrollar un conjunto de disposicio-
nes para moldear su capacidad para enfrentar de manera
efectiva los desafios y exigencias del entorno académico.

Palabras clave:

Inteligencia emocional, estresores, estrés académico, es-
trategias de afrontamiento, regulacion de emociones.

ABSTRACT

Currently, stress and anxiety are factors that leave their
mark on the dynamics of the activities of higher educa-
tion students; therefore, it is essential to develop skills that
allow them to understand their own emotional world and
that of those around them in order to develop effectively in
such scenarios. This research focused on determining the
incidence of emotional intelligence in the management of
academic stress in students of a public institute of higher
education in Trujillo. A non-experimental design (correla-
tional-causal) was adopted, with a sample of 155 students,
selected through simple random probability sampling and
then stratified proportional sampling. The BAR-ON test

EDITORIAL
Vol 21 | No.106 | septiembre-octubre | 2025
Publicacién continua A
e4591 gNIi/jRSﬁ



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

was applied for the emotional intelligence variable and
the SISCO-SV 21 inventory for academic stress. From the
data obtained it was shown that emotional intelligence has
a significant influence on the management of academic
stress; likewise, the higher or lower the level of emotional
intelligence, the higher or lower the academic stress in
the students of a public technological institute of Trujillo.
It is concluded that it is crucial to carry out concrete in-
terventions so that these students can develop a set of
dispositions to shape their ability to effectively face the
challenges and demands of the academic environment.

Keywords:

Emotional intelligence, stressors, academic stress, co-
ping strategies, emotion regulation.

INTRODUCCION

Segun Gonzales-Arias (2023), la emocion constituye un
estado psicologico complejo que se activa en respuesta
a un evento o circunstancia especifica, ya sea de origen
interno 0 externo, aunque su duracion es relativamente
breve, durante el tiempo en que se manifiesta, puede in-
ducir reacciones o respuestas en el individuo que no son
necesariamente apropiadas. Por tanto, es fundamental
desarrollar inteligencia emocional para regularse a si mis-
mo Yy encontrar estimulos internos positivos que permitan
dominar las emociones (Goleman y Cherniss, 2013).

Para Bar-On (1997), la inteligencia emocional se refiere al
conjunto de disposiciones en las que se valora la destre-
za de un individuo, no tanto por su aspecto cognitivo, sino
por sus habilidades que son moldeadas por su capacidad
para enfrentar de manera efectiva los desafios y exigen-
cias del entorno, incluyendo de acuerdo con Bharwaney
et al. (2011) diversas habilidades inter e intrapersonales
enfocadas en la adaptabilidad, estado emocional general
y manejo adecuado del estrés. Ahora bien, la teoria de la
inteligencia emocional de Goleman (1998) propone la ne-
cesidad de integrar diversas actitudes orientadas hacia el
autoconocimiento en funcion de aumentar la capacidad
de regulacion del estrés.

Por su parte, Mayer et al. (2016) identificaron tres pilares
esenciales: a) Percepcion emocional, referida a la capa-
cidad de una persona para reconocer y comprender con
precision tanto sus propias emociones como las de los
demas, a partir de la interpretacion de las expresiones
verbales, asi como también, variaciones que se da en el
tono de la voz; b) Comprension emocional, la cual tiene
que ver con la aptitud para examinar las emociones, valo-
rar sus posibles inclinaciones en el tiempo y comprender
sus resultados, indica la capacidad de la persona para
hacer una introspeccion sobre su percepcion anterior; c)

2|

Regulacion emocional, la cual implica la habilidad del in-
dividuo no solamente para discernir y comprender el es-
tado emocional de los deméas y de uno mismo, sino tam-
bién para gobernarlos y controlarlos, al estar presente en
la situacion y reflexionar sobre la informacion adquirida, el
sujeto puede utilizarla o descartarla, permitiéndole reali-
zar deducciones de manera efectiva.

Se considera que la promocion de la inteligencia emocio-
nal no solamente contribuye a la regulacion de emocio-
nes propias y ajenas, sino que también favorece el control
del estrés; a este respecto, Shturman (2005) lo plantea
como una respuesta difusa que una persona experimenta
ante diversas demandas, ya sean internas o externas, ge-
nerando en el entorno emocional o fisico manifestaciones
que indican una respuesta adaptativa.

Por su parte, Holmes & Rahe (1967) conceptualizan el
estrés como un factor ambiental que impacta el funcio-
namiento 6ptimo del organismo, en ese sentido, el estrés
se considera una influencia externa al individuo, recono-
ciendo la existencia de diversos estresores de esta natu-
raleza, como el divorcio, la reclusion, enfermedades, la
pérdida de un ser querido, entre otros.

Agregando a lo anterior, Barraza (2006) postula que el
estrés académico constituye una reaccion a nivel fisiolo-
gico, afectivo, conductual y cognitivo ante la presencia
de demandas académicas desafiantes que, segun Tus
(2020) presentan un desafio significativo para el bienes-
tar individual, manifestandose en diversas situaciones en
entornos educativos como la escuela, emergiendo como
una preocupacion primordial, dado que los estudiantes
enfrentan una variedad de factores estresantes, incluyen-
do la presioén por el éxito académico y el compromiso con
el rendimiento.

En este mismo orden de ideas, se debe sefalar que el
estrés negativo, no solo impacta el desempefio académi-
Co, sino que también puede dar lugar a un ciclo perjudi-
cial de aumento del estrés y disminucion del rendimiento.
Ademas, se resalta la importancia de la motivacion como
un determinante clave del desempeno académico, donde
una mayor motivacion se traduce en un mejor rendimiento.

Esta conexion entre estrés, motivacion y rendimiento aca-
démico subraya la necesidad de abordar el estrés estu-
diantil y fomentar entornos educativos que promuevan
la motivacion y el bienestar integral de los estudiantes.
Por ello, es fundamental comprender el concepto de es-
trés académico, segun lo planteado por Barraza (2006),
se trata de un fendmeno que se distingue por ser un
proceso psicoldgico y adaptativo que los estudiantes
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experimentan cuando se ven confrontados con multiples tareas o responsabilidades que perciben como desafiantes
0 estresantes.

En esta misma linea, Husain et al. (2022) extienden el concepto al aseverar que el estrés académico repercute no solo
en los estudiantes, sino también en los docentes en diversos niveles educativos, lo que sugiere su caracter sistémico.
Este tipo de estrés esta influenciado por una gama de actividades, conflictos, exigencias y acontecimientos que se
producen durante el curso académico, los cuales provocan respuestas de estrés en los implicados.

En relacion con las dimensiones del estrés académico se tiene: a) Estresores, definidos como aquellos factores del
contexto educativo que generan malestar en el estudiante de diversas formas; b) Sintomas, estos se manifiestan
cuando un estudiante se enfrenta a un estresor, o0 que provoca una inestabilidad sistémica que se traduce en diversas
manifestaciones; ¢) Estrategias de afrontamiento, a través de la implementacion de estrategias de afrontamiento ade-
cuadas, la mayoria del estudiantado logra moderar las repercusiones del estrés académico y restablecer su estado de
normalidad (Barraza, 2006).

En cuanto al problema identificado en estudiantes de un instituto de educacion superior publico de Trujillo, 2024; se
evidencié por medio de la observacion directa la manifestacion de situaciones de estrés, a consecuencia de las cir-
cunstancias inherentes del contexto educativo, tales como el exceso de actividades académicas y los cortos tiempos
de entrega de las evidencias de aprendizaje, lo cual ha derivado en ocasiones en cansancio cognitivo que conducen
a reacciones a nivel fisiolégico, afectivo y conductual. Por tanto, se planteé el siguiente problema de investigacion:
¢ Cual es la incidencia de la inteligencia emocional en la gestion del estrés académico en educandos de un instituto de
educacion superior tecnolégico publico de Truijillo, 20247

Por lo anteriormente sefialado, es importante enfocarse en la incidencia de la inteligencia emocional y la gestion del es-
trés académico generar conciencia sobre dicho fendmeno, ademas de aportar informacion estadistica pertinente que
contribuya a la toma de decisiones informadas dentro de la instituciéon educativa en cuestion. Para ello, este estudio se
enfocd en determinar la incidencia de la inteligencia emocional en la gestion del estrés académico en educandos de
un instituto de educacioén superior publico de Trujillo, 2024.

MATERIALES Y METODOS

Se asumio, el enfoque cuantitativo basado en la recoleccion y analisis de datos numéricos para poder establecer rela-
ciones y patrones a fin de cuantificar las variables a fin de llevar mas adelante una correspondencia estadistica entre
la inteligencia emocional y el estrés académico (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Conforme con el propdsito
trazado, este estudio se enmarcé como investigacion basica, ya que su enfoque esta dirigido hacia el avance de los
conocimientos tedricos, sin involucrar su aplicacion préactica directa (Behar, 2008). En términos del disefio metodolé-
gico, se adoptd un enfoque no experimental de alcance correlacional-causal, dado que se buscé determinar si una
variable afecta a la otra, identificando lo que causa que se generan ciertos fendémenos (Hernandez et al., 1991).

La poblacién esta dada por el conjunto de sujetos a los cuales, se desea llegar a conocer algunos de sus aspectos que
son de utilidad para la investigacion (Arias, 2012). En este contexto se consideré como poblacion (N = 256) educandos
de ambos sexos pertenecientes a los programas académicos Laboratorio Clinico y Analisis Patoldgico y Enfermeria
Técnica correspondientes a los ciclos: |, Il y V de una casa de estudio superior tecnolégico publico de Truijillo, 2024;
dado que son los ciclos de estudios y programas académicos a los que se tuvo acceso.

La muestra constituye una porcién o subgrupo representativo del conjunto total de elementos que conforman una
poblacién de interés (Arias, 2012). En ese sentido, el tamafio de la muestra se llevd a cabo partiendo de un nivel de
confianza en 95% y un margen de error en 5%, luego se calculd por medio de la aplicacion SurveyMonkey para una
poblacion finita, empleando para ello, la estrategia de muestreo probabilistico aleatorio simple, obteniendo como resul-
tado (n = 155); posteriormente se empled la modalidad estratificado proporcional (Bisquerra, 2004).

Se considerd la encuesta como técnica, dado que, de acuerdo con Behar (2008), proporciona la oportunidad de
examinar un amplio espectro de participantes en un lapso breve, con el fin de recabar datos susceptibles de analisis
estadistico. Para la variable inteligencia emocional se adecu¢ al contexto local el Test de Inteligencia Emocional de
Bar-On (1997) dimensionado en tres aspectos: percepcion, comprension y regulacion; distribuidos en 24 ftems bajo
una escala tipo Likert. En la Tabla 1, se describen las dimensiones, indicadores y las opciones de respuesta.
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Tabla 1: Componentes del inventario de inteligencia emocional.

Dimensiones Indicadores ftems Escala Niveles y rangos
Percepcion Permpe las emociones propias y de los 1.8 Ordinal
demas
Empatia, composicion de las emociones Nada de acuerdo; 1
Comprension . tpa n P | i ional ’ 9-16 Algo de acuerdo: 2 Bajo: 24-56
Juntamente con a parte raciona Bastante de acuerdo:3 Medio: 57-88 Alto: 89-120
. Regulacion de las emociones propias y dar Muy de acuerdo: 4
Regulacion una solucion a las dificultades del ampiente | 1/~ 24 Totalmente de acuerdo:5

Fuente: Test de Inteligencia Emocional de Bar-On (1997).

Asimismo, para la variable estrés académico se contextualizé el Inventario SISCO-SV 21, propuesto por Barraza (2006)
con tres dimensiones: estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento; distribuidos en 21 items igualmente bajo la
escala tipo Likert. En la Tabla 2, se describen las dimensiones, indicadores y las opciones de respuesta.

Tabla 2: Componentes del inventario de estrés académico.

Dimensiones Indicadores , Niveles y rangos
[tems Escala

Estresores Factores tensionantes que afectan fisica, social 1_7 Ordinel

y psicolégicamente rdina
) . - . Nunca: 1

sintomas Reacciones fisicas. Reacciones psicologicas. 8_14 Casi nunca: 2 Bajo: 21-49 Medio: 50-77
Reacciones de comportamiento Rara vez: 3 Alto: 78-105

Estrategias de Intentos de gestionar las presiones externas e C.aS' S|empre: 4

‘ . 15-21 Siempre: 5
afrontamiento internas.

Fuente: Inventario SISCO-SV 21, propuesto por Barraza (2006).

Ambos instrumentos fueron sometidos previamente a un proceso de validacion a través de 3 jueces expertos, quienes
de manera unanime emitieron el veredicto de muy adecuado para ser aplicado; de igual modo, se llevé a cabo una
prueba piloto por medio de la prueba estadistica Alfa de Cronbach obteniendo para el cuestionario de inteligencia
emocional un valor a = ,940; mientras que para estrés académico fue a = ,920. Posteriormente, la informacion reca-
bada se procest por medio de una base de datos con el software IMB SPSS Statistics 26, en primer lugar, se empled
estadistica descriptiva con tablas de frecuencia para representar los niveles y rangos de medicion de las variables y
sus dimensiones; en cuanto a la estadistica inferencial, primeramente, se empled la prueba estadistica Kolmogoérov-
Smirnov (n > 50) para determinar el supuesto de normalidad y el estadistico de prueba regresion logistica ordinal.

RESULTADOS-DISCUSION

Enla Tabla 3, se realizé una agrupacion de la variable inteligencia emocional y sus respectivas dimensiones; en ella se
evidencioé que en dicha variable hay un predominio del nivel medio con 63,23%, seguido del nivel alto con 23,22% y
culminado por el nivel bajo con 13,55%; con respecto a la dimension percepcion la mayoria de los educandos se ubi-
caron en el nivel medio con 58,71%, continuado por el nivel alto con 24,52% y culminado con el nivel bajo con 16,77%;
en cuanto a la dimension comprension, se hallé una predominancia del nivel medio con 51,97%, seguido del nivel alto
con 27,74%, mientras que el nivel bajo se ubico con 21,19%; en atencion a la dimension regulacion, llama la atencion
que la mayoria de los investigados se encuentran en un nivel medio con 52,90%, al igual que las otras dimensiones,
seguido del nivel alto con 32,90% vy finalmente, el nivel bajo se ubico en 14,19%.

Tabla 3: Niveles de la variable inteligencia emocional y sus dimensiones.

Inteligencia Emocional Dimension Percepcion Dimension Comprension Dimension Regulacion
Niveles fr % fr % fr % fr %
Bajo 21 13,55 26 16,77 33 21,29 22 14,19
Medio 98 63,23 91 58,71 79 51,97 82 52,90
Alto 36 23,22 38 24,52 43 27,74 51 32,90
Total 1585 100,00 1585 100,00 155 100,00 155 100,00

Fuente: Elaboracion propia.
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En la cuanto a los resultados obtenidos en la Tabla 4, se realizé una agrupacion de la variable estrés académico y sus
respectivas dimensiones; asi pues, se pudo obtener en dicha variable la existencia del predominio del nivel medio
con 80,00%, seguido del nivel alto con 12,90% y culminado por el nivel bajo con 7,10%; con respecto a la dimension
estresores se evidencio que la mayoria de los investigados se ubicaron en el nivel medio con 69,68%, continuado por
el nivel alto con 14,84% y culminado con el nivel bajo con 15,48%; en cuanto a la dimension sintomas, se hallé una
predominancia del nivel medio con 50,97%, seguido del nivel bajo con 34,19%, mientras que el nivel alto se ubicd en
14,84%; en atencion a la dimension estrategias, llama la atencion que la mayoria de los educandos se encuentran en
un nivel medio con 528,71%, al igual que las otras dimensiones, seguido del nivel alto con 30,32% y finalmente, el nivel
bajo se ubicé en 10,97 %.

Tabla 4: Niveles de la variable estrés académico y sus dimensiones.

Estrés Académico Dimension Estresores Dimension Sintomas Dimension Estrategias
Niveles fr % fr % fr % fr %
Bajo 11 7,10 24 15,48 53 34,19 17 10,97
Medio 124 80,00 108 69,68 79 50,97 o1 58,71
Alto 20 12,90 23 14,84 23 14,84 47 30,32
Total 155 100,00 155 100,00 155 100,00 155 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 5, se evidencio que la mayoria de los educandos (64,5%), presenta una percepcion en la cual ambas va-
riables se encuentran el nivel medio; asimismo, se exhibe que el 35,0% de los estudiantes que tienen un nivel alto de
inteligencia emocional, también presentan un alto nivel de gestion del estrés académico; finalmente, sélo el 27,3% de
los educandos que tiene un bajo nivel de inteligencia emocional cuenta con un bajo nivel para la gestion del estrés
académico.

Tabla 5: Matriz de contingencia entre inteligencia emocional y estrés académico.

Estrés Académico (EA)
Bajo Medio Alto Total
) Recuento 3 16 2 21
Bajo % 27,3% 12,9% 10,0% 135%
Recuento 7 80 11 98
Inteligencia Emocio- Medio o 63,6% 64.5% 05,0% B3,2%
nal (IE) °
Recuento ! 28 / 36
Alto 5 9.1% 206% 350% 232%
11 124 20 155
Recuento
fotal 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
%

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 6, permitié establecer si hay incidencia causa-efecto; en este sentido, se determind el nivel de significancia
estadistica a = 0.05, a través del estadistico de prueba regresion logistica ordinal, para la siguiente hipotesis: a) Ho:
La inteligencia emocional no incide significativamente en la gestion del estrés académico en educandos de un instituto
de educacion superior publico de Trujillo, 2024; b) Ha: La inteligencia emocional incide significativamente en la ges-
tion del estrés académico en educandos de un instituto de educacion superior publico de Trujillo, 2024; de manera
preliminar, primeramente, la asociacion por medio de la prueba del Chi Cuadrado descrito en la Tabla 6, en la cual se
evidencia que hay dependencia al hallarse un p valor = 0,000 < 0,05; por consiguiente, se rechaza Ho; es decir, la inte-
ligencia emocional esta vinculada con la gestion del estrés académico. No obstante, en lo referente al peso porcentual
que esta causando, se logré mediante la Tabla 7.
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Tabla 6: Prueba de asociacion de la inteligencia emocional y estrés académico.

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sdlo interseccion 69,090
Final 7,101 61,989 2 ,000
Funcion de enlace: Logit.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7: Influencia de la inteligencia emocional en la gestion del estrés académico.

Coxy Snell 588
Nagelkerke 779
McFadden ,630
Funcion de enlace: Logit.

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de lo expuesto en las Tablas 6 y 7, hay suficiente evidencia para asegurar que los educandos que cuentan con
inteligencia emocional presentan habilidades para gestionar el estrés académico; asi pues, se evidencia que la variable
inteligencia emocional le genera el 77,9% (Nagelkerke=0,779x100); a la gestion del estrés académico en educandos de

un instituto de educacion superior publico de Truijillo, 2024.

Si bien es cierto, la indagacion de las variables inteligencia emocional y estrés académico han sido investigadas am-
pliamente, una de las condiciones actuales es que no hay suficientes estudios bajo un disefio correlacional causal; sino,
mas bien llegan hasta un alcance descriptivo correlacional; lo cual, plantea una limitante importante a la hora de discutir
los resultados; no obstante, a partir de los pocos estudios encontrados se plantea esta discusion, convirtiéndose esta
limitante como una fortaleza para el presente estudio, ya que, deja un precedente dentro de las investigaciones con
disefo correlacional causal que servira de guia para otros investigadores que realicen estudios con las dos variables
aqui estudiadas.

Ahora bien, al determinar el objetivo general; se pudo encontrar que los educandos que cuentan con inteligencia emo-
cional presentan habilidades para gestionar el estrés académico; asi pues, se evidencia que la variable inteligencia
emocional le genera el 77,9% (Nagelkerke=0,779x100); a la gestion del estrés académico. Frente a lo mencionado, se
rechaza Ho y se acepta la Ha, la cual refiere que la inteligencia emocional incide significativamente en la gestion del es-
trés académico en educandos de un instituto de educacion superior publico de Trujillo, 2024; lo cual, indica que dichos
educandos han logrado desarrollar un conjunto de disposiciones para moldear su capacidad para enfrentar de manera
efectiva los desafios y exigencias del entorno. Tal como sefiala Goleman (1998), quien postula en su teorfa que, la in-
teligencia emocional es la habilidad adquirida que conduce a un desempefno destacado. Esto, es similar a lo hallado
por Bharwaney et al. (2011) quienes demostraron que la inteligencia emocional influye en el estrés académico de es-
tudiantes universitarios ya que demuestran estrategias de implementacion de intervenciones psicoldgicas adecuadas,
utilizando técnicas apropiadas; asimismo, coincide con Manrique (2024), quien asegurd que la inteligencia emocional
esta significativamente asociada al estrés académico en estudiantes. De igual forma de similitud con Ramirez (2022),
confirma que existe una asociacion directa entre una baja inteligencia emocional y un alto nivel de estrés académico
entre los estudiantes. Confirmando la teoria de la inteligencia emocional de Goleman (1998), quien la describe como
una habilidad que integra diversas actitudes y caracteristicas que permiten a las personas comprender su propio mun-
do emocional, asi como el de quienes les rodean, subrayando que esta habilidad incluye el autoconocimiento (atributos
propios), la regulacion emocional y la habilidad para gestionar las emociones, abarcando como tolera el estrés y niveles
adecuados de motivacion.

Relacionado a la determinacion del primer objetivo especifico, orientado en hallar la relaciéon entre inteligencia emo-
cional y la gestion del estrés académico en la muestra de estudio, se encontré un p valor = 0.000 < 0,05; entonces, se
rechaza la Ho y es aceptada la Ha, en otras palabras, la inteligencia emocional se relaciona significativamente con la
gestion del estrés académico en estudiantes de un instituto de educacion superior publico de Trujillo, 2024, siendo una
correlacion muy significativa (p valor <.01), negativa y en grado fuerte grado fuerte (rho = -0,722), en la que ambas
variables se complementan de manera inversa. Esto es similar a lo expuesto en el estudio de Cafas et al. (2022) quie-
nes llevaron a cabo un estudio cuyo objetivo fue analizar la inteligencia emocional y el estrés laboral y encontraron una
relacion negativa de baja intensidad ( rho = -0,172); al igual que en el trabajo de Caldas y Clavijo (2023) quienes se
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propusieron determinar la relacion entre inteligencia emo-
cional y estrés académico en estudiantes universitarios,
revelaron correlaciones significativas y negativas, con co-
eficientes de correlacion (rho) de -0.711, -0.615 y -0.665,
respectivamente, todos con un valor p de 0.000. Estos ha-
llazgos indican una asociacion inversa y de gran magnitud
entre la inteligencia emocional y el estrés académico entre
los estudiantes, lo que sugiere la importancia de abordar
la inteligencia emocional como un factor relevante en la
gestion del estrés académico en este grupo especifico de
estudiantes.

CONCLUSIONES

Este trabajo abordé el problema de cémo incide la inteli-
gencia emocional en la gestion del estrés académico en
educandos de un instituto de educacion superior tecno-
l6gico publico de Trujillo, 2024, centrandose particular-
mente en la identificacion de estrategias de regulacion
de emociones propias y ajenas a fin de disminuir las si-
tuaciones estresantes relacionadas con el contexto aca-
démico que experimentan a diario. Asi pues, el objetivo
principal fue determinar la incidencia de la inteligencia
emocional en la gestion del estrés académico en la mues-
tra de estudio.

Los hallazgos encontrados indican que la variable inteli-
gencia emocional, caracterizada por los distintos medios
que tienen los educandos para poder controlar y regular
las emociones, acciones y pensamientos, le genera el
77,9% a la gestion del estrés académico; lo cual impli-
ca que es fundamental incentivar y promover durante las
sesiones de aprendizaje, diversas estrategias didacticas
no solo para la transferencia de conocimientos técnicos e
instrumentales, sino también para el fortalecimiento de la
inteligencia emocional; asimismo, es necesario dosificar
en la medida de lo posible las actividades que no son ne-
cesariamente esenciales, dado el predominio de un nivel
medio de estresores y sintomas que se traducen en com-
portamientos fisicos y psicolégicos que implican una ten-
dencia evasiva a participar en actividades académicas.

Ahora bien, es necesario reconocer las limitaciones de
este estudio, sobre todo a la hora de discutir los resul-
tados; puesto que no hay suficientes investigaciones en
las cuales se aborden las variables estudiadas bajo un
alcance correlacional causal; sin embargo, esto pudiera
ser una fortaleza para el ya que, deja un precedente para
otros investigadores que realicen estudios con alcance
similar. Otra limitante fue, que no se tuvo acceso a una
muestra mayor puesto que no se dieron los permisos para
aplicar los instrumentos a otros programas de estudio.

Finalmente, las demandas del contexto educativo actual
caracterizadas por el exceso de actividades académicas
y extracurriculares pueden derivar en una situacion es-
tresante para el estudiante, por lo que se hace indispen-
sable contar con herramientas de manejo de emociones
propias y ajenas priorizando el bienestar emocional junto
con el rendimiento académico.
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