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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo analizar la im-
plementacion del Disefo Universal para el Aprendizaje
(DUA) en la atencion educativa de estudiantes con disca-
pacidad intelectual en educacion media, a partir de iden-
tificar estrategias didacticas, barreras, facilitadores y su
impacto en el aprendizaje y la inclusion educativa. Para
ello se realizd una investigacion descriptiva, con un enfo-
que mixto, predominantemente cualitativo. Se emplearon
los métodos tedricos, empiricos y estadistico-matemati-
co. Entre las fortalezas, se evidencié un alto interés por
parte de los estudiantes en el uso de recursos visuales,
manipulativos y tecnolégicos, lo que favorecio su motiva-
cién y comprension. Entre las debilidades se identifico el
predominio métodos tradicionales, el uso exclusivo del li-
bro de texto, limitada participacion estudiantil, asi como la
poca autonomia de los estudiantes. Después de la imple-
mentacion de la propuesta se constataron transformacio-
nes positivas que son posibles lograr en tanto se emplee
de manera contextualizada este enfoque de aprendizaje.
Los indicadores evaluados transitaron de un menor es-
tado de realizacion hasta el nivel mas alto; no obstante,
los docentes expresaron su preocupacion por el empleo
de la tecnologia, la sostenibilidad de los recursos, entre
otras. A futuro las investigaciones deben orientarse a su
eficacia en diferentes niveles y contextos educativos,
su integracion con los aportes de las Neurociencias, el
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disefio y empleo recursos digitales y tecnoldgicos basa-
dos en el DUA.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the implementation of Universal
Design for Learning (UDL) in the educational services of
students with intellectual disabilities in secondary edu-
cation, by identifying teaching strategies, barriers, fa-
cilitators, and their impact on learning and educational
inclusion. To this end, a descriptive research project
was conducted with a predominantly qualitative, mixed-
method approach. Theoretical, empirical, and statistical-
mathematical methods were employed. Among the stren-
gths, students showed a high level of interest in the use of
visual, manipulative, and technological resources, which
favored their motivation and comprehension. Among the
weaknesses, the predominance of traditional methods,
the exclusive use of textbooks, limited student participa-
tion, and limited student autonomy were identified. After
the implementation of the proposal, positive transforma-
tions were observed that are possible if this learning ap-
proach is used in a contextualized manner. The indicators
evaluated progressed from a lower level of achievement
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to the highest level, However, teachers expressed con-
cern about the use of technology and the sustainability
of resources, among other issues. Future research should
focus on its effectiveness at different educational levels
and contexts, its integration with contributions from neu-
roscience, and the design and use of digital and techno-
logical resources based on UDL.

Keywords:

Universal Design for Learning (UDA), attention to diversi-
ty, intellectual disability.

INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la
discapacidad como cualquier restriccion o impedimento
de la capacidad de realizar una actividad en la forma o
dentro del margen que se considera normal para el ser
humano (Gobierno de México, 2021).

La discapacidad intelectual se define como una limitacion
significativa en el funcionamiento intelectual y en las ha-
bilidades adaptativas, que se manifiestan en areas como
la comunicacion, la vida diaria y las habilidades sociales.
Las personas con discapacidad intelectual enfrentan limi-
taciones significativas en la estructura del pensamiento
razonado y en la conducta adaptativa, lo que afecta el au-
tocuidado, el asistir a la escuela y aprender habilidades
sociales (Aldean, 2024).

La discapacidad intelectual se ubica como uno de los
problemas de mayor incidencia dentro de las dificultades
generales o globales del desarrollo y el aprendizaje, im-
plica limitaciones en el funcionamiento cognitivo, las ha-
bilidades de comunicacion, sociales y de autocuidado,
inciden en el desarrollo y aprendizaje unas veces mas
lento o diferente.

La discapacidad intelectual de grado 2, o nivel mode-
rado, se caracteriza por problemas en las habilidades
mentales generales, lo que provoca déficits cognitivos y
adaptativos de distinta gravedad y con etiologia multiple
(Campo Barasoain et al., 2022).

Las personas con esta condicion presentan dificultades
en el desarrollo cognitivo y adaptativo, lo que afecta di-
rectamente el aprendizaje y la autonomia. No obstante,
suelen demostrar una gran capacidad de esfuerzo, per-
severancia y disposicion para el aprendizaje cuando se
les proporciona un entorno estructurado y con apoyos
adecuados. Ademas, tienen habilidades para la repeti-
cion y el aprendizaje por imitacion, asi como una nota-
ble sensibilidad emocional y empatia; aunque su memo-
ria puede ser limitada, pueden beneficiarse del uso de

estrategias visuales, auditivas y manipulativas que refuer-
cen la retencion de informacion.

La discapacidad intelectual de grado 2 implica que los
estudiantes requieren apoyos especificos para favorecer
suinclusion y desarrollo, permitiéndoles fortalecer sus ha-
bilidades sociales, su creatividad y su capacidad para
establecer rutinas que les brinden seguridad y autonomia.

Para las personas con discapacidad intelectual, la crea-
tividad es una herramienta valiosa que estimula su pen-
samiento divergente, fomenta la autoestima y les ayuda a
desarrollar habilidades comunicativas y sociales, 1o que
les permitira tener una mejor integracion en la sociedad
(Llauradd y Lorite, 2024).

El impacto de esta discapacidad varia, y es necesario un
enfoque que incluya a los estudiantes con discapacidad
intelectual para responder a las necesidades educativas
de cada uno. Por ello, se considera fundamental optar por
disefos universales de aprendizaje que tengan en cuenta
las necesidades de todos los estudiantes desde el ini-
cio, en lugar de planificar pensando solo en un alumno
estandar.

En los ultimos afios una herramienta fundamental ha sido
el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en lo ade-
lante, que se presenta como un enfoque para transfor-
mar las préacticas pedagogicas y asegurar que los estu-
diantes con discapacidad intelectual reciban los apoyos
necesarios para alcanzar su maximo potencial, propone
flexibilidad en objetivos, métodos y evaluacion. Meyer et
al. (2014) subrayaron la importancia de integrar princi-
pios como compromiso y representacion desde el disefio
curricular inicial, eliminando barreras para los estudiantes
con discapacidades intelectuales. Sin embargo, esto re-
quiere un cambio estructural que no siempre es sencillo
de implementar.

El DUA, segun Echeita y Ainscow (2015), se basa en tres
principios fundamentales: proporcionar multiples medios
derepresentacion, de accion y expresion, y de implica-
cién, para eliminar las barreras que puedan limitar el ac-
ceso al curriculo y fomentar un aprendizaje mas inclusivo.
Por su parte, la atencidn a la diversidad hace referencia al
conjunto de estrategias y practicas pedagoégicas orienta-
das a responder a las diferencias individuales de los es-
tudiantes, tales como sus capacidades, intereses, estilos
de aprendizaje y situaciones personales.

Este enfoque (DUA) permite que los estudiantes con dis-
capacidad intelectual reciban un curriculo flexible y ac-
cesible, favoreciendo su participacion y el desarrollo de
sus capacidades en igualdad de condiciones. Segun los
estudios de Lopez Melero (2020) fomenta un entorno de
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aprendizaje mas equitativo, en el que se respeten y valo-
ren las diferencias, promoviendo una sociedad mas justa
y cohesionada.

Para Sanchez Serrano (2022) es un marco desde el cual
enfocar la ensefanza y el disefio del curriculum que per-
mite optimizar el aprendizaje de todo el alumnado me-
diante la identificacion y la eliminacion de barreras para el
aprendizaje con lo que coinciden Sanchez Fuentes y Duk
(2022) al categorizarlo como oportunidad de aprendizaje
y N0 como una barrera.

A pesar de sus beneficios, el DUA enfrenta desafios como la fal-
ta de formacion docente, recursos insuficientes y resistencia a
cambios metodoldgicos. Para superar estos obstaculos, es fun-
damental dotar a los educadores de herramientas adecuadas
y fomentar la investigacion sobre su impacto. El andlisis docu-
mental evidencia que el DUA no solo optimiza las practicas pe-
dagdgicas, sino que también transforma los entornos educativos
en espacios inclusivos, promoviendo oportunidades equitativas
para el desarrollo académico y social de todos los estudiantes. Su
consolidacion depende del compromiso de las instituciones y los
responsables de la politica educativa para fortalecer la equidad y
la justicia social en la educacion.

En relacion con la atencion educativa a educandos con
discapacidad, el Ministerio de Educacion de Ecuador re-
fiere que la inclusion es un proceso de transformacion en
todos los campos de la ciudadania, la sociedad, la demo-
craciay la educacion, y que el sistema educativo enfrenta
desafios para fortalecer la inclusion, impulsando politicas
equitativas y practicas pedagoégicas adaptadas que valo-
ren la diversidad como una oportunidad social (Ministerio
de Educacion, 2020).

Los autores Condori Mamani et al. (2024) acepta que el
DUA es un enfoque inclusivo que reconoce la diversidad
en las formas de aprender de los estudiantes y propone
adaptar la ensefianza desde el inicio para satisfacer sus
diferentes necesidades, promoviendo asi una educacion
accesible para todos. Por su integralidad se asume esta
definicion para el presente estudio.

Los autores Catafia Pazmifio, et al. (2024) hace referencia
a que las estrategias de implementacion indicadas por
Lépez y Mendoza (2022) se desarrollan a través de mé-
todos que permiten integrar de manera efectiva los prin-
cipios del DUA en sus précticas pedagdgicas, entre las
estrategias se proponen:

Planificacion curricular diferenciada: uno de los métodos
mas efectivos para implementar el DUA es a través de la
planificacion curricular diferenciada.

Uso de tecnologia educativa: las herramientas digitales
permiten a los docentes ofrecer contenidos de maneras

variadas a través de videos, simulaciones interactivas,
audiolibros y recursos multimedia.

Incorporar estrategias de ensefianza activa y tecnologias digita-
les: Sustituir gradualmente las clases expositivas por actividades
interactivas, utilizando herramientas digitales y materiales mani-
pulativos. Meyer et al. (2016) destacan la importancia de ofrecer
multiples medios de representacion y expresion para atender la
diversidad (Meyer et al., 2016).

Ejemplo: Implementar proyectos colaborativos basa-
dos en plataformas digitales (p. ej., Kahoot, Google
Classroom) que permitan la participacion activa y el
aprendizaje autbnomo.

Desarrollo de habilidades en los docentes: es fundamen-
tal que los docentes reciban una formacion adecuada en
los principios y préacticas del DUA, incluyendo capacita-
ciones en el uso de herramientas tecnolégicas, técnicas
de diferenciacion y estrategias para fomentar la participa-
cion activa de todos los estudiantes. Para ello, es preci-
so fortalecer la formacién continua del personal docente,
mediante el disefio de programas de capacitacion y talle-
res practicos para que adquieran competencias en meto-
dologias inclusivas y en el uso de tecnologias educativas.
Segun Pazmifio, la formacion docente es fundamental
para la efectiva implementacion del DUA y la adaptacion
curricular (Catafia Pazmifio et al., 2024).

+ Ejemplo: Organizar seminarios trimestrales en colabo-
racion con universidades o instituciones especializa-
das en educacion inclusiva, donde se aborden casos
practicos de implementacion del DUA.

Creacion de un entorno de aprendizaje flexible: la imple-
mentacion del DUA también requiere la creacion de un
entorno de aprendizaje que sea flexible y adaptable a las
necesidades de todos los estudiantes, agrupando la dis-
posicion fisica del aula. Revisar y adaptar el curriculo es-
colar para incorporar desde el inicio estrategias del DUA,
permitiendo adaptaciones que respondan a las necesi-
dades individuales de cada estudiante. La integracion
temprana del DUA en el disefio curricular es fundamental
para garantizar la equidad en el acceso al aprendizaje
(Meyer et al., 2016).

» Ejemplo: Redisefiar unidades didacticas (como la uni-
dad “Los Seres Vivos” presentada en el estudio) inte-
grando actividades diferenciadas que se ajusten a di-
ferentes estilos de aprendizaje y niveles de capacidad.

Fomentar la autonomia de los estudiantes: Introducir es-
trategias de “gradual release” o “apoyo decreciente”, que
permitan a los estudiantes asumir mayor responsabilidad
en su proceso de aprendizaje. La importancia de la auto-
rregulacion en el aprendizaje se ha sefalado en estudios
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recientes que destacan su relacion con la autonomia es-
tudiantil (Llauradd y Lorite, 2024).

* Ejemplo: Disefiar actividades donde inicialmente el
docente modela la tarea, para luego delegar partes
de la actividad a los estudiantes, promoviendo la auto-
rregulacion y la autogestion.

Ampliar el uso de materiales didacticos multimodales:
Incrementar la utilizacion de recursos visuales, auditivos
y manipulativos en la planificacion de clases, asegurando
la diversidad de representaciones. La efectividad de los
materiales multimodales en la mejora del rendimiento y la
inclusion se respalda en investigaciones recientes sobre
neuro aprendizaje (Echeita y Ainscow, 2015).

« Ejemplo: Elaborar un banco de recursos digitales (vi-
deos, infografias, animaciones) que se actualice pe-
riocdicamente y que esté disponible para toda la comu-
nidad educativa.

Se asume como postura epistemoldgica y eje transver-
sal la relacion Neurociencia y aprendizaje por las razones
siguientes:

1. Sustenta la base tedrica del DUA al explicar cémo los
estudiantes procesan la informacion de manera diver-
sa, lo que justifica la necesidad de ofrecer multiples
formas de representacion, expresion y compromiso
en el aprendizaje.

2. Permite adaptar metodologias segun las capacida-
des cognitivas de los estudiantes con discapacidad
intelectual, considerando sus fortalezas y necesida-
des especificas.

3. Serelaciona directamente con el uso de TIC como he-
rramientas para personalizar el aprendizaje y facilitar
la accesibilidad de los contenidos.

4. Asegura la flexibilidad en los contextos de aprendi-
zaje, alineandose con la idea de que cada estudiante
tiene su propio ritmo y estilo de aprendizaje.

Sin embargo, el principio de Normalizacion y el uso de
TIC complementan esta vision: respalda la necesidad de
disefiar entornos educativos accesibles y eliminar barre-
ras, lo que es esencial para garantizar la inclusion.

Las TIC actuan como un medio para hacer realidad los
principios del DUA, ofreciendo herramientas tecnoldgicas
que faciliten la personalizacion del aprendizaje.

A partir del estado del arte y las necesidades de la préacti-
ca educativa, emerge la interrogante siguiente:

¢ Coémo contribuir a la inclusion de los estudiantes con
discapacidad intelectual en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de quinto afio de educacion media? Los ob-
jetivos especificos estan relacionados con:

1. Sistematizar referentes tedricos y metodoldgicos so-
bre la discapacidad intelectual y el disefio universal
de aprendizaje, desde la perspectiva del estado del
arte

2. Caracterizar el estado inicial de la implementacion
de DUA en una institucion educativa de la educacion
media

3. Disefiar e implementar el DUA en una unidad didé&cti-
ca de la planificacion curricular

4. |dentificar los principales resultados que se alcanzan
con la implementacion de la propuesta.

En resumen, el objetivo general de la presente investiga-
cion es analizar la implementacion del Disefio Universal
para el Aprendizaje (DUA) en la atencion educativa de
estudiantes con discapacidad intelectual en educacion
media.

MATERIALES Y METODOS

Se empled un disefio transversal y descriptivo, utilizado
para detallar y caracterizar fenémenos, situaciones o po-
blaciones en un contexto especifico.

Se asumié un enfoque mixto, predominantemente cuali-
tativo, que centra su interés en los escenarios naturales
y reales en los que los seres humanos interaccionan y
se desenvuelven. En estos casos, también prevalecen el
analisis y practica de los valores en tanto estos influyen
en el anadlisis de los problemas y la construccion de las
teorfas y modelos juridicos (Valladolid y Chavez, 2020).

La investigacion es de naturaleza aplicada, ya que busca
resolver problemas concretos mediante la aplicacion de
conocimientos tedricos a situaciones préacticas. La inves-
tigacion se orienta hacia la solucion de problemas especi-
ficos en contextos reales, actuando como un puente entre
la teoria y la practica en un mundo en constante cambio.

Se emplearon los métodos del nivel tedrico: histérico-16-
gico, analitico-sintético, inductivo-deductivo y sistemati-
zacion; y empirico: analisis documental, para la cons-
truccion de estado del arte que posibilitd comprender y
asumir las principales contribuciones, limitaciones, bre-
chas epistemoldgicas y futura investigaciones en el cam-
po de: la discapacidad intelectual, el disefio universal
para el aprendizaje y la integracion entre ambas para una
mejor atencién educativa a educandos con discapacidad
intelectual. Se emplearon otros métodos empiricos: la ob-
servacion, la entrevista, la encuesta y el analisis de ma-
teriales educativos que posibilitd la caracterizacion de la
implementacion del DUA en el contexto educativo, en dos
momentos del proceso investigativo. Para ello, se realizd
la operacionalizacién de la variable Implementacion del
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DUA en dos dimensiones: acciones que realiza el docen-
te desde la perspectiva del DUA y las que realizan los es-
tudiantes que evidencian progreso en el aprendizaje, con
sus correspondientes indicadores y escalas de medida.

La construccion coherente del sistema instrumental, via-
bilizé la triangulacion de la informacion y la determina-
cion de fortalezas y debilidades en el PEA desde las exi-
gencias DUA, premisa para el disefo, implementacion y
validacion de una unidad didactica desde este enfoque.
Anexo 1.

Poblacién y muestra

De una poblacion de 350 estudiantes pertenecientes a la
Unidad Educativa Bilingte International School se selec-
cion6 una muestra intencional de 20 estudiantes que per-
tenecen al quinto afio de educacion media, de los cuales
4 presentan discapacidad intelectual grado 2 diagnosti-
cada. Esta seleccion permitio obtener informacion rele-
vante acerca de la implementacion del DUA en un con-
texto de educacion inclusiva.

Instrumentos

Se realizd una entrevista a los estudiantes con discapaci-
dad intelectual, compuesta por cinco preguntas adapta-
das a sus caracteristicas cognitivas y comunicativas, con
una escala dicotdmica de respuesta “estoy de acuerdo” /
“no estoy de acuerdo”. Entre las preguntas formuladas se
incluyeron: “;Me gusta aprender con imagenes, videos o
dibujos?”, “;Entiendo mejor cuando el maestro me expli-
ca con ejemplos?”, “ilLa docente repite las actividades
para que yo aprenda mejor?”, “;Me gusta trabajar en
grupo con mis compafieros?”’ y “;Me siento feliz cuando
aprendo cosas nuevas en clase?”.

De forma paralela, se aplicé una encuesta a los estudian-
tes regulares, utilizando también cinco preguntas con
respuestas tipo “si” y “no”. Las preguntas planteadas fue-
ron: “; Te ayuda ver dibujos o imagenes cuando aprendes
un tema nuevo?”, “jLas actividades en clase te ayudan
a aprender de diferentes maneras?”, “;Cuando algo es
dificil, la docente te da mas ayuda o lo explica de otra for-
ma?”, “sPuedes elegir como demostrar lo que aprendis-
te (dibujando, escribiendo, hablando, etc.)?” y “sSientes
que puedes aprender bien con las actividades que hacen
en clase?”.

La observacion aulica se llevd a cabo con el apoyo de
una rubrica construida a partir de una lista de cotejo, per-
mitiendo registrar de manera sistematica el desarrollo de
los procesos de ensefianza y aprendizaje en ambos gru-
pos. Anexo 2.

Para el andlisis de los datos, se utilizd la herramienta
Microsoft Forms, que permitié la tabulacion automéatica
de la informacion recopilada a través de las entrevistas y
encuestas. Esta funcionalidad facilitd la organizacion de
los resultados.

Previo al proceso de aplicacion del sistema instrumental,
se solicitd a docentes, familias, estudiantes y directivos
su consentimiento para emplear de forma ética, los crite-
rios y testimonios emitidos en el proceso investigativo. En
tal sentido, se les explico los objetivos, el valor pedagogi-
co y educativo del estudio.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos muestran que el 100% de los
estudiantes expresaron una preferencia por aprender
a través de diversas formas de representacion, sin em-
bargo, en la observacion aulica y en la lista de cotejo no
hay referencia suficiente de su empleo adecuado. Esta
tendencia resalta la importancia de utilizar estrategias va-
riadas y adaptadas en el proceso de ensefianza, ya que
todos los estudiantes, independientemente de sus ca-
racteristicas, se benefician de la exposicion a diferentes
métodos visuales, auditivos y practicos. Estos hallazgos
refuerzan la idea de que la diversidad en las formas de
representacion promueve un aprendizaje mas inclusivo y
accesible para todos.

La exploracion de la preferencia sensorial evidencié una
marcada preferencia por estrategias de ensefianza visual
e interactiva entre los estudiantes con discapacidad in-
telectual. EI 90% de los encuestados manifestaron que
aprende mejor mediante dibujos, mientras que el 70%
prefiere el uso de videos y el 60% muestra interés en ma-
teriales con fotos y colores, sin embargo, a través de la
observacion se determind que no son de las acciones
que mas se realizan en la institucion educativa.

Ademas, el 70% considera beneficioso el empleo de ob-
jetos y dibujos por parte del docente, y el 90% prefiere ex-
plicaciones estructuradas paso a paso. No obstante, solo
el 40% mejora su comprension cuando se les presentan
ejemplos, en contraste con un 60% que no percibe esta
estrategia como significativa. Estos hallazgos destacan la
importancia de metodologias didacticas basadas en re-
cursos visuales y manipulativos para favorecer el apren-
dizaje inclusivo.

De igual manera la indagacion en los estudiantes regula-
res reveld que el 80% considera Util el uso de dibujos e
imagenes, mientras que el 75% comprende mejor con vi-
deos explicativos. Ademas, el 65% valora los ejemplos de
la maestra, y el 85% aprende con mayor facilidad al ma-
nipular objetos. Finalmente, el 70% se siente mas seguro
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cuando la explicacion es clara y estructurada. Estos da-
tos resaltan la importancia de estrategias visuales, ma-
nipulativas y bien organizadas para un aprendizaje mas
inclusivo y efectivo.

La observacion en el aula se realizé en tres momentos. En
la primera observacion en el aula, se identificd que los es-
tudiantes con discapacidad intelectual no realizan tareas
sin el apoyo del docente, las actividades asignadas no se
completan a tiempo sin ayuda adicional y no hacen uso
de herramientas tecnolégicas como recursos.

En la segunda observacion, se evidencié que los estu-
diantes con discapacidad intelectual son capaces de or-
ganizar su espacio de estudio de manera auténoma. Sin
embargo, requieren apoyo para realizar sus actividades
diarias y asistencia para el uso de recursos tecnolégicos.

En la tercera observacion, centrada en los estudiantes re-
gulares, se determin6 que son capaces de realizar tareas
de manera auténoma, muestran interés por los recursos
tecnolégicos y se adaptan a las metodologias y estra-
tegias implementadas segun el DUA. Esto permite una
inclusion efectiva de los estudiantes con discapacidad
intelectual, fomentando un ambiente positivo para todos.

A través de la observacion directa en el aula, se pudo
comprobar la inclusion de los estudiantes tanto aquellos
con discapacidad como los regulares, mostrando un in-
terés y preferencia por aprender utilizando diferentes for-
mas de representacion. Esta observacion resalta la im-
portancia de diversificar las estrategias pedagogicas, ya
que todos los estudiantes, independientemente de sus
necesidades, se beneficiaron de enfoques inclusivos y
multimodales en el proceso de aprendizaje.

Se ratifica la necesidad del empleo de DUA a partir de
los hallazgos en la revision de materiales educativos. Se
determind que, los materiales didacticos son poco utiliza-
dos, ya que la ensefianza se basa principalmente en es-
trategias tradicionales como la exposicion magistral y el
uso exclusivo del libro de texto. La falta de integracion de
recursos visuales, manipulativos y tecnolégicos limita la
experiencia de aprendizaje, haciendo que los estudiantes
tengan menos oportunidades de interactuar activamente
con los contenidos. Esta situacion puede deberse al des-
conocimiento de metodologias innovadoras que permitan
aprovechar estos recursos de manera efectiva. El uso
reducido de materiales didacticos impacta directamente
en la motivacion y comprension de los estudiantes, espe-
cialmente en aquellos que requieren apoyos adicionales.

Los hallazgos obtenidos a través de diferentes fuentes
convergen en la necesidad de transformar las estrate-
gias de ensefianza hacia metodologias mas visuales,

interactivas y practicas. Los estudiantes expresaron su
preferencia por recursos como videos, imagenes, anima-
ciones y objetos manipulativos, los cuales consideran méas
asequibles, accesibles y efectivos para su aprendizaje.

Debilidades

Los materiales didacticos, especialmente los tecnologi-
cos, son poco utilizados en el aula. La enseflanza sigue
estando centrada en métodos tradicionales como la ex-
posicion magistral y el uso exclusivo del libro de texto, lo
que limita la interactividad y la participacion activa de los
estudiantes.

Los estudiantes con discapacidad intelectual aun depen-
den en gran medida del apoyo directo del docente para
realizar tareas y completar actividades. Esto refleja una
falta de autonomia en el proceso de aprendizaje y sefiala
la necesidad de estrategias méas personalizadas y recur-
sos adaptados.

La limitada disponibilidad de herramientas tecnolégicas
en muchas instituciones educativas restringe las oportu-
nidades de aprendizaje interactivo y multimodal. Esta falta
de recursos afecta tanto a estudiantes con discapacidad
intelectual como a los regulares, que podrian beneficiarse
de una mayor variedad de medios de aprendizaje.

Fortalezas

Los estudiantes muestran un alto interés en métodos de
ensefanza basados en recursos visuales, manipulativos,
Interactivos y tecnolégicos.

Los estudiantes regulares pueden adaptarse a metodo-
logias inclusivas, beneficiando también a los estudiantes
con discapacidad intelectual

La diversificacion de estrategias pedagodgicas favorece la
participacion activa de todos los estudiantes, promovien-
do un ambiente de aprendizaje positivo

La observacion en el aula evidencié que la implementa-
cion de diferentes formas de representacion mejora la ex-
periencia de aprendizaje de todos los estudiantes.

A partir de la identificacion de las fortalezas y debilidades
que conformaron la caracterizacion inicial de las varia-
bles, se disend, implementd y validé la unidad didactica
“Los Seres Vivos”, en educacion media, de la Institucion
Bilingle en la que se realizé la investigacion. Se delined
con base en el DUA, incorporando estrategias accesibles
y dinamicas en sesiones de 40 minutos. Anexo 3.

Sesion 1: ;,Qué son los seres vivos? Se introduce el con-
cepto diferenciando los seres vivos de los objetos iner-
tes mediante imagenes, videos y objetos reales. Los es-
tudiantes exploran estos elementos mediante el tacto y
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sonidos, y refuerzan el aprendizaje con un cuento ilustra-
do y pictogramas. En este apartado se ponderan cémo
explicar la diferencia de los seres vivos con los seres
inertes teniendo en cuenta categorias esenciales del pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje, asi como la motivacion
que debe permanecer en el estudiante para que logre
aprender.

Sesion 2: Caracteristicas de los seres vivos. Se presen-
tan ejemplos mediante videos y dramatizaciones para
identificar procesos como crecimiento, alimentacion vy
movimiento. Se refuerza el aprendizaje con actividades
de imitacion y un juego interactivo. En esta sesion, segun
el objetivo y contenido se introducen nuevos métodos,
medios, a partir de la caracterizacion de los educandos.

Sesion 3: Tipos de seres vivos. Se realiza una explora-
cion del entorno para reconocer animales, plantas y hu-
manos. Se emplean tarjetas de clasificacion y actividades
grupales para promover la interaccion y la socializacion
del aprendizaje. En esta sesion, siguiendo la l6gica ante-
rior se complejiza aun mas la problematica que se trata
y en consecuencia se introducen nuevas herramientas.

DISCUSION

La implementacion del DUA en la atencion educativa de
estudiantes con discapacidad intelectual en quinto afio
de bésica es un reto que requiere un compromiso colec-
tivo. Superar las barreras existentes y potenciar los facili-
tadores identificados permitira avanzar hacia una educa-
cion mas equitativa y accesible, donde cada estudiante
tenga la oportunidad de alcanzar su maximo potencial.

Después de realizarse la implementacion de la propuesta
los estudiantes mostraron una preferencia marcada por
estrategias visuales, auditivas y manipulativas. Las en-
cuestas, entrevistas y la observacion aulica revelaron que
el 80% de los estudiantes reporta una mayor compren-
sion al utilizar recursos como dibujos, videos y objetos.
Ademas, la diversificacion de metodologias favorece la
participacion activa tanto de los estudiantes regulares
como de aquellos con discapacidad intelectual, o que
confirma la efectividad basada en el DUA. Se apreciaron
mejores comportamientos de los educandos en torno al
nivel de interaccion y comunicacion con pares y docen-
tes. En el desarrollo de actividades curriculares y extra-
curriculares se percibié una mejor gestion emocional y
respuesta ante la frustracion, algo que de manera general
debe trabajarse con todos los educandos y no solo aque-
llos que tienen discapacidad intelectual.

A partir de la sistematizacién bibliografica y la préactica
educativa vivencial, se constatd que: las estrategias que
ofrecen mdultiples formas de representacion, accion y

expresion favorecen el desarrollo de habilidades cogniti-
vas y sociales, permitiendo que los estudiantes accedan
a la informacién de manera personalizada y efectiva; y el
uso de apoyos visuales, auditivos y manipulativos demos-
traron ser un facilitador clave en la retencion de informa-
ciony en la comprension de los conceptos académicos.

Con la propia participacion de los educandos se crearon
recursos educativos que impulsaron el aprendizaje de
todos los educandos, mostrandose mejores resultados
académicos en cada una de las asignaturas. Al cierre
del periodo no quedaron educandos sin cumplir los ob-
jetivos; en ello influyd también el disefio de adaptaciones
curriculares, el analisis y eleccion de estrategias metodo-
l6gicas, aplicacion de estrategias activas de ensefianza
con el empleo de la tecnologia (por ejemplo, el uso de la
gamificacion).

La unidad que se realizd dentro de la planificacion de
clase fue disefiada para la inclusiéon de estudiantes con
discapacidad intelectual, con el objetivo de ofrecer un
aprendizaje significativo y accesible. Se utilizaron di-
versas estrategias pedagdgicas basadas en el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), con el fin de atender
las necesidades individuales de los estudiantes. Durante
la implementacion de la unidad, se observd que la ma-
yoria de los estudiantes respondieron positivamente a las
actividades que involucraban representaciones visuales,
como imagenes, graficos y videos, que les ayudaron a
comprender los conceptos de manera mas clara. Los re-
sultados mostraron que la diversificacion de los recursos
y las estrategias de ensefianza favorecio el aprendizaje in-
clusivo, permitiendo que tanto los estudiantes con dis-
capacidad intelectual como los estudiantes regulares se
beneficiaran de la misma experiencia educativa.

Al volver a aplicar la lista de cotejo: Rubrica de observa-
cién aulica posterior a la implementacion se constatdé que
los estudiantes realizan mejor las tareas escolares, de
manera mas independiente, con menos niveles de apoyo,
de manera independiente sin asistencia del docente. El
estudiante completa las tareas a tiempo sin necesidad de
ayuda adicional. En el periodo evaluado existe la tenden-
cia a que disminuyan cada vez mas los niveles de apoyo.
En tal sentido ésta ha sido una barrera, que han identifi-
cado los estudiosos del tema, existe tendencia a ofrecer
los resultados a los educandos, y no a ofrecer los niveles
de ayuda para que construyan o descubran el resultado

De manera general todos los indicadores han ido mos-
trando una mejora, revelando la existencia de transforma-
ciones positivas en torno a la implementacion del DUA,
sin embargo, una exigencia para cualquier institucion
educativa, debe ser, la preparacion de los docentes para
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asumir esta buena préctica, asi como la evaluacion constante y contextualizacion de adaptaciones, estrategias y mé-
todos que necesiten los educandos segun el diagnéstico. Figura 1

Fig. 1: Proceso de aprendizaje antes y después de la implementacion del DUA.
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Fuente: Elaboracién propia

El DUA, mediante la presentacion de multiples formas de representacion, expresion e implicacion, mejora la accesi-
bilidad y el rendimiento académico de los estudiantes con discapacidad intelectual, se evidencié un mayor involu-
cramiento y una mejora en la comprension de contenidos. Sin embargo, también se identificé la necesidad de seguir
trabajando en la resolucion de problemas, las habilidades de la memoria y atencién, minimizar la dependencia del
apoyo docente y el uso limitado de recursos tecnoldgicos.

Fig. 2: Proceso de ensefianza antes y después de la implementacion del DUA.
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La implementacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje produjo una mejora significativa en todos los
indicadores evaluados del proceso de ensefianza. Antes
de la aplicacion del DUA los niveles de desarrollo eran
notablemente bajos. Tras la implementacion, se evidencia
un incremento considerable, alcanzando los niveles mas
altos de realizacion. Estos resultados reflejan no solo un
cambio en la practica docente, sino también una transfor-
macion en el enfoque pedagdgico, orientado a una mayor
inclusion, personalizacion y efectividad del proceso edu-
cativo. Figura 2

Tal como se expresa en los graficos on evidentes los
cambios y transformaciones logradas; los indicadores
evaluados transitan de un menor estado de realizacion
hasta el nivel mas alto en sentido general; a pesar de ellos
los docentes siempre expresan su preocupacion por el
empleo de la tecnologia, la sostenibilidad de los recursos,
entre otras.

Al contrastar los hallazgos del presente estudio con in-
vestigaciones previas como las de (Meyer et al., 2016;
Catafia Pazmifio et al., 2024; Lépez Guerrero y Mendoza
Moreira, 2022), se evidencian importantes convergencias
en torno al valor del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) como un enfoque flexible e inclusivo. Estos estu-
dios coinciden en que el DUA permite eliminar barreras
mediante la implementacion de multiples formas de re-
presentacion, expresion y participacion, mejorando asi la
accesibilidad al curriculo y la equidad en el aprendizaje.

Una concurrencia destacada es la necesidad de forma-
cion docente continua, elemento sefialado tanto en este
estudio, como en los trabajos de Caguana et al. (2024),
quienes subrayan la importancia de capacitar al profeso-
rado en el uso de metodologias inclusivas y herramientas
digitales. Asimismo, se coincide en la necesidad de pro-
mover una colaboracion interinstitucional para una imple-
mentacion mas efectiva del enfoque.

En cuanto a divergencias, algunos estudios —como los de
(Guptill, 2015; Guitert y Romeu, 2019)— amplian el anali-
sis del DUA hacia contextos no presenciales o educacion
en linea, éste se centra en un entorno presencial con es-
tudiantes de quinto afio de educacion media. También se
observa que, mientras algunas investigaciones abordan
el DUA con una perspectiva general de diversidad (cultu-
ral, linguistica, socioecondmica), este trabajo se focaliza
especificamente en estudiantes con discapacidad inte-
lectual de grado 2.

Respecto a las limitaciones del presente estudio, se re-
conoce que el tamafio de la muestra fue reducido y cen-
trado en una Unica institucion educativa, lo que limita la
generalizacion de los resultados. Ademas, aunque se

91

emplearon instrumentos variados (entrevistas, encuestas,
observacion), la aplicacion se realizé en un corto periodo
de tiempo, lo que impide observar cambios sostenidos
a largo plazo. Finalmente, la disponibilidad limitada de
recursos tecnoldgicos y la resistencia al cambio metodo-
l6gico por parte de algunos docentes también represen-
taron restricciones durante el proceso de implementacion
del DUA.

CONCLUSIONES

En el contexto de la educacion inclusiva, la implemen-
tacion del Disefio Universal de Aprendizaje se presenta
como una herramienta esencial para garantizar la inclu-
sion de estos estudiantes en entornos educativos genera-
les. Los principios fundamentales del DUA, tales como la
representacion multiple y la accion diferenciada, facilitan
la participacion activa de todos los estudiantes, propor-
cionando las adaptaciones necesarias para aquellos con
discapacidad intelectual. De este modo, se contribuye a
un proceso educativo mas justo, que promueve la equi-
dad en el acceso y la calidad del aprendizaje.

Los indicadores evaluados transitan de un menor estado
de realizacion hasta el nivel mas alto; no obstante, los do-
centes siempre expresan su preocupacion por el empleo
de la tecnologia, la sostenibilidad de los recursos, entre
otras.

A pesar de los avances logrados en la creacién de en-
tornos educativos mas inclusivos, persisten importantes
desafios. La capacitacion continua de los docentes, la
provision de recursos adecuados y la integracion de tec-
nologfas son aspectos clave para una implementacion
efectiva del DUA. La resistencia al cambio y la falta de
recursos adecuados continlan siendo barreras signifi-
cativas que limitan el alcance de estas transformaciones
pedagdgicas. Por lo tanto, es fundamental un compro-
miso institucional sélido, asi como politicas publicas que
apoyen la expansion y consolidacion del DUA, con el fin
de crear entornos educativos verdaderamente inclusivos
que favorezcan el desarrollo académico y social de todos
los estudiantes.

A futuro las investigaciones deben orientarse a su efica-
cia en diferentes niveles y contextos educativos, su inte-
gracion con los aportes de las Neurociencias, el disefo
y empleo recursos digitales y tecnoldgicos basados en
el DUA.
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ANEXOS
Anexo 1

Operacionalizacion de la variable

Implementacion del disefio universal de aprendizaje proceso en el que de manera contextualizada y teniendo en cuen-
ta las caracteristicas de los estudiantes se introducen estrategias, herramientas tecnoldgicas, cambios en los métodos

y metodologias para un mejor aprendizaje de todos los estudiantes.

Variable: implementacion del disefio universal de aprendizaje

Dimensiones

Indicadores

Estudiantes: acciones que realizan los estudiantes que demuestran
avances en su aprendizaje.

Progreso en la adquisicion de contenidos curriculares.

Capacidad de resolucion de problemas.

Habilidades de memoria y atencion.

Nivel de interaccion y comunicacion con pares y docentes.

Gestion emocional y respuesta ante la frustracion.

Grado de autonomia en la toma de decisiones.

Habilidad para seguir instrucciones y realizar tareas.

Aplicacion de estrategias de resolucion de problemas en contextos

académicos.

Docentes: acciones que realizan que potencian el disefio universal de
aprendizaje.

Adaptacion de recursos a las necesidades del estudiante.

Uso de materiales y recursos didacticos.

Interaccion entre docente y estudiante

Seleccion de estrategias metodologicas

Fuente: Elaboracion propia

ANEXO 2

Lista de cotejo: Rubrica de observacion aulica

Si no

El estudianterealiza  tareas escolares de manera independiente sin asistencia del docente.

El estudiante completa las tareas a tiempo sin necesidad de ayuda adicional.

El estudiante es capaz de organizar su espacio de trabajo por si mismo.

El estudiante necesita  asistencia para realizar  tareas cotidianas

El estudiante utiliza herramientas tecnoldgicas para realizar las tareas.

El estudiante necesita asistencia para utilizar los recursos tecnologicos.

El estudianterealiza  tareas escolares de manera independiente sin asistencia del docente.
Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 3

Disefio de la unidad curricular “Los seres vivos”

Unidad: Los seres vivos

(¢Como presento la
informacion’?)

(¢,Cémo demuestran su
aprendizaje?)

Duracion: Duracion: 40 minutos por sesion
Estrategia de Observacion directa
evaluacion:
Multiples formas Multiples formas de - .
» > ) > Mdltiples formas de motiva-
Sesion de representacion accion y expresion p

cién (;,Como mantengo su
interés?)

Actividades

1: ¢Qué son los seres
vivos? Diferenciar los
seres vivos de los
objetos inertes.

Imagenes, objetos
reales, videos, sonidos,
realidad aumentada.

Clasificacion con tarje-
tas tactiles, verbaliza-
cion, sefializacion con
pictogramas

uso de aplicaciones
interactivas.

Cuento corto con personajes
vivos y objetos inertes juego
de exploracion digital.

1. Presentacion de imagenes y objetos
reales (plantas, peluches, piedras, fotos
de nifios).

2. Juego sensorial: Identificacién median-
te el tacto y sonidos.

3. Reflexién con pictogramas y preguntas
guiadas.

2: Caracteristicas de
los seres vivos

Identificar que los
seres vivos nacen,
crecen, se alimentan,
se mueven, respiran
y se reproducen.

Video corto con ejem-
plos, tarjetas ilustradas,
dramatizacion, modelos
3D de organismos.

Juego de imitacion
(respirar, moverse,
crecer, comer), creacion
de una linea de tiempo
ilustrada.

Refuerzo positivo con stickers,
sonidos, video de cierre con
reflexion grupal.

1. Observacion guiada: Video de una
planta creciendo y de animales en
movimiento.

2. Juego interactivo: Simular acciones de
Seres vivos.

3. Dibujo libre con pictogramas o image-
nes pegadas.

3: Tipos de seres
vivos

Diferenciar entre
animales, plantas y
humanos

Figuras tridimensionales,
imagenes, recorrido

por el patio, uso de
aplicaciones de realidad
aumentada.

Sefialar, describir o
dibujar los seres vivos
encontrados, creacion
de infografias digitales.

Desafio en equipo: “Encuen-
tra y clasifica”, competencia
gamificada con puntos por
aciertos.

1. Observacion en el entorno: plantas,

insectos y otros seres vivos.

2. Clasificacion con tarjetas (animales,

plantas, humanos).

3. Socializaciéon de hallazgos mediante
gestos, palabras o imagenes.
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