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RESUMEN

La innovación abierta emerge como una alternativa esen-
cial para impulsar en las empresas el desarrollo de la 
competitividad, en los contextos latinoamericanos con 
débiles sistemas de innovación esto se vuelve más ur-
gente. El presente artículo expone un trabajo de revisión y 
sistematización bibliográfica, sobre la situación actual en-
tre transferencia de tecnología desde las Universidades 
y la innovación abierta, enfocándose en los procesos de 
vinculación como mecanismos de articulación. Con el 
uso del enfoque PRISMA, se seleccionaron y analizaron 
10 estudios publicados el el periodo comprendido entre 
los años 2020 y 2024 en bases de datos indexadas como 
Scopus y SciELO. Los hallazgos del estudio encontrados 
revelan que existen coincidencias significativas en cuan-
to a la necesidad de fortalecer las capacidades institucio-
nales de las IES, promover marcos normativos flexibles 
y consolidar una cultura colaborativa entre universidad y 
empresa. Por otra parte, se logra identificar la existencia 
de barreras estructurales, tales como la baja inversión 
en I+D, la escasa articulación interinstitucional, lo que se 
afecta uan más por una limitada absorción tecnológica 
en las PYMES. Se concluye que para poner en marcha 
las prácticas de innovación abierta, se requiere modelos 
de gobernanza compartida, indicadores de evaluación 
de hitos y estrategias territoriales diferenciadas. Este es-
tudio contribuye al debate sobre el rol estratégico de las 
Instituciones de Educación Superior en los ecosistemas 
de innovación regionales y articula sus hallazgos con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 8, 9 y 17.
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ABSTRACT

This article presents a review and bibliographic systema-
tization on the current relationship between university-ba-
sed technology transfer and open innovation, focusing on 
university–industry linkage processes as key articulating 
mechanisms. Using the PRISMA methodology, 10 studies 
published between 2020 and 2024 in indexed databases 
such as Scopus and SciELO were selected and analyzed. 
The findings reveal significant consensus on the need to 
strengthen the institutional capacities of higher educa-
tion institutions, promote flexible regulatory frameworks, 
and consolidate a collaborative culture between univer-
sities and the business sector. The study also identifies 
structural barriers, such as low investment in R&D, weak 
inter-institutional coordination, and limited technological 
absorption capacity in SMEs. It concludes that the imple-
mentation of open innovation practices requires shared 
governance models, milestone evaluation indicators, and 
context-sensitive territorial strategies. This study contribu-
tes to the ongoing debate on the strategic role of higher 
education institutions in regional innovation ecosystems 
and aligns its findings with Sustainable Development 
Goals (SDGs) 8, 9, and 17.
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INTRODUCCIÓN

En el contexto empresarial moderno, donde cada vez tie-
ne más peso el proceso de digitalización y la competencia 
global, la innovación se considera uno de los ejes críticos 
para garantizar la sostenibilidad de las organizaciones. 
En este sentido, se presenta a la innovación abierta como 
una estrategia de gestión que se fundamenta con la par-
ticipación externa va tomando cada vez más importancia 
para el desarrollo del tejido empresarial.

La transmisión de tecnología desde las instituciones de 
educación superior (IES) hacia las empresas, especial-
mente mediante procesos estructurados de vinculación, 
se reconoce como uno de los elementos centrales para 
reforzar los sistemas de innovación. Para Vélez et al 
(2020) Esta articulación entre la Universidad y la indus-
tria debe fomentarse especialmente en contextos donde 
todavía hay problemas derivados de brechas estructura-
les que limitan la competitividad empresarial. Así, como 
plantea Chesbrough (2003), los modelos colaboración 
universidad-empresa-sociedad son relevantes y forman 
parte del proceso necesario para mejorar el conocimiento 
aplicado y la economía, así como para cerrar las brechas 
tecnológicas.

Esta situación incide negativamente en la productividad, 
en la calidad del empleo, el desarrollo sostenible, entre 
otras. Por estas razones, el presente trabajo se sitúa en la 
senda marcada a nivel internacional de los ODS 8, 9 y 17, 
y está centrado en el análisis del rol estratégico que ejer-
ce la vinculación universitaria para que se adopten prác-
ticas de innovación abierta. La transferencia de conoci-
miento y la colaboración entre universidades y empresas 
han resultado ser uno de los vectores de desarrollo eco-
nómico, así como de innovación, en aquellas naciones 
que forman parte de la OCDE, dado que la inversión en 
I+D se sitúa en un 2.7% del PIB, más del 60 % provenien-
te de la iniciativa privada mediante la cooperación con las 
universidades, según el Banco Mundial (2023).

En contraposición, América Latina invierte en torno a un 
0.65% del PIB, lo que muestra una muy baja capacidad 
de generación y transferencia de conocimiento. En el 
caso del Ecuador, el gasto en I+D en el año 2021 fue de 
tan solo el 0.44 del PIB, siendo la inversión empresarial un 

17.6% de dicho gasto (Ecuador. Secretaría de Educación 
Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación, 2023), resal-
tando la escasa sinergia que existe entre academia y sec-
tor productivo, limitando así su competitividad y sus posi-
bilidades de insertar las prácticas de innovación abierta.

A pesar de que las universidades han impulsado proyec-
tos desde su Departamento de Vinculación, la falta de 
sistematización y monitoreo restringe a las universidades 
para hacer un seguimiento de esta acción. Resulta indis-
pensable proponer la forma de abordar la problemática a 
partir de una perspectiva que esté contextualizada, una 
perspectiva multinivel que permita desmenuzar la com-
plejidad que presenta esta problemática y poder ofrecer 
respuestas sostenibles que dialoguen entre conocimien-
to, tecnología y desarrollo territorial.

Esta investigación se desarrolla en el contexto latinoame-
ricano, donde los problemas estructurales que persisten 
en los procesos de transferencia desde esta universidad 
y la implementación de innovación abierta no dejan de 
configurarse. América Latina gasta mucho menos en in-
vestigación y desarrollo que los miembros de la OCDE, 
lo que deja entrever una baja capacidad de articular el 
conocimiento académico con el sector empresarial, en el 
caso de Ecuador, el tejido empresarial está compuesto 
por más del 90% de PYMES que enfrentan dificultades 
en su estructura de negocio y sus limitaciones para ser 
competitivo (Ecuador. Instituto Nacional de Estadística y 
Censos, 2023).

Esta problemática se acentúa debido a la débil institu-
cionalización de políticas de vinculación tecnológica en 
muchas universidades de la región, las cuales no tienen 
ninguna estructura para transferencia o un sistema para 
poder rastrear el impacto de la transferencia (Ecuador. 
Secretaría de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e 
Innovación, 2023; Organización de las Naciones Unidas 
para la Educación, la Ciencia y la Cultura, 2021). Por otro 
lado, el entorno empresarial se encuentra marcado por 
micro y pequeñas empresas con escasos niveles de for-
malización, poco acceso a infraestructuras digitales y una 
débil capacidad de absorción tecnológica.

Este tipo de factores obstaculiza la configuración de si-
nergias entre academia y empresa con el consiguiente 
impacto en el aprovechamiento del conocimiento cien-
tífico para la solución de problemáticas propias de las 
empresas y de la propia sociedad. En el caso de países 
como Ecuador, Perú y Bolivia la innovación todavía no 
está integrada en la cultura institucional de las empresas, 
ni tampoco en las estrategias de desarrollo territorial; esta 
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situación refleja la necesidad de analizar de manera com-
parada cómo incide la literatura científica en captar el fe-
nómeno de la vinculación universitaria en la promoción de 
la innovación abierta en contextos de rezago tecnológico.

La poca implementación de la innovación abierta por par-
te de las empresas latinoamericanas responde a una mul-
tiplicidad de factores que configuran este contexto. Entre 
las principales causas se encuentra la debilidad de los 
sistemas nacionales de innovación, los cuales carecen 
de políticas sostenibles que integren de manera efectiva 
a universidades, empresas y gobiernos (Sjöö & Hellström, 
2018). Por su propia naturaleza la baja inversión (tanto 
pública como privada) redunda en la mejora de las com-
petencias científicas y tecnológicas orientadas a la reso-
lución de problemas en la producción.

En el plano institucional, muchas universidades de la re-
gión continúan operando bajo esquemas tradicionales 
centrados en funciones académicas, sin consolidar mo-
delos efectivos de vinculación. A esto se suma la limitada 
capacidad de absorción tecnológica del sector empresa-
rial, especialmente en micro y pequeñas empresas, don-
de prevalecen culturas organizacionales poco orientadas 
a la innovación y altos niveles de informalidad. Estas 
condiciones estructurales, explican la persistencia de la 
desconexión entre conocimiento académico e innovación 
empresarial, evidencian la necesidad de una estrategia 
sistémica que considere tanto las restricciones institucio-
nales como las barreras culturales para superar esta pro-
blemática multicausal.

No dar respuesta a esta situación, frenará la valorización 
del capital intelectual del territorio, en lo económico, ha-
brá que reconocer que permanecerá la baja productivi-
dad y escasa competitividad del tejido empresarial, en 
especial entre las micro y pequeñas empresas, las cuales 
no estarán en disposición de adaptarse a los cambios 
que emergen del entorno y acceder a innovaciones que 
son disruptivas; en lo social, limitará la generación de em-
pleo calificado y ampliará las brechas de desigualdad; 
en lo cultural, se perpetuará una visión fragmentada de 
la ciencia como un ámbito ajeno a las soluciones de las 
necesidades que aparecen en el entorno lo que afecta 
la confianza en la universidad como motor de cambio; y 
también, comprometerá la sostenibilidad ambiental. 

Este estudio se concentra en dos variables fundamenta-
les: transferencia de tecnología e innovación abierta. La 
primera variable puede ser entendida como ese proceso 
por el cual el sector productivo incorpora, adapta y apli-
ca el conocimiento (desarrollo técnico y científico) que 

se produce en el ámbito universitario; y por otra parte, 
la segunda variable que aborda el modelo de dirección 
de la innovación que promueve la interacción entre los 
actores internos y externos para generar el valor compar-
tido. Estas variables han sido reconocidas por la literatura 
científica como elementos que determinan la dinámica 
de los ecosistemas de innovación y que pueden fortale-
cer la competitividad de los procesos de negocios que 
operan en un contexto con débil aparato productivo y 
tecnológico.

MATERIALES Y MÉTODOS

La presente investigación corresponde a una sistemati-
zación bibliográfica tipo cualitativa que adopta para su 
desarrollo el enfoque PRISMA (Preferred Reporting Items 
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) como guía 
metodológica que permite poder seleccionar, evaluar y 
analizar el conjunto de literatura científica; metodología 
que en cada parte del proceso investigativo permitiría 
garantizar la rigurosidad, la transparencia y la reproduci-
bilidad que ha de tener la selección de la literatura cien-
tífica, así sucesivamente para poder también identificar 
tendencias, vacíos teóricos y hallar resultados precisos 
que tengan que ver con la relación entre transferencia de 
tecnología universitaria e innovación abierta en la empre-
sa en Latinoamérica.

Fuentes y criterios de Selección

La obtención de artículos se llevó a cabo en las bases de 
datos SCOPUS y Scielo, de forma ideal por ser bases de 
datos científicas que se encuentra indexada bajo un alto 
estándar internacional.

Criterios de inclusión

	• Se incluyeron estudios que cumplieron con las si-
guientes condiciones:

	• Publicados entre 2020 y 2024.

	• Escritos en español, inglés o portugués.

	• Indexados en SCOPUS, preferentemente en cuartiles 
Q1, Q2 o Q3.

	• De acceso completo y con enfoque empírico o teórico 
relevante.

	• Que aborden la relación entre universidad y empresa, 
transferencia de tecnología, innovación abierta o polí-
ticas de vinculación.

Criterios de exclusión

	• Se excluyeron artículos que:
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	• Fueron duplicados o presentaban errores de 
indexación.

	• No abordaban directamente el objeto de estudio.

	• Carecían de accesibilidad o disponibilidad de texto 
completo.

	• Correspondían a comunicaciones breves, editoriales o 
abstracts sin arbitraje.

Tras aplicar estos criterios, los resultados de la depura-
ción fueron los siguientes:

Se originalmente identificaron 97 referencias. Tras la etapa 
de depuración por la lectura de títulos, resúmenes, textos 
completos, se seleccionaron 25 artículos. Estando cada 
uno de esos artículos en una segunda fase que evaluaba 
la pertinente metodología y relevancia temática, se eligie-
ron 15 estudios para llevar a cabo el análisis final con 
10 artículos. El proceso contempla el anañisis de fuentes 
como: Sjöö & Hellström (2018); además de los fundamen-
tales aportes teóricos de los trabajos de (Chesbrough & 
Bogers, 2021; Mazzucato, 2021).

Selección Final y Análisis

Después de haber realizado el proceso de filtrado y vali-
dación del material, se seleccionaron nueve (9) artículos 
para su análisis detallado en base a los criterios de in-
clusión y exclusión elegidos, asegurando así su calidad, 
su relevancia y su validez académica. Para asegurar la 
rigorosidad del estudio se tuvo en cuenta en el análisis de 
los artículos los siguientes aspectos:

	• Fuentes y Bases de Datos: Se priorizaron revista 
SCOPUS y SCIELO por su nivel de impacto.

	• Calidad de los Artículos: Se revisó la metodología, 
solidez de los datos y estructura de los estudios 
seleccionados.

	• Citación y Relevancia Académica: Se verificó el im-
pacto de los artículos mediante el número de citas y 
referencias en otras investigaciones.

	• Herramientas para la Selección y Análisis: Se empleó 
el método PRISMA, siguiendo un flujo

	• sistemático de identificación, selección, elegibilidad e 
inclusión.

Este proceso permitió desarrollar un análisis robusto so-
bre el aporte de la vinculación y la transferencia de tec-
nología en la incorporación de estrategia de innovación 
abierta en las empresas, proporcionando un panorama 
amplio y fundamentado sobre el tema. A continuación, se 
muestra el diagrama de flujo del enfoque PRISMA aplica-
do (Figura 1).

Fig. 1: Revisión de trabajos de investigación relacio-
nados.

Fuente: Elaboración de autores

Seguidamente después de un exhaustivo proceso de fil-
trado, se presentan en forma de tablas de análisis los artí-
culos seleccionados, lo que ofrece una visión clara y nexo 
de cada estudio. A través de dichas tablas se especifican 
aspectos de gran relevancia entre los cuales figuran los 
autores, el título de la investigación, el objetivo que se 
busca cumplir con dicho estudio, la metodología que se 
utiliza, los resultados más relevantes que se obtienen, las 
conclusiones a las que se llegan y la aportación concreta 
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de cada uno de los artículos, lo que facilita la compara-
ción entre los trabajos y la evaluación de los mismos, de 
tal manera que la información utilizada en esta revisión se 
ajusta a altos criterios de calidad, pertinencia y validez 
académica. A la vez, esta sistematización permite eviden-
ciar tendencias, enfoques metodológicos o resultados 
importantes que aportan al análisis sobre la vinculación 
universitaria y la implementación de la innovación abierta 
en las empresas.

El artículo de Pérez-Cruz (2021) analiza la relación entre 
innovación y transferencia tecnológica en las empresas 
mexicanas, destacando diferencias sectoriales significati-
vas. Utilizando datos económico-administrativos de 2010 
a 2018 de empresas ubicadas en las 32 entidades de 
México, se aplicaron métodos no paramétricos para eva-
luar la relación entre actividades de innovación y transfe-
rencia tecnológica en distintos sectores. Los resultados 
indican una relación positiva y significativa entre la inno-
vación y las empresas de los sectores construcción y co-
mercio, así como una relación positiva y significativa entre 
la transferencia de tecnología y las empresas del sector 
construcción. Se concluye que las grandes empresas 
constructoras tienden a ser más innovadoras y reciben 
mayor transferencia de conocimiento de las instituciones 
científicas y tecnológicas. Estos hallazgos son relevantes 
para empresarios, analistas financieros, tomadores de 
decisiones en políticas gubernamentales e investigado-
res interesados en fortalecer la innovación en México.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El estudio de Flores-Tuxpan et al. (2024) aporta evidencia 
relevante sobre los determinantes y desafíos de la trans-
ferencia tecnológica (TT) en México, enfocándose en 
la interacción entre instituciones de educación superior 
públicas (IESP), el gobierno y el sector productivo. Los 
autores identifican 22 factores clave que influyen en la 
efectividad de la TT, destacando la limitada capacidad 
de las IESP para gestionar los procesos de transferencia, 
la escasa cultura de innovación en las empresas y la falta 
de coordinación entre los diferentes actores.

Además, señalan como desafíos centrales la ausencia 
de políticas públicas claras, la insuficiencia de incentivos 
para los investigadores y la desconexión entre la aca-
demia y la industria. El estudio enfatiza la necesidad de 
fortalecer la colaboración entre las IESP, el gobierno y el 
sector productivo mediante mecanismos institucionales 
que faciliten la transferencia de conocimiento y tecnolo-
gía, fomenten la innovación abierta y aumenten la compe-
titividad empresarial, proporcionando un marco concep-
tual y práctico para mejorar la gestión de la TT en el país.

Los autores Morales Guerrero & Álvarez Aros (2021) ofre-
cen un análisis bibliométrico que evidencia cómo la inno-
vación abierta actúa como un acelerador de la competiti-
vidad y los resultados empresariales. A través del estudio 
de 168 documentos indexados en Scopus entre 2007 y 
2020, los autores identifican que la innovación abierta 
potencia los principales impulsores de la competitividad, 
tales como recursos, resultados y potencial humano, al 
facilitar la colaboración con actores externos y la integra-
ción de conocimientos diversos. Además, se observa que 
este modelo ha trascendido barreras culturales, sociales 
y económicas, siendo adoptado en diversos contextos y 
sectores. El estudio también destaca que, aunque la inno-
vación abierta ha sido ampliamente estudiada en países 
desarrollados, sus teorías y prácticas están comenzando 
a influir en países en desarrollo, ampliando así su aplica-
bilidad y relevancia global.

El artículo de Portocarrero García y Timaná (2023) ofrece 
una revisión sistemática de la literatura sobre innovación 
abierta, destacando su evolución desde un modelo ce-
rrado hacia uno más inclusivo y colaborativo. Se identi-
fican factores clave que influyen en la adopción de este 
enfoque, como la cultura organizacional, la estructura 
empresarial y la capacidad de gestión del conocimiento. 
Además, se analizan las barreras que enfrentan las orga-
nizaciones, incluyendo la resistencia al cambio y la falta 
de recursos. El estudio también subraya la importancia 
de las políticas públicas y el entorno institucional en la 
promoción de la innovación abierta. Finalmente, se pro-
ponen áreas para futuras investigaciones, como la medi-
ción del impacto de la innovación abierta y su integración 
en estrategias empresariales sostenibles.

El estudio de Gómez-Cristancho et al. (2021) analiza las 
prácticas de innovación abierta en las pequeñas y media-
nas empresas (pymes) manufactureras de Bogotá. Los 
autores identifican factores clave que influyen en el de-
sarrollo de procesos de innovación abierta, como la cola-
boración con universidades, la adopción de tecnologías 
digitales y la participación en redes de conocimiento.

Además, se destacan barreras como la falta de recursos 
financieros, la escasa formación en gestión de innovación 
y la limitada interacción con actores externos. A partir de 
estos hallazgos, se propone un modelo de integración 
que busca fortalecer las capacidades innovadoras de las 
pymes mediante la colaboración estratégica y el aprove-
chamiento de recursos externos.

El estudio de Vélez et al. (2020) aporta una perspecti-
va aplicada y altamente contextual sobre la innovación 
abierta y la transferencia de conocimiento, al centrarse en 
el análisis de una comunidad colaborativa en Colombia. 
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Su principal fortaleza radica en demostrar que las comu-
nidades de innovación abierta no son únicamente es-
pacios de interacción, sino mecanismos efectivos para 
fortalecer la relación universidad–empresa, generando 
beneficios tangibles como el aumento de la confianza in-
terorganizacional, la articulación más fluida y el desarrollo 
de proyectos conjuntos de innovación.

Los hallazgos revelan que la transferencia tecnológica 
no depende exclusivamente de estructuras formales, 
marcos normativos o políticas de vinculación, sino que 
también se ve favorecida por factores intangibles como la 
cultura colaborativa, el liderazgo distribuido y la confian-
za institucional. Esta conclusión refuerza la idea de que 
la innovación abierta no puede limitarse a ser un proceso 
técnico, sino que requiere la consolidación de un entorno 
relacional y cultural favorable para que los mecanismos 
formales funcionen de manera efectiva.

El aporte central de esta investigación es que ofrece un 
modelo replicable de comunidad de innovación abierta 
en el contexto latinoamericano, el cual puede servir como 
referencia para otras universidades interesadas en forta-
lecer sus vínculos con el sector productivo. Al proporcio-
nar evidencia empírica desde un caso real, el artículo no 
solo contribuye a la literatura académica, sino que tam-
bién ofrece insumos prácticos para la creación de eco-
sistemas colaborativos que potencien la transferencia 
tecnológica en la región.

El trabajo de Álvarez-Meaza et al. (2020) constituye un 
aporte fundamental en la construcción de un marco teóri-
co sólido sobre innovación abierta y transferencia de co-
nocimiento, al realizar un mapeo bibliométrico que rastrea 
la evolución científica de estos conceptos entre 2007 y 
2020. Su relevancia reside en la capacidad de mostrar 
cómo la literatura ha experimentado un crecimiento soste-
nido, consolidando a la innovación abierta como un para-
digma central en el debate académico y vinculándola de 
manera estrecha con la transferencia de conocimiento.

Los resultados evidencian que las universidades y las co-
laboraciones internacionales se posicionan como actores 
clave en estos procesos, lo que confirma el papel prota-
gónico de la academia en la generación y difusión del 
conocimiento aplicado. La identificación de palabras cla-
ve recurrentes como “educación”, “universidades”, “con-
texto organizacional” y “transferencia de conocimiento” 
refuerza la importancia de las dinámicas colaborativas y 
su estrecha conexión con la formación y la investigación 
aplicada.

La principal conclusión del estudio es que la innova-
ción abierta debe comprenderse como un motor de la 
transferencia de conocimiento y que su desarrollo está 

intrínsecamente ligado a la cooperación universidad–em-
presa. En este sentido, el artículo no solo sintetiza el esta-
do del arte, sino que también aporta una visión global de 
las tendencias temáticas que pueden orientar investiga-
ciones futuras en América Latina y otras regiones.

El aporte central radica en que proporciona una base 
conceptual robusta y validada por evidencia bibliométri-
ca, lo que lo convierte en un referente para investigadores 
y tomadores de decisiones interesados en diseñar estra-
tegias de vinculación universidad–empresa y en promo-
ver ecosistemas colaborativos de innovación.

El estudio de Samoilikova et al. (2023) ofrece una aporta-
ción sustantiva al análisis de la colaboración universidad–
industria, al sistematizar mediante una revisión exhaustiva 
de la literatura las principales barreras y facilitadores que 
condicionan las actividades de investigación, desarrollo 
e innovación (I+D+i). Su relevancia radica en que orga-
niza y categoriza la evidencia empírica de estudios in-
ternacionales, lo que le permite construir un panorama 
integral sobre los factores estructurales, culturales y es-
tratégicos que inciden en la efectividad de los procesos 
colaborativos.

Los resultados identifican barreras persistentes como las 
diferencias culturales entre universidad e industria, la falta 
de confianza, la rigidez de marcos legales y la escasa ali-
neación de objetivos, factores que suelen obstaculizar la 
consolidación de vínculos sostenidos. En contraposición, 
los facilitadores más relevantes son la existencia de po-
líticas institucionales claras, mecanismos de gobernanza 
compartida y experiencias previas exitosas, los cuales 
favorecen la construcción de confianza y el desarrollo de 
proyectos conjuntos. Estos hallazgos permiten compren-
der que la colaboración no se limita a la disposición de 
recursos, sino que exige un entorno relacional e institu-
cional propicio.

La principal conclusión del artículo es que la innovación 
abierta y la transferencia tecnológica solo pueden pros-
perar en la medida en que se atiendan las barreras es-
tructurales y se fortalezcan los mecanismos de comunica-
ción y gobernanza estratégica. Su aporte central consiste 
en proporcionar una síntesis actualizada y estructurada 
de los factores que influyen en la colaboración universi-
dad–empresa, lo que lo convierte en una referencia útil 
para diseñar estrategias institucionales y políticas públi-
cas orientadas a potenciar la vinculación y a consolidar 
ecosistemas de innovación sostenibles.

El estudio de Demuner Flores (2021) aporta evidencia 
significativa sobre la relación entre orientación al apren-
dizaje, capacidad de innovación y rendimiento empre-
sarial en empresas mexicanas. Los hallazgos muestran 
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que la orientación al aprendizaje actúa como un mediador clave que permite a las organizaciones transformar sus 
conocimientos y experiencias en capacidades innovadoras, mejorando así su desempeño en el mercado. Además, 
la investigación destaca la importancia de fomentar una cultura organizacional que valore el aprendizaje continuo, la 
experimentación y la colaboración interna, como estrategias que potencian la innovación y fortalecen la competitividad 
empresarial.

Este enfoque sugiere que la inversión en capacitación, el desarrollo de habilidades y la creación de ambientes que 
favorezcan la generación de conocimiento son elementos fundamentales para que las empresas puedan aprovechar 
al máximo sus recursos y responder de manera efectiva a los cambios del entorno. En conjunto, el artículo ofrece un 
marco conceptual y empírico que orienta a los directivos y responsables de política empresarial sobre cómo integrar la 
innovación y el aprendizaje organizacional de manera estratégica para mejorar el rendimiento corporativo.

Los resultados obtenidos del análisis de los estudios seleccionados indican una coincidencia temática en torno a 
la importancia de la transmisión de conocimiento y tecnología universitaria como medio impulsador de innovación 
abierta en el ámbito empresarial. De forma particular, se señala que la mayoría de las investigaciones concuerdan en 
que la colaboración universidad–empresa constituye una herramienta propulsora a la hora de generar ecosistemas 
de innovación en América Latina, en especial en ámbito donde las MIPYMES presentan limitaciones estructurales en 
I+D. Trabajos como los de (Gómez-Cristancho et al., 2021; Vélez et al., 2020); en este espacio, indican que las comu-
nidades de innovación y las redes colaborativas se convierten en los elementos propulsores para activar los procesos 
de co-creación tecnológica, superar las brechas de conocimiento y generar una cultura de innovación empresarial.

Fig. 2: Frecuencia de temas abordados en la literatura analizada.

Fuente: Elaboración de autores

Como se observa en la Figura 2, los temas más abordados se refieren a Innovación abierta y la relación universidad 
empresa (10 artículos) lo que refleja su centralidad en los estudios recientes de cómo se articula la Universidad con 
el sector productivo. El siguiente aspecto en importancia es la transferencia tecnológica (9 artículos), lo que indica 
que gran parte de los estudios corresponden a cómo se transfieren los conocimientos desde la universidad hacia las 
empresas. Sigue en importancia en estos estudios las políticas institucionales (6 artículos): Relevancia destacada de 
las normas, lineamientos y estrategias internas que permiten o limitan los procesos de innovación abierta.
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Temas con frecuencia media: Redes interorganizacionales 
(5 artículos): Importancia de la colaboración entre múlti-
ples actores (empresas, universidades, centros de inves-
tigación). Capacidades de absorción y Digitalización y 
PYMES (4 artículos cada uno): Se reconoce la necesidad 
de que las PYMES desarrollen habilidades para asimilar 
conocimiento externo, y se considera la digitalización 
como un facilitador de la innovación.

Temas menos abordados: Ecosistemas territoriales, 
Gobernanza universitaria, Startups y aceleradoras (3 ar-
tículos cada uno): Aunque menos tratados, son compo-
nentes emergentes y relevantes en el desarrollo de en-
tornos favorables a la innovación. Propiedad intelectual 
(2 artículos): Sorprende su baja frecuencia, considerando 
que es un aspecto clave en las estrategias de transferen-
cia de tecnología y colaboración universidad–empresa.

La revisión bibliográfica, enmarcada en autores contem-
poráneos y de referencia a nivel internacional, enriqueció 
el análisis acerca de la adopción de la innovación abierta 
partiendo de la vinculación universidad–empresa. Pese 
a que tal colaboración tenga lugar, según indica Murga 
Pinillos (2024), se debe a causas estructurales determi-
nantes como la infraestructura y las políticas tecnológi-
cas, la cultura organizacional o bien los incentivos que 
obtienen los investigadores. Estos facilitadores, de los 
que los autores hacen mención, contribuyen a eliminar 
las barreras estructurales que, de un modo u otro, son los 
principales elementos que han hecho que la vinculación 
entre lo académico y lo productivo no haya estado muy 
garantizada.

La buena interrelación entre docencia, investigación y 
producción hace que las universidades puedan ser muy 
eficaces a la hora de transferir todo el conocimiento que 
producen, siempre que estos se relacionen con otros 
actores externos. Tal sinergia no sólo significa más im-
pacto como faz institucional, sino que además genera 
respuestas concretas a las necesidades de los sectores 
productivos.

Los autores Howells et al. (2012) ofrecen una perspectiva 
crítica al indicarnos que el éxito o el fracaso de la colabo-
ración universidad-empresa en gran medida no depen-
de de la buena voluntad de las instituciones, sino de la 
complejidad del conocimiento, de los canales de trans-
ferencia y de los intereses mutuos de los colaboradores. 
Esto produce paradojas en la innovación abierta, ya que 
la colaboración no siempre produce resultados lineales 
ni inmediatos. Desde una perspectiva normativa, Lissoni 
(2013) nos hace ver que las universidades efectivamente 
cuentan con un papel activo en la innovación abierta a 
través de mecanismos como patentes y licencias, pero 

que la orientación comercial excesiva podría terminar 
desviando la función pública de la academia. De ahí la 
propuesta de repensar los modelos de transferencia para 
garantizar el acceso abierto al conocimiento.

Los autores Bestier et al (2023) afirman que; la diversidad 
en las formas de colaboración, la capacidad de incorpo-
ración tecnológica de las empresas, la orientación cultu-
ral y la claridad en la gestión universitaria son elementos 
indispensables para poder alcanzar procesos de colabo-
ración. Esto hace hincapié en la necesidad de construir 
estrategias de innovación abiertas, adaptadas a las reali-
dades concretas.

Hacen notar que la innovación abierta no sólo se sostie-
ne sobre condiciones estructurales sino, también, sobre 
habilidades blandas, así como dinámicas de aprendizaje 
compartidas entre universidad e industria. La existencia 
de estructuras de gobernanza flexibles, la proximidad 
geográfica y la presencia de ecosistemas locales son 
condiciones que aumentan la probabilidad de que el co-
nocimiento generado tenga impacto real, especialmente 
en sectores de alta tecnología como la biotecnología y la 
inteligencia artificial.

Los estudios revisados en el presente trabajo tienen una 
visión convergente en torno al papel que pueden desem-
peñar los departamentos de vinculación de la universidad 
con las empresas en la dinamización de la innovación 
abierta y la transferencia de tecnología. Investigaciones 
como las de Samoilikova et al. (2023) revelan que existe 
una creciente producción científica e importantes avan-
ces teóricos en las universidades, pero en la mayoría de 
las universidades las prácticas reales o de colaboración 
son nulas. La mayoría de los estudios aquí revisados 
identifican entre las causas: la escasa articulación en-
tre los actores, la escasez de recursos específicos, y la 
debilidad en los marcos normativos e institucionales que 
impide el despliegue de transferencias de conocimiento. 
Las universidades son nodos clave en los ecosistemas de 
innovación, pero enfrentan desafíos en la consolidación 
de capacidades internas y en el desarrollo de marcos de 
gobernanza compartida.

En definitiva, la mayoría de las revisiones muestran coin-
cidencias en que la innovación abierta representa una 
estrategia adecuada para mejorar la competitividad em-
presarial, para lo cual se requiere de las condiciones 
necesarias para una colaboración auténtica y sostenida 
entre universidad y sector productivo a lo largo del tiempo 
a través de la colaboración en el marco de la transmisión 
de tecnología. Estudios como los de (Álvarez-Meaza et 
al., 2020; Morales Guerrero & Álvarez Aros, 2021), propo-
nen la adopción de métodos bibliométricos, centrándose 
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en el mapeo del desarrollo teórico y conceptual en los es-
tudios sobre innovación abierta en bases de datos cientí-
ficas. Otros, como (Flores et al., 2024; Gómez-Cristancho 
et al., 2021; Vélez et al., 2020), proponen la aplicación de 
enfoques cualitativos o mixtos, aplicando entrevistas, es-
tudios de caso y encuestas entre otros, para comprender 
experiencias prácticas de transferencia tecnológica.

También hay diferencias en la escala de análisis: algu-
nas investigaciones se enfocan en PYMES regionales 
(Caribe colombiano o México), otras en instituciones de 
educación superior, y algunas en comunidades colabo-
rativas específicas. La diversidad metodológica refleja 
diferencias en las realidades institucionales es aspectos 
socioeconómicos que determinan la forma y la intensidad 
de los procesos de innovación abierta y transferencia 
tecnológica.

Las diferencias observadas se explican por factores con-
textuales, metodológicos y epistemológicos. El contexto 
en que se desarrollan las investigaciones influye notable-
mente en ellas, en América latina en cuanto a políticas 
públicas de innovación, capacidades institucionales y la 
madurez de la relación universidad-sector productivo se 
observa grandes heterogenidades. El aspecto metodoló-
gico en cambio responde a los objetivos de cada estudio: 
es así que vemos que los análisis bibliométricos buscan 
tendencias macro, los estudios cualitativos capturan la 
experiencia vivencial de los actores.

Finalmente se observa que los marcos teóricos varían en-
tre: enfoques centrados en las capacidades dinámicas 
organizacionales, la gestión del conocimiento, los ecosis-
temas de innovación y el liderazgo colaborativo, esto des-
de el plano epistemológico. Lo anterior orienta el diseño, 
así como la interpretación de los resultados del estudio. 
Esta heterogeneidad, más que constituir un obstáculo, 
hace posible la posibilidad de construir una comprensión 
más rica, más profunda y más contextualizada del fenó-
meno. En consonancia con ello, los hallazgos dan lugar a 
la necesidad de transitar hacia modelos institucionales en 
un sentido más flexible, colaborativo e institucional, con 
visión estratégica a largo plazo.

CONCLUSIONES

La sistematización bibliográfica evidencia que la transfe-
rencia de tecnología desde las universidades hacia las 
empresas es articulada a partir de procesos de vincu-
lación institucional, se presenta como un aspecto esen-
cial para la implementación de la innovación abierta 
en América Latina (la cual es considerada como parte 
del sistema regional de innovación), contribuyendo al 

crecimiento de las empresas y, además, al cumplimiento 
de los ODS (en especial de los ODS 8, 9, y 17).

Las investigaciones que fueron objeto de revisión mues-
tran: que, a pesar de la existencia de las estructuras for-
males como las oficinas de transferencia tecnológica o los 
departamentos de vinculación, existe una imposibilidad 
operativa que no permite una articulación fluida y estraté-
gica con el sector productivo. La falta de políticas para el 
impulso de la vinculación y transferencia de tecnología, la 
escasez de los recursos financieros consignados a estos 
procesos y la baja o nula articulación entre las diversas 
instituciones representan algunos de las dificultades para 
poner en práctica la transferencia de tecnología y la vin-
culación que sin lugar a dudas también se debe a estruc-
turas poco efectivas y a problemas vinculados la cultura 
institucional de las universidades.

Se destaca el valor que tienen las capacidades dinámi-
cas dentro de las empresas como determinantes que pro-
pician la absorción y aprovechamiento de la capacidad 
de generar conocimiento desde el entorno de las univer-
sidades. Igualmente, las empresas que poseen culturas 
organizacionales más orientadas hacia la innovación tie-
nen más probabilidades de mejorar sus niveles de éxito a 
través de la colaboración y el aprendizaje en el desarrollo 
de su capacidad para llevar a cabo procesos de co-crea-
ción e innovación abierta. Los resultados de la innovación 
abierta vinculada a la universidad son tangibles, es decir, 
se observa un aumento de la productividad, se diversifi-
ca los productos y servicios de la empresa, se accede a 
talento especializado y se refuerza el capital social. Estos 
efectos positivos confirman la importancia que tiene el 
promover de manera sostenida y estructurada las estra-
tegias de colaboración universidad–empresa. 

La insuficiencia de indicadores para estudiar la inciden-
cia de la transferencia tecnológica, así como la escasa 
participación de los actores involucrados, son limitacio-
nes que deben ser estudiadas en futuras investigaciones. 
La revisión sistemática permite concluir que para fortale-
cer la transferencia tecnológica en América Latina se re-
quiere un abordaje multiactor, con participación activa de 
universidades, gobiernos locales, empresas y sociedad 
civil. Este enfoque debe considerar la diversidad territo-
rial, los marcos normativos y las capacidades institucio-
nales existentes en cada contexto.

Los estudios seleccionados reafirman que el tránsito ha-
cia modelos de innovación abierta depende tanto de fac-
tores estructurales como de la voluntad institucional de 
consolidar una cultura colaborativa. Se identifican múlti-
ples intersecciones temáticas que convergen en torno al 
papel estratégico que desempeña la universidad en los 
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procesos de transferencia de tecnología e innovación 
abierta.

La mayoría de los artículos coinciden en que la colabo-
ración universidad-empresa se ha consolidado como 
una de las vías más relevantes para cohesionar el eco-
sistema de innovación regional; en particular, cuando se 
organizan aquellos mecanismos institucionalizados de 
vinculación. Asimismo, se reconoce la importancia que 
tienen factores como las capacidades dinámicas de las 
organizaciones, la existencia de políticas de innovación, 
la cultura organizacional colaborativa y la disponibilidad 
de plataformas de gestión del conocimiento. Se resalta el 
papel de las oficinas de transferencia tecnológica como 
nodos articuladores bien estructurados.

También se señala el efecto positivo de la proximidad 
geográfica y la existencia de marcos normativos sobre la 
eficacia de las alianzas universidad-empresa, así como la 
importancia de la cooperación en la construcción de un 
liderazgo compartido en la implementación de proyectos 
de innovación abierta y de prácticas de aprendizaje con-
junto. Por otra parte, queda claro un vacío en la propia 
evaluación del impacto de la colaboración entre universi-
dades y empresas, dimensionando el hecho de que hay 
que desarrollar estudios integradores y el desarrollo de 
estudios para América Latina

Se concluye que los enfoques predominantes en la litera-
tura reciente, se observa un énfasis en temas estratégicos 
como la innovación abierta, la transferencia tecnológica y 
las políticas institucionales, lo que sugiere una preocu-
pación por fortalecer los marcos normativos y operativos 
que regulan y facilitan la vinculación universidad-empre-
sa. Sin embargo, también revela áreas menos exploradas 
como la propiedad intelectual o la gobernanza univer-
sitaria, lo cual representa una oportunidad para futuras 
investigaciones.
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