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RESUMEN

La busqueda de alternativas para la internacionalizacion
de los programas académicos de pregrado y posgrado en
las universidades fortalece las relaciones multilaterales, al
tiempo que posibilita la socializacion de conocimientos,
buenas practicas y formas de superacion. En los tiempos
actuales, las relaciones interinstitucionales de caréacter in-
ternacional demandan que los programas de formacion
conviertan las universidades en instituciones globales de
conocimiento. En tal sentido, debe generarse un proceso
de cambio que implique que la experiencia del estudian-
te responda a los cambios que se producen en el mun-
do en general. La internacionalizacién se ha convertido,
ademas, en una caracteristica importante de las universi-
dades, estimulada por la generacion de ingresos proce-
dentes de los estudiantes internacionales, la reputacion
y el prestigio, asi como para hacer frente a la necesidad
de que los graduados adquieran las competencias que le
permitan competir en un lugar de trabajo cada vez mas
global. Asi, constituye el objetivo de la presente ponencia
profundizar en los aciertos y retos que persisten a nivel de
facultad para internacionalizar el curriculo y sus progra-
mas de pregrado y posgrado.
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ABSTRACT

The search for alternatives for the internationalization of
undergraduate and graduate academic programs in uni-
versities strengthens multilateral relations, while enabling
the socialization of knowledge, best practices and ways
of improvement. In current times, international inter-institu-
tional relations demand that training programs turn univer-
sities into global institutions of knowledge. In this sense,
a process of change must be generated that implies that
the student’s experience responds to the changes occu-
rring in the world in general. Internationalization has also
become an important feature of universities, stimulated by
the generation of income from international students, re-
putation and prestige, as well as to address the need for
graduates to acquire the competencies that will enable
them to compete in an increasingly global workplace.
Thus, the objective of this paper is to delve into the suc-
cesses and challenges that remain at the faculty level to
internationalize the curriculum and its undergraduate and
graduate programs.

Keywords:
internationalization,  undergraduate and  graduate
programmes
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INTRODUCCION

Los estudios sobre internacionalizaciéon han ocupado la
atencion de investigadores y docentes de la Educacion
Superior a escala global (Alcantara, 2023), sobre todo
porgue se ha convertido en una tendencia significativa en
el siglo XXI. Este fendmeno esta impulsado por la globali-
zacion, los avances tecnoldgicos y la creciente demanda
de una mano de obra diversa y cualificada. Sin embargo,
aunqgue los beneficios de la internacionalizacion son nu-
merosos, también existen retos que deben abordarse.

En tal sentido, cabe mencionar que la internacionaliza-
cién mejora la calidad de la educacion al exponer a los
estudiantes a diversas perspectivas y métodos de ense-
flanza. Esta exposicion fomenta el pensamiento critico y
la adaptabilidad, aptitudes esenciales en el mundo glo-
balizado de hoy. Ademas, los programas internacionales
suelen propiciar una mayor colaboracion entre institucio-
nes, lo que redunda en mejores resultados de investiga-
cién e innovacion.

Por otra parte, la internacionalizacion ofrece a los es-
tudiantes la oportunidad de estudiar en el extranjero
(Alonso, 2024), o que puede ser una experiencia trans-
formadora. Permite a los estudiantes sumergirse en di-
ferentes culturas, aprender nuevos idiomas y desarrollar
una red global de contactos. Estas experiencias tienen
un valor incalculable en la preparacion de los estudiantes
para carreras en un mundo cada vez mas interconectado.

A pesar de sus ventajas, la internacionalizacion también
plantea a las instituciones varios

desafios. Una de las principales preocupaciones es el
potencial de homogeneizacion cultural, donde las tradi-
ciones y valores locales pueden verse eclipsados por las
culturas globales dominantes. Ademas, existe el riesgo
de fuga de cerebros, cuando personas con talento aban-
donan sus paises de origen en busca de mejores oportu-
nidades en el extranjero, privando a sus paises de origen
de valiosos recursos humanos.

Asimismo, el coste de los programas internacionales pue-
de resultar prohibitivo para algunos estudiantes, lo que
plantea problemas de accesibilidad y equidad. Las ins-
tituciones deben esforzarse por garantizar que las opor-
tunidades internacionales estén al alcance de todos los
estudiantes, independientemente de su situacion econo-
mica. Por lo anterior, pudiera decirse que, si bien la in-
ternacionalizacion de los programas académicos de la
educacion superior ofrece numerosas ventajas, es crucial

abordar los retos asociados a este particular, sobre todo
partiendo de los diferentes contextos en que tienen lugar
los programas de formacion. Al hacerlo, las instituciones
pueden garantizar que la internacionalizacion contribuya
positivamente al panorama educativo mundial.

Asi, constituye objetivo esencial de este trabajo, profundi-
zar en los aciertos y retos que aun persisten a nivel de fa-
cultad para internacionalizar el curriculo y sus programas
de pregrado y posgrado.

MATERIALES Y METODOS

Para llegar a las generalizaciones que se abordan en el
trabajo, se analizaron los balances de los procesos y ob-
jetivos estratégicos de la Facultad de Humanidades, en
el periodo desde 2023 hasta la actualidad, sobre todo lo
relacionado con el proceso de Internacionalizacion. Este
analisis permitio definir los principales logros que se han
obtenido en ese sentido y proyectar los principales de-
safios que deben atenderse en la Facultad para lograr
una mayor proyeccion internacional de sus programas
académicos.

RESULTADOS-DISCUSION

La internacionalizacion de la educacion superior se ha
posicionado como un importante elemento de desarrollo
en el avance de la ensenanza superior. Actualmente, las
universidades utilizan la internacionalizacion para perfec-
cionar el perfil y la clasificacion de la institucion, la em-
pleabilidad de los egresados, la calidad de la ensefianza
y el aprendizaje, asi como los resultados de la investiga-
cion y las colaboraciones. En tal sentido, se presta aten-
cion, ademas, a la generacion de ingresos mediante la
admision de estudiantes internacionales, entre otras ac-
ciones (De Wit & Altbach, 2021; Marginson, 2023; Kiri et
al., 2025).

Asi, la movilidad de profesores y programas se ha con-
vertido en el aspecto esencial de este proceso, lo que
incluye titulaciones dobles, universidades virtuales, entre
otras (Knight, 2014). Lo anterior ha condicionado que la
internacionalizacion sea vista desde dos éareas funda-
mentales, tanto hacia el exterior (abroad/cross border)
como hacia el interior (home), lo cual incluye colabora-
ciones en materia de curriculo, ensefianza, aprendizaje,
estudiantes y profesores nacionales, becas estudiantiles
internacionales, actividades extracurriculares, movili-
dad académica de profesores y estudiantes, proyectos,
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servicios, politicas y programas, como se muestra en la
Figura 1.
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Figura 1: Aristas de la internacionalizacion

Fuente: J. Knight, in D. Deardorff, H. de Wit, J. Heyl: The
SAGE Handbook of International Higher Education (p. 34)

Al decir de Kiri et al. (2025), la movilidad académica in-
ternacional implica movimientos transfronterizos tanto de
estudiantes como de profesores (Rostan & Hoéhle, 2014),
toda vez que la movilidad de los estudiantes internacio-
nales se ha entendido ampliamente en términos de la ob-
tencion de créditos por parte de los estudiantes en pro-
gramas internacionales de corta duracion como parte de
su titulacion de origen, como Erasmus, o la obtencion de
un titulo cuando se matriculan en un programa completo
en el extranjero (De Wit et al., 2015).

Segun De Wit et al. (2015), la movilidad de los estudian-
tes puede adoptar la forma de movilidad de créditos y
movilidad de titulaciones en el extranjero. de becas para
titulaciones conjuntas, préstamos estudiantiles, estudios
en el extranjero o préacticas en el extranjero, asi como in-
tercambios de estudiantes y practicas en el extranjero.
colocacion en el extranjero, e intercambios de estudian-
tes y movilidad de programas virtuales.

Precisamente, la en la Facultad de Humanidades de la
Universidad de Cienfuegos, se han trabajo en los ultimos
dos afios propuestas de internacionalizacién de progra-
mas académicos de pregrado y posgrado, gestionados
sobre la base de la demanda en formacién académica
e investigativa realizada por estudiantes de latitudes di-
versas (de la Universidad de Trois Reviere en Quebec,

la Universidad Pedagdgica de Moscu, la Universidad
Mundo Maya de Campeche, la Escuela Secundaria
Popular de Kvarnby, entre otras).

En tal sentido, los programas que se han desarrollado bi-
lateralmente han sido adaptados a las demandas y con-
textos de los participantes, y dentro de sus principales
caracteristicas se encuentra su caracter integrador, pro-
moviendo el aprendizaje de la lengua espafiola, la cultura
e historia de Cuba y la experiencia en el contexto local y
global en el que se desarrollan estos programas.

En el mundo globalizado de hoy, los estudiantes inter-
nacionales se enfrentan al reto de adaptarse a nuevos
entornos mientras persiguen sus objetivos académicos
(Peralta, 2022). Un programa integrado de lengua, cultu-
ra e historia es esencial para facilitar esta transicion. Un
programa de este tipo debe reunir varias caracteristicas
clave para garantizar su eficacia y pertinencia.

En primer lugar, el programa debe ofrecer una ensefianza
integral de la lengua. Esto incluye no sélo la ensefianza
de la lengua en si, sino también centrarse en las habilida-
des practicas de comunicacion. Los cursos de idiomas
deben adaptarse a los distintos niveles de competencia,
permitiendo a los estudiantes progresar a su propio ritmo.
Ademas, la incorporacion de actividades de inmersion
lingUistica puede mejorar significativamente los resulta-
dos del aprendizaje.

En segundo lugar, un programa académico internacional
de éxito debe proporcionar un profundo conocimiento de
la cultura y la historia del pais anfitrion. Esto puede lograr-
se mediante una combinacion de instruccion en el aula 'y
oportunidades de aprendizaje experimental. Por ejemplo,
los estudiantes pueden participar en talleres culturales,
asistir a eventos locales y visitar lugares historicos. Estas
experiencias fomentan una mayor apreciacion del patri-
monio del pais anfitrion y promueven el entendimiento
intercultural. Ademas, el programa debe enfatizar en el
desarrollo de la competencia intercultural. Esto implica
ensefiar a los estudiantes a navegar por las diferencias
culturales y a comunicarse eficazmente en diversos en-
tornos. Los talleres sobre sensibilidad cultural y ciuda-
dania global pueden proporcionar a los estudiantes de
las habilidades necesarias para prosperar en un mundo
interconectado.

Por ultimo, el programa debe ofrecer servicios de apoyo
adaptados a las necesidades especificas de los estu-
diantes internacionales. Lo anterior incluye asesoramien-
to académico, orientacion y oportunidades de integracion
social. Al proporcionar un entorno de apoyo, el programa
puede ayudar a los estudiantes a superar los retos y al-
canzar sus objetivos académicos y personales.
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Bajo estas concepciones, se han desarrollado programas
académicos de pregrado y posgrado en la Facultad de
Humanidades de la Universidad de Cienfuegos en los
dos ultimos anos, los que incluyen un proceso de interna-
cionalizacion interna y externa, concretado en:

Beca doctoral en Ciencias de la Educacion en la
Universidad Linguistica de Moscu, en la que particip6
un profesor de idiomas de la Facultad (2023)

Beca doctoral en doctorado conjunto en Ciencias
Sociales y de América Latina'y

Ciencias de la Educacion, promovida por el Instituto
Universitario de Estudios Sociales de América Latina
de la Universidad de Alicante (IUESAL) en la que par-
ticipd una profesora, hoy egresada del programa de
cotutela (2023-2024).

Participacion de un doctor en ciencias de la Facultad
de humanidades en la semana académica de la
Universidad Mundo Maya de Campeche, en la que
no solo impartié conferencias de pregrado, sino que
desarrollaron sesiones de trabajo con estudiante de
doctorado en ciencias de la educacion (2024).

Programa académico integrado para estudiantes de
la carrera de Espafiol en la Universidad pedagogi-
ca de MoscU en la que participé una docente de la
Universidad de Cienfuegos en Rusia y siete estudian-
tes de pregrado en la Universidad de Cienfuegos
(2024)

Participacion de estudiantes y profesoras de la
Universidad Mundo Maya de Campeche en el VI
Simposio Internacional de lengua, cultura y comuni-
cacion PEARLANGUAGE 2024, como parte del segui-
miento de la visita del Dr. a la referida universidad en
ocasion precedente (2024).

Desarrollo de un programa académico integrado de
espafnol como idioma extranjero en el que participaron
cuatro estudiantes de la Escuela Secundaria Popular
de Kvarnby (2024).

Visita a la Universidad de Nottingham y otros centros
de educacion superior en Reino Unido, como parte de
un recorrido del Ministerio de Educacion Superior, del
cual han derivado acuerdos de cooperacion con nues-
tra Facultad (2024).

Beca doctoral en doctorado conjunto en Ciencias
Sociales y de América Latina y Ciencias Filosoficas,
promovida por el Instituto Universitario de Estudios
Sociales de Ameérica Latina de la Universidad de
Alicante (IUESAL) en la que participa un profesor en
la actualidad (2025).

Desarrollo de la jornada académica Historia e
ldentidad con la participacion de cuatro catedra-
ticos de la Universidad de Alicante en el campus

universitario donde radica la facultad, como resultado
del convenio subscrito para la cooperacion académi-
ca y el seguimiento de los estudiantes de posgrado
que han participado en becas doctorales (2025).

Solicitud y otorgamiento de la condicion de profesor
invitado a un Dr. catedrético de la Universidad de
Alicante, como resultado de la amplia colaboracion en
los procesos de colaboracion cientifica y académica
desarrollada en la Facultad (2025).

Participacion de un directivo en el seminario sobre
gobernanza urbana en ciudades en desarrollo en la
Universidad de la Academia China para las Ciencias
Sociales (2025).

Reunion con colegas de la Escuela Normal Superior
de Baja California del Sur, con la cual se firma conve-
nio para la cooperacion internacional (2025).

Beca en el Seminario sobre gobernanza urbana en
ciudades emergentes en paises en vias de desarro-
llo en la Chinese Academy of Social Sciences (CASS),
(2025).

Intercambio académico en el Instituto Superior
Bolivariano de Tecnologia en Ecuador (2025).

Intercambio académico en la Universidad Bolivariana
del Ecuador (2025).

Como se puede apreciar, han sido disimiles los pro-
gramas en los que se ha participado en o desde la
Facultad, y destacan como aciertos en este sentido:

Alta satisfaccion con las acciones planificadas como
parte de cada programa que se gestioné o en el que
se particip6

En el caso de los estudiantes no hispanohablantes,
la inmersion en un entorno donde se habla un idioma
espanol permitié a los estudiantes mejorar sus compe-
tencias linguisticas de manera significativa

El acercamiento a los temas actuales sobre Cuba y su
contexto proporciond una vision mas clara a los par-
ticipantes internacionales sobre la realidad cubana y
los principios en los que se sustenta

La oportunidad de establecer conexiones con es-
tudiantes y académicos de Espafa, Rusia, México,
China, Reino Unido, Suecia, entre otras nacionalidades

El fortalecimiento de las colaboraciones académicas
en la Facultad

El incremento del ingreso por concepto de exporta-
cion de servicios

La adquisicion de equipamiento necesario para conti-
nuar fortaleciendo los procesos de formacion de pre-
grado y posgrado (laptop, infocus, impresora)
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Todas las acciones de colaboracion han devenido ac-
ciones de seguimiento que incluso se materializaron
en el propio afo en que tuvieron lugar las acciones
principales

La exposicion cultural que ofrece cada programa al
estudiar en el extranjero

Sin embargo, a pesar de las experiencias positivas alcan-
zadas en el periodo que se describe, aun quedan retos
que deben ser atendidos para lograr una mejor gestion

de

los programas de pregrado y posgrado que se ofrecen

desde la Facultad. En tal sentido, debe prestarse espe-
cial atencion a:

En

La preparacion idiomatica del claustro de la Facultad
para enfrentar la docencia en inglés, como medio de
comunicacion internacional

La necesidad de elevar el nivel cientifico de los profe-
sores del claustro que tienen a su haber la formacion
de pregrado y posgrado en la Facultad, mediante la
obtencion de titulo de doctor en determinada area del
conocimiento

La articulacion de las ofertas académicas con la em-
presa interfaz que comercializa los servicios académi-
cos en la Universidad

La necesidad de seguimiento a las acciones de co-
laboracion académica que promuevan las publicacio-
nes conjuntas

La elaboracion de proyectos con términos de referen-
cia que permitan aplicar a financiamiento internacional
para promover la investigacion cientifica en las areas
del conocimiento de la Facultad

La promocioén de las acciones de internacionalizacion
de la Facultad en escenarios de intercambio diversos,
como convenciones, congresos o foros en linea

La adecuada gestion de la comunicacion de la ciencia
en otros idiomas, de modo que se reconozca el valor
de la ciencia que se gestiona en la Facultad

tal sentido, se ha determinado en la Facultad una es-

trategia de perfeccionamiento de los procesos de inter-
nacionalizacién que permite prestar atencion a las areas

en

las que aun se necesita desarrollo. Asi, constituyen

acciones a corto plazo las siguientes:

Impartir cursos de inglés académico para profesiona-
les de las humanidades y las ciencias sociales, con un
enfoque dirigido a la investigacion y comunicacion de
los resultados en ese idioma

Impartir cursos basicos de francés y aleman a profe-
sionales que ya dominan el idioma inglés u optan por
el desarrollo de procesos de intercambio con institu-
ciones francéfonas o germanicas

Fortalecer la formacién de doctores en ciencias his-
téricas, ciencias filosdficas y ciencias filolégicas en la
Facultad

Gestionar el ingreso a la formacion doctoral de los
profesores menores de 25 afos que pertenecen al
claustro, ya sea en programas de formacion en Cuba
0 como parte de los acuerdos de colaboracion con las
universidades identificadas y con las que ya se tiene
experiencia

Identificar las ofertas académicas con caracter inter-
disciplinario que pueden ofrecerse mediante la em-
presa interfaz Teconofaz

Elaborar los programas de las ofertas académicas in-
ternacionales con un enfoque holistico que permita la
adaptacion de los objetivos generales a las particula-
ridades de cada grupo de participantes que opta por
cursar estos programas

Identificar las fortalezas que en materia de divulgacion
de la ciencia poseen las instituciones de educacion
superior o centros de estudios con los que tenemos
colaboracién, a fin de promover las publicaciones
conjuntas

Elaborar al menos un proyecto con términos de re-
ferencia que pueda optar por alguna de las vias de
financiamiento

Promover los programas de pregrado y posgrado de
la Facultad en los escenarios académicos dentro y
fuera de Cuba en los que participan nuestros docen-
tes y estudiantes

Dentro de las acciones a mediano plazo se incluyen:

Gestionar cursos de idioma chino para fortalecer las
relaciones de intercambio con la CASS

Gestionar cursos d idioma ruso que permitan forta-
lecer las relaciones de trabajo con las universidades
identificadas en Moscu u otra region de ese pais

Perfeccionar los programas de formacion académicos
que se ofrecen en la facultad e incorporar otros por
interés de los solicitantes

Lograr publicaciones conjuntas en las areas del cono-
cimiento que se desarrollan en la facultad

Compilar una cantera de proyectos internacionales
que permita optar por formas de financiamiento en los
diversos niveles

Fomentar la elaboracién de programas académicos
en funcion de las demandas de las instituciones con
las que existe colaboracion

A largo plazo, la internacionalizacion se fortalece en la
medida en que:
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+ Se gestionan programas de formaciéon posgraduada
de manera conjunta con la Universidad de Alicante

* Se incorporan mas profesores internacionales a los
claustros de los programas que se gestionan en
la Facultad o aquellos que surgen como pate de la
colaboracion

« Se ofrezcan programas académicos en otros idiomas,
ademas del espanol y el inglés

*  Promover la ampliacion de convenios internacionales
para el desarrollo de programa académicos de pre-
grado y posgrado

Enresumen, sibien lainternacionalizacion de la educacion
superior constituye una via efectiva para la socializacion
del conocimiento, el fomento del entendimiento mutuo y
el desarrollo de programas académicos de mayor rigor y
excelencia, aun existen retos que desde una Facultad de-
ben asumirse para poder expandir sus programas. En tal
sentido, se deben aprovechar las potencialidades con las
que se cuentan, para promover curriculos de pregrado y
posgrado internacionalizados, desde la perspectiva de la
cooperacion para perfeccionar los procesos que hoy se
desarrollan en la Educacion Superior cubana.

CONCLUSIONES

Los programas de pregrado y posgrado de una facultad
pueden ser considerados internacionales, en tanto pro-
muevan la movilidad presencial o virtual que caracteri-
za la internacionalizacion de la educaciéon superior en
los tiempos actuales. Asumiendo el planteamiento ante-
rior como premisa, corresponde a cada facultad disefar
Su propio sistema de acciones a corto, mediano y largo
plazo para incrementar no solo el numero de actividades
académicas en ese sentido, sino también la calidad de
los procesos de formacion de pregrado y posgrado que
tiene lugar en su contexto.
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