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RESUMEN

El Simulador de Paciente Virtual se considera como un 
instrumento prometedor para impartir y perfeccionar los 
conocimientos y habilidades médicas. El objetivo del es-
tudio es examinar el estado del conocimiento sobre los 
simuladores de pacientes virtuales en la enseñanza de la 
gestión de casos clínicos en la educación médica, identifi-
cando su comportamiento anual de producción científica, 
sus aportes educativos, sus implicaciones prácticas, así 
como las oportunidades para futuras publicaciones. Se 
realizó una revisión sistemática de la literatura utilizando 
la declaración PRISMA-ScR, con búsquedas en SCOPUS, 
Web of Science y PubMed. Los resultados responden 
a las siguientes preguntas ¿Cuál es el comportamiento 
anual de la producción científica a nivel mundial sobre 
los simuladores de pacientes virtuales? ¿Cuáles son los 
aportes principales desde una perspectiva educativa de 
los estudios que abordan simuladores de pacientes vir-
tuales en la enseñanza de la gestión de casos clínicos 
en la educación médica? ¿Cuáles son las implicaciones 
prácticas que conlleva simuladores de pacientes virtuales 
en la enseñanza de la gestión de casos clínicos en la edu-
cación médica de acuerdo a la realidad latinoamericana 
y su contraparte mundial? ¿Cuáles son las oportunidades 
para futuras investigaciones sugeridas por los hallazgos? 
Se concluye que las simulaciones de pacientes virtuales 
constituyen un recurso innovador y eficaz para la forma-
ción médica, otorgando espacios seguros y controlados 
para su práctica clínica, con implicaciones prácticas 

relevantes en contextos globales y latinoamericanos, y 
con amplias oportunidades de investigación futura.

Palabras clave: 
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ABSTRACT

The Virtual Patient Simulator is considered a promising 
tool for delivering and enhancing medical knowledge 
and skills. The objective of this study is to examine the 
current state of knowledge regarding virtual patient si-
mulators in teaching clinical case management within 
medical education. Specifically, it aims to identify trends 
in annual scientific production, educational contribu-
tions, practical implications, and opportunities for future 
research. A systematic literature review was conducted 
following the PRISMA-ScR guidelines, with searches per-
formed in SCOPUS, Web of Science, and PubMed. The 
results address the following research questions: ¿What is 
the annual trend in global scientific production on virtual 
patient simulators? What are the main educational con-
tributions of studies addressing virtual patient simulators 
in the teaching of clinical case management in medical 
education? What practical implications do virtual patient 
simulators have in teaching clinical case management 
in medical education according to Latin American and 
global realities? What opportunities for future research 
are suggested by the findings? The study concludes that 
virtual patient simulations represent an innovative and 
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effective resource for medical training, providing safe and 
controlled environments for clinical practice, with relevant 
practical implications in both global and Latin American 
contexts, and broad opportunities for future research.

Keywords: 

Learning, Simulation, Teaching, Clinical case, Virtual 
patient.

INTRODUCCIÓN

Los simuladores médicos constituyen una estrategia pe-
dagógica contemporánea que introduce metodologías 
innovadoras y modernizadas para la adquisición de co-
nocimientos en el campo de las ciencias de la salud (Tejkl 
et al., 2019). Su propósito fundamental radica en integrar 
las particularidades anatómicas y nacionales del cuerpo 
humano con representaciones virtuales, que reproducen 
de manera realista tanto su apariencia como su compor-
tamiento, posibilitando un entorno de aprendizaje que si-
mula con fidelidad la práctica clínica (Daher et al., 2020). 
De esta manera, se configura un escenario formativo que 
favorece experiencias auténticas de interacción con pa-
cientes virtuales y que, al mismo tiempo, potencia el de-
sarrollo de competencias clínicas en espacios seguros y 
controlados.

Por lo cual, la popularidad de los pacientes virtuales ha 
aumentado en las últimas décadas, en gran parte como 
resultado de sus ventajas asociadas, incluida su capaci-
dad para proporcionar encuentros con pacientes estan-
darizados (SP), ejercicios personalizados en un entorno 
seguro y no amenazador, evaluación del rendimiento con 
oportunidades para la reflexión y la retroalimentación 
(Cook et al., 2010, 2011; Jerald, 2015; Sharp et al., 2019), 
por ello, se puede definir a un paciente virtual (PV) como 
una categoría específica de programa informático que re-
produce escenarios clínicos de la vida real, en los que los 
estudiantes asumen las funciones de profesionales de la 
salud para adquirir un historial médico, realizar un exa-
men físico y tomar decisiones diagnósticas y terapéuticas 
(Lee et al., 2020).

En este contexto, un Simulador de Paciente Virtual (En 
adelante VPS por sus siglas en inglés) es una herramien-
ta empleada en la educación médica que permite a los 
estudiantes interactuar con un paciente simulado en un 
entorno virtual (Kleinert et al., 2016), procurando cultivar 
el trabajo en equipo y sus competencias de evaluación, 
además, al integrar la realidad virtual se promueve una 
atmósfera más inmersiva y agradable (Macnamara et al., 
2021). Por consiguiente, un VPS se configura como un 
sistema de simulación en línea cuidadosamente diseñado 
para fortalecer y evaluar las competencias relacionales 

y clínicas de los estudiantes del área de la salud, me-
diante escenarios de aprendizaje interactivos fundamen-
tados en la resolución de problemas (Alhazmi et al., 2018; 
Mazza et al., 2018; Nystrom et al., 2016). Su funciona-
miento se articula a través de programas computarizados 
que posibilitan la práctica del razonamiento diagnóstico 
y la interacción con pacientes simulados, favoreciendo 
así la consolidación de habilidades clínicas en un entor-
no seguro (Furlan et al., 2021). En este sentido, VPS se 
erige como una plataforma pedagógica que permite la 
repetición de escenarios y procedimientos, facilitando la 
preparación previa a intervenciones quirúrgicas y optimi-
zando los procesos de aprendizaje en la educación mé-
dica (Kleinert et al., 2016; Negrillo-Cárdenas et al., 2022).

Ahora bien, algunos ejemplos de los numerosos benefi-
cios asociados a las simulaciones virtuales de pacientes, 
en términos de sus ramificaciones e implicaciones prác-
ticas, las simulaciones virtuales de pacientes (VPS) pue-
den sustituir a los pacientes reales en situaciones espe-
cíficas, preparando eficazmente a los estudiantes para el 
proceso de enseñanza presencial (Kleinert et al., 2016), 
ayuda a los especialistas a adquirir habilidades motoras y 
conocimientos gracias a la calidad visual superior del sis-
tema, que proporciona una experiencia realista (Negrillo-
Cárdenas et al., 2022). Además, el VPS facilita la mejora 
de las habilidades diagnósticas y terapéuticas mediante 
la utilización de casos de pacientes virtuales (Nedungadi 
y Raman, 2016), e incluso, permite la implementación de 
simulaciones de gestión de crisis (Ninomiya et al., 2009)
so it is beneficial for them to obtain relevant practical skills 
using extracorporeal circulation technology and educa-
tional physiological simulators. We designed a perfusion 
simulator system (ECCSIM: Extracorporeal Circulation 
SIMulator system. En particular, el VPS permite automati-
zar la formación clínica para la educación a distancia, lo 
que contribuye a mejorar las habilidades de pensamiento 
diagnóstico clínico incluso en ausencia de tutores huma-
nos (Furlan et al., 2021).

Por lo expuesto, se puede afirmar que la incorporación 
de tecnologías educativas en la formación médica ha 
generado un escenario de oportunidades y desafíos que 
exige un análisis crítico sobre su verdadero alcance en 
la preparación profesional. Dentro de este panorama, los 
simuladores de pacientes virtuales se presentan como 
una herramienta innovadora con potencial para fortalecer 
el aprendizaje clínico, particularmente en la gestión de 
casos complejos. 

No obstante, persiste la necesidad de examinar con rigor 
científico el estado del conocimiento existente, develan-
do tanto el comportamiento de la producción académica 
como los aportes pedagógicos que se han documentados 
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en diferentes contextos. La ausencia de una sistematización integral limita la comprensión de sus implicaciones prác-
tica en la educación médica y dificulta las oportunidades de optimización que podrían potenciar su efectividad en la 
formación de futuros profesionales. Por ello, el objetivo se orienta a examinar el estado del conocimiento sobre los si-
muladores de pacientes virtuales en la enseñanza de la gestión de casos clínicos en la educción médica, identificando 
su comportamiento anual de producción científica, sus aportes educativos, sus implicaciones prácticas, así como las 
oportunidades para futuras publicaciones.

MATERIALES Y MÉTODOS

Se realizó una revisión sistemática de la literatura utilizando la declaración PRISMA-ScR para revisiones de alcance 
(Tricco et al., 2018).

Preguntas de investigación

P1: ¿Cuál es el comportamiento anual de la producción científica a nivel mundial sobre los simuladores de pacientes 
virtuales?

P2: ¿Cuáles son los aportes principales desde una perspectiva educativa de los estudios que abordan simuladores de 
pacientes virtuales en la enseñanza de la gestión de casos clínicos en la educación médica?

P3: ¿Cuáles son las implicaciones prácticas que conlleva simuladores de pacientes virtuales en la enseñanza de la 
gestión de casos clínicos en la educación médica de acuerdo a la realidad latinoamericana y su contraparte mundial?

P4: ¿Cuáles son las oportunidades para futuras investigaciones sugeridas por los hallazgos?

Criterios de inclusión/exclusión

	• Se incluyeron únicamente artículos originales con estudios empíricos realizados bajo una perspectiva metodológica 
cuantitativa, cualitativa o mixta.

	• Se incluyeron las publicaciones de organismos nacionales e internacionales de salud (MSP, OMS, OPS)

	• Se excluyeron los artículos de revisión bibliográfica, sistemáticas, de alcance y meta análisis, fe de erratas, cartas 
al editor o documentos que derivados de eventos académicos y/o científicos.

	• Se excluyeron los artículos que no traten sobre los simuladores de pacientes virtuales.

	• Se incluirán artículos publicados entre el año 2000 y 2022.

	• No se consideraron para el estudio aquellos artículos que se encuentran en idiomas distintos al español o el inglés.

	• Se excluyeron los artículos que no eran investigaciones empíricas.

	• Se excluyeron aquellos estudios que no permitan el acceso completo o faciliten su lectura.
Estrategia de búsqueda

La investigación se llevó a cabo en las bases de datos científicas SCOPUS, Web of Science, PubMed. Los términos 
de búsqueda utilizados consistieron en “Virtual patient simulator”, “Medical education”, “Clinical cases”, “Simulation-
based teaching”, “Case-based learning”, “simulador de pacientes virtual”, “Educación médica”, “Casos clínicos”, 
“Enseñanza basada en simulaciones”, “Aprendizaje basado en casos”. La relación entre los términos se estableció 
mediante el uso de los operadores booleanos AND y OR. A continuación, en la Tabla 1., se muestra las ecuaciones de 
búsqueda especificas usadas para cada de base de datos.

Tabla 1: Ecuación de búsqueda.

Base de datos Ecuación de búsqueda

SCOPUS
TITLE-ABS-KEY (“Virtual patient simulator” OR “simulador de paciente virtual”) AND TITLE-ABS-KEY (“Medical education” OR 
“Clinical cases” OR “Simulation-based teaching” OR “Case-based learning” OR “Educación médica” OR “Casos clínicos” OR 
“Enseñanza basada en simulaciones” OR “Aprendizaje basado en casos”)
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Web of Science
TS=(“Virtual patient simulator” OR “simulador de paciente virtual”) AND TS=(“Medical education” OR “Clinical cases” OR 
“Simulation-based teaching” OR “Case-based learning” OR “Educación médica” OR “Casos clínicos” OR “Enseñanza basada en 
simulaciones” OR “Aprendizaje basado en casos”)

PubMed
(“Virtual patient simulator” OR “simulador de paciente virtual”) AND (“Medical education” OR “Clinical cases” OR “Simulation-ba-
sed teaching” OR “Case-based learning” OR “Educación médica” OR “Casos clínicos” OR “Enseñanza basada en simulaciones” 
OR “Aprendizaje basado en casos”)

Proceso de selección de publicaciones

La investigación preliminar arrojó un total de 20 registros. Posteriormente, tras eliminar los documentos duplicados, se 
aplicaron los criterios de inclusión y exclusión, lo que dio como resultado un total de 14 manuscritos. Tras un examen 
exhaustivo de los títulos, los resúmenes y las palabras clave para determinar la pertinencia de los artículos, se eligieron 
un total de 3 documentos para incluirlos en el estudio. Los manuscritos fueron evaluados y discutidos con un experto 
en la materia, específicamente un profesor con amplia experiencia en el ámbito de los estudios de mapping/SLR.

RESULTADOS-DISCUSIÓN 

Para llevar a cabo la revisión sistemática correspondiente al campo de estudio, se realizó una exploración en las bases 
de datos SCOPUS, WoS y PubMed, lo que resultó en la adquisición de 3 documentos pertinentes para la investigación, 
como se explica en la Figura 1.

Figura 1: Flujograma del proceso de selección de documentos usando el método PRISMA.

¿Cuál es el comportamiento anual de la producción científica a nivel mundial sobre los simuladores de pacientes 
virtuales?

A continuación, como se muestra en la Figura 2, se ilustra la manifestación de la producción científica mediante la 
utilización del modelo exponencial de Price (Price, 1963). En relación con los patrones anuales de publicaciones sobre 
VPS, se observa que, a pesar del número limitado de publicaciones en las bases de datos analizadas, es a partir del 
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2010, que el tema ha despertado un creciente interés dentro de la comunidad académica y científica, consolidándose 
como un campo en expansión dentro de la investigación en educación médica y el uso de tecnologías innovadoras. 
Este aumento en la atención refleja no solo la relevancia del objeto de estudio, sino también la necesidad de explorar 
nuevas estrategias pedagógicas que contribuyan al fortalecimiento de la formación profesional en ciencias de la salud.

La evolución de la producción científica muestra un comportamiento diferenciado entre las bases de datos científicas 
analizadas. En Scopus, la primera publicación se registra en 2003 y evidencia un desarrollo continuo que alcanza su 
consolidación en 2022, caracterizado por un crecimiento exponencial en la cantidad de documentos disponibles. Este 
comportamiento sugiere una progresiva maduración del campo y un reconocimiento de su valor dentro de la literatura 
especializada.

Mientras, que para WoS, las contribuciones iniciaron en 2015, con un proceso de consolidación que se reafirma en los 
años posteriores, confirmando la inserción el tema en revistas de alto impacto y con estándares de calidad internacio-
nal. Por su parte, en PubMed, la producción inicio en 2003, presentó una interrupción temporal y se reanudo en 2016, 
con repunte significativo a partir del 2019, lo cual refleja un renovado interés de la comunidad médica y biomédica por 
las implicaciones prácticas de los simuladores de paciente virtual.

Figura 2: Comportamiento anual de la producción científica respecto a los simuladores de paciente virtual en la ense-
ñanza de la gestión de casos clínicos en la educación médica

¿Cuáles son los aportes principales desde una perspectiva educativa de los estudios que abordan simuladores de 
pacientes virtuales en la enseñanza de la gestión de casos clínicos en la educación médica?

El estudio de Mestre et al. (2022)order tests and exams, prioritize interventions, and observe response to therapy, all 
with minimal risk to themselves and their patients. Like high-fidelity simulators (HFS, desarrollado bajo un diseño de 
cohorte multicéntrico, evidencia la influencia de la formación con simuladores de paciente virtual en el aprendizaje 
individual y en la integración curricular de estudiantes de enfermería y medicina. Los resultados muestran que la 
implementación de VPS en grupos pequeños incide de manera positiva en las percepciones estudiantiles sobre la 
dinámica formativa, al consolidarse como un enfoque factible y de bajo riesgo que fortalece competencias no técnicas 
esenciales, tales como la comunicación, la colaboración grupal y la gestión de conflictos, dimensiones críticas en el 
ejercicio profesional de la salud.

Por otra parte, Furlan et al. (2022), aportan una perspectiva complementaria al documentar la construcción de métri-
cas destinadas a evaluar el razonamiento diagnóstico clínico mediante un VPS dotado de técnicas de procesamiento 
del lenguaje natural. Este enfoque introduce un nivel de análisis más preciso y automatizado, orientado a valorar con 
objetividad la capacidad de los estudiantes para enfrentar procesos diagnósticos, lo cual amplia el potencial del si-
mulador no solo como herramienta pedagógica, sino también como instrumento de medición y evaluación académica 
en la evaluación médica.

Por su parte, Masoumian et al. (2022), en su investigación sobre el impacto de la utilización de un simulador virtual de 
pacientes en la adquisición de habilidades de toma de decisiones clínicas en los estudiantes de enfermería durante 
la pandemia de la COVID-19, descubrieron una mejora estadísticamente significativa en las habilidades de toma de 



6  | 

            CONRADO | Revista pedagógica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Vol 22 | No.111 | julio-agosto |  2026
Publicación continua
e4932

decisiones clínicas de los estudiantes de enfermería tras la intervención. Este hallazgo demuestra que las habilidades 
de toma de decisiones de los estudiantes de enfermería pueden mejorarse sustancialmente mediante simulaciones 
virtuales de pacientes. Por lo tanto, se sugiere que la intervención educativa y el simulador empleados en el estudio 
se integren en los planes de estudio de los estudiantes de pregrado de enfermería para facilitar el desarrollo de sus 
habilidades de toma de decisiones clínicas.

¿Cuáles son las implicaciones prácticas que conlleva simuladores de pacientes virtuales en la enseñanza de la gestión 
de casos clínicos en la educación médica de acuerdo a la realidad latinoamericana y su contraparte mundial?

La capacitación de estudiantes de enfermería y medicina en grupos pequeños mediante simuladores de paciente 
virtual constituye una estrategia pedagógica eficaz que fortalece tanto el aprendizaje individual cono la integración 
curricular. Este enfoque ofrece ventajas sustantivas, porque su implementación requiere una infraestructura mínima y 
permite un acceso sencillo, lo que resulta particularmente valioso en entornos con recursos limitados. El VPS propor-
ciona un escenario clínico simulado en el que los estudiantes pueden desarrollar competencias esenciales como la 
entrevista clínica, al realización de exámenes, la solicitud de pruebas, la priorización de intervenciones y la valoración 
de respuestas terapéuticas, todo ello con un riesgo mínimo, tanto para el aprendiz como para los pacientes reales 
(Mestre et al., 2022)order tests and exams, prioritize interventions, and observe response to therapy, all with minimal 
risk to themselves and their patients. Like high-fidelity simulators (HFS.

A su vez, la incorporación de herramientas de analítica del aprendizaje vinculadas al uso de VPS amplía las implica-
ciones prácticas en el ámbito docente, pues posibilita a los profesores obtener información integral sobre el proceso 
de razonamiento diagnóstico clínico de los estudiantes. La cuantificación de aspectos como la identificación de infor-
mación relevante, la construcción de historias clínicas, la ejecución de exámenes físicos, la formulación de hipótesis 
diagnósticas y la refinación del diagnóstico final, permite no solo detectar vacíos formativos, sino también evaluar 
con mayor objetividad la capacidad de análisis clínico. En este sentido, las métricas derivadas del VPS se consolidan 
como instrumentos útiles para valorar el desempeño global y orientar la retroalimentación constructiva en el proceso 
formativo (Furlan et al., 2022).

Finalmente, la utilización de plataformas como CyberPatient ha evidenciado un impacto positivo en la mejora de habi-
lidades de la toma de decisiones clínicas en estudiantes de pregrado en enfermería, ofreciendo un entorno seguro y 
controlado que favorece la práctica repetitiva sin comprometer el bienestar de los pacientes. Esta experiencia adquie-
re especial relevancia en contextos donde las prácticas presenciales son limitadas, como ocurrió durante la pandemia 
por  COVID-19, confirmando el valor de las simulaciones virtuales como alternativas eficaz para asegurar la continui-
dad de la educación clínica (Masoumian et al., 2022).

En consecuencia, las implicaciones prácticas del uso de VPS abarcan tanto el fortalecimiento de competencias clíni-
cas y diagnósticas como la ampliación de posibilidades formativas en escenarios latinoamericanos y globales, done 
las condiciones estructurales y contextuales exigen estrategias innovadoras y sostenibles para garantizar la calidad 
de la formación médica. 

¿Cuáles son las oportunidades para futuras investigaciones sugeridas por los hallazgos?

A continuación, en la Tabla 2., se sintetiza las recomendaciones realizadas por los autores sobre posibles investigacio-
nes futuras que coadyuven a esclarecer de mejor manera la participación de los simuladores de paciente virtual en el 
ámbito de las ciencias de la salud.

Tabla 2: Temáticas para futuras investigaciones.

Autor Título Oportunidades de investigación

Mestre et al. (2022)order tests and 
exams, prioritize interventions, and 
observe response to therapy, all with 
minimal risk to themselves and their 
patients. Like high-fidelity simulators 
(HFS

The impact of small-group virtual patient 
simulator training on perceptions of individual 
learning process and curricular integration: 
a multicentre cohort study of nursing and 
medical students

Se requieren investigaciones adicionales para determinar si las 
ventajas derivadas de la capacitación VPS en grupos pequeños 
pueden extenderse a mejoras en el razonamiento clínico, la 
toma de decisiones y la adquisición de habilidades no técnicas
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(Furlan et al., 2022)

Learning Analytics Applied to Clinical Diag-
nostic Reasoning Using a Natural Language 
Processing-Based Virtual Patient Simulator: 
Case Study

Se deben realizar más investigaciones para examinar la eficacia 
de las métricas formuladas en el estudio realizado por Furlan 
et al. (2022) a fin de mejorar las capacidades de razonamiento 
diagnóstico clínico de los estudiantes.
Las próximas investigaciones podrían ahondar en la posible co-
rrelación entre las métricas derivadas del VPS y el desempeño 
de los estudiantes de medicina en entornos clínicos auténticos.
Investigaciones adicionales tienen el potencial de refinar y 
ampliar las métricas para abarcar otras facetas del razona-
miento del diagnóstico clínico que pueden ser relevantes en la 
educación médica.
El trabajo posterior podría centrarse en la integración del 
enfoque VPS y la analítica del aprendizaje en el plan de estudios 
de la facultad de medicina, lo que permitiría una evaluación y 
una retroalimentación constantes para los estudiantes y, por lo 
tanto, facilitaría su aprendizaje y desarrollo de habilidades en el 
razonamiento del diagnóstico clínico.
Se pueden realizar más exámenes para evaluar la aplicabilidad 
y escalabilidad del VPS y del enfoque de análisis del aprendiza-
je en diversas especialidades médicas y contextos educativos.

(Masoumian et al., 2022)

Teaching Clinical Decision-Making Skills to 
Undergraduate Nursing Students via Web-
based Virtual Patients during the COVID-19 
Pandemic: A New Approach to The CyberPa-
tientTM Simulator

Evalúe el impacto de la utilización del simulador de pacien-
tes virtuales críticos y el diseño educativo de este estudio en 
las habilidades de pensamiento crítico de los estudiantes de 
enfermería.
Se puede examinar más a fondo la eficacia de las simulaciones 
virtuales de pacientes para mejorar otras facetas de la educa-
ción en enfermería, como la adquisición de habilidades para 
hacer historiales y la competencia clínica general.
Realice investigaciones a gran escala con la participación de un 
grupo de control para comparar y fundamentar los resultados 
obtenidos en este estudio.
Profundice en el potencial de incorporar la intervención educati-
va y el simulador empleados en este estudio a otras disciplinas 
de la salud con el objetivo de mejorar las habilidades de toma 
de decisiones clínicas.
Explore la retención y la transferibilidad a largo plazo de las 
habilidades de toma de decisiones clínicas adquiridas mediante 
la utilización de simulaciones virtuales de pacientes.
Actualice y mejore continuamente el VPS y la intervención edu-
cativa en función de los comentarios recibidos de estudiantes y 
profesores de enfermería en entornos educativos.

Los hallazgos de la presente revisión de alcance confirman que los simuladores de pacientes virtuales (VPS) se han 
consolidado progresivamente como un campo en expansión en la educación médica, mostrando un crecimiento expo-
nencial en la producción científica durante la última década, Este comportamiento coincide con lo señalado por (Teikl 
et al. 2019; Daher et al., 2020), quienes describen la incorporación de tecnologías de simulación como una metodo-
logía contemporánea para la adquisición de conocimientos clínicos y relacionales, capaces de reproducir encuentros 
auténticos en entornos virtuales. El incremento sostenido de publicaciones a partir de 2010 y su consolidación en 
bases de datos como SCOPUS, WoS y PubMed refleja, por tanto, un interés global por explorar la efectividad de estas 
herramientas, en línea con la necesidad planteada por Cook et al. (2010, 2011) de disponer de entornos seguros y 
estandarizados para la enseñanza crítica.

Desde la perspectiva educativa, los resultados obtenidos refuerzan los planteamientos de (Lee et al., 2020; Macnamara 
et al., 2021), al evidenciar que los VPS constituyen un recurso capaz de reproducir escenarios clínicos complejos que 
favorecen la adquisición de competencias técnias y no técnicas. El estudio de Mestre et al. (2022) confirma que la 
formación con VPS en grupos pequeños no solo mejora la percepción de los estudiantes sobre el aprendizaje indivi-
dual, sino que además potencia la integración curricular y el desarrollo de habilidades de comunicación y trabajo en 
equipo, hallazgos que se articulan con lo reportado por Nystrom et al. (2016) sobre el valor de estas herramientas para 
fortalecer la resolución de problemas en entornos colaborativos.

De igual modo, los aportes de Furlan et al. (2022) amplían la discusión al introducir métricas basadas en procesa-
miento de lenguaje natural para evaluar el razonamiento diagnóstico clínico, lo que coincide con lo planteado por 
Furlan et al. (2021) respecto a la capacidad de los VPS para automatizar procesos de enseñanza y de facilitar el 



8  | 

            CONRADO | Revista pedagógica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Vol 22 | No.111 | julio-agosto |  2026
Publicación continua
e4932

aprendizaje incluso en ausencia de tutores humanos. 
Este nivel de analítica aplicada refuerza la visión de los 
VPS que no solo son escenarios de entretenimiento, sino 
también son instrumentos evaluativos con potencial para 
enriquecer la retroalimentación docente y perfeccionar la 
educación médica desde una perspectiva más objetiva y 
estandarizada.

Por otra parte, la evidencia de Masoumian et al. (2022) 
demuestra que, en situaciones de contingencia como la 
Pandemia de la COVID-19, los VPS resultan fundamenta-
les para sostener la enseñanza clínica, particularmente en 
la formación de habilidades de toma de decisiones. Este 
hallazgo guarda relación con lo señalado por (yNinomiya 
et al., 2009; Nedungadi y Raman, 2016), quienes desta-
can que la virtualización de escenarios clínicos permite 
no solo la práctica diagnóstica y terapéutica, sino tam-
bién la simulación de situaciones críticas en un entorno 
controlado. Así, las simulaciones virtuales se configuran 
como un recurso estratégico para garantizar la continui-
dad académica y, al mismo tiempo, fortalecer las compe-
tencias clínicas esenciales en contextos con limitaciones 
estructurales o logísticas.

En términos de implicaciones prácticas, los resultados 
respaldan la postura de (Kleinert et al., 2016; Negrillo-
Cárdenas et al., 2022), quienes sostienen que los VPS 
permiten sustituir parcial o temporalmente a pacientes 
reales en escenarios de formación, favoreciendo la repe-
tición segura de procedimientos clínicos y quirúrgicos. La 
integración de estas plataformas en los planes de estudio 
ofrece ventajas significativas para América Latina, don-
de las restricciones de infraestructura y recursos limitan 
las oportunidades de práctica clínica presencial. En este 
sentido, la experiencia internacional demuestra que los 
VPS son aplicables y escalables, abriendo la posibilidad 
de transferir estas buenas prácticas a realidades educa-
tivas regionales.

CONCLUSIONES

Los hallazgos de esta revisión de la literatura permi-
ten concluir que los simuladores de pacientes virtuales 
constituyen una herramienta emergente dentro de la 
educación médica, cuya producción científica ha experi-
mentado un crecimiento sostenido desde 2010. Lo cual, 
evidencia el reconocimiento de su relevancia en la edu-
cación clínica y en la incorporación de innovaciones pe-
dagógicas en ciencias de la salud. Asimismo, los aportes 
educativos identificados destacan su eficacia en la mejo-
ra del aprendizaje individual, la integración curricular y el 
fortalecimiento de habilidades no técnicas, mientras que 
la incorporación de la analítica del aprendizaje y el uso 
de plataformas especializadas amplían sus posibilidades 

como instrumentos de evaluación y retroalimentación do-
cente. En este sentido, las aplicaciones prácticas propor-
cionan oportunidades para investigaciones que profundi-
cen en su aplicabilidad, transferibilidad y sostenibilidad 
en la formación médica contemporánea.
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