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RESUMEN

Este estudio analiza las ventajas y desafíos que supone 
la mediación lingüística de la Inteligencia Artificial (IA) en 
los procesos de escritura y lectura académica en la edu-
cación superior. A partir de una revisión documental sis-
temática de fuentes académicas publicadas entre 2020 y 
2025 en bases de datos como Scopus, Web of Science 
y Google Scholar, se identificaron patrones temáticos en 
torno a la función lingüística, beneficios y limitaciones 
de distintas herramientas de IA. Los resultados mues-
tran que aplicaciones como Grammarly, ProWritingAid, 
Hemingway Editor, Writefull, Read & Write, Vocaro y 
VoiceThread potencian la corrección gramatical, la cohe-
rencia textual, la fluidez léxica, la comprensión lectora y 
la retroalimentación oral, contribuyendo al desarrollo de la 
competencia comunicativa. No obstante, también se re-
conocen riesgos significativos como la pérdida de autoría 
y voz propia, la homogeneización del estilo lingüístico, la 
dependencia cognitiva y la presencia de sesgos. Se con-
cluye que el uso responsable de la IA exige alfabetización 
digital, formación ética y la implementación de estrate-
gias pedagógicas que promuevan un aprendizaje crítico 
y reflexivo, de manera que la tecnología complemente las 
capacidades humanas sin sustituirlas.

Palabras clave: Alfabetización digital, Ética académica, 

Autoría académica, Ingeniería de prompts, Pedagogía 
universitaria.

ABSTRACT

This study examines the advantages and challenges po-
sed by the linguistic mediation of Artificial Intelligence 
(AI) in academic writing and reading within higher edu-
cation. Based on a systematic documentary review of 20 
academic sources published between 2020 and 2025 in 
databases such as Scopus, Web of Science, and Google 
Scholar, thematic patterns were identified regarding the 
linguistic functions, benefits, and limitations of different AI 
tools. Findings show that applications such as Grammarly, 
ProWritingAid, Hemingway Editor, Writefull, Read & Write, 
Vocaro, and VoiceThread enhance grammatical correc-
tion, textual coherence, lexical fluency, reading compre-
hension, and oral feedback, contributing to the develop-
ment of communicative competence. However, significant 
risks are also noted, including the loss of authorship and 
authentic voice, the homogenization of linguistic style, 
cognitive dependency, and bias reproduction. The stu-
dy concludes that the responsible use of AI requires di-
gital literacy, ethical training, and pedagogical strategies 
that foster critical and reflective learning, ensuring that 
technology complements rather than replaces human 
capabilities.
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INTRODUCCIÓN

La escritura académica se presenta como un elemento 
de gran importancia en la labor de los docentes, abarcan-
do tanto el proceso de enseñanza como el de aprendizaje 
dentro de las instituciones educativas del siglo XXI. Así, 
se entiende la redacción académica como un proceso di-
námico y en permanente cambio dentro de los ámbitos 
de investigación. Este no solo se restringe a transmitir co-
nocimiento, sino que además fomenta el pensamiento crí-
tico y la creatividad en los alumnos. Dentro de este mar-
co, se trasciende de una escritura reflexiva que permite 
aperturar un universo infinito de posibilidades creativas, 
en donde se explore y se descubra con la investigación. 
Pero sin dejar de lado el ámbito ético y epistemológico 
en la producción textual; así como los desafíos relacio-
nados con la originalidad, la atribución y la colaboración 
en un mundo cada vez más interconectado y globalizado 
(Monterroza Montes et al., 2024).

La problemática de la comprensión y producción de tex-
tos es un motivo de preocupación generalizada por parte 
de las instituciones de educación superior, en tanto gran 
parte de los alumnos, sean ingresantes o avanzados en 
las carreras, muestran incompetencias a la hora de ad-
quirir y comunicar los conocimientos de la disciplina en la 
que se forman. Esta situación se agudiza si focalizamos 
la atención en el primer año de cursado de las carreras y 
particularmente en los campos disciplinares de las inge-
nierías, dentro de los cuales tradicionalmente se ha visto 
a la alfabetización académica como una experiencia ais-
lada de la producción del conocimiento disciplinar y des-
jerarquizada en relación con otras actividades contem-
pladas en el desarrollo de su formación, si bien es cierto 
que en los últimos tiempos se observa cierto replanteo de 
esta posición por parte de la comunidad científica toda 
(Mattioli & Demarchi, 2008). 

En la era de Internet, los usos inteligentes han aumen-
tado en la actualidad y afectan la vida y a las formas de 
aprendizaje de las personas. Casi no hay área que no sea 
impactada por la inteligencia artificial (IA). Las universi-
dades investigan, recogen y ponen en funcionamiento las 
nuevas tecnologías. Al respecto, hoy en día la inteligen-
cia artificial se convierte en parte integrante de diferentes 
disciplinas científicas. Algunas especialidades estimulan 
con frecuencia el uso de la IA como las ingenierías, la ad-
ministración o el marketing. Incluso, se ha incorporado en 

industrias y aparece en usos de la vida cotidiana (Lovón 
y Parini, 2024). 

Por otro lado, la información y la comunicación se difun-
den con rapidez por la aparición de espacios digitales. 
La virtualidad ha traído alternativas para expresar ideas, 
registrar comentarios, generar identidad, y hasta protes-
tar o realizar actividades que otros actores no lo hacen, 
especialmente en temas relacionados con las lenguas, 
como lo hacen los activistas lingüísticos digitales. La lin-
güística presta atención a la innovación tecnológica en 
tanto que tiene repercusión en las lenguas, los hablantes 
y sus usos, así como en su aprendizaje, en la elaboración 
de materiales y en la programación, comunicación e inte-
racción humana (Lovón y Parini, 2024).

La entrada de la Inteligencia Artificial (IA) en el contex-
to educativo universitario ha generado un controversial 
debate sobre su papel en los procesos de enseñanza 
y aprendizaje.  Las herramientas de IA elaboradas para 
apoyar en la escritura y lectura han transformado los pro-
cesos de elaboración textual y si se emplean adecuada-
mente pueden mejorar muchos elementos de las compe-
tencias comunicativas. Lo cual resulta de gran utilidad si 
se tienen en cuenta las limitaciones que confrontan los 
estudiantes que no cuentan con habilidades lingüísticas. 
No obstante, la sobrestimación de los beneficios de la IA 
a muchos estudiosos como Loján et al., (2024) les hace 
dudar.

El debate sobre la utilidad o desventajas del consumo 
digital es constante, quienes defienden sus beneficios 
como Chale & Ledesma, (2020) reclaman la necesidad 
de robustecer los marcos legales y optimizar su empleo. 
Por su parte, los detractores dan relevancia a las conse-
cuencias que el uso abusivo de los dispositivos móviles 
genera en el hipocampo y en el cerebelo de los jóvenes, 
así como refieren la escasa transferencia y aplicabilidad 
de algunas competencias adquiridas en medios digitales 
y la dependencia excesiva a las tecnologías. 

Para los lingüistas, es muy interesante analizar de qué 
manera estas tecnologías funcionan como mediado-
res lingüísticos, es decir, indagar de qué manera las in-
terfaces que regulan la relación entre el estudiante y el 
texto (garantizando una mediación apropiada) incidirán 
directamente en las dimensiones semánticas, pragmáti-
cas, sintácticas y morfológicas de la producción textual 
y comprensión. Lo cual es determinante ya que según 
autores determinados el texto académico es una ma-
nifestación de alcance social y se relaciona con la red 
pragmática en la que se ubica; mientras que para Longo 
y Rodeiro (2007) el texto académico se asume como gé-
nero discursivo; por su parte, otros autores señalan que 
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el texto publicado en las revistas científicas es producto 
de los procesos sociales complejos implicados en hacer 
ciencia.

La mediación de la Inteligencia Artificial (IA) en los pro-
cesos de escritura y lectura académica se ha converti-
do en un fenómeno creciente en la educación superior. 
Su aplicación supone tanto ventajas significativas como 
desafíos relacionados con la competencia lingüística, la 
autoría y la originalidad. Por lo anteriormente planteado 
el presente trabajo tiene como objetivo general interpretar 
las ventajas y los desafíos lingüísticos que la mediación 
de la IA supone en la escritura y lectura académica, así 
como analizar los peligros de su uso descontrolado.

Los objetivos específicos incluyen:

1.	 Analizar las funciones lingüísticas de las herramientas 
de IA aplicadas a la escritura y lectura académica.

2.	 Identificar ventajas para el desarrollo de la competen-
cia lingüística.

3.	 Explorar desafíos y riesgos, como la pérdida de auto-
ría y originalidad.

4.	 Proponer estrategias formativas y metodológicas para 
un uso ético y efectivo.

MÉTODOS

Este estudio utiliza una metodología cualitativa basada en 
una revisión sistemática de literatura especializada y re-
cursos en línea publicados entre 2020 y 2025. Se siguie-
ron las directrices PRISMA para la selección y análisis de 
fuentes, priorizando artículos científicos, informes institu-
cionales y análisis de casos relevantes para la educación 
superior.

El análisis se centró en:

1.	 Síntesis temática: Identificación de patrones relacio-
nados con ventajas, desafíos y estrategias.

2.	 Evaluación crítica: Contraste de perspectivas sobre 
ética, pedagogía y tecnología.

3.	 Propuestas de acción: Desarrollo de recomendacio-
nes basadas en evidencia consolidada.

Se indagó en una diversidad de fuentes académicas y es-
pecializadas publicadas priorizando aquellas que abor-
dan la conexión entre lingüística, inteligencia artificial y 
educación universitaria. Las fuentes incluyeron artículos 
científicos publicados en bases de datos como Scopus 
y la Web of Science, específicamente revisiones críti-
cas desde una perspectiva lingüística de herramientas 
de IA específicas como Grammarly, Hemingway Editor, 
ProWritingAid, Read & Write, Writefull, Scribbr, Scriben, 
Vocaro y VoiceThread.

RESULTADOS

Los resultados muestran un panorama complejo, por un 
lado, las herramientas de IA favorecen el desarrollo de 
habilidades de redacción, comprensión y análisis textual 
mediante funciones de generación, corrección y resu-
men. Estudios recientes de (Deep y Chen, 2025; Guo & 
Zaini, 2024; Ryzheva et  al., 2024)coherence, style, and 
argumentation using AI-powered writing assistants, like 
Grammarly, ChatGPT, and QuillBot. Moreover, these wri-
ting assistants can quickly produce completed essays 
and papers, leaving little else for the student to do aside 
from reading and perhaps editing the content. Many tea-
chers are concerned that this erodes critical thinking skills 
and undermines ethical considerations since students are 
not performing the work themselves. This study addres-
ses this concern by synthesizing and evaluating peer-re-
viewed literature on the effectiveness of AI in supporting 
writing pedagogy. Studies were selected based on their 
relevance and scholarly merit, following the Scale for the 
Assessment of Narrative Review Articles (SANRA señalan 
que su incorporación en la educación superior facilita el 
aprendizaje autónomo y la mejora de la competencia lin-
güística en estudiantes con diferentes niveles de dominio 
académico. Por otro lado, también se refieren riesgos de 
dependencia excesiva, superficialidad en la apropiación 
del conocimiento y dilemas éticos en torno a la autoría 
(Castellanos Serra, 2024).

Las herramientas de IA apoyan la escritura y lectura aca-
démica a través las siguientes funciones:

	• Corrección y mejora gramatical con correctores avan-
zados como Grammarly y ProWritingAid identifican 
errores ortográficos, gramaticales y de estilo, propor-
cionando explicaciones para el aprendizaje.

	• Generación y paráfrasis de texto con asistentes como 
ChatGPT que ayudan a redactar borradores, resumir 
contenidos y reestructurar ideas, aunque con riesgos 
de plagio o “alucinaciones” (contenido fabricado).

	• Comprensión lectora adaptativa con plataformas 
como los tutores virtuales de lectura que analizan el 
nivel del estudiante y ofrecen explicaciones contextua-
les, resúmenes y preguntas personalizadas.

	• Retroalimentación inmediata con Sistemas de IA que 
evalúan pronunciación, coherencia textual y compren-
sión en tiempo real.

	• Detección de plagio con herramientas como Turnitin 
que comparan textos con bases de datos globales 
para asegurar la originalidad.
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A continuación, se presentan tablas que sintetizan la información recabada y analizada, para facilitar la comprensión 
de las funciones, ventajas y desafíos lingüísticos de las herramientas de IA. 

Tabla 1: Clasificación y función lingüística de herramientas de IA en escritura y lectura académica

Autor Categoría que resume 
las funciones de las 

herramientas

Herramientas Función Lingüística 
Principal

Nivel de Intervención 
Lingüística

(Zamora Úbeda et al., 2024) Revisión Gramatical y 
Estilo

Grammarly, 
ProWritingAid, 
Scribbr

Ajustes de gramática, 
ortografía, puntua-
ción, sugerencia de 
concisión, claridad, 
recomienda usos 
académicos

Baja a Media (sugerencias 
para mejorar coherencia y 
cohesión

(Khalifa & Albadawy, 2024)characterized by struc-
tured expression of ideas, data-driven arguments, 
and logical reasoning. However, it poses challen-
ges such as handling vast amounts of information 
and complex ideas. The integration of Artificial 
Intelligence (AI

Asistencia en Genera-
ción de Texto

Writefull (auto-
completado)

Construcción de frases, 
expansión de ideas, 
paráfrasis, recomen-
dación de vocabulario 
contextualizado; sínte-
sis de información

Media a Alta (generación, 
reescritura)

(Gimeno-Ballester & Trigo-Vicente, 2024) Apoyo a la Comprensión 
Lectora

Read & Write 
(texto a voz, tra-
ducción instan-
tánea, resumen 
automático)

Propicia el acceso 
al texto; mejora la 
comprensión de voca-
bulario y estructuras 
complejas; Aporta 
ideas esenciales

Baja a Media (asisten-
cia a la comprensión, 
accesibilidad

(Vančová, 2024). Desarrollo de Habilida-
des Orales

Vocaro, 
VoiceThread

Grabación y retroali-
mentación de voz; en-
trenamiento de fluidez, 
entonación, pronuncia-
ción; interacción oral 
asincrónica

Media (práctica, 
retroalimentación)

(Olmedo-Flores et al., 2024)la gamificación es 
una herramienta innovadora utilizada con el fin de 
mejorar la motivación y la participación activa de 
los estudiantes mediante el uso de aulas virtuales. 
Con este estudio se pretendió evaluar la efecti-
vidad de la gamificación en el incremento de la 
motivación de los estudiantes y la personificación 
de los recursos tecnológicos conforme las necesi-
dades individuales, desarrollando competencias 
transversales en los educandos. Como metodolo-
gía, se implementó un diseño cuasi-experimental 
que integró dinámicas de juego por medio de la 
gamificación. La población estuvo conformada 
por 200 estudiantes de diversos niveles educa-
tivos como primaria, secundaria y bachillerato. 
Como principales resultados se obtuvo que la apli-
cación de la gamificación en el contexto educativo 
en diferentes asignaturas aumenta la motivación, 
mejora las competencias como el trabajo colabo-
rativo y en equipo y la resolución de problemas, 
lo que permite desarrollar habilidades blandas 
como el pensamiento crítico. Se concluye que la 
gamificación aplicada con la guía del docente en 
entornos virtuales adecuados para cada asignatu-
ra incrementa el interés y rendimiento académico 
de los estudiantes.

Herramientas de Inge-
niería de Promts

Estrategias para 
la adecuada 
redacción

Potenciar la comuni-
cación con la IA para 
obtener resultados 
lingüísticos específicos 
y de alta calidad

Alta (guía, dirección 
lingüística)

Fuente: Elaboración propia

La Tabla 1 resume lo que refieren diferentes investigaciones científicas sobre las categorías, las funciones, el nivel de 
intervención lingüística y las posibles competencias que las herramientas de IA desarrollan en los usuarios. Como se 
puede observar esas herramientas están diseñadas para contribuir con la elaboración del texto, tarea que amerita el 
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dominio de habilidades específicas por parte del escritor ya que el texto constituye un evento comunicativo, intencional 
y de interacción, en el cual intervienen tanto el productor como el lector.

Tabla 2: Ventajas Lingüísticas Derivadas del uso de la IA en el Ámbito Académico

Autor Ventaja Lingüística Descripción de la Contribución 
de la IA

Implicaciones para la Competencia Comu-
nicativa del Estudiante

(Macías Borrego, 
2025)

Avances de la Corrección Formal Facilita la corrección instantánea 
de errores gramaticales, ortográfi-
cos y de puntuación.

Disminuye los errores superficiales, permitien-
do al estudiante centrarse en el contenido; 
mejora la presentación académica del texto.

(Roman-Acosta 
et al., 2024)  

Optimización del Estilo y Claridad Recomendaciones para ma-
yor concisión, eliminación de 
redundancias, uso de voz activa 
y estructuración de oraciones 
complejas.

Estimula una escritura más coherente, 
cohesiva y académica; optimiza la capacidad 
de comunicar ideas de forma efectiva y sin 
ambigüedades

(Suryanti Tambu-
nan et al., 2022)

Aumento del Léxico y Fluidez Sugerencias de sinónimos, antóni-
mos y vocabulario contextualizado; 
ayuda en la generación de texto 
que supera bloqueos del escritor

Perfeccionamiento del vocabulario; mayor 
rapidez en la producción de texto; mayor 
diversidad léxica

(Rebolledo Luna 
et al., 2020)

Respaldo a la Comprensión Lectora Facilidades para escuchar s 
texto, traducción instantánea de 
palabras y síntesis automática de 
fragmentos.

Propicia el acceso y la comprensión de textos 
complejos en diferentes idiomas o con termi-
nología especializada; mejora la eficiencia en 
la revisión bibliográfica.

(Hernández & 
Esquivel, 2024)

Desarrollo de Habilidades de Comunicación 
Oral

Actividades para la práctica de la 
expresión oral, grabación, escucha 
activa y retroalimentación sobre 
pronunciación y entonación

Favorece en el estudiante la fluidez verbal, 
prosodia y habilidades de presentación; dis-
minuye la ansiedad en la comunicación oral.

Fuente: Elaboración propia

La Tabla 2 categoriza las ventajas lingüísticas, describe la contribución de la IA al desarrollo de habilidades lingüísticas 
y resume el posible impacto que esas herramientas tienen en las competencias lingüísticas según varias investigacio-
nes revisadas. Es relevante señalar que las herramientas de IA son mediadores lingüísticos, para cumplir acertada-
mente con las funciones programadas, pero requieren un empleo adecuado, lo cual depende de la formación previa y 
de las exigencias del entorno académico.

Al analizar el resumen de las tablas anteriores se pueden destacar las siguientes Ventajas para la competencia 
lingüística:

	• Personalización del aprendizaje ya que La IA adapta contenidos y ejercicios al nivel individual, corrigiendo debili-
dades específicas en vocabulario y gramática.

	• Accesibilidad y flexibilidad al estar disponibles 24/7 para practicar habilidades lingüísticas en múltiples idiomas, 
beneficiando a estudiantes no nativos o con necesidades especiales.

	• Eficiencia en la retroalimentación con corrección automática que libera a docentes para tareas de mayor valor 
pedagógico.

	• Gamificación y compromiso con juegos interactivos basados en IA que motivan la práctica de lectura y escritura a 
través de experiencias inmersivas.

	• Igualmente, del análisis bibliográfico se pueden destacar los siguientes desafíos y riesgos lingüísticos:

	• Pérdida de autoría y originalidad ya que la generación automática de texto pone en duda la autoría humana, con 
riesgos de plagio inadvertido o dependencia excesiva.

	• Alucinaciones y inexactitudes ya que la IA puede fabricar referencias, datos o conceptos, comprometiendo la inte-
gridad académica.

	• Erosión del pensamiento crítico al delegar tareas como la revisión de literatura o interpretación de textos que puede 
limitar el desarrollo de habilidades analíticas.

	• Sesgos lingüísticos ya que los modelos de IA perpetuán sesgos presentes en sus datos de entrenamiento, afectan-
do la neutralidad y diversidad cultural.
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	• Brecha digital y desigualdad ya que el acceso dispar 
a las herramientas de IA premium podría exacerbar 
desigualdades entre instituciones.

	• Seguidamente se proponen estrategias formativas y 
metodológicas para un uso ético y efectivo de las IA 
como mediadores lingüísticos efectivos.

	• Formación docente y estudiantil al implementar pro-
gramas de alfabetización en IA basados en el marco 
de la UNESCO, enfocados en uso ético, detección de 
sesgos y verificación de contenidos.

	• Políticas institucionales claras para establecer guías 
para el uso de IA en evaluaciones, incluyendo divul-
gación obligatoria de su uso y límites en aplicaciones 
críticas.

	• Diseño pedagógico híbrido al combinar IA con méto-
dos tradicionales como mentorías humanas para ase-
gurar el desarrollo de habilidades importantes.

	• Herramientas de auditoría al integrar software de de-
tección de alucinaciones y plagio específico para IA 
como detectores de contenido generado.

	• Investigación continua al monitorear el impacto de la 
IA en competencias lingüísticas a largo plazo y ajustar 
estrategias según evidencia.

DISCUSIÓN

La incursión de la IA como apoyo a los procesos de la 
escritura y lectura académica es un fenómeno multifacé-
tico que ha sido objeto de análisis por diversos autores 
desde distintas perspectivas disciplinarias. Contrastar 
estos resultados con la literatura permite contextualizar 
y profundizar en las implicaciones lingüísticas de estas 
herramientas.

Los resultados confirman que herramientas como 
Grammarly o ProWritingAid ofrecen una eficiencia impor-
tante en la corrección de errores superficiales de orto-
grafía, gramática básica y puntuación lo que concuerda 
con Kasmaiee et al. (2023) al señalar que la ortografía es 
un elemento del procesamiento de texto que comprueba 
el empleo acertado de las normas que rigen la escritura 
de las palabras y efectúa las correcciones pertinentes si 
aparecen errores, dicha función es una aplicación básica 
del procesamiento de texto. Sin duda que la repetición y 
la retroalimentación son importantes para el desarrollo de 
la competencia lingüística, aunque no son lo más rele-
vante. No obstante, la IA aporta retroalimentación instan-
tánea y constante, lo que acelera la interiorización de las 
normas lingüísticas y favorece que el estudiante se enfo-
que en otras habilidades que ofrecen mayor complejidad 
como el análisis y la interpretación.

En cuanto a la expansión del léxico y la fluidez, las herra-
mientas de IA, también son muy útiles ya que de acuerdo 
con Robles García (2019) disponer de un léxico amplio 
mejora las  destrezas de comprensión lectora , de expre-
sión oral y  del rendimiento académico, lo cual reafirma 
que la adquisición del vocabulario es un componente 
esencial en la enseñanza de las lenguas. Ello se logra 
gracias a que la IA favorece que el estudiante interactúe 
con abundantes textos y recomienda el uso de sinónimos 
contextuales. Al proponer sinónimos o alternativas a pala-
bras repetitivas, se puede enriquecer pasivamente el vo-
cabulario del estudiante. Sin embargo, la verdadera apro-
piación léxica requiere un uso activo y consciente, no solo 
la aceptación de una sugerencia. Es determinante que el 
usuario no se conforme con las recomendaciones de la 
IA, es infaltable el empleo analítico, minucioso y reflexivo 
ya que aprender el vocabulario de una lengua es mucho 
más que acumular términos, la comprensión de los mati-
ces semánticos y pragmáticos requiere activar importan-
tes habilidades inherentes a la competencia lingüística y 
comunicativa. Asimismo, como indica Castillo (2014) que 
las alternativas de la IA pueden contribuir con la reduc-
ción de la inhibición creativa, lo que mejora la fluidez co-
municativa, característica de los escritores expertos. 

En el contexto de lo  que se conoce como ingeniería de 
prompts , es esencial afianzar las habilidades para elabo-
rar instrucciones de búsqueda de información que sean 
claras, específicas, precisas, sin ambigüedades, que in-
cluyan datos descriptivos del entorno, además que evi-
dencien la necesidad y la intención del solicitante Claritza 
Arlenet & Mixzaida Yelitza, (2025), es decir, que se em-
pleen las reglas de textualidad y los principios regulati-
vos que determinan el modelo del texto, que actualicen 
adecuadamente los componentes fundamentales de la 
gramática comunicativa con los componentes sintácti-
co, semántico y pragmático. Lo cual ratifica el principio 
de que la calidad de la salida de un modelo de lenguaje 
depende directamente de la calidad de la entrada. Esto 
conlleva un cambio en la alfabetización digital, pues las 
destrezas no solo involucran consumir información, sino 
saber interrogar apropiadamente, y dirigir a los sistemas 
inteligentes.

Evidentemente Read & Write mejora la comprensión lec-
tora y la producción escrita, favorece la elaboración de 
resúmenes, consecuentemente, la capacidad de identifi-
car y reformular la esencia de un texto. Asimismo, las he-
rramientas que facilitan la lectura en voz alta o la traduc-
ción instantánea de palabras contribuyen con optimizar 
la comprensión de vocabulario y la familiarización de es-
tructuras gramaticales en contexto. También pueden apo-
yar a estudiantes con dislexia o dificultades de lectura, 
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permitiendo el acceso a la norma lingüística. Mientras 
que Vocaro y VoiceThread desarrollan habilidades orales 
y retroalimentación en la pronunciación para la corrección 
de errores en entonación, ritmo y acento,lo que incide en 
mejorar la conciencia fonológica .Practicar y grabar la voz 
en un entorno de baja presión antes de una interacción 
real puede reducir la ansiedad y aumentar la confianza en 
el uso del lenguaje oral. 

La inquietud por la homogeneización del estilo lingüístico 
y la ausencia de la voz propia en textos producidos por 
la IA, son un punto de mucha polémica. En ese sentido, 
Castelló et al. (2011) señalan que los textos deben mos-
trar la voz del autor que modaliza, comunica puntos de 
vista con precaución, intención, precisión, a través del 
empleo de herramientas discursivas; lo cual permite iden-
tificar un autor que particulariza su texto.

Puntualmente, herramientas como Hemingway Editor y 
ProWritingAid, al resaltar oraciones complejas, uso de 
voz pasiva y abundantes adverbios, impulsan a los es-
tudiantes hacia un estilo más directo y conciso. También 
desincentivan el empleo de la voz pasiva, lo cual, si bien 
puede incrementar la claridad, normaliza un uso menos 
flexible de las estructuras oracionales, aun cuando la voz 
pasiva es contextualmente apropiada. Otra modelización 
del no uso de la voz pasiva es en textos científicos donde 
predomina la objetividad y la impersonalidad, así como 
para evitar la primera persona en textos académicos. 
Asimismo, ProWritingAid y Grammarly contribuyen con el 
logro de la consistencia de estilo ya que ayudan a conser-
var la coherencia en el tono y el estilo en lo extenso de un 
documento, lo cual es importante en estudios exhaustivos 
como tesis o informes.

La dependencia cognitiva y lingüística es otro reto im-
portante, con lo que coincide Carabantes López (2020) 
al referirse a las repercusiones de la IA lingüística en la 
autopercepción del ser humano y al afirmar que la más 
importante de esas consecuencias es : “disminución de 
la autoestima, comparación descendente compensatoria 
y devaluación social de la inteligencia” (p.228). Si la IA 
se convierte en una muleta para la generación del texto 
o para la comprensión lectora superficial, así como si se 
llega al abuso de copiar y delegar todas las tareas inte-
lectuales a la tecnología, irremediablemente se ralentiza-
rá el desarrollo de habilidades del pensamiento superior 
y de las habilidades lingüísticas, una evidencia de ello es 
que se han acumulado “dos décadas de incremento de la 
dependencia intelectual en las computadoras, tanto en lo 
laboral como en lo personal, y por eso el IQ de la pobla-
ción ha caído” (Carabantes,2020, p.222).

Sin duda que la discusión sobre la incidencia de la IA en 
las destrezas lingüísticas va más allá de aspectos orto-
gráficos o de la rapidez de producción, por lo cual urgen 
transformaciones en los modelos de enseñanza y apren-
dizaje, ello supone retos para los sistemas educativos y 
especialmente, para los docentes. La alfabetización aca-
démica abarca aspectos determinantes que trascienden 
las ventajas que pueda aportar la IA al aprendizaje de 
las competencias comunicativas, ya que la complejidad 
que reviste la escritura también incluye el ambiente pro-
fesional en el que ha de desempeñarse el individuo al 
considerar el lenguaje, las actitudes y comportamientos 
propios del entorno al que debe adaptarse cada persona 
para hacer su contribución académica y social (García 
Negroni, 2008). Así como consolidar estrategias que le 
permitan desarrollar los procesos lingüísticos mediante 
los cuales se comparte el conocimiento científico, y de 
esta manera aunar esfuerzos para fortalecer la base res-
pecto a los dominios sobre el lenguaje, los procesos cog-
nitivos y los de interacción social a través del discurso.

Se debe evitar la dependencia excesiva de modelos lin-
güísticos estandarizados ya que el discurso contempla 
el texto y el contexto, que incluye el proceso cognitivo. 
Ello debido a que todo lo que se conoce del lenguaje es 
parte del discurso y la sintaxis (orden de los elementos), 
semántica (significado de cada elemento) las reglas de 
textualidad o textura (qué hace comprensible un texto) y 
a las reglas de situacionalidad e intertextualidad (compo-
nentes sociales). 

La irrupción de la IA agrega un novedoso ingrediente de 
complejidad a esta alfabetización, exigiendo que los pro-
fesores no solo enseñen a escribir, sino a escribir con IA 
con actitud responsable. Esto implica la necesidad de 
cultivar una alfabetización en IA para los estudiantes, pro-
ceso en el que aprendan no solo a usar técnicamente las 
herramientas, sino a comprender sus limitaciones, sesgos 
y las repercusiones en su propio proceso cognitivo y lin-
güístico (Roman-Acosta, 2024). Lo cual es comprensible 
ya que al escribir un texto se produce un conocimiento 
que sobrepasa el nivel instrumental o de ejecución en el 
sentido de que es una manifestación de lo que conoce el 
escritor. También se genera un conocimiento relacionado 
con la comprensión y elección de los aspectos objetivos 
y subjetivos para captar la realidad.

CONCLUSIONES

La mediación lingüística de la Inteligencia Artificial en la 
escritura y lectura académica es un fenómeno transfor-
mador que presenta tanto oportunidades significativas 
como desafíos considerables para los estudiantes uni-
versitarios y para las instituciones educativas. Desde una 
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perspectiva lingüística, los resultados de esta revisión 
documental permiten establecer las siguientes conclusio-
nes. Las herramientas de IA aportan ventajas de gran va-
lor para mejorar los aspectos formales del texto como la 
ortografía, gramática, puntuación, acentuación, así como 
para los elementos involucrados en la coherencia textual, 
con la cual se alcanza la concisión y la claridad necesa-
rias para construcción del significado. 

Asimismo, se ejercita la cohesión, como requerimiento 
que une todos los recursos gramaticales del texto. Las 
ventajas técnicas de la IA la convierten en un entrena-
dor instantáneo que aporta la retroalimentación necesaria 
para apresurar la interiorización de ciertas normas lin-
güísticas. Además, la necesidad de elaborar instruccio-
nes adecuadas dirigidas a la IA (ingeniería de prompts) 
constituye un aprendizaje muy valioso que fusiona com-
petencias lingüísticas y habilidades estratégicas por par-
te del estudiante.

No obstante, los beneficios documentados, la IA ofrece 
desafíos significativos para el desarrollo de la originalidad 
y la autoría. Usar las herramientas de IA sin un criterio 
riguroso y haciéndose dependiente de sus sugerencias 
incuestionables genera un riesgo importante de homo-
geneización del estilo, de donde se deriva una escritura 
genérica y carente de una voz auténtica. La sobre correc-
ción y la generación de textos sin revisión ni ajustes pue-
den disminuir la capacidad del estudiante para articular 
sus propios pensamientos de manera original y crítica.

El abuso del uso de la IA puede disparar una depen-
dencia que inhiba el desarrollo competente de las habi-
lidades lingüísticas y el pensamiento crítico. Si los estu-
diantes delegan en exceso actividades complejas como 
conceptualización, formulación y revisión a la IA, su capa-
cidad de reflexión, planificación, supervisión y evaluación 
sobre el proceso de escritura y su destreza para com-
prender y analizar críticamente los textos pueden verse 
minimizadas.

Urge una alfabetización en IA y nuevas concepciones 
pedagógicas para potenciar los beneficios de la IA y 
atenuar sus riesgos. Es impostergable que las institu-
ciones educativas impulsen la alfabetización en IA entre 
los estudiantes. Esta formación debe entrenar no solo en 
el uso de las herramientas, sino en la comprensión de 
sus limitaciones, sesgos y el impacto en el propio proce-
so cognitivo y lingüístico. La pedagogía debe renovarse 
para aprovechar acertadamente los recursos que apoyan 
el proceso de escritura, hay que revisar cómo se enseña, 
se aprende y se evalúa el lenguaje. La esencia está en 
fomentar un aprovechamiento reflexivo y estratégico de la 
IA, consecuentemente, la tecnología podrá ser un recurso 

que potencie las capacidades humanas, lejos de desva-
necer la esencia de la autoría y de la originalidad.
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