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RESUMEN

La irrupción de la inteligencia artificial (IA) en el ámbi-
to universitario ha desencadenado un debate complejo 
que combina oportunidades de innovación con dilemas 
éticos y pedagógicos. Más allá de ser una herramienta 
tecnológica, la IA redefine las formas de enseñanza, los 
procesos de evaluación y la gestión del conocimiento, 
obligando a las instituciones a replantear sus prácticas 
tradicionales. Si bien su potencial para personalizar el 
aprendizaje, optimizar recursos y ampliar el acceso resul-
ta innegable, emergen preocupaciones vinculadas con la 
pérdida de autonomía crítica, la dependencia tecnológica 
y la posible deshumanización de los procesos formativos. 
La universidad, como espacio de formación integral, se 
enfrenta al reto de mantener un equilibrio entre la innova-
ción y la preservación de valores académicos esenciales 
como la reflexión crítica, la creatividad y la ética profesio-
nal. Además, la implementación de IA plantea desafíos 
relacionados con la equidad y la inclusión, dado que la 
brecha digital podría profundizar desigualdades preexis-
tentes en contextos socioeconómicos diversos. Frente a 
estos dilemas, la construcción de políticas institucionales 
claras, la formación docente en competencias digitales 
y la incorporación de marcos éticos resulta crucial para 
garantizar que la IA sea una aliada y no un obstáculo en 
el desarrollo de la educación superior. En consecuencia, 
la reflexión sobre su uso no puede limitarse a la eficiencia 

tecnológica, sino que debe orientarse a salvaguardar la 
dimensión humana del proceso educativo.
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ABSTRACT

The emergence of artificial intelligence (AI) in higher edu-
cation has sparked a complex debate that intertwines 
opportunities for innovation with ethical and pedagogical 
dilemmas. Beyond being a technological tool, AI is res-
haping teaching methods, assessment processes, and 
knowledge management, compelling institutions to rethink 
traditional practices. While its potential to personalize 
learning, optimize resources, and expand access is un-
deniable, concerns arise regarding the erosion of critical 
autonomy, technological dependency, and the possible 
dehumanization of educational processes. Universities, 
as spaces for comprehensive training, face the challenge 
of balancing innovation with the preservation of essential 
academic values such as critical thinking, creativity, and 
professional ethics. Furthermore, AI implementation raises 
pressing issues related to equity and inclusion, since the 
digital divide may exacerbate existing inequalities in diver-
se socioeconomic contexts. Addressing these dilemmas 
requires clear institutional policies, faculty training in digi-
tal competencies, and the adoption of ethical frameworks 

Cita sugerida (APA, séptima edición)

Jiménez Montenegro, J. M., Jiménez Iglesias, E. A., Iglesias Quintana, J. X., y Sotomayor Rodríguez, E. G. (2025). Retos 
y dilemas de la inteligencia artificial en la transformación de la educación universitaria. Revista Educación, 21(S1), 
e5070.

Fecha de presentación: junio, 2025    Fecha de Aceptación: octubre, 2025    Fecha de publicación: diciembre, 2025

mailto:ur.josejimenez@uniandes.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-2395-9663
mailto:elvisji60@uniandes.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-7861-4676
mailto:ur.jannetiglesias@uniandes.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-7861-4676
mailto:ur.georgesotomayor@uniandes.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-0208-3837


2  | 

            CONRADO | Revista pedagógica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Vol 21 | S1 | Diciembre |  2025
Publicación continua
e5070

to ensure that AI becomes an ally rather than an obstacle 
in higher education development. Consequently, the de-
bate on its use should not be reduced to technological 
efficiency alone, but must also emphasize safeguarding 
the human dimension of education.

Keywords: 

Artificial intelligence; higher education; pedagogical inno-
vation; educational ethics; university transformation.

INTRODUCCIÓN

En los últimos tiempos el despunte de la tecnología en 
todos los ámbitos de las relaciones humana, a influido en 
la parte más cognoscitiva como es la educación supe-
rior, la influencia que se a manifestado con la inteligencia 
artificial en nuestro país por la globalización entre las so-
ciedades a reducido las distancias los tiempos y el cono-
cimiento en toda la esfera del aprendizaje, el cambio en la 
educación en diferentes áreas la enseñanza, aprendizaje 
y evaluación a los estudiantes y también tuvo que trans-
formarse la formación de los profesores como una herra-
mienta que revolucionó en nuevos campos, la gran inno-
vación se produjo en la educación superior, obligó a una 
transformación a los docentes de la academia, la gran 
variedad de tecnologías a influenciado a buscar nuevas 
metodologías, se ha orientado a formas personalizadas 
e individualizadas en la educación, se manifiesta que se 
promueve un aprendizaje más eficaz por parte de los es-
tudiantes. (Gil et. al., 2024)

La última y deslumbrante tecnología es la inteligencia ar-
tificial, la academia se ha visto en la necesidad de capa-
citar a la planta docente para estar en el nuevo desarrollo 
educativo, nos permita realizar una educación con re-
troalimentación directa y pertinente, persiguiendo buscar 
desarrollar habilidades y competencias en las diferentes 
áreas, en nuestro caso será en el campo del derecho, 
lo que permite crear diversas plataformas para el apren-
dizaje en la que se incorporan la inteligencia artificial, 
conlleva a una capacitación a la planta de docentes para 
familiarizar a estas plataformas con las cuales estará en 
contacto para la enseñanza, están dirigidas a todas las 
áreas de la educación complejas y no complejas, permite 
a los estudiantes realizar de manera más óptima en el 
cumplimiento de sus tareas en la institución de educa-
ción superior con la utilización de programas de software, 
estos están diseñados sorprendentemente para realizar 
simulaciones de conversación con un usuario humano, el 
cual puede ser a través de textos o por medio de voz, 
mediante la utilización de la inteligencia artificial mediante 
un procesamiento de lenguaje natural, se convierten en 
asistentes virtuales que interactúan con los usuarios que 

pueden servir para proporcionar información requerida, 
para la recepción de tareas, o en otros casos son utiliza-
dos para entretenimiento, especialmente en la población 
joven. (Chicaiza-Pachito et. al., 2023)

La inteligencia artificial en el campo de la educación 
superior servirá como apoyo a los docentes para la re-
cepción de tareas, servirá para la creación de material 
didáctico, le permitirá realizar evaluaciones periódicas 
para medir el grado de aprendizaje de los estudiantes. 
Observando desde el punto tecnológico, en la globaliza-
ción de sistemas educativos, la inteligencia artificial en 
la academia produce múltiples beneficios, pero también 
nos lleva hacer un análisis crítico de si puede tornarse 
en un papel contraproducente por los múltiples desa-
fíos en nuestra educación en el país que se producen, 
tenemos un gran déficit en lo que respecta a la infraes-
tructura tecnológica, esta deficiencia conlleva a que una 
gran maza de estudiantes universitarios no posean esta 
infraestructura por varias razones como caso principal el 
recurso económico, la gran diferencia que existe en una 
diversidad de conocimientos en la desigualdad de los 
planteles educativos, lo que permite tener una desigual-
dad de conocimientos en los estudiantes de educación 
superior, a esto tenemos que agregar la gran diversidad 
lingüística y cultural existente en el Ecuador. Otro aspecto 
importante que debemos analizar es la ínfima formación y 
capacitación en estas tecnologías innovadoras tanto a los 
docentes como a los estudiantes, que sirvan de beneficio 
positivo y productivo en la enseñanza, aprendizaje y eva-
luación a los dos actores en este proceso de una educa-
ción acorde al desarrollo globalizado de las sociedades. 
(Kroff et al., 2024) 

Si bien es cierto la inteligencia artificial proporciona una 
capacidad para transformar la educación universitaria 
por todos los puntos que facilita  al aprendizaje especial-
mente en la administrativa, también debemos considerar 
los desafíos que representa en la formación en los cam-
bios que ha sufrido por la tecnología y especialmente lo 
relacionado con la ética, sea utilizado de forma positiva 
que no afecte a la sociedad y despierte el interés de im-
plementarla como un apoyo al desarrollo en todos los as-
pectos como educativos, económicos etc. 

La inteligencia artificial aplicada a la academia

Desde el aparecimiento de la inteligencia artificial a in-
fluenciado especialmente a la educación en general y es-
pecíficamente a la educación universitaria, ha permitido 
que los organismos encargados de la educación creen 
sistemas de aprendizaje adaptados a las necesidades 
orientados a la utilización individual de los estudiantes, 
si incentivamos a los jóvenes a utilizar la tecnología para 
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sacarle provecho para adquirir más conocimientos, se 
motivaría a una autoeducación más personalizada del es-
tudiante. (Peñaherrera Acurio et. al., 2022)

Los docentes podemos utilizar la inteligencia artificial 
como un instrumento de evaluación del aprendizaje, ha-
cer un seguimiento del rendimiento de los estudiantes, 
se crearían plataformas en donde se aplique la inteligen-
cia artificial, nos permitirá realizar un diagnóstico de la 
capacidad de manejo de este instrumento por parte de 
los estudiantes, los docentes debemos estar conscientes 
que en este gran campo de la educación debe utilizarse 
la enseñanza aprendizaje, sino que debe conformarse 
esta gran trilogía de la educación como es la enseñanza, 
aprendizaje y evaluación, tres componentes que deben 
actuar conjuntamente, la evaluación no debe concretarse 
en forma separada, al final de un período, se la debe utili-
zar constantemente para que el docente tenga un análisis 
de cuál es el grado de aprendizaje de los estudiantes, 
permite tener un diagnóstico para realizar retroalimen-
tación en las áreas incomprendidas; aquí es donde se 
utilizaría esta tecnología de la inteligencia artificial como 
medio de evaluación del aprovechamiento en el aprendi-
zaje o no de los estudiantes. (García-Peña et. al., 2020) 

La implementación de la IA en la educación superior a 
que retos y desafíos se enfrenta

Como ya lo manifestamos si la implementación de la inte-
ligencia artificial a establecido algunos beneficios, la apli-
cación a la educación superior presenta algunos desafíos 
tanto para docentes como para estudiantes, el principal 
reto es la falta de capacitación y formación con respecto 
a la IA, al tratarse de una nueva innovación informática no 
todos los docentes tienen las habilidades y pocos cono-
cimientos de esta tecnología, la falta de práctica, obliga 
a una constante capacitación para tener un buen manejo 
pedagógico con miras a una exitosa aplicación de la IA 
en la academia, por un lado la resistencia de un gran nú-
mero de docentes que bordean los veinte años de servi-
cio docente a aceptar estas nuevas tecnologías prefirien-
do quedarse en el alfabetismo informático, otro aspecto 
fundamental es la falta de la infraestructura adecuada en 
estos campos tecnológicos, desafíos que deben consi-
derarse en la educación superior. (Echeverría Desiderio y 
Nivela Cornejo, 2024)

También es necesario y de vital importancia la privacidad 
que deben tener las personas en el uso de los datos, la 
mala utilización de los mismos o la manipulación precipi-
taría a resultados contraproducentes, ya que al requerir 
un gran volumen de datos en la educación puede afec-
tar la privacidad de los estudiantes, haciendo un análisis 
profundo es inevitable la afección a la privacidad de los 

estudiantes. No existe ni tampoco todavía se han puesto 
a prueba políticas de protección a la privacidad referi-
da por parte de los gobiernos de turno, la confianza y 
la seguridad que debe manifestarse en programas de 
educación superior, a utilizar los datos de manera ética y 
responsable, en la utilización y aplicación de la tecnolo-
gía de la IA que garanticen la seguridad y confianza para 
que sea aceptada y cumpla con el éxito ambicionada en 
la educación. (Villacrés Obregón, 2025)

En la utilización y aplicación de la inteligencia artificial en 
la educación superior requiere una gran inversión econó-
mica por el gobierno, el apoyo a estos proyectos a sido 
muy ínfimo, a la educación no le dan la importancia que 
amerita a un pueblo que sea educado en todas las for-
mas y todos los aspectos científicos y tecnológicos, se 
requiere crear diferentes redes, grupos comunitarios que 
faciliten el intercambio de conocimientos, experiencias, 
que promuevan una utilización de la inteligencia artificial 
más equitativa sin distinción de raza, color, etnia, ni capa-
cidad económica de las personas.

¿Cuáles son los beneficios de la IA para los docentes 
de educación superior?

En la educación superior los beneficios que se presentan 
para los docentes permiten de forma inmediata realizar 
retroalimentación personalizada a los estudiantes me-
diante la inteligencia artificial, además, se puede evaluar 
el aprendizaje diagnosticar el rendimiento académico, y 
permite realizar inmediatamente observar en donde se 
necesita realizar una retroalimentación en las áreas que 
no se han comprendido y necesitan más apoyo por parte 
del docente. (Tumali Naranjo et. al., 2024)

Permite producir con eficiencia y productividad de los 
docentes en tiempo más corto realizar tareas adminis-
trativas y repetitivas, mediante la utilización de los chat-
bots, le permiten que los estudiantes realicen consultas 
y tareas más rápidamente, permite que los docentes al 
utilizar Inteligencia artificial para automatizar los proce-
sos administrativos reduciendo la carga de trabajo a la 
planificación de clases al tratarse de la tecnología bene-
ficia en la eficiencia de las programaciones educativas, 
permitiendo mejorar la rapidez y calidad de la educación 
a los estudiantes. (Isusqui et. al., 2023)

METODOLOGÍA

Tratándose de un tema importante y que se encuentra en 
plena vigencia el trabajo de investigación que se a utiliza-
do una metodología tecnológica educativa, por referirse 
a la inteligencia artificial de un tema teórico y relacionado 
con la educación superior.   
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La investigación en la biblioteca virtual, en los artículos 
científicos que han tratado el tema por ser de suma im-
portancia y encontrarse en plena vigencia, se ha consi-
derado datos cuantitativos como cualitativos, para lo cual 
hemos utilizado el método lógico, este nos permite que 
a través de diferentes antecedentes, estadísticas y estu-
dios que se han realizado sobre la inteligencia artificial, la 
importancia en la aplicación en la educación superior  el 
desarrollo en beneficio de la sociedad ecuatoriana, análi-
sis de la de la ley de educación existente, si es suficiente 
o es necesario realizar reformas indispensables, las mis-
mas que deben ser en un tiempo inmediato por encon-
trase en vigencia en el país. El Histórico lógico, método 
que nos permitió realizar un análisis a través del tiempo 
como se ha venido desarrollando estas formas innova-
doras a través de la tecnología y que inquieta al pueblo 
ecuatoriano. 

El derecho comparado que nos permitió realizar com-
paraciones con otros sistemas educativos por cuanto 
la tecnología es a nivel mundial, se busca obtener una 
educación globalizada que en muchos aspectos ya se 
ha dado, sistemas educativos regionales especialmente 
latinos que practicamos similares formas de gobierno, 
que políticas han implementado para conseguir un desa-
rrollo eficiente y eficaz, permitirá estar a un mismo nivel y 
no quedarnos resegados, todo apunta a ser subordina-
dos de las tecnologías que nos venden en el mercado, si 
será mejor los resultados de la educación en las grandes 
transformaciones que se han dado a través del tiempo. 
Analítico crítico, que nos permitió sacar conclusiones y 
posibles soluciones a este gran campo de la inteligencia 
artificial que se ha incrustado en la sociedad.

RESULTADOS

Realizar un análisis a la Ley Orgánica de Educación 
Intercultural (LOEI) es la normativa en nuestro país 
Ecuador, regula el derecho a la educación, garantiza 
el acceso a la educación universal, permanencia y sin 
discriminación de ninguna índole por raza, color, etnia, 
religión, ni posición económica etc. (Asamblea Nacional, 
2015)

Permanente capacitación

Como lo analizamos por el tiempo de servicio en la edu-
cación existe un gran grupo de docentes con falta de 
habilidades, conocimiento que le integren eficientemente 
a la inteligencia artificial, especialmente quienes llevan 
ejerciendo la docencia por veinte y más años se resisten 
a innovarse en estas nuevas tecnologías, es necesario 
desarrollar programas de capacitación y alfabetización 
digital dirigidos a los docentes de educación superior 

para encontrar resultados positivos. (Rodríguez et. al., 
2023)

La implementación de políticas innovadoras en la in-
teligencia artificial

Por la inminente e innegable aplicación de la inteligencia 
artificial es imperioso que el Estado a través del gobier-
no incremente programas de desarrollo tecnológico me-
diante la creación de programas y espacios, es necesario 
que se realice mayor inversión en la educación en todos 
los niveles, responsable y con transparencia fuera de la 
contaminación de la corrupción tanto de instituciones 
como de quienes están a cargo de estas, lo que permitirá 
obtener resultados satisfactorios para el país. (Almache 
Barreiro, 2024)

¿Qué beneficios y oportunidades pueden experimentar 
los docentes de educación superior con la IA?

Si bien es cierto la tecnología ha revolucionado en todos 
los aspectos, no podría quedarse al margen la educa-
ción superior, en especial la nueva dinámica pedagógica 
que deben utilizar los docentes universitarios, podemos 
visualizar que las ventajas que produce  la inteligencia ar-
tificial para poder programar retroalimentación en el tiem-
po más rápido posible, la ventaja de hacerlo de manera 
personalizada con los estudiantes, lo que permite tener 
los elementos instantáneos para una rápida y efectiva 
aplicación al aprendizaje, analizar más rápido el rendi-
miento académico como también identificar los vacíos en 
las diferentes ares del conocimiento, planificar refuerzos 
para un directo apoyo. (Pérez-Ortega, 2017)

Esta tecnología le permite el realizar más rápido logrando 
una eficiencia y una mejor productividad, esto significa 
que los docentes ya no tienen que preparar las tareas 
administrativas porque la inteligencia artificial ya lo rea-
liza por ellos, el tiempo de preparación es más corto y 
directo, lo que tiene que administrar los temas de estudio 
y organizar el desarrollo de la enseñanza aprendizaje, en 
este aspecto a sido muy beneficioso para los docentes 
al utilizar herramientas digitales que existen en una gran 
diversidad como por ejemplo los chatbots y los diversos 
sistemas de gestión para los estudiantes puedan reali-
zar consultas y tareas, permitiendo más tiempo para los 
docentes se centran en la enseñanza aprendizaje, como 
resultado beneficioso para los docentes es tener menos 
carga de trabajo permitiendo que la tecnología supla por 
ellos, lo que se pretende buscar procesos educativos en 
donde la participación del docente sea menos significa-
tiva como se lo realizaba antes de la innovación de estas 
nuevas tecnologías, absorbido en gran parte a los docen-
tes como a los estudiantes, será posible que se remplace 
en la educación a la práctica de hacer las cosas con el 
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mínimo de esfuerzo, la implementación de la inteligencia 
artificial suplirá a una mejora en la educación, a lo mejor 
se produzca una gran diversidad de oportunidades para 
utilizar estas tecnologías, ya que todos no cuentan con 
toda esta estructura, esto conllevará a que un gran gru-
po de estudiantes se queden relegados en la educación 
produciéndose el analfabetismo informático. (García-
Peñalvo, 2023) 

La evolución social y tecnológica que ha logrado el hom-
bre apunta que los gobiernos realicen una innovación en 
diferentes programas educativos, creando herramientas, 
recursos que faciliten la capacidad de mejorar la educa-
ción, por ser inevitable el marcado desarrollo en el que 
nos encontramos tiene que realizarse mayor inversión de 
recursos por parte del Estado.

Promocionar una constante capacitación a los docentes, 
permanentes difusiones a los estudiantes a que la tecno-
logía se la utilice de manera productiva y más favorable 
para la obtención del conocimiento, a no depender total-
mente de la tecnología, promover a realizar un esfuerzo 
tanto a los estudiantes como docentes universitarios. El 
incremento de tareas que se encuentran sistematizadas 
en los algoritmos de la inteligencia artificial, remplaza a la 
investigación que deben realizar los estudiantes, simple 
razón la tecnología a suprimido el hábito de la lectura, 
la falta de preparación y estructuración de tareas en las 
cuales la lectura es la parte fundamental del aprendizaje, 
la motivación a preparar directamente sus tareas desa-
rrollando el razonamiento para incrementar un mayor co-
nocimiento de los temas de aprendizaje, si bien es cierto 
que facilita más libertad de tiempo tanto para docentes 
como estudiantes, que efectivo se lo utiliza ese tiempo 
que hoy podemos considerar como un excedente en la 
educación universitaria, en el caso de los docentes con-
sideramos que si lo aprovecharían positivamente, en los 
estudiantes que posibilidad puede considerarse que lo 
aprovechen de mejor manera, analizando detenidamente 
podemos manifestar que no en todas las universidades 
se lo aprovecharía ese tiempo. (Parra-Sánchez, 2022)

Podemos experimentar en nuestro país que las brechas 
digitales entre instituciones es abismal tanto en las públi-
cas como en las particulares, por la disponibilidad de la 
tecnología digital, falta de estructuras que apoyen a este 
nuevo tipo de educación, si hablamos de una globaliza-
ción masiva de la educación, la tecnología como la inteli-
gencia artificial a determinado la diversidad de socieda-
des unas más desarrolladas quienes le apostaron a una 
mayor inversión a este tipo de educación superior, otras 
de menor desarrollo por la falta de inversión en la educa-
ción, convirtiéndose en una educación inequitativa a nivel 
de países en el mundo. Si es una realidad inevitable en 

todas las sociedades la transformación de todas las es-
pecialidades bajo la absorción de la inteligencia artificial 
obliga a cambiar el paradigma en la educación en todos 
los niveles más aún en la educación universitaria. (Ruiz 
Ruiz et. al., 2025) 

DISCUSIÓN

Herramientas de la Inteligencia Artificial en la enseñanza, 
aprendizaje, evaluación debe considerarse en forma inte-
gral, la inteligencia artificial debe utilizarse en forma inte-
gral en la educación para tener mejores resultados, para 
la optimización de tareas en la administración que lleva a 
mejorar la educación. Según los estudios recientes que 
se han realizado se ha encontrado ventajas, así también 
se han presentado los desafíos de la inteligencia artificial 
en la educación superior.  

Herramientas de inteligencia artificial en la enseñanza, 
el aprendizaje y la evaluación.

 El recurso tecnológico de inteligencia artificial demuestra 
a diario ser una herramienta que transforma el ámbito de 
la educación, por su capacidad de procesar datos que 
apoyan al desarrolló intelectual y científico de los docen-
tes y de los estudiantes, el estudio debe ser personali-
zado, es decir guiado por profesores guiando a los estu-
diantes su buen uso. Las plataformas inteligentes (Borja 
López et. al., 2025).

La evaluación que se realiza con la utilización de la herra-
mienta es básica para desarrollar el intelecto investigativo 
de los estudiantes, el desarrollo de las tecnologías entre 
ellas la IA, son fundamentales para el desarrollo científico 
de los estudiantes en la educación superior. (Rubio et. al., 
2023).

El papel del Estado y la reducción de las brechas 
digitales.

La implementación efectiva de la inteligencia artificial 
en el contexto de la educación universitaria se ve sig-
nificativamente influida por la acción estatal. En el caso 
de Ecuador, el acceso desigual a la tecnología es una 
de las principales limitaciones para su uso pedagógico. 
(Arroyave Alarcón, 2024). En el contexto educativo, se 
evidencia una disparidad en el acceso a la tecnología, 
en vista de que existe mucho por hacer por la relación de 
docentes con estudiantes. 

CONCLUSIONES

Las IA son fundamentales para el aprendizaje en los ac-
tuales momentos, no obstante, su uso conlleva riesgos, 
ya que su eficacia depende de cómo se planifique y arti-
cule en el sistema educativo.
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En el caso de Ecuador, los beneficios de la inteligencia 
artificial se ven limitados por varios factores estructurales: 
la falta de una infraestructura tecnológica fiable, la esca-
sa formación en competencias digitales del profesorado y 
del alumnado, y la persistente brecha digital entre institu-
ciones públicas y privadas. Estos obstáculos pueden dar 
lugar a un uso desigual de la tecnología, lo que generaría 
exclusión educativa en lugar de inclusión y acentuaría las 
desigualdades sociales ya existentes.

El Estado ecuatoriano tiene una responsabilidad funda-
mental en este proceso. Es imprescindible crear polí-
ticas públicas que garanticen la equidad en el acceso 
a estas tecnologías, así como invertir en infraestructura 
y en programas de formación del profesorado. También 
es prioritario establecer marcos normativos que regulen 
el uso ético y responsable de los datos personales para 
proteger la privacidad de los estudiantes y generar con-
fianza en los sistemas de inteligencia artificial aplicados 
a la educación.

El papel del docente sigue siendo central e insustituible 
en la educación universitaria. La inteligencia artificial 
debe concebirse como un complemento que fortalezca 
la labor pedagógica del profesor, liberándolo de tareas 
administrativas para que pueda dedicarse a la investiga-
ción, la innovación educativa y el acompañamiento per-
sonalizado del estudiante. Una aplicación práctica.
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