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RESUMEN

Las innovaciones pedagdgicas permiten mejorar los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje, adaptandolos a los
cambios sociales, tecnolégicos y culturales en un esce-
nario postpandemia. Es asi que el objetivo de esta inves-
tigacion es analizar el transito del colegio a la universi-
dad, considerando el entorno pasivo tradicional existente
frente a uno con procedimientos mas dinamicos y con
herramientas mas adaptables a sus diferentes especiali-
dades. El estudio se realizé desde un enfoque cualitativo,
de alcance descriptivo-explicativo, con un disefio de tipo
no experimental, transversal y documental, correspon-
diente a una revision sistematica. Se evidencié que los
estudiantes tienen dificultades como ingresantes por sus
diferentes realidades, por lo que, el tema de desigualda-
des académicas muchas veces no permite una educa-
cion equitativa y de calidad. El analisis de los 13 estu-
dios seleccionados permitid determinar que la innovacion
pedagdgica ejerce un efecto positivo y consistente en el
aprendizaje, adaptacion y desarrollo de competencias de
los estudiantes universitarios ingresantes. Se recomienda
disefiar y ejecutar un programa de acompafiamiento para
ingresantes que rompa con el modelo de ensefianza pa-
sivo tradicional y priorice la equidad educativa a través
de una linea de nivelacion basada en el contexto de las
diversas realidades para poder migrar hacia una metodo-
logia mas activa.

Esta obra esta bajo una licencia inter-
@@@@ nacional Creative Commons Atribucion-

NoComercial-SinDerivadas 4.0.
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ABSTRACT

Pedagogical innovations allow for the improvement of tea-
ching and learning processes, adapting them to social,
technological, and cultural changes in a post-pandemic
scenario. Thus, the objective of this research is to analyze
the transition from high school to university, considering
the existing passive traditional environment versus one
with more dynamic procedures and tools more adapta-
ble to different specializations. The study was conducted
from a qualitative, descriptive-explanatory approach, with
a non-experimental, cross-sectional, and documentary
design, corresponding to a systematic review. It was evi-
dent that students face difficulties as incoming students
due to their diverse backgrounds, and therefore, the issue
of academic inequalities often hinders equitable and qua-
lity education. The analysis of the 13 selected studies de-
termined that pedagogical innovation has a positive and
consistent effect on the learning, adaptation, and develo-
pment of competencies of incoming university students.
It is recommended to design and implement a support
program for incoming students that breaks with the tra-
ditional passive teaching model and prioritizes educatio-
nal equity through a leveling line based on the context of
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diverse realities in order to migrate towards a more active
methodology.

Keywords:

Pedagogical innovation; Higher education; University stu-
dent; Spanish America; Pandemic

INTRODUCCION

La innovacion pedagdgica en las universidades se sus-
tenta en la relevancia social y académica que constituye
un eje central para responder a las transformaciones que
caracterizan al siglo XXI. En este escenario, las asignatu-
ras y programas destinados a los estudiantes ingresan-
tes -particularmente en el primer semestre universitario-
desempefian un papel crucial al promover competencias
esenciales como el pensamiento critico, la creatividad, la
resolucion de problemas, el aprendizaje autonomo vy la
colaboracion. Estas competencias resultan indispensa-
bles para el desenvolvimiento profesional futuro, dada la
creciente complejidad del mercado laboral y la demanda
de perfiles capaces de enfrentar entornos cambiantes
mediante la gestion y aplicacion dinamica del conoci-
miento. En ese sentido, la innovacion pedagodgica, y la
gestion del conocimiento que se deriva de ella, se pre-
sentan como mecanismos estratégicos para potenciar el
desarrollo integral del estudiante universitario desde su
ingreso a la institucion.

La elecciéon de Hispanoamérica como ambito geogréfico
y cultural de estudio responde a razones tanto idioma-
ticas como académicas. A diferencia de las categorias
mas amplias de Latinoamérica o de Iberoamérica, que in-
tegran paises de habla portuguesa o francesa, el enfoque
estrictamente hispanoamericano permite analizar realida-
des educativas que comparten lengua, marcos curricula-
res coincidentes y tradiciones pedagdgicas semejantes,
aungue con diferencias socioecondmicas significativas
entre paises. En este espacio se desarrollan programas
como Estudios Generales, Educacion General, Ciclos
Basicos o Planes Comunes, ampliamente investigados
por especialistas en educacion que buscan comprender
el sentido, impacto y pertinencia de la innovacion peda-
gogica en el periodo post pandemia. En esta linea, auto-
res como (Vendrell, 2024; Delgado et al., 2025) sostienen
que la educacion superior constituye un pilar imprescin-
dible para el avance regional, por lo que se vuelve prio-
ritario examinar los procesos cognitivos que las institu-
ciones fomentan, particularmente el pensamiento critico,
considerado una competencia central en la educacion
contemporanea.

El propdsito fundamental de la innovacion pedagogica
se alinea con los objetivos de garantizar una educacion

inclusiva, equitativa y de calidad, aspecto que constituye
una prioridad para numerosos paises hispanoamerica-
nos. No obstante, esta aspiraciéon convive con politicas
educativas que con frecuencia no se articulan plenamen-
te con las realidades institucionales, las necesidades de
los estudiantes ni los desafios especificos del contexto
post pandemia. Este periodo supuso modificaciones pro-
fundas en la vida social y educativa: la ensefianza univer-
sitaria fue uno de los @mbitos mas impactados, al trans-
formarse sus dinamicas presenciales tradicionales hacia
modelos digitales e hibridos, lo que obligd a replantear
procesos pedagodgicos, curriculos y formas de interac-
cion. Castillo (2024) sefiala que estas transformaciones
impulsaron un aprendizaje més centrado en el estudiante,
con énfasis en la autonomia, la colaboracién y el uso cri-
tico de tecnologias; elementos que continlan presentes
en las préacticas pedagdgicas posteriores al retorno a la
presencialidad.

La introduccién de tecnologias digitales durante la pan-
demia marcoé un punto de inflexién en la educacion supe-
rior a escala global. Su implementacion acelerada reveld
tanto oportunidades como limitaciones, muchas de las
cuales persisten en la etapa post pandemia. En el am-
bito hispanoamericano, este fendémeno ha dado lugar a
debates sobre el papel de la gestion del conocimiento
en la innovacion pedagdgica, especialmente cuando se
considera la necesidad de generar, organizar y aplicar
conocimientos educativos dentro de las instituciones.
Rodriguez-Ponce et al. (2014) destacan que la gestion
del conocimiento y la calidad docente son elementos de-
cisivos para comprender el funcionamiento interno de las
universidades, asi como para evaluar su nivel de compe-
titividad en un entorno académico que demanda constan-
te actualizacion y mejora continua.

Diversos estudios realizados en la region ilustran la
complejidad de avanzar hacia una cultura institucional
de innovacion. En Chile, por ejemplo, la Universidad de
Los Lagos analizé los enfoques de innovacion educati-
va presentes en sus programas de formacion docente.
Gonzélez & Cruzat (2019) observaron dificultades para
delimitar con precision el concepto de innovacion, 1o que
repercute en la implementacion homogénea de estra-
tegias innovadoras dentro de las facultades. Este caso
refleja una problematica extendida en las universidades
hispanoamericanas: la coexistencia de discursos institu-
cionales que promueven la innovacion y practicas peda-
gogicas heterogéneas que no siempre responden a linea-
mientos consensuados 0 a una planificacion estratégica
basada en evidencia.

La gestion del conocimiento, entendida como un pro-
ceso que abarca la creacion, transferencia y aplicacion
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del conocimiento, debe concebirse como un componen-
te central en la innovacion pedagdgica. Villasana et al.
(2021) sostienen que este proceso permite mejorar la
eficiencia organizacional y fortalecer la competitividad
institucional, al promover que el conocimiento generado
se convierta en un insumo estratégico para la toma de
decisiones. En el caso de los estudiantes ingresantes,
este enfoque cobra especial relevancia, ya que facilita la
construccion de entornos de aprendizaje coherentes con
sus necesidades formativas iniciales y con los desafios
académicos que deberan afrontar a lo largo de su trayec-
toria universitaria.

Asimismo, la reflexién sobre la calidad educativa y el sen-
tido de la innovacioén ha sido abordada por autores como
Cueto (2016), quien sefiala que las instituciones deben
prestar atencion tanto a las oportunidades formativas que
brindan a los estudiantes como a los aprendizajes que
esperan que estos demuestren. Esta perspectiva eviden-
cia la importancia de promover innovaciones pedagogi-
cas que superen los enfoques tradicionales basados en
la memorizacion de contenidos, especialmente en el caso
de estudiantes que ingresan a la universidad con expe-
riencias educativas previas frecuentemente desactualiza-
das o insuficientes para afrontar las demandas del nivel
superior.

Desde otra perspectiva, Coy (2020) subraya que la inno-
vacion constituye un fundamento indispensable para las
instituciones de educacion superior, pues fomenta la revi-
sion critica de los modelos formativos y la adaptacion de
estos a las expectativas estudiantiles y a las demandas
del contexto global. (Coy, 2020; Molini & Moreno, 2022)
reconocen que las instituciones —incluidas las publi-
cas— participan de dinamicas competitivas que impul-
san la innovacion, especialmente cuando se trata de ase-
gurar prestigio, eficiencia y pertinencia académica. En
esa linea, Guzman Droguett et al. (2015, citado en Coy,
2020) identifican que muchas universidades han optado
por implementar procesos de redisefio curricular orien-
tados a mejorar la asignacion de recursos, la formacion
docente y la optimizacion de los aprendizajes, lo cual re-
fuerza la relacion entre calidad, talento humano y gestion
del conocimiento.

La brecha entre la velocidad de cambio social y la ca-
pacidad de respuesta educativa ha sido analizada por
Rios-Cabrera & Ruiz-Bolivar (2020), quienes sostienen
que existen factores que favorecen o dificultan la inno-
vacion pedagoégica, muchos de ellos relacionados con
politicas publicas, estructuras institucionales y disponibi-
lidad de recursos. El incremento de informacion disponi-
ble, el surgimiento de fendmenos como las fake news y la
persistencia de desigualdades tecnoldgicas representan

desafios significativos para los estudiantes ingresantes,
quienes requieren desarrollar criterio, pensamiento cri-
tico y habilidades informacionales para desenvolverse
adecuadamente en entornos hibridos. A ello se suma la
permanencia de la modalidad hibrida, que se consolidé
como una estructura formativa estable en la etapa post
pandemia.

En este marco, Santana (2025) destaca que la modalidad
hibrida se ha transformado en una innovacion pedago-
gica integral que impacta la labor docente, el disefio cu-
rricular y la formacion del estudiante, situando la gestion
del conocimiento como un motor de desarrollo intelectual.
Su estudio comparativo revela que paises como México
y Colombia han avanzado de manera mas rigurosa en
la implementacion y evaluacion de modelos hibridos,
mientras que Bolivia, Paraguay y El Salvador presentan
experiencias incipientes surgidas durante la emergencia
sanitaria. El éxito de estos modelos depende de factores
como la infraestructura, la capacitacion pedagogica digi-
tal, la politica institucional y la capacidad adaptativa de
los estudiantes. Santana, 2025; Davalos et al., 2023) ad-
vierten sobre los riesgos del retorno a modalidades pre-
senciales sin las condiciones adecuadas, especialmente
en lo referente al rendimiento académico, la salud emo-
cional y las brechas digitales que persisten en el contexto
post pandemia.

Por otro lado, desde la perspectiva de la formacion in-
tegral, los estudios generales se presentan como un re-
curso clave para orientar al estudiante ingresante en su
adaptacion al sistema universitario. Chaifia et al. (2023)
sostienen que estos programas favorecen el desarrollo
de habilidades blandas, la comprension integral del rol
universitario y la identificacion temprana de intereses y
vocacion profesional. Este enfoque humanista del apren-
dizaje subraya la necesidad de articular el desarrollo per-
sonal con el académico, especialmente en universidades
publicas que requieren fortalecer su competitividad frente
a instituciones privadas.

Considerando este panorama, surgen interrogantes fun-
damentales para comprender la innovacion pedagogica
en el contexto hispanoamericano post pandemia: ¢cual
es el nivel de efectividad de las innovaciones pedago-
gicas implementadas en las universidades de la region
para mejorar el aprendizaje de los estudiantes de primer
semestre?, y scomo contribuye la gestion del conoci-
miento al desarrollo de competencias y a la mejora de la
calidad del aprendizaje en los estudiantes universitarios
ingresantes?

En concordancia con estas interrogantes, el objeti-
vo del presente articulo es evaluar la efectividad de la
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innovacion pedagogica en el aprendizaje de estudiantes
universitarios de primer semestre en ciertas universida-
des de Hispanoamérica, analizando la contribucién de la
gestion del conocimiento en estos procesos y su impac-
to en el desarrollo de competencias fundamentales para
la formacion superior. Esta revision sistematica redne las
bases conceptuales y empiricas necesarias para fortale-
cer la comprension de la innovacion pedagdgica como
fendmeno educativo complejo, que involucra simultanea-
mente elementos internos y externos a las instituciones
universitarias de la region.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, lo
qgue significa que se centré en comprender en profundi-
dad los fendmenos educativos analizados, interpretando
experiencias, contextos y significados mas que midiendo
variables numéricas. Su alcance descriptivo—explicativo
implico, por un lado, describir de manera detallada las
caracteristicas y condiciones de las innovaciones peda-
gbgicas estudiadas vy, por otro, explicar las relaciones,
efectos y razones que sustentan su impacto en los estu-
diantes universitarios ingresantes. Se empled un disefio
de investigacion no experimental, es decir, no se manipu-
laron variables ni se intervinieron los contextos, sino que
se observaron y analizaron los datos tal como se presen-
taban en las fuentes consultadas. El estudio fue transver-
sal, debido a que la informacion recopilada corresponde
a un momento especifico en el tiempo. Asimismo, se trato
de un estudio documental, sustentado en la revision, com-
paracion y analisis de informacién proveniente de investi-
gaciones previas, informes académicos vy literatura espe-
cializada que correspondiente a una revision sistematica.

El proceso se realizd siguiendo el modelo PRISMA (Pre
ferred Reporting ltems for Systematic Reviews and Meta-
Analyses) para poder sintetizar la evidencia previa de
manera rigurosa y transparente, en base a una revision
sistematica de literatura previa sobre la innovacion pe-
dagdgica en estudiantes universitarios de primer semes-
tre en universidades hispanoamericanas, para lo cual, se
precisa los principios de elegibilidad en base a criterios
de inclusion y exclusion para la busqueda y seleccion de
articulos cientificos tomando en cuenta los repositorios
adecuados.

En cuanto a las estrategias de busqueda, durante este
proceso de investigacion se emplearon bases de da-
tos como: Scielo, Scopus, Latindex, Dialnet y Redalyc,

tomando en cuenta el sentido de cientificidad y criticidad
de cada uno, relacionado al tema de investigacion y en
base a los diferentes contextos estudiados. Scopus inclu-
ye 3853 articulos de todo el mundo; Scielo presenta 339
articulos, en espafiol, portugués e inglés; ambas con ma-
yoria de publicaciones en Latinoamérica, pero haciendo
el filtro para estudios en Hispanoamérica.

("innovacion pedagogica” OR “estrategias innovadoras”
OR "metodologias activas” OR “précticas pedagogicas
innovadoras”) AND (“ingresantes universitarios” OR “es-
tudiantes primer semestre” OR “estudiantes primer ciclo”)
AND (“estudios generales” OR “asignaturas basicas” OR
“formacion general” OR “ciclo basico”) AND (“educacion
superior” OR “universidad publica” OR “instituciones uni-
versitarias”) AND (“Hispanoamérica” OR “Latinoamérica”
OR “América del Sur” OR “Centroamérica” OR “Pais
Andino”)

En referencia a los criterios de inclusion y exclusion, se in-
dican a continuacion aquellos criterios que se han tenido
en cuenta la seleccion de los estudios:

Se incluyeron:

» Articulos publicados en espafiol en Hispanoamérica.
» Estudios publicados entre el 2022 al 2025.

» Estudios que aborden el uso de estrategias de innova-
cion pedagogica en aula.

+ Estudios relacionados luego de la pandemia del
COVID-19.

+ Estudios relacionados que sean de universitarios del
primer semestre.

Se excluyeron:

» Estudios sobre paises que no sean de habla hispana.

» Estudios que traten sobre tecnologia educativa sin en-
foque en cambio pedagoégico.

+ Estudios que analicen niveles educativos que no sean
universitarios.

+ Estudios que traten sobre innovaciones institucionales
0 administrativas, no pedagoégicas

En la busqueda se realiza la revision de titulos en funcion

a las palabras clave, tomando en cuenta solo articulos

orientados a los objetivos de este estudio. Aquellos tra-

bajos que no cumplan los criterios de inclusién no seran

tomados en cuenta Tabla 1
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Tabla 1: Extraccion de datos. Criterios de inclusion y exclusion

Base de datos Términos de busqueda Resgjét;jec)dsade Primera revision Segunda revision
Scopus Gestion del conocimiento y calidad docente 78 5 1
Latindex Innovacion educativa 19 9 1
Dialnet Estudios generales en universidades 177 34 1
Redalyc Estudios generales en universidades 126 27 1
Scielo Calidad educativa en universidades 106 41 1
Scielo Destrezas innovadoras 9 4 1
Scielo Innovacion educativa en universidades 55 13 1
Scielo Innovacion pedagdgica en universidades 17 5 2
Scielo Estudiantes ingresantes en universidades 10 4 1
Scielo Gestion del conocimiento en universidades 94 11 1
Scielo Gamificacion y competencia histérica 4 3 2
TOTAL 695 156 13

De los 78 articulos encontrados a través de la busqueda en Scopus con los términos sobre Gestion del conocimiento y
calidad docente, se eliminaron 73 trabajos al no estar relacionados con temas de educacion universitaria y de paises
en idioma espanol en América, al no ser investigaciones post pandemia, por ser estudios de universitarios en ciclos
avanzados; de los cuales se selecciond 1 que es el mas pertinente al tipo de investigacion.

Por otro lado, de los 19 articulos a través de la busqueda en Latindex con los términos sobre innovaciéon educativa,
se eliminan 10 trabajos tras una primera revision, relacionados con educaciéon universitaria, estudios en colegios,
estudiantes en ciclos avanzados, estudios que no sean hispanoamericanos y otros temas que fueron descartados,
quedando solamente 1 que es el mas acertados al estudio.

De los 177 articulos encontrados en la base de datos de Dialnet, sobre los estudios generales en universidades, se
han descartado 143 trabajos tras una primera revision que estan enfocados al item sobre pedagogia universitaria, des-
cartandose por temas que sede ser solo de ciencias sociales y humanidades, entre rangos de afios post pandemia,
solo con ingresantes universitarios, en paises hispanoamericanos, educacion informal, especificaciones en base al
arte, estereotipos de television; quedando en base a este filtro, solo 1 trabajo con un enfoque mas adecuado al tema.

Asi también, de los 126 articulos encontrados en la base de datos de Redalyc, se han descartado 19 articulos consi-
derando en el filtro aquellas investigaciones de afios post pandemia, estudios en paises hispanoamericanos, temas
referidos al sentido de acceso, ingreso e inicio a la universidad, estudiantes extranjeros en ciclos avanzados, movilidad
académica, practicas profesionales, investigaciones acerca de estudiantes por egresar, procesos de privatizacion,
vinculos afectivos; quedando unicamente 1 articulo que redne las condiciones de trabajo en el presente estudio.

De los 106 articulos encontrados en la base de datos de Scielo con el tema sobre calidad educativa en universidades,
se han descartado 65 articulos al realizarse el filtro para trabajos de paises de habla hispana en América, revistas de
investigacion, estudios pedagdgicos, afios post pandemia, estudiantes regulares, integracion curricular, sistemas de
gestion del vicerrectorado en temas de turismo, rubricas de disefio curricular, estudios sobre perfiles para egresados;
de los cuales quedd 1 articulo que relne las condiciones necesarias.

De los 9 articulos encontrados en la base de datos de Scielo, sobre el tema acerca de las destrezas innovadoras, se
han descartado en una primera revision 5 articulos que involucraban a estudiantes de ciclos avanzados, comprension
lectora; quedando 1 articulo que brinda elementos mas acordes con el tipo de estudio.

Por otro lado, de los 55 articulos encontrados en la base de datos de Scielo, se han descartado 42 articulos debido
a que son estudios concernientes dentro de la pandemia, integracion curricular, evaluacion directiva, desempefio de
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egresados, estudios antes y durante la pandemia, estudios de la Educacion Basica Regular (EBR); quedando 1 articu-
lo con las condiciones adecuadas.

De los 17 articulos encontrados en la base de datos de Scielo, con el tema sobre Innovacion pedagodgica en univer-
sidades, se descartaron 12 articulos por ser trabajos de investigacion acerca de estudiantes que no son ingresantes,
estudiantes de extension universitaria, integracion curricular, estudiantes de posgrado, proyectos de inclusion digital;
quedando 2 articulos que son mas pertinentes al objetivo del trabajo.

De los 10 articulos encontrados en la base de datos Scielo, que contemplen trabajos sobre estudiantes ingresantes en
universidades, se eliminaron 6 articulos tras una primera revision, porque eran trabajos con temas durante pandemia,
aspectos de especialidad que no eran pedagdgicos, no eran de habla hispana, trabajos sobre estudiantes en ciclos
avanzados y temas acerca de conductas y habitos de salud; quedando luego del filtro 1 articulo.

De similar forma, de 94 articulos encontrados en la base de datos Scielo, considerando la tematica sobre la gestion
del conocimiento en universidades, se eliminaron 83 articulos en un primer filtro, por cuanto eran trabajos acerca de
estudiantes en ciclos avanzados, estudiantes de posgrado, estudios en programas de especialidad, gestion de datos,
temas de contribucion en la creacion de valor compartido, produccion cientifica, estudios filologicos y lingUisticos,
cambio climatico, investigacion empresarial (agroindustrias), estudios durante la pandemia, patrimonio documental,
estudio de simbologias; quedando luego del filtro 1 trabajo que es el mas adecuados al objetivo del presente estudio.
Asitambién, de los 4 articulos encontrados en la base de datos Scielo con el tema sobre la gamificacion y competencia
histoérica, se elimind 1 articulo en un primer filtro, excluyendo aspectos sobre la educacion secundaria y aspectos de
produccion, quedando dos articulos mas pertinentes para la investigacion.

Finalmente, del total de 695 trabajos encontrados en general, se han descartado 539 trabajos en una primera revision,
guedando 13 articulos que son los mas pertinentes al estudio. En el flujograma de la Figura 1 se presentan los criterios
de inclusion y exclusion, a partir del proceso de seleccion de articulos:

695 resultados encontrados a través de la
busqueda de bases de datos de: Scopus (78),
Latindex {13), Dialnet (177}, Redalyc (126), Scielo

(295)
__ 575 récords eliminados después
Primera | > de leer titulos y .teméticas:
revision Scopus (73), Latindex (10},
N Dialnet (143), Redalyc (93),
156 resultados: Scopus (5), Latindex (9), Selelo (214)

Dialnet (34), Redalyc (27), Scielo (81)

143 récords eliminados porque estaban
asociados a:

Segunda - Colegios y educacidn secundaria:
Educacion Basica Regular (EBR).

- Estudiantes de posgrado o en ciclos
avanzados (regulares).

revision

v - Afios post pandemia.
- Paises de habla no hspana.
13 estudios considerados: - Sentido de acceso, ingreso e inicio a la
Scopus (1), Latindex (1), Dialnet universidad.
(1), Redalyc (1), Scielo (9) - Sistemas de gestion del
vicerrectorado.

- Integracion curricular, evaluacion
directiva.

- Estudiantes de extension
universitaria.

- Proyectos de inclusion digital.

- Conductas y habitos de salud.

- Gestion de datos, produccion
cientifica, estudios filoldgicos y
lingiisticos.

Figura 1: Flujograma de PRISMA del recorrido de los resultados de busqueda
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DISCUSION

Los resultados responden a las preguntas planteadas para poder analizar la efectividad de la innovacion pedagogica
en el aprendizaje de estudiantes universitarios de primer semestre en Hispanoamérica, ademas de ver la contribucion
de la gestién del conocimiento en la innovacion pedagdégica y la consecuente mejora de la calidad del aprendizaje en
estudiantes universitarios ingresantes, y finalmente verificar el efecto de la innovacion pedagoégica para el fomento y
desarrollo de competencias en los estudiantes universitarios ingresantes en Hispanoamérica.

En la Figura 1 se muestran las descripciones de los 13 articulos seleccionados. No se obtuvo mayor cantidad puesto
que la busqueda generd investigaciones que estaban enfocadas a estudios sobre educacion secundaria o aspectos
fuera del tema central referidos a innovacion pedagdgica e ingresantes universitarios. En la descripcion de los estudios
se tienen en cuenta las categorias: nombre del articulo, autores, pais, palabras claves, poblacion, tipos de instrumen-
tos, conclusiones/aportaciones y tipos de estudio.

Tabla 2: Descripcion de estudios por categorias y paises

Detalle del tipo de

Propuesta de innovacion

Pais . P Producto desarrollado Retos post pandemia
estudio pedagogica
Complementar la formacion del
estudiante con una maestria
Aula invertida en base Ensefianza basada en la so- | Programas con planes y silabos | especializada.
Colombia a la rigurosidad en la lucion de problemas y enin- | en PDF publicados por el Centro | Incrementar dos o tres semes-
formulacion y evaluacion. | vestigacion independiente. | de Estudios Generales. tres para que el estudiante
pueda obtener un segundo titulo
profesional.
A | Proyecto sobre eSt,LfJ.d'OS e Mayor rigurosidad en la formu-
México Educamonlr.nas equitati- generales y especificos a Implementamon de los cursos de lacion y evaluacion de estos
va y diversificada. fin de resolver problemas estudios generales y especificos.
- . modelos.
especificos de la ciudad.
Programa inicial de ciencias | Modelo Educativo Institucional
Disponer de herramien- | béasicas que actia como basado en competencias, espe- | Acceso a diferentes especiali-
Chile tas pensadas para abor- | un plan de formacion cialmente dirigiendo la mirada al | dades luego de llevar cursos del
dar desafios cientificos. general para varias Carreras | contexto de la Formacion Inicial Programa Inicial (Plan Comun).
Profesionales. Docente.
iy Desarticulacion entre lateo- | Desarrollo de competencias ba- | Poder enfrentar con responsabili-
Implementacion de la p Lo . h i e P
! . riay la practica en cuanto a | sicas necesarias para un desem- | dad ética, cientifica y tecnolégica
. asignatura de estudios - ; it ; ’
Peru la ensefianza de asigna- pefio profesional acorde con las | los retos de una sociedad globa-
generales como plan de : . : ; . : - -
o turas para los ingresantes exigencias sociales y laborales lizada, manteniendo su identidad
educacion base. . o P :
universitarios. en funcion a su Carrera. personal, cultural y nacional.
Z‘g :;(tlitdeic?sl dgiaerr;o_llo Acceso a la educacion Programa de Respaldo al Apren- | Proceso de adaptacion a la
les Gomo ung materia superior suele ser librey se | dizaje (PROGRESA) para estu- universidad, que va a contribuir
Uruguay troncal oblicatoria para basa en la culminacion del diantes de los primeros afios, en la generalizacion de la en-
gatoria p bachillerato como requisito | centrados en componentes de sefianza y posterior apoyo a los
todos los estudiantes ; . [ ) X . Lo
RN de ingreso. reorientacion vocacional. estudiantes universitarios.
universitarios.
Enfasis en el aspecto Consolidado en un referente que
sociodemogréfico (edad, Program~a optatlvo de Creacion del Ciclo Basico Co- marca un antgs yun despyes de
' el sexo, la educacion, los acompanamiento Ya_p(_)yo mun (CBC) como una propuesta sul establecimiento, permitiendo
Argentina ingresos, la ocupacion, educativo pr(e:w%a nIclo de mejora continua en funcién a alos gstUQ|antes tener una b.’cfl?’e
la etnicidad y el estado de cursar el CB o sirviendo la gestion del conocimiento Y VISIon mas adeggada y perte-
civil) como base tematica ' rica en su formacion dentro de la
' universidad.
Estudios generales res-
pecto a la interculturali- . Elaboracioén de trabajos conjun- iy . .
' dad y las estrategias que Analizar los efectos de estos | | investigacion que implica- Comprension de la diversidad
Puerto Rico emplean los docentes en programas de movilidad en fon mejores relaciones culturales cultural como tarea docente, en
el programa de Movilidad la formacion estudiantil. y conciencia ciudadana la intencion de entender al otro.
Profesional.
Tomando en cuenta que dicha evaluacion de la efectividad de la innovacion pedagogica es un proceso que valora

la rigurosidad metodoldgica y la validez de los estudios incluidos en una investigacion o revision sistematica, no
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todos los paises tienen el mismo nivel de calidad, y esta evaluacion permite identificar cuéles ofrecen evidencias mas

perceptibles.

Para el presente estudio, su uso es para poder ponderar la fuerza de evidencia y justificar la inclusién/exclusiéon de
ciertos estudios. Para el caso de este estudio que es mixto, se requerira de un tipo de evaluacion llamado MMAT (Mixed
Methods Appraisal Tool), porque evalia componentes cualitativos y cuantitativos de manera integrada, tomando en
cuenta la integracion de ambos métodos (cuantitativo y cualitativo), la adecuacion del disefio mixto para responder a
la pregunta de investigacion y la interpretacion coherente de los resultados integrados. Por lo que, resulta importante
saber determinar el rigor metodoldgico de las investigaciones seleccionadas, estimar el riesgo de sesgo (errores que
afectan la validez de resultados) y ponderar la relevancia y fiabilidad de los hallazgos antes de sintetizarlos.

Tabla 3: Tabla comparativa de programas de Estudios Generales en universidades hispanoamericanas

] . . . - Afo de imple- Propdsito Impactos
Pais Universidad Ejes principales men-tacion académico observados Fuente
Universidad pu- IPC, ICSE, Antro- Formacion Mejora del rendimiento | Freiberg y Fer-
Argentina blica de Buenos pologia, Sociologia, | 1985 general previa a y vision integral del nandez (2015),
Aires etc. facultades estudiante UBA (2025)
N I - - Base cien- Mejora del perfil pro- Universidad
Chile ggzgrggﬁg publi M:;irgastlgzéizglsca’ 2019 tifica para fesional y formacion publica de
especialidades inicial sélida Chile (2025)
Colombia Universidad Na- | Formacionintegral'y | 499/ 519 Egmimf‘édifﬁ gr?é?:se J refiexion. ALA (2025)
cional de Bogota | nivelacion ) ; Y
desercion ciudadana
. . Viajes de cam- .
. Universidad Fortalecer pen- Innovaciones pe- UNSAAC
Perd nacional pg’mcfﬁcb:éie% 2024 samiento criticoy | dagodgicas reducen (2025)
9 cultural desercion
Universidad Estudios generales Resolver proble- Vinculacion
México ) o 2015 mas urbanos y . ) . UNAM (2015)
nacional y especificos regionales universidad-sociedad
Universidad de Orientacion vo- Nivelacion y reten- | Mejora de adaptacion
Uruguay la Republica camonal y apoyo 2007 cion estudiantil universitaria FCEA (2025)
(UDELAR) educativo

La Tabla 3, presenta una comparacion de experiencias universitarias en Hispanoamérica relacionadas con innovacio-
nes pedagdgicas o programas de formacion general orientados a los estudiantes ingresantes, recopilando ejemplos
de universidades que han implementado ejes formativos de innovacion pedagdgica, especialmente dirigidos a mejo-
rar la transicion del colegio a la universidad, con el objetivo de fortalecer la formacion integral y reducir la desercion
estudiantil. Los impactos observados permiten entender el nivel de mejora diversa a partir de un proposito académico
establecido, en algunos casos con afios de establecimiento muy antelados.

Tabla 4: Relacion de autores e informes incluidos para el estudio

Autor Titulo del trabajo Revista Procedencia Base de datos
> ) ) . . . Budapest (BOAI, 2002),
Castillo, D. (2024), Innovacién educativa post COVID-19 en Cognopglls. Revista dg Berlin (2003) y Bethesda | Latindex
escenarios universitarios. educacion y pedagogia (2003)

. El reto de la movilidad docente y los . .

\(;glredZO\\/Z, (’\SOXS) Estudios Generales: un estudio en dos Ciencia 'y Sociedad S:%%g%@'ggg' Republi- Redalyc
o etapas. Ciencia y Sociedad
Chaifia Aguilar, L., | Estudios Generales en el curriculo uni- Revista Internacional de ' - .
etal. (2023) versitario. Un analisis de su pertinencia Humanidades Madrid. Espafia Diglnet
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Coronado- Revista Internacional Tecno-
Terrones, M.y La gamificacion en el desarrollo de la l6gica-Educativa Docentes . , )
Vilchez-Marreos, competencia histoérica 2.0. RTED. Resiliencia Trujilo. Perd Scielo
Y. (2024) Paradigmatica
Innovacion pedagogica en educacion Revista Diélogos y préacticas . .
Coy. H. (2020) superior interdisciplinarias Colombia Scielo
Molini. F v More- Andlisis de la evaluacion por los alumnos | Horizontes.
Y de un método didactico para fomentar Revista de Investigacién en | La Paz. Bolivia Scielo
no, A. (2022) ; Co >
destrezas innovadoras. Ciencias de la Educacion
Espino. J. et al El desarrollo de la calidad educativa en Comunicacion Revista de
(20|O23) T ' educacion superior universitaria: Revi- Investigacion en Comunica- | Puno. Peru Scielo
sion sistematica 2019-2023 cion y Desarrollo
Molini E v More- Andlisis de la evaluacion por los alumnos | Horizontes.
ey de un método didactico para fomentar Revista de Investigacion en | La Paz. Bolivia Scielo
no, A. (2022) ; oo -
destrezas innovadoras. Ciencias de la Educacion
Rios-Cabrera, P. La innovacion educativa en América Revista Innovaciones
y Ruiz-Bolivar, C. Latina: lineamientos para la formulacion Educativas San José. Costa Rica Scielo
(2020) de politicas publicas
Rodriquez-Ponce La gestion del conocimiento y la calidad
9 ' | de la docencia de postgrado en las Revista Innovar Bogota. Colombia Scopus
E.etal. (2014) e - . .
universidades: Un estudio exploratorio
Innovaciones pedagogicas para la edu- C e .
., . o . onexion Cientifica. Revista . )
Santana, B. (2025) | cacion superior en Amence} Latina: retos Internacional Muttidisciplinar Quito, Ecuador Scielo
y perspectivas contemporaneas
Vlllasgna. L., La gestion del conocmen.tcl)I pasado, Revista Trascender. Contabi- B A
Hernandez, P. y presente y futuro. Una revision de lidad v Gestion Sonora. México Scielo
Ramirez, E. (2021) | literatura y
) .| Explorando las bases pedagogicas de la
Vilamar, A. y San Gamificacion como enfoque metodolégi- | Revista Educacion. PUCP. Lima. Peru Scielo
chez, R. (2024) - ;
co en la ensefianza superior
Tabla 5: Dimensiones analizadas en los programas
Dimension Argentina Chile Colombia Peru Mexico Uruguay
Formacion general v v v v v Parcial
Innovacion pedagdgica v v v v v X
Gestion del conocimiento v v v v v X
Prevencion de desercion v v v v v v
Enfoque en competencias v v v v v v
Interculturalidad — — — v — —

La Tabla 4, presenta una comparacion por dimensiones pedagogicas y académicas de seis paises hispanoamerica-
nos, mostrando qué aspectos estan presentes 0 ausentes en las experiencias universitarias analizadas en estudiantes
ingresantes. Sirve para visualizar patrones y diferencias en la forma en que cada pais aborda la formacion de sus estu-
diantes y las innovaciones educativas en la educacion superior, evidenciando de esta forma el sentido de efectividad
en el plan que establece cada pais.
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La Tabla 5 presenta las dimensiones analizadas en los programas por paises

Tabla 6: Problemas y respuestas educativas observadas

Pais Problema identificado Respuesta institucional Enfoque metodolégico Resultado esperado
Perti Desarticulacion entre teoria y Estudios Generales con metodologias S‘:énlggigt% g Ctjrlgggj(l)%l_ de Fortalecer pensamiento
practica activas ' ' ! critico
campo
. Diferencias entre ingresantes y ! o . . . Estudio sociodemogra- . -
Argentina avanzado Ciclo Basico Comun obligatorio fico en los estilos de Mejora del rendimiento
aprendizaje
Chile Educacion tradicional repetitiva Modelo educativo por competencias Gestion del conocimiento Innovacion docente
. i . . Apertura de un afo de Estudios o . Formacion integral y
Colombia Desercion y desigualdad regional Generales Aprendizaje colaborativo retencion
. y . Y Programa de Respaldo al Aprendizaje | Acompafiamientoy Acomparfiamiento y
Uruguay Falta de nivelacion universitaria (PROGRESA) orientacion orientacion

La Tabla 6, presenta un analisis comparativo de la efectividad institucional frente a distintos problemas educativos
identificados en universidades de paises hispanoamericanos. Su propdsito es mostrar como cada pals ha respondido
con estrategias pedagdgicas especificas y qué resultados se pueden proyectar en términos de mejora del aprendiza-
je, retencion y desarrollo integral del estudiante.

V | P

VERIFICAR IMPLEMENTAR PULIR
Diagnostico y Ejecucion de la Ajustar y
analisis inicial innovacion perfeccionar

Figura 2: Esquema VIP del proceso de innovacion pedagodgica

La Figura 2, resume el proceso tematico que inicia en el diagnoéstico (VERIFICAR) para poder Identificar las necesida-
des de aprendizaje de los estudiantes ingresantes, luego poder revisar problemas pedagdgicos existentes (diferentes
realidades socioecondmicas, desinformacion, brechas académicas, etc.), para luego poder analizar estas evidencias
0 experiencias similares y alinear la innovacién con los objetivos educativos y el contexto institucional. Seguidamente,
en la parte de la ejecucion (IMPLEMENTAR), se van a ir disefiando estrategias innovadoras (metodologia activa, re-
curso digital, programa de nivelacion, etc.), que permitan planificar el proceso en tiempos, materiales, roles y criterios
de ensefianza dinamica, para posteriormente aplicar la innovacion en el aula o entorno educativo, ademas de acom-
pafiar y monitorear el desarrollo de la préactica para detectar avances y dificultades. Y, finalmente la etapa del ajuste
y perfeccionamiento (PULIR), donde se van a evaluar los resultados obtenidos en el aprendizaje de los estudiantes,
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luego se deberad comparar las evidencias con los objeti-
vos planteados, pudiendo identificar aciertos, errores y
oportunidades de mejora, para posteriormente ajustar la
innovacion, optimizando métodos, herramientas y recur-
sos para futuras implementaciones continuas.

Los resultados muestran que, aunque la implementacion
y el enfoque de estas innovaciones varian entre paises,
existen patrones comunes que evidencian su efectividad.
La presente revision sistematica evidencié que la mayo-
ria de universidades hispanoamericanas han adoptado
modelos de estudios generales, programas de nivelacion
u otras estrategias innovadoras, orientadas a mejorar
la transicion del colegio a la universidad. Paises como
Argentina, Chile, Colombia, Perd y México presentan
programas consolidados, mientras que Uruguay muestra
avances parciales y limitados. Asimismo, los resultados
revelan que la efectividad observada depende en gran
medida de la calidad metodoldgica y del rigor de cada
estudio, lo que refuerza la necesidad de aplicar herra-
mientas de evaluacion como MMAT para ponderar ade-
cuadamente la evidencia. En este sentido, los paises con
programas mas consolidados (Argentina, Chile, Colombia
y México) presentaron estudios con mayor claridad meto-
doldgica y mayor coherencia entre disefio, implementa-
cion y resultados obtenidos.

Finalmente, el analisis integrado muestra que las inno-
vaciones pedagogicas -cuando estan acompafiadas de
estrategias institucionales claras, articulacion curricular y
apoyo docente- tienen un impacto directo en la adqui-
sicion de competencias, la adaptacion académica y el
empoderamiento del estudiante ingresante, fortaleciendo
su trayectoria universitaria en un contexto marcado por
desigualdades previas y secuelas postpandemia.

DISCUSION

Los resultados sugieren que los ingresantes universitarios
precisan de un plan de nivelacién con modelos méas dina-
micos que le permitan integrarse al esquema universitario
cual fuera su realidad o nacionalidad, porque se tienen
modelos muy similares donde la pandemia ha jugado un
papel trascendente en el nuevo rumbo académico luego
de culminada.

Tomando en cuenta los diferentes trabajos ya seleccio-
nados y considerados luego de los filtros, existen estu-
dios de diferentes paises, con similares puntos de vista
en cuando a la innovacion, existiendo estudios de tipo
cualitativo con un enfoque fenomenoldgico, estudios ex-
ploratorios, descriptivos y analiticos. La mayoria sugieren
que la innovacién es sumamente necesaria, pero que re-
quieren de varios aspectos complementarios: desarrollo

11

tecnolégico, participacion activa -tanto de estudiantes,
docentes y directivos-, tomando en cuenta también un
sentido autoevaluativo.

Por ejemplo, Molini & Moreno (2022), indican que el tema
de la innovacién no constituye una prioridad. Realizaron
encuestas con una tasa de respuesta del 52,89% para
saber si el método didactico de innovacion era eficaz,
analizando dos etapas, primero con un trabajo voluntario
y otro con un trabajo obligatorio, reconociendo los ultimos
que incrementaron su capacidad de ser innovadores, lo
que permite saber que la estadistica es significativa.

Los resultados presentados en las tablas permiten ana-
lizar la relacion directa entre la gestion del conocimiento
y la innovacion pedagdgica en diversas universidades
hispanoamericanas, evidenciando cémo la organizacion,
transferencia y aplicacion del saber se convierten en un
factor clave para potenciar la calidad del aprendizaje y la
efectividad educativa, pese a ello, existen factores que
determinan que otras universidades no tomadas en cuen-
ta se deben a un filtro de revision sistematica en cuanto
al tema abordado.

Se puede observar que los paises analizados comparten
un patrén de articulacion entre innovacion y gestion del
conocimiento, aunque con diferentes niveles de institu-
cionalizacién. En el caso de Perd, las estrategias activas
-como la gamificacion, los debates y los viajes interacti-
VOS- se sustentan en una gestion sistematica de saberes,
que favorece la transferencia de experiencias y la cons-
truccion colectiva de conocimiento, logrando un aumento
notable en la participacion de los estudiantes y el pen-
samiento critico. Los autores (Villamar & Sanchez, 2024;
Delgado et al., 2025), relacionan la importancia de la ga-
mificacion con el pensamiento critico como herramientas
adecuadas en la educacion superior, que ademas ha in-
crementado su uso después de la pandemia, y aunque la
produccion académica sobre ella también se ha amplia-
do, aun existen pocos trabajos que profundicen en sus
fundamentos pedagoégicos. Coronado-Terrones (2024),
complementa la idea en que la gamificacion se convier-
te en una estrategia imprescindible en el desarrollo de
la competencia histérica; es decir, el uso de elementos
propios de las dinamicas tipo juegos (como puntos, re-
tos o recompensas, dentro del proceso de evaluacion
de los aprendizajes), resulta una estrategia clave para
fortalecer la competencia histérica como forma de desa-
rrollo cognitivo -la capacidad de comprender procesos
del pasado, analizarlos criticamente y relacionarlos con el
presente-. Segun ello, esta efectividad es observable en
todos los niveles educativos: desde colegio hasta la uni-
versidad, porque incorpora dindmicas ludicas que ayu-
dan a que los estudiantes puedan comprender mejor l0s
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hechos histéricos, participen activamente y desarrollen
habilidades de andlisis y reflexion histérica. No obstan-
te, mucho dependera del contexto educativo, de la for-
ma de desarrollar los items de gamificacion en funciéon a
los resultados esperados (elaboracion de preguntas que
permitan debate), para que la dinamica y mecanica del
procedimiento sea el méas adecuado y de paso a la cri-
ticidad, sino, solo tendra més peso la actividad que la
significancia.

Este resultado coincide con estudios que destacan que
la gestion del conocimiento favorece la creatividad y el
aprendizaje significativo en contextos universitarios dina-
micos a diferencia de los esquemas tradicionales. Por su
parte, Chile muestra una implementacion mas estructu-
rada, donde el modelo educativo institucional basado en
competencias integra la gestion del conocimiento como
una practica organizacional. Este enfoque ha permitido
mejorar el proceso docente, generando coherencia en-
tre los objetivos de aprendizaje y las estrategias de en-
sefianza. La experiencia chilena sugiere que la gestion
del conocimiento no solo impulsa la innovacion, sino que
también fortalece el cambio educativo, asegurando de
esta forma la calidad universitaria. En cuanto a Colombia,
la innovacion se centra en proyectos interdisciplinarios
y aprendizaje colaborativo, donde la gestion del conoci-
miento funciona como un proceso social de intercambio
que contribuye a la retencion estudiantil y reduccion de
la desercion.

Existe un estudio de Freiberg & Fernandez (2015), reali-
zado a estudiantes universitarios de Buenos Aires, donde
se hace énfasis en el aspecto sociodemografico (edad,
el sexo, la educacion, los ingresos, la ocupacion, la etni-
cidad y el estado civil), indicando que existe una notable
diferencia entre estudiantes ingresantes y avanzados por
el tema de edad, considerando que los estilos de apren-
dizaje podrian irse modificando durante el trascurrir uni-
versitario, resultando interesante saber si este cambio be-
neficia o no el rendimiento académico; lo cierto es que el
Ciclo Basico Comun (CBC, o Estudios Generales para los
demas paises), marca una diferencia en estudiantes que
siguen esa linea de aprendizaje, mas aun considerando
la capacidad organizacional para aprender y transformar
esa experiencia en mejora continua (gestion del conoci-
miento). Esta universidad argentina desarrolla el primer
afo obligatorio de formaciéon general para ingreso a fa-
cultades como un programa optativo de acompafiamien-
to y apoyo educativo previo al inicio de cursar el CBC,
sirviendo como base tematica con materias como ma-
tematica, “Introduccion al Pensamiento Cientifico” (IPC)
enfocado en la filosofia de la ciencia y la construccion
del pensamiento cientifico; asi también esté la asignatura
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de “Introduccion al Conocimiento de la Sociedad vy el
Estado” (ICSE) para que los estudiantes puedan com-
prender los fundamentos sociales, politicos y econdmi-
cos de Argentina. Este Ciclo Basico Comun incluye a
la vez otras asignaturas como Antropologia, Sociologia,
Economia, Psicologia y Ciencia Politica (Universidad de
Buenos Aires, 2025). Esta propuesta académica ha teni-
do resultados favorables en cuanto al rendimiento estu-
diantil, debido a que se ha consolidado en un referente
que marca un antes y un después de su establecimiento,
permitiendo a los estudiantes tener una base y vision mas
adecuada y periférica en su formacion dentro de la uni-
versidad, pero también podria ser que lo ayude luego de
egresar, por tratarse del fortalecimiento de materias que
tienen arraigo en la sociedad.

Para el caso de la Universidad de Chile, se desarrolla el
programa inicial de ciencias basicas que actia como un
plan de formacion general para varias carreras, conoci-
do como “Plan Comun”. Por ejemplo, en el caso de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas (FCFM) en
la Universidad de Chile forma a los estudiantes en cien-
cias basicas de una forma que marca la diferencia en su
formacion de pregrado como futuros ingenieros, porque
luego de finalizar los curso de este “Plan Comun” tienen
acceso a diferentes especialidades, instruyéndose en sus
primeros afios en una formacioén cientifica que le permita
tener herramientas pensadas para abordar desafios cien-
tificos. Es decir, en esta universidad es obligatorio cursar
el “Plan Comun” para optar por una de las especialidades
(Universidad de Chile, 2025). De similar forma, Gonzalez
& Cruzat (2019), apuestan por la innovacion educativa y
la aplicacion de la gestion del conocimiento al hacer un
estudio sobre la Universidad de Los Lagos en Chile (esta-
tal) a partir de un Modelo Educativo Institucional basado
en competencias, especialmente dirigiendo la mirada al
contexto de la Formacion Inicial Docente (FID), debido a
que las Carreras Pedagogicas tienen mayor relevancia en
la sociedad chilena, siendo el objetivo de esta universidad
cambiar el concepto de educacion tradicional, puesto
que existen tendencias de repeticion en el contexto edu-
cativo, considerando que la formacion universitaria debe
transformar las ideas previas del estudiante, haciendo de
la innovacion educativa una necesidad prioritaria en los
procesos formativos (Gonzélez & Cruzat, 2019).

Para el caso de Colombia, la Universidad de los Andes,
fundada en 1949, ofrece un programa de Estudios
Generales con planes y silabos en PDF publicados por el
Centro de Estudios Generales. Ya para octubre de 1996,
establecen el “Disefio de Nuevos Cursos de Formacion
General” con el objetivo de incentivar a los docentes (con
emolumentos) a proponer cursos de “ensefianza basada
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en la solucion de problemas y en investigacion indepen-
diente” (Acta del Consejo Académico N° 23, 17 de octu-
bre de 1996). La propuesta de un pregrado en Estudios
Generales seguira el camino de los estudios liberales (li-
beral studies) que brindan las universidades norteame-
ricanas. La idea de esta propuesta es complementar la
formacion del estudiante con una maestria especializa-
da, asi como también la propuesta de incrementar dos
o tres semestres para que el estudiante pueda obtener
un segundo titulo profesional (Universidad de los Andes,
2025). Entonces, considerando la importancia de los cur-
sos disefiados para los estudiantes ingresantes, resulta
visible el cambio que llegara a brindar a partir de las di-
versas opciones en el plano socio-académico (conexion
del desarrollo del estudiante y su contexto social).

Por otra parte, la Universidad Nacional de Colombia, en
su sede de La Paz, implementd desde el 2019 el “Afo
de Estudios Generales”, con la finalidad de poder pro-
mover el trabajo auténomo y colaborativo entre sus es-
tudiantes ingresantes, buscando generar un sentido de
nivelacion, formacion integral y evitar la desercion, espe-
cialmente en una zona donde la violencia estructural y el
conflicto armado han menoscabado la educacion. Esta
propuesta fue presentada en una ponencia como par-
te de las "“Memorias del VIl Congreso de la Asociacion
Latinoamericana de Antropologia (ALA)”, para su difu-
sion en estudiantes del Caribe, donde se pudo analizar y
comparar los promedio académicos de los estudiantes y
las bitacoras de las asignaturas, lograndose obtener re-
sultados que indican que estas asignaturas del “Afo de
Estudios Generales” han promovido competencias ade-
cuadas en el aprendizaje, la reflexion ciudadana y evitar
la desercion estudiantil (Meneses, 2025).

Para el caso de México, la Universidad Nacional Autonoma
de México, ha implementado un proyecto sobre estudios
generales y especificos, a solicitud de sectores publicos
y privados a fin de resolver problemas especificos de
la ciudad, vinculantes con el desarrollo urbano-regional
(Universidad Nacional Autbnoma de México, 2015). La
universidad, en general, tiene diversos programas y una
multiplicidad de Carreras Profesionales, por lo que, este
impulso del proyecto de estudios generales tiene cabida
importante en el marco de una educacion mas equitati-
va y diversificada, evidenciando una gestion del cono-
cimiento orientada a la solucién de problemas reales en
funcion a sus necesidades como sociedad.

Cordova & Vélez (2015) realizaron una investigacion sobre
los estudios generales respecto a la interculturalidad y las
estrategias que emplean los docentes en el “Programa de
Movilidad Profesional” en la Universidad de Puerto Rico,
la Pontificia Universidad Catdlica del Perd y el Instituto
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Tecnolégico de Santo Domingo, con el objetivo de ana-
lizar los efectos de estos programas de movilidad en la
formacion estudiantil. Sus resultados permitieron evaluar
la elaboracion de trabajos conjuntos en investigacion que
implicaron mejores relaciones culturales y conciencia ciu-
dadana, resaltando que la importancia de la comprension
de la diversidad cultural es muy importante en la tarea de
ser docente, porque es la mejor forma de entender al otro

Los estudios generales en las universidades del Peru
trataron de ser instaurados en el marco de la reforma
universitaria durante el siglo XX, pero no tuvieron éxito,
siendo ya en el afio 2014 que la Ley Universitaria regento
su acceso, pero fueron acogidos con desconfianza por
cuanto su objetivo pareciera querer subsanar vacios aca-
démicos de nivel bésico, por lo que, pocos admiten la
contribucioén al futuro profesional a partir del pensamien-
to critico, creativo y analitico (Espino et al., 2023). Segun
Chaifia, precisa que hubo un intento de instaurar estu-
dios generales en la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos en Lima a mediados del cincuenta del anterior
siglo, pero que no dio resultados por la intervencion politi-
ca de los gobiernos totalitarios (Ezquivel et al., 2023, cita-
do por Chaifia et al., 2023). Ademas, segun palabras del
rector de la Universidad Nacional de Educacion en Lima,
indicaba que los estudios generales ayudan en el forta-
lecimiento de criticidad y de capacidades fundamentales
para los graduados (Pefialoza, 1998, citado por Chaifia
et al. 2023). Es por ello que la pedagogia actual debe
estar centrada en experiencias que promuevan la creati-
vidad, donde los estudiantes universitarios no solo noten
el cambio en la ensefianza, sino en la aplicacion préactica
del conocimiento, particularmente luego de la pandemia
porque ha habido un cambio en las metodologias y los
enfoques hibridos como resultante de la redefinicion edu-
cativa, sin dejar de lado las brechas digitales en cuanto al
acceso de informacion (Castillo, 2024).

La problematica principal en el contexto universitario pe-
ruano reside en la persistente brecha entre teoria y prac-
tica en la formacion inicial, particularmente en la asigna-
tura Historia Critica e ldentidad Nacional, implementada
dentro del nuevo modelo de Estudios Generales. Esta
propuesta académica busca desarrollar en los ingresan-
tes competencias basicas que les permitan responder
ética, cientifica y tecnoldégicamente a las demandas de la
sociedad global,

La reciente implementacion de los Estudios Generales
en 2024 representa un desafio adicional, pues los estu-
diantes provienen de entornos formativos heterogéneos,
muchos de ellos marcados por modelos preuniversita-
rios centrados en la memorizacion. A ello se suma que
los métodos de evaluacion vigentes siguen priorizando
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la reproduccion de contenidos antes que la reflexion, la
creatividad o la aplicacion del conocimiento. En este es-
cenario, la gestion del conocimiento se vuelve una he-
rramienta fundamental, al permitir que docentes y estu-
diantes creen, organicen y utilicen saberes de manera
estratégica para fortalecer la formaciéon integral y pro-
mover procesos educativos méas pertinentes, criticos e
innovadores.

Es por ello que -por ejemplo- la ensefianza de la asigna-
tura Historia Critica e Identidad Nacional en una universi-
dad publica del Perd constituye un espacio estratégico
para promover innovaciones pedagogicas en los Estudios
Generales, especialmente entre estudiantes ingresantes.
Desde esta perspectiva, los docentes elaboran un sila-
bo adaptado a cada Carrera Profesional, incorporando
actividades formativas diversas como viajes de campo,
trabajos de gabinete, debates, articulos académicos,
ensayos, teatralizaciones y exposiciones en espacios ar-
queolodgicos. Estas estrategias buscan fortalecer los pro-
cesos de aprendizaje y ensefianza mediante experiencias
significativas que integren el componente cultural, histo-
rico y disciplinar. Asimismo, las competencias digitales
de los docentes contribuyen a generar aprendizajes mas
profundos, pues el uso de metodologias activas -como
la gamificacion- permite dinamizar la ensefianza histérica
y fomentar el pensamiento critico basado en el andlisis
de hechos y fendmenos del pasado (Coronado-Terrones,
2024), ademas de reducir la desercion estudiantil.

Sin embargo, al tratarse de una universidad publica su-
jeta a eventuales protestas o huelgas, la incorporacion
de la virtualidad se vuelve un desafio adicional. En estos
contextos, los docentes recurren a herramientas digitales
como viajes interactivos, plataformas colaborativas tipo
“muro”, foros virtuales y otras aplicaciones que, aunque
enriquecen el proceso educativo, no siempre son funcio-
nales en la presencialidad debido a la limitada disponi-
bilidad tecnolégica en algunas Carreras Profesionales.
Paraddjicamente, se observa que la participacion estu-
diantil suele ser més activa en entornos virtuales, aunque
persisten dificultades vinculadas al acceso desigual a
internet y a recursos econdmicos, especialmente entre
estudiantes provenientes de provincias.

Las innovaciones pedagogicas dirigidas a ingresantes se
sustentan en un enfoque centrado en el estudiante y en
la necesidad de promover una formacion integral. En este
marco, (Pezzano, 2009; Morin, 1999; Gough, 2008) coin-
ciden en que educar implica favorecer una comprension
humana compleja, capaz de integrar diversas dimensio-
nes del conocimiento y de desarrollar capacidades éti-
cas, criticas y reflexivas. Este modelo resulta imprescin-
dible para que los estudiantes afronten con autonomia y
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sentido los retos de la vida universitaria, particularmente
en contextos de diversidad académica y sociocultural.

Se sabe que en Uruguay no existe el desarrollo de estu-
dios generales como una materia troncal obligatoria para
todos los estudiantes universitarios, sino que el acceso a
la educacion superior suele ser libre y se basa en la cul-
minacion del bachillerato como requisito de ingreso. Sin
embargo, se utiliza para referirse a programas que ofre-
cen una formacion integral o como sinénimo de “ense-
fAanza basica”. Especificamente la Facultad de Ciencias
Econdmicas y de Administracion de la Universidad de la
Republica Uruguay (UDELAR), tienen un Programa de
Respaldo al Aprendizaje (PROGRESA) para estudian-
tes de los primeros afios, centrados en componentes
de reorientaciéon vocacional y proceso de adaptacion a
la universidad, que va a contribuir en la generalizacion
de la ensefianza y posterior apoyo a los estudiantes uni-
versitarios (FCEA Facultad de Ciencias Econémicas y de
Administracion, 2025).

Los autores (Delgado et al., 2025), identificaron que,
ademas de las estrategias didacticas, también emergen
como factores decisivos la formacion docente y la inno-
vacion curricular, ambos cruciales para fomentar el pen-
samiento critico en el ambito universitario, destacando
ademas que es indispensable adoptar enfoques pedagoé-
gicos centrados en competencias que promuevan apren-
dizajes profundos y transferibles, indispensables para la
adecuada insercion de los estudiantes al mundo laboral.
A partir de estas evidencias, se advierte que los estudian-
tes ingresantes requieren de planes de nivelacion mas di-
namicos y contextualizados, que faciliten su integracion
al entorno universitario independientemente de su reali-
dad sociocultural o nacionalidad. Esto se vuelve aun mas
relevante considerando que, tras la pandemia, los mode-
los educativos tradicionales han mostrado limitaciones y
se ha hecho necesario replantear el rumbo académico
mediante propuestas innovadoras que respondan a las
nuevas demandas formativas. Pero, ademas, es impor-
tante saber que el tema de calidad educativa esté rela-
cionado con la innovaciéon pedagdgica porque asegura
que los estudiantes reciban una formaciéon pertinente y
de alto nivel y, para alcanzar este propdsito, se requie-
re aplicar politicas y acciones orientadas a fortalecer la
excelencia académica, promover procesos de mejora
continua y estimular la innovacion dentro de las practicas
educativas (Espino et al., 2023). Esto supone disponer de
planes de estudio renovados y alineados con las exigen-
cias actuales del mundo laboral, ademas de contar con
docentes bien preparados y comprometidos con ofrecer
una ensefianza que responda a estandares elevados de
calidad. Tomando en cuenta el contexto de cada realidad
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socio-académica en los paises de estudio, es comple-
jo unificar objetivos y por ende resultados. Al respecto
Hinojo et al. (2023) se suma a la aplicacion sobre el pro-
ceso de autoevaluacion, donde las universidades deban
reconocer los aspectos fuertes y las areas por mejorar en
sSus programas académicos, lo que les permite avanzar
en la calidad educativa. Para ello, es fundamental que
todos los actores involucrados participen activamente,
asegurando un proceso de evaluacion completa y eficaz,
como funcion significativa de los agentes educativos.

CONCLUSIONES

Los resultados confirman que la innovacion pedagogica
es efectiva en el aprendizaje de estudiantes universita-
rios de primer semestre en Hispanoamérica, al ofrecer un
marco que integra, distribuye y reutiliza saberes en be-
neficio del aprendizaje. Las experiencias de los paises
analizados muestran que, cuando la gestiéon del conoci-
miento se institucionaliza y se vincula con metodologias
activas o competencias, se logran efectos sostenibles
en la calidad, participacion y pertinencia del aprendizaje
universitario.

Es asi que, estas innovaciones post pandemia, han ge-
nerado transformaciones significativas contribuyendo en
los modelos formativos de la educacion superior, consoli-
dando nuevas formas de aprendizaje basadas en la ges-
tion del conocimiento, la formacion por competencias y
el fortalecimiento de la identidad académica y cultural de
los estudiantes. La evidencia analizada demuestra que
las universidades de la regién han impulsado estrategias
diferenciadas segun sus contextos nacionales con propo6-
sitos comunes: mejorar la transicion del colegio a la uni-
versidad, ampliar la calidad del aprendizaje y reduciendo
incluso los indices de desercion estudiantil.

La comparacion de programas (Tabla 2) revela que pai-
ses como Argentina, Chile, Colombia y Peru presentan un
mayor nivel de institucionalizacién de innovaciones pe-
dagogicas, al integrar los Estudios Generales o sus equi-
valentes como espacios de desarrollo del pensamiento
critico, la autonomia y la creatividad.

En estos casos, el uso de metodologias activas -como
el aprendizaje basado en problemas, la gamificacion, los
debates o los trabajos de campo- ha demostrado una alta
efectividad en la motivacion y desempefio académico de
los estudiantes ingresantes. En contraste, Uruguay man-
tiene un modelo mas tradicional centrado en la nivelacion,
mientras que México orienta sus programas hacia la vin-
culacion social y territorial, y Puerto Rico aporta una vision
intercultural y de movilidad profesional como dimensiéon
clave de la formacion integral.
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Otro aspecto resaltante en cuanto al efecto de la innova-
cion pedagogica para el fomento y desarrollo de com-
petencias de estudiantes universitarios ingresantes es el
sentido de movilidad docente como estrategia, porque
ayuda a establecer acuerdos que buscan equilibrar el in-
tercambio académico entre instituciones, generando un
principio de reciprocidad que permita garantizar la coo-
peracion académica, pero que ademas posibilite a cada
docente asumir compromisos especificos orientados a
fortalecer tanto sus capacidades pedagodgicas como sus
competencias interculturales en beneficio de los estu-
diantes, caso particular de los ingresantes universitarios.

Durante la presente investigacion se tuvo ciertas limita-
ciones especialmente con la cantidad de paises hispano-
americanos y en cada uno la cantidad de universidades
que deben encajar en el propdsito de la investigacion, asi
como también en la poca cantidad de informacién en pu-
blicaciones de articulos cientificos acerca de estudiantes
ingresantes en funcion al tiempo de la investigacion, por
ser un tema novedoso.

En sintesis, la revision confirma que las innovaciones pe-
dagdgicas en la educacion universitaria postpandemia
han fortalecido la calidad educativa, la formacioén integral
y la equidad en el acceso al conocimiento, configurando
un nuevo horizonte pedagdgico en Hispanoamérica, in-
cluso en el tema de desercion estudiantil. Sin embargo,
persisten desafios vinculados al rigor metodoldgico en las
investigaciones, la consolidacion de politicas instituciona-
les sostenibles y la reducciéon de las brechas tecnoldgi-
cas y formativas entre regiones. De este modo, se rea-
firma la necesidad de continuar desarrollando modelos
mixtos e inclusivos de innovacion educativa que integren
la gestion del conocimiento, la interculturalidad y las com-
petencias digitales como ejes esenciales del aprendizaje
universitario contemporaneo.
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