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RESUMEN

Las innovaciones pedagógicas permiten mejorar los pro-
cesos de enseñanza-aprendizaje, adaptándolos a los 
cambios sociales, tecnológicos y culturales en un esce-
nario postpandemia. Es así que el objetivo de esta inves-
tigación es analizar el tránsito del colegio a la universi-
dad, considerando el entorno pasivo tradicional existente 
frente a uno con procedimientos más dinámicos y con 
herramientas más adaptables a sus diferentes especiali-
dades. El estudio se realizó desde un enfoque cualitativo, 
de alcance descriptivo-explicativo, con un diseño de tipo 
no experimental, transversal y documental, correspon-
diente a una revisión sistemática. Se evidenció que los 
estudiantes tienen dificultades como ingresantes por sus 
diferentes realidades, por lo que, el tema de desigualda-
des académicas muchas veces no permite una educa-
ción equitativa y de calidad. El análisis de los 13 estu-
dios seleccionados permitió determinar que la innovación 
pedagógica ejerce un efecto positivo y consistente en el 
aprendizaje, adaptación y desarrollo de competencias de 
los estudiantes universitarios ingresantes. Se recomienda 
diseñar y ejecutar un programa de acompañamiento para 
ingresantes que rompa con el modelo de enseñanza pa-
sivo tradicional y priorice la equidad educativa a través 
de una línea de nivelación basada en el contexto de las 
diversas realidades para poder migrar hacia una metodo-
logía más activa.

Palabras clave: 

Innovación pedagógica; Educación superior; Estudiante 
universitario; Hispanoamérica; Pandemia

ABSTRACT

Pedagogical innovations allow for the improvement of tea-
ching and learning processes, adapting them to social, 
technological, and cultural changes in a post-pandemic 
scenario. Thus, the objective of this research is to analyze 
the transition from high school to university, considering 
the existing passive traditional environment versus one 
with more dynamic procedures and tools more adapta-
ble to different specializations. The study was conducted 
from a qualitative, descriptive-explanatory approach, with 
a non-experimental, cross-sectional, and documentary 
design, corresponding to a systematic review. It was evi-
dent that students face difficulties as incoming students 
due to their diverse backgrounds, and therefore, the issue 
of academic inequalities often hinders equitable and qua-
lity education. The analysis of the 13 selected studies de-
termined that pedagogical innovation has a positive and 
consistent effect on the learning, adaptation, and develo-
pment of competencies of incoming university students. 
It is recommended to design and implement a support 
program for incoming students that breaks with the tra-
ditional passive teaching model and prioritizes educatio-
nal equity through a leveling line based on the context of 
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diverse realities in order to migrate towards a more active 
methodology.

Keywords: 

Pedagogical innovation; Higher education; University stu-
dent; Spanish America; Pandemic

INTRODUCCIÓN

La innovación pedagógica en las universidades se sus-
tenta en la relevancia social y académica que constituye 
un eje central para responder a las transformaciones que 
caracterizan al siglo XXI. En este escenario, las asignatu-
ras y programas destinados a los estudiantes ingresan-
tes -particularmente en el primer semestre universitario- 
desempeñan un papel crucial al promover competencias 
esenciales como el pensamiento crítico, la creatividad, la 
resolución de problemas, el aprendizaje autónomo y la 
colaboración. Estas competencias resultan indispensa-
bles para el desenvolvimiento profesional futuro, dada la 
creciente complejidad del mercado laboral y la demanda 
de perfiles capaces de enfrentar entornos cambiantes 
mediante la gestión y aplicación dinámica del conoci-
miento. En ese sentido, la innovación pedagógica, y la 
gestión del conocimiento que se deriva de ella, se pre-
sentan como mecanismos estratégicos para potenciar el 
desarrollo integral del estudiante universitario desde su 
ingreso a la institución.

La elección de Hispanoamérica como ámbito geográfico 
y cultural de estudio responde a razones tanto idiomá-
ticas como académicas. A diferencia de las categorías 
más amplias de Latinoamérica o de Iberoamérica, que in-
tegran países de habla portuguesa o francesa, el enfoque 
estrictamente hispanoamericano permite analizar realida-
des educativas que comparten lengua, marcos curricula-
res coincidentes y tradiciones pedagógicas semejantes, 
aunque con diferencias socioeconómicas significativas 
entre países. En este espacio se desarrollan programas 
como Estudios Generales, Educación General, Ciclos 
Básicos o Planes Comunes, ampliamente investigados 
por especialistas en educación que buscan comprender 
el sentido, impacto y pertinencia de la innovación peda-
gógica en el periodo post pandemia. En esta línea, auto-
res como (Vendrell, 2024; Delgado et al., 2025) sostienen 
que la educación superior constituye un pilar imprescin-
dible para el avance regional, por lo que se vuelve prio-
ritario examinar los procesos cognitivos que las institu-
ciones fomentan, particularmente el pensamiento crítico, 
considerado una competencia central en la educación 
contemporánea.

El propósito fundamental de la innovación pedagógica 
se alinea con los objetivos de garantizar una educación 

inclusiva, equitativa y de calidad, aspecto que constituye 
una prioridad para numerosos países hispanoamerica-
nos. No obstante, esta aspiración convive con políticas 
educativas que con frecuencia no se articulan plenamen-
te con las realidades institucionales, las necesidades de 
los estudiantes ni los desafíos específicos del contexto 
post pandemia. Este periodo supuso modificaciones pro-
fundas en la vida social y educativa: la enseñanza univer-
sitaria fue uno de los ámbitos más impactados, al trans-
formarse sus dinámicas presenciales tradicionales hacia 
modelos digitales e híbridos, lo que obligó a replantear 
procesos pedagógicos, currículos y formas de interac-
ción. Castillo (2024) señala que estas transformaciones 
impulsaron un aprendizaje más centrado en el estudiante, 
con énfasis en la autonomía, la colaboración y el uso crí-
tico de tecnologías; elementos que continúan presentes 
en las prácticas pedagógicas posteriores al retorno a la 
presencialidad.

La introducción de tecnologías digitales durante la pan-
demia marcó un punto de inflexión en la educación supe-
rior a escala global. Su implementación acelerada reveló 
tanto oportunidades como limitaciones, muchas de las 
cuales persisten en la etapa post pandemia. En el ám-
bito hispanoamericano, este fenómeno ha dado lugar a 
debates sobre el papel de la gestión del conocimiento 
en la innovación pedagógica, especialmente cuando se 
considera la necesidad de generar, organizar y aplicar 
conocimientos educativos dentro de las instituciones. 
Rodríguez-Ponce et al. (2014) destacan que la gestión 
del conocimiento y la calidad docente son elementos de-
cisivos para comprender el funcionamiento interno de las 
universidades, así como para evaluar su nivel de compe-
titividad en un entorno académico que demanda constan-
te actualización y mejora continua.

Diversos estudios realizados en la región ilustran la 
complejidad de avanzar hacia una cultura institucional 
de innovación. En Chile, por ejemplo, la Universidad de 
Los Lagos analizó los enfoques de innovación educati-
va presentes en sus programas de formación docente. 
González & Cruzat (2019) observaron dificultades para 
delimitar con precisión el concepto de innovación, lo que 
repercute en la implementación homogénea de estra-
tegias innovadoras dentro de las facultades. Este caso 
refleja una problemática extendida en las universidades 
hispanoamericanas: la coexistencia de discursos institu-
cionales que promueven la innovación y prácticas peda-
gógicas heterogéneas que no siempre responden a linea-
mientos consensuados o a una planificación estratégica 
basada en evidencia.

La gestión del conocimiento, entendida como un pro-
ceso que abarca la creación, transferencia y aplicación 
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del conocimiento, debe concebirse como un componen-
te central en la innovación pedagógica. Villasana et al. 
(2021) sostienen que este proceso permite mejorar la 
eficiencia organizacional y fortalecer la competitividad 
institucional, al promover que el conocimiento generado 
se convierta en un insumo estratégico para la toma de 
decisiones. En el caso de los estudiantes ingresantes, 
este enfoque cobra especial relevancia, ya que facilita la 
construcción de entornos de aprendizaje coherentes con 
sus necesidades formativas iniciales y con los desafíos 
académicos que deberán afrontar a lo largo de su trayec-
toria universitaria.

Asimismo, la reflexión sobre la calidad educativa y el sen-
tido de la innovación ha sido abordada por autores como 
Cueto (2016), quien señala que las instituciones deben 
prestar atención tanto a las oportunidades formativas que 
brindan a los estudiantes como a los aprendizajes que 
esperan que estos demuestren. Esta perspectiva eviden-
cia la importancia de promover innovaciones pedagógi-
cas que superen los enfoques tradicionales basados en 
la memorización de contenidos, especialmente en el caso 
de estudiantes que ingresan a la universidad con expe-
riencias educativas previas frecuentemente desactualiza-
das o insuficientes para afrontar las demandas del nivel 
superior.

Desde otra perspectiva, Coy (2020) subraya que la inno-
vación constituye un fundamento indispensable para las 
instituciones de educación superior, pues fomenta la revi-
sión crítica de los modelos formativos y la adaptación de 
estos a las expectativas estudiantiles y a las demandas 
del contexto global. (Coy, 2020; Moliní & Moreno, 2022) 
reconocen que las instituciones —incluidas las públi-
cas— participan de dinámicas competitivas que impul-
san la innovación, especialmente cuando se trata de ase-
gurar prestigio, eficiencia y pertinencia académica. En 
esa línea, Guzmán Droguett et al. (2015, citado en Coy, 
2020) identifican que muchas universidades han optado 
por implementar procesos de rediseño curricular orien-
tados a mejorar la asignación de recursos, la formación 
docente y la optimización de los aprendizajes, lo cual re-
fuerza la relación entre calidad, talento humano y gestión 
del conocimiento.

La brecha entre la velocidad de cambio social y la ca-
pacidad de respuesta educativa ha sido analizada por 
Ríos-Cabrera & Ruiz-Bolívar (2020), quienes sostienen 
que existen factores que favorecen o dificultan la inno-
vación pedagógica, muchos de ellos relacionados con 
políticas públicas, estructuras institucionales y disponibi-
lidad de recursos. El incremento de información disponi-
ble, el surgimiento de fenómenos como las fake news y la 
persistencia de desigualdades tecnológicas representan 

desafíos significativos para los estudiantes ingresantes, 
quienes requieren desarrollar criterio, pensamiento crí-
tico y habilidades informacionales para desenvolverse 
adecuadamente en entornos híbridos. A ello se suma la 
permanencia de la modalidad híbrida, que se consolidó 
como una estructura formativa estable en la etapa post 
pandemia.

En este marco, Santana (2025) destaca que la modalidad 
híbrida se ha transformado en una innovación pedagó-
gica integral que impacta la labor docente, el diseño cu-
rricular y la formación del estudiante, situando la gestión 
del conocimiento como un motor de desarrollo intelectual. 
Su estudio comparativo revela que países como México 
y Colombia han avanzado de manera más rigurosa en 
la implementación y evaluación de modelos híbridos, 
mientras que Bolivia, Paraguay y El Salvador presentan 
experiencias incipientes surgidas durante la emergencia 
sanitaria. El éxito de estos modelos depende de factores 
como la infraestructura, la capacitación pedagógica digi-
tal, la política institucional y la capacidad adaptativa de 
los estudiantes. Santana, 2025; Dávalos et al., 2023) ad-
vierten sobre los riesgos del retorno a modalidades pre-
senciales sin las condiciones adecuadas, especialmente 
en lo referente al rendimiento académico, la salud emo-
cional y las brechas digitales que persisten en el contexto 
post pandemia.

Por otro lado, desde la perspectiva de la formación in-
tegral, los estudios generales se presentan como un re-
curso clave para orientar al estudiante ingresante en su 
adaptación al sistema universitario. Chaiña et al. (2023) 
sostienen que estos programas favorecen el desarrollo 
de habilidades blandas, la comprensión integral del rol 
universitario y la identificación temprana de intereses y 
vocación profesional. Este enfoque humanista del apren-
dizaje subraya la necesidad de articular el desarrollo per-
sonal con el académico, especialmente en universidades 
públicas que requieren fortalecer su competitividad frente 
a instituciones privadas.

Considerando este panorama, surgen interrogantes fun-
damentales para comprender la innovación pedagógica 
en el contexto hispanoamericano post pandemia: ¿cuál 
es el nivel de efectividad de las innovaciones pedagó-
gicas implementadas en las universidades de la región 
para mejorar el aprendizaje de los estudiantes de primer 
semestre?, y ¿cómo contribuye la gestión del conoci-
miento al desarrollo de competencias y a la mejora de la 
calidad del aprendizaje en los estudiantes universitarios 
ingresantes?

En concordancia con estas interrogantes, el objeti-
vo del presente artículo es evaluar la efectividad de la 
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innovación pedagógica en el aprendizaje de estudiantes 
universitarios de primer semestre en ciertas universida-
des de Hispanoamérica, analizando la contribución de la 
gestión del conocimiento en estos procesos y su impac-
to en el desarrollo de competencias fundamentales para 
la formación superior. Esta revisión sistemática reúne las 
bases conceptuales y empíricas necesarias para fortale-
cer la comprensión de la innovación pedagógica como 
fenómeno educativo complejo, que involucra simultánea-
mente elementos internos y externos a las instituciones 
universitarias de la región.

MATERIALES Y MÉTODOS

El estudio se desarrolló bajo un enfoque cualitativo, lo 
que significa que se centró en comprender en profundi-
dad los fenómenos educativos analizados, interpretando 
experiencias, contextos y significados más que midiendo 
variables numéricas. Su alcance descriptivo–explicativo 
implicó, por un lado, describir de manera detallada las 
características y condiciones de las innovaciones peda-
gógicas estudiadas y, por otro, explicar las relaciones, 
efectos y razones que sustentan su impacto en los estu-
diantes universitarios ingresantes. Se empleó un diseño 
de investigación no experimental, es decir, no se manipu-
laron variables ni se intervinieron los contextos, sino que 
se observaron y analizaron los datos tal como se presen-
taban en las fuentes consultadas. El estudio fue transver-
sal, debido a que la información recopilada corresponde 
a un momento específico en el tiempo. Asimismo, se trató 
de un estudio documental, sustentado en la revisión, com-
paración y análisis de información proveniente de investi-
gaciones previas, informes académicos y literatura espe-
cializada que correspondiente a una revisión sistemática. 

El proceso se realizó siguiendo el modelo PRISMA (Pre 
ferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses) para poder sintetizar la evidencia previa de 
manera rigurosa y transparente, en base a una revisión 
sistemática de literatura previa sobre la innovación pe-
dagógica en estudiantes universitarios de primer semes-
tre en universidades hispanoamericanas, para lo cual, se 
precisa los principios de elegibilidad en base a criterios 
de inclusión y exclusión para la búsqueda y selección de 
artículos científicos tomando en cuenta los repositorios 
adecuados. 

En cuanto a las estrategias de búsqueda, durante este 
proceso de investigación se emplearon bases de da-
tos como: Scielo, Scopus, Latindex, Dialnet y Redalyc, 

tomando en cuenta el sentido de cientificidad y criticidad 
de cada uno, relacionado al tema de investigación y en 
base a los diferentes contextos estudiados. Scopus inclu-
ye 3853 artículos de todo el mundo; Scielo presenta 339 
artículos, en español, portugués e inglés; ambas con ma-
yoría de publicaciones en Latinoamérica, pero haciendo 
el filtro para estudios en Hispanoamérica.

(“innovación pedagógica” OR “estrategias innovadoras” 
OR “metodologías activas” OR “prácticas pedagógicas 
innovadoras”) AND (“ingresantes universitarios” OR “es-
tudiantes primer semestre” OR “estudiantes primer ciclo”) 
AND (“estudios generales” OR “asignaturas básicas” OR 
“formación general” OR “ciclo básico”) AND (“educación 
superior” OR “universidad pública” OR “instituciones uni-
versitarias”) AND (“Hispanoamérica” OR “Latinoamérica” 
OR “América del Sur” OR “Centroamérica” OR “País 
Andino”)

En referencia a los criterios de inclusión y exclusión, se in-
dican a continuación aquellos criterios que se han tenido 
en cuenta la selección de los estudios:

Se incluyeron:

	• Artículos publicados en español en Hispanoamérica.

	• Estudios publicados entre el 2022 al 2025.

	• Estudios que aborden el uso de estrategias de innova-
ción pedagógica en aula.

	• Estudios relacionados luego de la pandemia del 
COVID-19. 

	• Estudios relacionados que sean de universitarios del 
primer semestre.

Se excluyeron:

	• Estudios sobre países que no sean de habla hispana.

	• Estudios que traten sobre tecnología educativa sin en-
foque en cambio pedagógico.

	• Estudios que analicen niveles educativos que no sean 
universitarios.

	• Estudios que traten sobre innovaciones institucionales 
o administrativas, no pedagógicas

En la búsqueda se realiza la revisión de títulos en función 
a las palabras clave, tomando en cuenta solo artículos 
orientados a los objetivos de este estudio. Aquellos tra-
bajos que no cumplan los criterios de inclusión no serán 
tomados en cuenta Tabla 1
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Tabla 1: Extracción de datos. Criterios de inclusión y exclusión

Base de datos Términos de búsqueda Resultados de 
búsqueda Primera revisión Segunda revisión

Scopus Gestión del conocimiento y calidad docente 78 5 1

Latindex Innovación educativa 19 9 1

Dialnet Estudios generales en universidades 177 34 1

Redalyc Estudios generales en universidades 126 27 1

Scielo Calidad educativa en universidades 106 41 1

Scielo Destrezas innovadoras 9 4 1

Scielo Innovación educativa en universidades 55 13 1

Scielo Innovación pedagógica en universidades 17 5 2

Scielo Estudiantes ingresantes en universidades 10 4 1

Scielo Gestión del conocimiento en universidades 94 11 1

Scielo Gamificación y competencia histórica 4 3 2

TOTAL 695 156 13
De los 78 artículos encontrados a través de la búsqueda en Scopus con los términos sobre Gestión del conocimiento y 
calidad docente, se eliminaron 73 trabajos al no estar relacionados con temas de educación universitaria y de países 
en idioma español en América, al no ser investigaciones post pandemia, por ser estudios de universitarios en ciclos 
avanzados; de los cuales se seleccionó 1 que es el más pertinente al tipo de investigación. 

Por otro lado, de los 19 artículos a través de la búsqueda en Latindex con los términos sobre innovación educativa, 
se eliminan 10 trabajos tras una primera revisión, relacionados con educación universitaria, estudios en colegios, 
estudiantes en ciclos avanzados, estudios que no sean hispanoamericanos y otros temas que fueron descartados, 
quedando solamente 1 que es el más acertados al estudio.

De los 177 artículos encontrados en la base de datos de Dialnet, sobre los estudios generales en universidades, se 
han descartado 143 trabajos tras una primera revisión que están enfocados al ítem sobre pedagogía universitaria, des-
cartándose por temas que sede ser solo de ciencias sociales y humanidades, entre rangos de años post pandemia, 
solo con ingresantes universitarios, en países hispanoamericanos, educación informal, especificaciones en base al 
arte, estereotipos de televisión; quedando en base a este filtro, solo 1 trabajo con un enfoque más adecuado al tema.

Así también, de los 126 artículos encontrados en la base de datos de Redalyc, se han descartado 19 artículos consi-
derando en el filtro aquellas investigaciones de años post pandemia, estudios en países hispanoamericanos, temas 
referidos al sentido de acceso, ingreso e inicio a la universidad, estudiantes extranjeros en ciclos avanzados, movilidad 
académica, prácticas profesionales, investigaciones acerca de estudiantes por egresar, procesos de privatización, 
vínculos afectivos; quedando únicamente 1 artículo que reúne las condiciones de trabajo en el presente estudio.

De los 106 artículos encontrados en la base de datos de Scielo con el tema sobre calidad educativa en universidades, 
se han descartado 65 artículos al realizarse el filtro para trabajos de países de habla hispana en América, revistas de 
investigación, estudios pedagógicos, años post pandemia, estudiantes regulares, integración curricular, sistemas de 
gestión del vicerrectorado en temas de turismo, rúbricas de diseño curricular, estudios sobre perfiles para egresados; 
de los cuales quedó 1 artículo que reúne las condiciones necesarias.

De los 9 artículos encontrados en la base de datos de Scielo, sobre el tema acerca de las destrezas innovadoras, se 
han descartado en una primera revisión 5 artículos que involucraban a estudiantes de ciclos avanzados, comprensión 
lectora; quedando 1 artículo que brinda elementos más acordes con el tipo de estudio.

Por otro lado, de los 55 artículos encontrados en la base de datos de Scielo, se han descartado 42 artículos debido 
a que son estudios concernientes dentro de la pandemia, integración curricular, evaluación directiva, desempeño de 
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egresados, estudios antes y durante la pandemia, estudios de la Educación Básica Regular (EBR); quedando 1 artícu-
lo con las condiciones adecuadas.

De los 17 artículos encontrados en la base de datos de Scielo, con el tema sobre Innovación pedagógica en univer-
sidades, se descartaron 12 artículos por ser trabajos de investigación acerca de estudiantes que no son ingresantes, 
estudiantes de extensión universitaria, integración curricular, estudiantes de posgrado, proyectos de inclusión digital; 
quedando 2 artículos que son más pertinentes al objetivo del trabajo.

De los 10 artículos encontrados en la base de datos Scielo, que contemplen trabajos sobre estudiantes ingresantes en 
universidades, se eliminaron 6 artículos tras una primera revisión, porque eran trabajos con temas durante pandemia, 
aspectos de especialidad que no eran pedagógicos, no eran de habla hispana, trabajos sobre estudiantes en ciclos 
avanzados y temas acerca de conductas y hábitos de salud; quedando luego del filtro 1 artículo. 

De similar forma, de 94 artículos encontrados en la base de datos Scielo, considerando la temática sobre la gestión 
del conocimiento en universidades, se eliminaron 83 artículos en un primer filtro, por cuanto eran trabajos acerca de 
estudiantes en ciclos avanzados, estudiantes de posgrado, estudios en programas de especialidad, gestión de datos, 
temas de contribución en la creación de valor compartido, producción científica, estudios filológicos y lingüísticos, 
cambio climático, investigación empresarial (agroindustrias), estudios durante la pandemia, patrimonio documental, 
estudio de simbologías; quedando luego del filtro 1 trabajo que es el más adecuados al objetivo del presente estudio. 
Así también, de los 4 artículos encontrados en la base de datos Scielo con el tema sobre la gamificación y competencia 
histórica, se eliminó 1 artículo en un primer filtro, excluyendo aspectos sobre la educación secundaria y aspectos de 
producción, quedando dos artículos más pertinentes para la investigación.

Finalmente, del total de 695 trabajos encontrados en general, se han descartado 539 trabajos en una primera revisión, 
quedando 13 artículos que son los más pertinentes al estudio. En el flujograma de la Figura 1 se presentan los criterios 
de inclusión y exclusión, a partir del proceso de selección de artículos:

Figura 1: Flujograma de PRISMA del recorrido de los resultados de búsqueda
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DISCUSIÓN

Los resultados responden a las preguntas planteadas para poder analizar la efectividad de la innovación pedagógica 
en el aprendizaje de estudiantes universitarios de primer semestre en Hispanoamérica, además de ver la contribución 
de la gestión del conocimiento en la innovación pedagógica y la consecuente mejora de la calidad del aprendizaje en 
estudiantes universitarios ingresantes, y finalmente verificar el efecto de la innovación pedagógica para el fomento y 
desarrollo de competencias en los estudiantes universitarios ingresantes en Hispanoamérica. 

En la Figura 1 se muestran las descripciones de los 13 artículos seleccionados. No se obtuvo mayor cantidad puesto 
que la búsqueda generó investigaciones que estaban enfocadas a estudios sobre educación secundaria o aspectos 
fuera del tema central referidos a innovación pedagógica e ingresantes universitarios. En la descripción de los estudios 
se tienen en cuenta las categorías: nombre del artículo, autores, país, palabras claves, población, tipos de instrumen-
tos, conclusiones/aportaciones y tipos de estudio.

Tabla 2: Descripción de estudios por categorías y países

País Detalle del tipo de 
estudio

Propuesta de innovación 
pedagógica Producto desarrollado Retos post pandemia

Colombia
Aula invertida en base 
a la rigurosidad en la 
formulación y evaluación.

Enseñanza basada en la so-
lución de problemas y en in-
vestigación independiente.

Programas con planes y sílabos 
en PDF publicados por el Centro 
de Estudios Generales.

Complementar la formación del 
estudiante con una maestría 
especializada.
Incrementar dos o tres semes-
tres para que el estudiante 
pueda obtener un segundo título 
profesional.

México Educación más equitati-
va y diversificada.

Proyecto sobre estudios 
generales y específicos a 
fin de resolver problemas 
específicos de la ciudad.

Implementación de los cursos de 
estudios generales y específicos.

Mayor rigurosidad en la formu-
lación y evaluación de estos 
modelos.

Chile
Disponer de herramien-
tas pensadas para abor-
dar desafíos científicos.

Programa inicial de ciencias 
básicas que actúa como 
un plan de formación 
general para varias Carreras 
Profesionales.

Modelo Educativo Institucional 
basado en competencias, espe-
cialmente dirigiendo la mirada al 
contexto de la Formación Inicial 
Docente.

Acceso a diferentes especiali-
dades luego de llevar cursos del 
Programa Inicial (Plan Común).

Perú

Implementación de la 
asignatura de estudios 
generales como plan de 
educación base.

Desarticulación entre la teo-
ría y la práctica en cuanto a 
la enseñanza de asigna-
turas para los ingresantes 
universitarios.

Desarrollo de competencias bá-
sicas necesarias para un desem-
peño profesional acorde con las 
exigencias sociales y laborales 
en función a su Carrera.

Poder enfrentar con responsabili-
dad ética, científica y tecnológica 
los retos de una sociedad globa-
lizada, manteniendo su identidad 
personal, cultural y nacional.

Uruguay

No existe el desarrollo 
de estudios genera-
les como una materia 
troncal obligatoria para 
todos los estudiantes 
universitarios.

Acceso a la educación 
superior suele ser libre y se 
basa en la culminación del 
bachillerato como requisito 
de ingreso.

Programa de Respaldo al Apren-
dizaje (PROGRESA) para estu-
diantes de los primeros años, 
centrados en componentes de 
reorientación vocacional.

Proceso de adaptación a la 
universidad, que va a contribuir 
en la generalización de la en-
señanza y posterior apoyo a los 
estudiantes universitarios.

Argentina

Énfasis en el aspecto 
sociodemográfico (edad, 
el sexo, la educación, los 
ingresos, la ocupación, 
la etnicidad y el estado 
civil).

Programa optativo de 
acompañamiento y apoyo 
educativo previo al inicio 
de cursar el CBC, sirviendo 
como base temática

Creación del Ciclo Básico Co-
mún (CBC) como una propuesta 
de mejora continua en función a 
la  gestión del conocimiento.

Consolidado en un referente que 
marca un antes y un después de 
su establecimiento, permitiendo 
a los estudiantes tener una base 
y visión más adecuada y perifé-
rica en su formación dentro de la 
universidad.

Puerto Rico

Estudios generales res-
pecto a la interculturali-
dad y las estrategias que 
emplean los docentes en 
el programa de Movilidad 
Profesional.

Analizar los efectos de estos 
programas de movilidad en 
la formación estudiantil.

Elaboración de trabajos conjun-
tos en investigación que implica-
ron mejores relaciones culturales 
y conciencia ciudadana

Comprensión de la diversidad 
cultural como tarea docente, en 
la intención de entender al otro.

Tomando en cuenta que dicha evaluación de la efectividad de la innovación pedagógica es un proceso que valora 
la rigurosidad metodológica y la validez de los estudios incluidos en una investigación o revisión sistemática, no 
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todos los países tienen el mismo nivel de calidad, y esta evaluación permite identificar cuáles ofrecen evidencias más 
perceptibles.

Para el presente estudio, su uso es para poder ponderar la fuerza de evidencia y justificar la inclusión/exclusión de 
ciertos estudios. Para el caso de este estudio que es mixto, se requerirá de un tipo de evaluación llamado MMAT (Mixed 
Methods Appraisal Tool), porque evalúa componentes cualitativos y cuantitativos de manera integrada, tomando en 
cuenta la integración de ambos métodos (cuantitativo y cualitativo), la adecuación del diseño mixto para responder a 
la pregunta de investigación y la interpretación coherente de los resultados integrados. Por lo que, resulta importante 
saber determinar el rigor metodológico de las investigaciones seleccionadas, estimar el riesgo de sesgo (errores que 
afectan la validez de resultados) y ponderar la relevancia y fiabilidad de los hallazgos antes de sintetizarlos.

Tabla 3: Tabla comparativa de programas de Estudios Generales en universidades hispanoamericanas

País Universidad Ejes principales Año de imple-
men-tación

Propósito 
académico

Impactos 
observados Fuente

Argentina
Universidad pú-
blica de Buenos 
Aires

IPC, ICSE, Antro-
pología, Sociología, 
etc.

1985
Formación 
general previa a 
facultades

Mejora del rendimiento 
y visión integral del 
estudiante

Freiberg y Fer-
nández (2015), 
UBA (2025)

Chile Universidad públi-
ca de Chile

Matemática, Física, 
ciencias básicas 2019

Base cien-
tífica para 
especialidades

Mejora del perfil pro-
fesional y formación 
inicial sólida

Universidad 
pública de 
Chile (2025)

Colombia Universidad Na-
cional de Bogotá

Formación integral y 
nivelación 1996 / 2019

Fomentar auto-
nomía, reducir 
deserción

Promueve compe-
tencias y reflexión 
ciudadana

ALA (2025)

Perú Universidad  
nacional

Viajes de cam-
po, debates, 
gamificación

2024  Fortalecer pen-
samiento crítico y 
cultural

 Innovaciones pe-
dagógicas reducen 
deserción

UNSAAC 
(2025)

México Universidad 
nacional

Estudios generales 
y específicos 2015

Resolver proble-
mas urbanos y 
regionales

Vinculación 
universidad-sociedad UNAM (2015)

Uruguay
Universidad de 
la República 
(UDELAR)

Orientación vo-
cacional y apoyo 
educativo

2007 Nivelación y reten-
ción estudiantil

Mejora de adaptación 
universitaria FCEA (2025)

La Tabla 3, presenta una comparación de experiencias universitarias en Hispanoamérica relacionadas con innovacio-
nes pedagógicas o programas de formación general orientados a los estudiantes ingresantes, recopilando ejemplos 
de universidades que han implementado ejes formativos de innovación pedagógica, especialmente dirigidos a mejo-
rar la transición del colegio a la universidad, con el objetivo de fortalecer la formación integral y reducir la deserción 
estudiantil. Los impactos observados permiten entender el nivel de mejora diversa a partir de un propósito académico 
establecido, en algunos casos con años de establecimiento muy antelados.

Tabla 4: Relación de autores e informes incluidos para el estudio

Autor Título del trabajo Revista Procedencia Base de datos

Castillo, D. (2024). Innovación educativa post-COVID-19 en 
escenarios universitarios.

Cognopolis. Revista de 
educación y pedagogía

Budapest (BOAI, 2002), 
Berlín (2003) y Bethesda 
(2003).

Latindex

Córdova, M. y 
Vélez, W. (2015)

El reto de la movilidad docente y los 
Estudios Generales: un estudio en dos 
etapas. Ciencia y Sociedad

Ciencia y Sociedad Santo Domingo. Repúbli-
ca Dominicana Redalyc

Chaiña Aguilar, L., 
et al. (2023)

Estudios Generales en el currículo uni-
versitario. Un análisis de su pertinencia

Revista Internacional de 
Humanidades Madrid. España Dialnet
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Coronado-
Terrones, M. y 
Vilchez-Marreos, 
Y. (2024)

La gamificación en el desarrollo de la 
competencia histórica

Revista Internacional Tecno-
lógica-Educativa Docentes 
2.0. RTED. Resiliencia 
Paradigmática

Trujillo. Perú Scielo

Coy. H. (2020) Innovación pedagógica en educación 
superior

Revista  Diálogos y prácticas 
interdisciplinarias Colombia Scielo

Moliní, F. y More-
no, A. (2022)

Análisis de la evaluación por los alumnos 
de un método didáctico para fomentar 
destrezas innovadoras.

Horizontes.
Revista de Investigación en 
Ciencias de la Educación

La Paz. Bolivia Scielo

Espino, J. et al. 
(2023)

El desarrollo de la calidad educativa en 
educación superior universitaria: Revi-
sión sistemática 2019-2023

Comunicación Revista de 
Investigación en Comunica-
ción y Desarrollo

Puno. Perú Scielo

Moliní, F. y More-
no, A. (2022)

Análisis de la evaluación por los alumnos 
de un método didáctico para fomentar 
destrezas innovadoras.

Horizontes.
Revista de Investigación en 
Ciencias de la Educación

La Paz. Bolivia Scielo

Ríos-Cabrera, P. 
y Ruiz-Bolívar, C. 
(2020)

La innovación educativa en América 
Latina: lineamientos para la formulación 
de políticas públicas

Revista Innovaciones 
Educativas San José. Costa Rica Scielo

Rodríguez-Ponce, 
E. et al. (2014)

La gestión del conocimiento y la calidad 
de la docencia de postgrado en las 
universidades: Un estudio exploratorio

Revista Innovar Bogotá. Colombia Scopus

Santana, B. (2025)
Innovaciones pedagógicas para la edu-
cación superior en América Latina: retos 
y perspectivas contemporáneas

Conexión Científica. Revista 
Internacional Multidisciplinar Quito, Ecuador Scielo

Villasana. L., 
Hernández, P. y 
Ramírez, E. (2021)

La gestión del conocimiento, pasado, 
presente y futuro. Una revisión de 
literatura

Revista Trascender. Contabi-
lidad y Gestión Sonora. México Scielo

Villamar, A. y Sán-
chez, R. (2024)

Explorando las bases pedagógicas de la 
Gamificación como enfoque metodológi-
co en la enseñanza superior

Revista Educación. PUCP. Lima. Perú Scielo

Tabla 5: Dimensiones analizadas en los programas

Dimensión Argentina Chile Colombia Perú México Uruguay

Formación general ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ Parcial

Innovación pedagógica ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ❌

Gestión del conocimiento ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ❌

Prevención de deserción ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Enfoque en competencias ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Interculturalidad — — — ✔ — —
La Tabla 4, presenta una comparación por dimensiones pedagógicas y académicas de seis países hispanoamerica-
nos, mostrando qué aspectos están presentes o ausentes en las experiencias universitarias analizadas en estudiantes 
ingresantes. Sirve para visualizar patrones y diferencias en la forma en que cada país aborda la formación de sus estu-
diantes y las innovaciones educativas en la educación superior, evidenciando de esta forma el sentido de efectividad 
en el plan que establece cada país.
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La Tabla 5 presenta las dimensiones analizadas en los programas por países

Tabla 6: Problemas y respuestas educativas observadas

País Problema identificado Respuesta institucional Enfoque metodológico Resultado esperado

Perú Desarticulación entre teoría y 
práctica

Estudios Generales con metodologías 
activas

Gamificación, dinamici-
dad, debates, trabajos de 
campo

Fortalecer pensamiento 
crítico

Argentina Diferencias entre ingresantes y 
avanzado Ciclo Básico Común obligatorio

Estudio sociodemográ-
fico en los estilos de 
aprendizaje

Mejora del rendimiento

Chile Educación tradicional repetitiva Modelo educativo por competencias Gestión del conocimiento Innovación docente

Colombia Deserción y desigualdad regional Apertura de un año de Estudios 
Generales Aprendizaje colaborativo Formación integral y 

retención

Uruguay Falta de nivelación universitaria Programa de Respaldo al Aprendizaje 
(PROGRESA)

Acompañamiento y 
orientación

Acompañamiento y 
orientación

La Tabla 6, presenta un análisis comparativo de la efectividad institucional frente a distintos problemas educativos 
identificados en universidades de países hispanoamericanos. Su propósito es mostrar cómo cada país ha respondido 
con estrategias pedagógicas específicas y qué resultados se pueden proyectar en términos de mejora del aprendiza-
je, retención y desarrollo integral del estudiante.

Figura 2: Esquema VIP del proceso de innovación pedagógica

La Figura 2, resume el proceso temático que inicia en el diagnóstico (VERIFICAR) para poder Identificar las necesida-
des de aprendizaje de los estudiantes ingresantes, luego poder revisar problemas pedagógicos existentes (diferentes 
realidades socioeconómicas, desinformación, brechas académicas, etc.), para luego poder analizar estas evidencias 
o experiencias similares y alinear la innovación con los objetivos educativos y el contexto institucional. Seguidamente, 
en la parte de la ejecución (IMPLEMENTAR), se van a ir diseñando estrategias innovadoras (metodología activa, re-
curso digital, programa de nivelación, etc.), que permitan planificar el proceso en tiempos, materiales, roles y criterios 
de enseñanza dinámica, para posteriormente aplicar la innovación en el aula o entorno educativo, además de acom-
pañar y monitorear el desarrollo de la práctica para detectar avances y dificultades. Y, finalmente la etapa del ajuste 
y perfeccionamiento (PULIR), donde se van a evaluar los resultados obtenidos en el aprendizaje de los estudiantes, 



11  | 

            CONRADO | Revista pedagógica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

Vol 22 | No.113 | noviembre-diciembre |  2026
Publicación continua
e5083

luego se deberá comparar las evidencias con los objeti-
vos planteados, pudiendo identificar aciertos, errores y 
oportunidades de mejora, para posteriormente ajustar la 
innovación, optimizando métodos, herramientas y recur-
sos para futuras implementaciones continuas.

Los resultados muestran que, aunque la implementación 
y el enfoque de estas innovaciones varían entre países, 
existen patrones comunes que evidencian su efectividad. 
La presente revisión sistemática evidenció que la mayo-
ría de universidades hispanoamericanas han adoptado 
modelos de estudios generales, programas de nivelación 
u otras estrategias innovadoras, orientadas a mejorar 
la transición del colegio a la universidad. Países como 
Argentina, Chile, Colombia, Perú y México presentan 
programas consolidados, mientras que Uruguay muestra 
avances parciales y limitados. Asimismo, los resultados 
revelan que la efectividad observada depende en gran 
medida de la calidad metodológica y del rigor de cada 
estudio, lo que refuerza la necesidad de aplicar herra-
mientas de evaluación como MMAT para ponderar ade-
cuadamente la evidencia. En este sentido, los países con 
programas más consolidados (Argentina, Chile, Colombia 
y México) presentaron estudios con mayor claridad meto-
dológica y mayor coherencia entre diseño, implementa-
ción y resultados obtenidos.

Finalmente, el análisis integrado muestra que las inno-
vaciones pedagógicas -cuando están acompañadas de 
estrategias institucionales claras, articulación curricular y 
apoyo docente- tienen un impacto directo en la adqui-
sición de competencias, la adaptación académica y el 
empoderamiento del estudiante ingresante, fortaleciendo 
su trayectoria universitaria en un contexto marcado por 
desigualdades previas y secuelas postpandemia.

DISCUSIÓN

Los resultados sugieren que los ingresantes universitarios 
precisan de un plan de nivelación con modelos más diná-
micos que le permitan integrarse al esquema universitario 
cual fuera su realidad o nacionalidad, porque se tienen 
modelos muy similares donde la pandemia ha jugado un 
papel trascendente en el nuevo rumbo académico luego 
de culminada.

Tomando en cuenta los diferentes trabajos ya seleccio-
nados y considerados luego de los filtros, existen estu-
dios de diferentes países, con similares puntos de vista 
en cuando a la innovación, existiendo estudios de tipo 
cualitativo con un enfoque fenomenológico, estudios ex-
ploratorios, descriptivos y analíticos. La mayoría sugieren 
que la innovación es sumamente necesaria, pero que re-
quieren de varios aspectos complementarios: desarrollo 

tecnológico, participación activa -tanto de estudiantes, 
docentes y directivos-, tomando en cuenta también un 
sentido autoevaluativo.

Por ejemplo, Moliní & Moreno (2022), indican que el tema 
de la innovación no constituye una prioridad. Realizaron 
encuestas con una tasa de respuesta del 52,89% para 
saber si el método didáctico de innovación era eficaz, 
analizando dos etapas, primero con un trabajo voluntario 
y otro con un trabajo obligatorio, reconociendo los últimos 
que incrementaron su capacidad de ser innovadores, lo 
que permite saber que la estadística es significativa. 

Los resultados presentados en las tablas permiten ana-
lizar la relación directa entre la gestión del conocimiento 
y la innovación pedagógica en diversas universidades 
hispanoamericanas, evidenciando cómo la organización, 
transferencia y aplicación del saber se convierten en un 
factor clave para potenciar la calidad del aprendizaje y la 
efectividad educativa, pese a ello, existen factores que 
determinan que otras universidades no tomadas en cuen-
ta se deben a un filtro de revisión sistemática en cuanto 
al tema abordado.

Se puede observar que los países analizados comparten 
un patrón de articulación entre innovación y gestión del 
conocimiento, aunque con diferentes niveles de institu-
cionalización. En el caso de Perú, las estrategias activas 
-como la gamificación, los debates y los viajes interacti-
vos- se sustentan en una gestión sistemática de saberes, 
que favorece la transferencia de experiencias y la cons-
trucción colectiva de conocimiento, logrando un aumento 
notable en la participación de los estudiantes y el pen-
samiento crítico. Los autores (Villamar & Sánchez, 2024; 
Delgado et al., 2025), relacionan la importancia de la ga-
mificación con el pensamiento crítico como herramientas 
adecuadas en la educación superior, que además ha in-
crementado su uso después de la pandemia, y aunque la 
producción académica sobre ella también se ha amplia-
do, aún existen pocos trabajos que profundicen en sus 
fundamentos pedagógicos. Coronado-Terrones (2024), 
complementa la idea en que la gamificación se convier-
te en una estrategia imprescindible en el desarrollo de 
la competencia histórica; es decir, el uso de elementos 
propios de las dinámicas tipo juegos (como puntos, re-
tos o recompensas, dentro del proceso de evaluación 
de los aprendizajes), resulta una estrategia clave para 
fortalecer la competencia histórica como forma de desa-
rrollo cognitivo -la capacidad de comprender procesos 
del pasado, analizarlos críticamente y relacionarlos con el 
presente-. Según ello, esta efectividad es observable en 
todos los niveles educativos: desde colegio hasta la uni-
versidad, porque incorpora dinámicas lúdicas que ayu-
dan a que los estudiantes puedan comprender mejor los 
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hechos históricos, participen activamente y desarrollen 
habilidades de análisis y reflexión histórica. No obstan-
te, mucho dependerá del contexto educativo, de la for-
ma de desarrollar los ítems de gamificación en función a 
los resultados esperados (elaboración de preguntas que 
permitan debate), para que la dinámica y mecánica del 
procedimiento sea el más adecuado y de paso a la cri-
ticidad, sino, solo tendrá más peso la actividad que la 
significancia.

Este resultado coincide con estudios que destacan que 
la gestión del conocimiento favorece la creatividad y el 
aprendizaje significativo en contextos universitarios diná-
micos a diferencia de los esquemas tradicionales. Por su 
parte, Chile muestra una implementación más estructu-
rada, donde el modelo educativo institucional basado en 
competencias integra la gestión del conocimiento como 
una práctica organizacional. Este enfoque ha permitido 
mejorar el proceso docente, generando coherencia en-
tre los objetivos de aprendizaje y las estrategias de en-
señanza. La experiencia chilena sugiere que la gestión 
del conocimiento no solo impulsa la innovación, sino que 
también fortalece el cambio educativo, asegurando de 
esta forma la calidad universitaria. En cuanto a Colombia, 
la innovación se centra en proyectos interdisciplinarios 
y aprendizaje colaborativo, donde la gestión del conoci-
miento funciona como un proceso social de intercambio 
que contribuye a la retención estudiantil y reducción de 
la deserción. 

Existe un estudio de Freiberg & Fernández (2015), reali-
zado a estudiantes universitarios de Buenos Aires, donde 
se hace énfasis en el aspecto sociodemográfico (edad, 
el sexo, la educación, los ingresos, la ocupación, la etni-
cidad y el estado civil), indicando que existe una notable 
diferencia entre estudiantes ingresantes y avanzados por 
el tema de edad, considerando que los estilos de apren-
dizaje podrían irse modificando durante el trascurrir uni-
versitario, resultando interesante saber si este cambio be-
neficia o no el rendimiento académico; lo cierto es que el 
Ciclo Básico Común (CBC, o Estudios Generales para los 
demás países), marca una diferencia en estudiantes que 
siguen esa línea de aprendizaje, más aun considerando 
la capacidad organizacional para aprender y transformar 
esa experiencia en mejora continua (gestión del conoci-
miento). Esta universidad argentina desarrolla el primer 
año obligatorio de formación general para ingreso a fa-
cultades como un programa optativo de acompañamien-
to y apoyo educativo previo al inicio de cursar el CBC, 
sirviendo como base temática con materias como ma-
temática, “Introducción al Pensamiento Científico” (IPC) 
enfocado en la filosofía de la ciencia y la construcción 
del pensamiento científico; así también está la asignatura 

de “Introducción al Conocimiento de la Sociedad y el 
Estado” (ICSE) para que los estudiantes puedan com-
prender los fundamentos sociales, políticos y económi-
cos de Argentina. Este Ciclo Básico Común incluye a 
la vez otras asignaturas como Antropología, Sociología, 
Economía, Psicología y Ciencia Política (Universidad de 
Buenos Aires, 2025). Esta propuesta académica ha teni-
do resultados favorables en cuanto al rendimiento estu-
diantil, debido a que se ha consolidado en un referente 
que marca un antes y un después de su establecimiento, 
permitiendo a los estudiantes tener una base y visión más 
adecuada y periférica en su formación dentro de la uni-
versidad, pero también podría ser que lo ayude luego de 
egresar, por tratarse del fortalecimiento de materias que 
tienen arraigo en la sociedad.

Para el caso de la Universidad de Chile, se desarrolla el 
programa inicial de ciencias básicas que actúa como un 
plan de formación general para varias carreras, conoci-
do como “Plan Común”. Por ejemplo, en el caso de la 
Facultad de Ciencias Físicas y Matemáticas (FCFM) en 
la Universidad de Chile forma a los estudiantes en cien-
cias básicas de una forma que marca la diferencia en su 
formación de pregrado como futuros ingenieros, porque 
luego de finalizar los curso de este “Plan Común” tienen 
acceso a diferentes especialidades, instruyéndose en sus 
primeros años en una formación científica que le permita 
tener herramientas pensadas para abordar desafíos cien-
tíficos. Es decir, en esta universidad es obligatorio cursar 
el “Plan Común” para optar por una de las especialidades 
(Universidad de Chile, 2025). De similar forma, González 
& Cruzat (2019), apuestan por la innovación educativa y 
la aplicación de la gestión del conocimiento al hacer un 
estudio sobre la Universidad de Los Lagos en Chile (esta-
tal) a partir de un Modelo Educativo Institucional basado 
en competencias, especialmente dirigiendo la mirada al 
contexto de la Formación Inicial Docente (FID), debido a 
que las Carreras Pedagógicas tienen mayor relevancia en 
la sociedad chilena, siendo el objetivo de esta universidad 
cambiar el concepto de educación tradicional, puesto 
que existen tendencias de repetición en el contexto edu-
cativo, considerando que la formación universitaria debe 
transformar las ideas previas del estudiante, haciendo de 
la innovación educativa una necesidad prioritaria en los 
procesos formativos (González & Cruzat, 2019).

Para el caso de Colombia, la Universidad de los Andes, 
fundada en 1949, ofrece un programa de Estudios 
Generales con planes y sílabos en PDF publicados por el 
Centro de Estudios Generales. Ya para octubre de 1996, 
establecen el “Diseño de Nuevos Cursos de Formación 
General” con el objetivo de incentivar a los docentes (con 
emolumentos) a proponer cursos de “enseñanza basada 
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en la solución de problemas y en investigación indepen-
diente” (Acta del Consejo Académico N° 23, 17 de octu-
bre de 1996). La propuesta de un pregrado en Estudios 
Generales seguirá el camino de los estudios liberales (li-
beral studies) que brindan las universidades norteame-
ricanas. La idea de esta propuesta es complementar la 
formación del estudiante con una maestría especializa-
da, así como también la propuesta de incrementar dos 
o tres semestres para que el estudiante pueda obtener 
un segundo título profesional (Universidad de los Andes, 
2025). Entonces, considerando la importancia de los cur-
sos diseñados para los estudiantes ingresantes, resulta 
visible el cambio que llegara a brindar a partir de las di-
versas opciones en el plano socio-académico (conexión 
del desarrollo del estudiante y su contexto social).

Por otra parte, la Universidad Nacional de Colombia, en 
su sede de La Paz, implementó desde el 2019 el “Año 
de Estudios Generales”, con la finalidad de poder pro-
mover el trabajo autónomo y colaborativo entre sus es-
tudiantes ingresantes, buscando generar un sentido de 
nivelación, formación integral y evitar la deserción, espe-
cialmente en una zona donde la violencia estructural y el 
conflicto armado han menoscabado la educación. Esta 
propuesta fue presentada en una ponencia como par-
te de las “Memorias del VII Congreso  de la Asociación 
Latinoamericana de Antropología (ALA)”, para su difu-
sión en estudiantes del Caribe, donde se pudo analizar y 
comparar los promedio académicos de los estudiantes y 
las bitácoras de las asignaturas, lográndose obtener re-
sultados que indican que estas asignaturas del “Año de 
Estudios Generales” han promovido competencias ade-
cuadas en el aprendizaje, la reflexión ciudadana y evitar 
la deserción estudiantil (Meneses, 2025).

Para el caso de México, la Universidad Nacional Autónoma 
de México, ha implementado un proyecto sobre estudios 
generales y específicos, a solicitud de sectores públicos 
y privados a fin de resolver problemas específicos de 
la ciudad, vinculantes con el desarrollo urbano-regional 
(Universidad Nacional Autónoma de México, 2015). La 
universidad, en general, tiene diversos programas y una 
multiplicidad de Carreras Profesionales, por lo que, este 
impulso del proyecto de estudios generales tiene cabida 
importante en el marco de una educación más equitati-
va y diversificada, evidenciando una gestión del cono-
cimiento orientada a la solución de problemas reales en 
función a sus necesidades como sociedad. 

Córdova & Vélez (2015) realizaron una investigación sobre 
los estudios generales respecto a la interculturalidad y las 
estrategias que emplean los docentes en el “Programa de 
Movilidad Profesional” en la Universidad de Puerto Rico, 
la Pontificia Universidad Católica del Perú y el Instituto 

Tecnológico de Santo Domingo, con el objetivo de ana-
lizar los efectos de estos programas de movilidad en la 
formación estudiantil. Sus resultados permitieron evaluar 
la elaboración de trabajos conjuntos en investigación que 
implicaron mejores relaciones culturales y conciencia ciu-
dadana, resaltando que la importancia de la comprensión 
de la diversidad cultural es muy importante en la tarea de 
ser docente, porque es la mejor forma de entender al otro 

Los estudios generales en las universidades del Perú 
trataron de ser instaurados en el marco de la reforma 
universitaria durante el siglo XX, pero no tuvieron éxito, 
siendo ya en el año 2014 que la Ley Universitaria regentó 
su acceso, pero fueron acogidos con desconfianza por 
cuanto su objetivo pareciera querer subsanar vacíos aca-
démicos de nivel básico, por lo que, pocos admiten la 
contribución al futuro profesional a partir del pensamien-
to crítico, creativo y analítico (Espino et al., 2023). Según 
Chaiña, precisa que hubo un intento de instaurar estu-
dios generales en la Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos en Lima a mediados del cincuenta del anterior 
siglo, pero que no dio resultados por la intervención políti-
ca de los gobiernos totalitarios (Ezquivel et al., 2023, cita-
do por Chaiña et al., 2023). Además, según palabras del 
rector de la Universidad Nacional de Educación en Lima, 
indicaba que los estudios generales ayudan en el forta-
lecimiento de criticidad y de capacidades fundamentales 
para los graduados (Peñaloza, 1998, citado por Chaiña 
et al. 2023). Es por ello que la pedagogía actual debe 
estar centrada en experiencias que promuevan la creati-
vidad, donde los estudiantes universitarios no solo noten 
el cambio en la enseñanza, sino en la aplicación práctica 
del conocimiento, particularmente luego de la pandemia 
porque ha habido un cambio en las metodologías y los 
enfoques híbridos como resultante de la redefinición edu-
cativa, sin dejar de lado las brechas digitales en cuanto al 
acceso de información (Castillo, 2024).

La problemática principal en el contexto universitario pe-
ruano reside en la persistente brecha entre teoría y prác-
tica en la formación inicial, particularmente en la asigna-
tura Historia Crítica e Identidad Nacional, implementada 
dentro del nuevo modelo de Estudios Generales. Esta 
propuesta académica busca desarrollar en los ingresan-
tes competencias básicas que les permitan responder 
ética, científica y tecnológicamente a las demandas de la 
sociedad global, 

La reciente implementación de los Estudios Generales 
en 2024 representa un desafío adicional, pues los estu-
diantes provienen de entornos formativos heterogéneos, 
muchos de ellos marcados por modelos preuniversita-
rios centrados en la memorización. A ello se suma que 
los métodos de evaluación vigentes siguen priorizando 
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la reproducción de contenidos antes que la reflexión, la 
creatividad o la aplicación del conocimiento. En este es-
cenario, la gestión del conocimiento se vuelve una he-
rramienta fundamental, al permitir que docentes y estu-
diantes creen, organicen y utilicen saberes de manera 
estratégica para fortalecer la formación integral y pro-
mover procesos educativos más pertinentes, críticos e 
innovadores. 

Es por ello que -por ejemplo- la enseñanza de la asigna-
tura Historia Crítica e Identidad Nacional en una universi-
dad pública del Perú constituye un espacio estratégico 
para promover innovaciones pedagógicas en los Estudios 
Generales, especialmente entre estudiantes ingresantes. 
Desde esta perspectiva, los docentes elaboran un síla-
bo adaptado a cada Carrera Profesional, incorporando 
actividades formativas diversas como viajes de campo, 
trabajos de gabinete, debates, artículos académicos, 
ensayos, teatralizaciones y exposiciones en espacios ar-
queológicos. Estas estrategias buscan fortalecer los pro-
cesos de aprendizaje y enseñanza mediante experiencias 
significativas que integren el componente cultural, histó-
rico y disciplinar. Asimismo, las competencias digitales 
de los docentes contribuyen a generar aprendizajes más 
profundos, pues el uso de metodologías activas -como 
la gamificación- permite dinamizar la enseñanza histórica 
y fomentar el pensamiento crítico basado en el análisis 
de hechos y fenómenos del pasado (Coronado-Terrones, 
2024), además de reducir la deserción estudiantil.

Sin embargo, al tratarse de una universidad pública su-
jeta a eventuales protestas o huelgas, la incorporación 
de la virtualidad se vuelve un desafío adicional. En estos 
contextos, los docentes recurren a herramientas digitales 
como viajes interactivos, plataformas colaborativas tipo 
“muro”, foros virtuales y otras aplicaciones que, aunque 
enriquecen el proceso educativo, no siempre son funcio-
nales en la presencialidad debido a la limitada disponi-
bilidad tecnológica en algunas Carreras Profesionales. 
Paradójicamente, se observa que la participación estu-
diantil suele ser más activa en entornos virtuales, aunque 
persisten dificultades vinculadas al acceso desigual a 
internet y a recursos económicos, especialmente entre 
estudiantes provenientes de provincias.

Las innovaciones pedagógicas dirigidas a ingresantes se 
sustentan en un enfoque centrado en el estudiante y en 
la necesidad de promover una formación integral. En este 
marco, (Pezzano, 2009; Morin, 1999; Gough, 2008) coin-
ciden en que educar implica favorecer una comprensión 
humana compleja, capaz de integrar diversas dimensio-
nes del conocimiento y de desarrollar capacidades éti-
cas, críticas y reflexivas. Este modelo resulta imprescin-
dible para que los estudiantes afronten con autonomía y 

sentido los retos de la vida universitaria, particularmente 
en contextos de diversidad académica y sociocultural.

Se sabe que en Uruguay no existe el desarrollo de estu-
dios generales como una materia troncal obligatoria para 
todos los estudiantes universitarios, sino que el acceso a 
la educación superior suele ser libre y se basa en la cul-
minación del bachillerato como requisito de ingreso. Sin 
embargo, se utiliza para referirse a programas que ofre-
cen una formación integral o como sinónimo de “ense-
ñanza básica”. Específicamente la Facultad de Ciencias 
Económicas y de Administración de la Universidad de la 
República Uruguay (UDELAR), tienen un Programa de 
Respaldo al Aprendizaje (PROGRESA) para estudian-
tes de los primeros años, centrados en componentes 
de reorientación vocacional y proceso de adaptación a 
la universidad, que va a contribuir en la generalización 
de la enseñanza y posterior apoyo a los estudiantes uni-
versitarios (FCEA Facultad de Ciencias Económicas y de 
Administración, 2025).

Los autores (Delgado et al., 2025), identificaron que, 
además de las estrategias didácticas, también emergen 
como factores decisivos la formación docente y la inno-
vación curricular, ambos cruciales para fomentar el pen-
samiento crítico en el ámbito universitario, destacando 
además que es indispensable adoptar enfoques pedagó-
gicos centrados en competencias que promuevan apren-
dizajes profundos y transferibles, indispensables para la 
adecuada inserción de los estudiantes al mundo laboral. 
A partir de estas evidencias, se advierte que los estudian-
tes ingresantes requieren de planes de nivelación más di-
námicos y contextualizados, que faciliten su integración 
al entorno universitario independientemente de su reali-
dad sociocultural o nacionalidad. Esto se vuelve aún más 
relevante considerando que, tras la pandemia, los mode-
los educativos tradicionales han mostrado limitaciones y 
se ha hecho necesario replantear el rumbo académico 
mediante propuestas innovadoras que respondan a las 
nuevas demandas formativas. Pero, además, es impor-
tante saber que el tema de calidad educativa está rela-
cionado con la innovación pedagógica porque asegura 
que los estudiantes reciban una formación pertinente y 
de alto nivel y, para alcanzar este propósito, se requie-
re aplicar políticas y acciones orientadas a fortalecer la 
excelencia académica, promover procesos de mejora 
continua y estimular la innovación dentro de las prácticas 
educativas (Espino et al., 2023). Esto supone disponer de 
planes de estudio renovados y alineados con las exigen-
cias actuales del mundo laboral, además de contar con 
docentes bien preparados y comprometidos con ofrecer 
una enseñanza que responda a estándares elevados de 
calidad. Tomando en cuenta el contexto de cada realidad 
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socio-académica en los países de estudio, es comple-
jo unificar objetivos y por ende resultados. Al respecto 
Hinojo et al. (2023) se suma a la aplicación sobre el pro-
ceso de autoevaluación, donde las universidades deban 
reconocer los aspectos fuertes y las áreas por mejorar en 
sus programas académicos, lo que les permite avanzar 
en la calidad educativa. Para ello, es fundamental que 
todos los actores involucrados participen activamente, 
asegurando un proceso de evaluación completa y eficaz, 
como función significativa de los agentes educativos.

CONCLUSIONES

Los resultados confirman que la innovación pedagógica 
es efectiva en el aprendizaje de estudiantes universita-
rios de primer semestre en Hispanoamérica, al ofrecer un 
marco que integra, distribuye y reutiliza saberes en be-
neficio del aprendizaje. Las experiencias de los países 
analizados muestran que, cuando la gestión del conoci-
miento se institucionaliza y se vincula con metodologías 
activas o competencias, se logran efectos sostenibles 
en la calidad, participación y pertinencia del aprendizaje 
universitario.

Es así que, estas innovaciones post pandemia, han ge-
nerado transformaciones significativas contribuyendo en 
los modelos formativos de la educación superior, consoli-
dando nuevas formas de aprendizaje basadas en la ges-
tión del conocimiento, la formación por competencias y 
el fortalecimiento de la identidad académica y cultural de 
los estudiantes. La evidencia analizada demuestra que 
las universidades de la región han impulsado estrategias 
diferenciadas según sus contextos nacionales con propó-
sitos comunes: mejorar la transición del colegio a la uni-
versidad, ampliar la calidad del aprendizaje y reduciendo 
incluso los índices de deserción estudiantil.

La comparación de programas (Tabla 2) revela que paí-
ses como Argentina, Chile, Colombia y Perú presentan un 
mayor nivel de institucionalización de innovaciones pe-
dagógicas, al integrar los Estudios Generales o sus equi-
valentes como espacios de desarrollo del pensamiento 
crítico, la autonomía y la creatividad. 

En estos casos, el uso de metodologías activas -como 
el aprendizaje basado en problemas, la gamificación, los 
debates o los trabajos de campo- ha demostrado una alta 
efectividad en la motivación y desempeño académico de 
los estudiantes ingresantes. En contraste, Uruguay man-
tiene un modelo más tradicional centrado en la nivelación, 
mientras que México orienta sus programas hacia la vin-
culación social y territorial, y Puerto Rico aporta una visión 
intercultural y de movilidad profesional como dimensión 
clave de la formación integral.

Otro aspecto resaltante en cuanto al efecto de la innova-
ción pedagógica para el fomento y desarrollo de com-
petencias de estudiantes universitarios ingresantes es el 
sentido de movilidad docente como estrategia, porque 
ayuda a establecer acuerdos que buscan equilibrar el in-
tercambio académico entre instituciones, generando un 
principio de reciprocidad que permita garantizar la coo-
peración académica, pero que además posibilite a cada 
docente asumir compromisos específicos orientados a 
fortalecer tanto sus capacidades pedagógicas como sus 
competencias interculturales en beneficio de los estu-
diantes, caso particular de los ingresantes universitarios.

Durante la presente investigación se tuvo ciertas limita-
ciones especialmente con la cantidad de países hispano-
americanos y en cada uno la cantidad de universidades 
que deben encajar en el propósito de la investigación, así 
como también en la poca cantidad de información en pu-
blicaciones de artículos científicos acerca de estudiantes 
ingresantes en función al tiempo de la investigación, por 
ser un tema novedoso.

En síntesis, la revisión confirma que las innovaciones pe-
dagógicas en la educación universitaria postpandemia 
han fortalecido la calidad educativa, la formación integral 
y la equidad en el acceso al conocimiento, configurando 
un nuevo horizonte pedagógico en Hispanoamérica, in-
cluso en el tema de deserción estudiantil. Sin embargo, 
persisten desafíos vinculados al rigor metodológico en las 
investigaciones, la consolidación de políticas instituciona-
les sostenibles y la reducción de las brechas tecnológi-
cas y formativas entre regiones. De este modo, se rea-
firma la necesidad de continuar desarrollando modelos 
mixtos e inclusivos de innovación educativa que integren 
la gestión del conocimiento, la interculturalidad y las com-
petencias digitales como ejes esenciales del aprendizaje 
universitario contemporáneo.
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