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RESUMEN

El rendimiento académico de los estudiantes puede ver-
se influenciado por factores familiares que alteran su mo-
tivación y desempeño escolar. El presente estudio tuvo 
como objetivo analizar el impacto de la disfuncionalidad 
familiar en la motivación y el rendimiento académico de 
los estudiantes de la escuela de educación básica Tía 
Jessi, identificando los factores familiares que afectan su 
experiencia educativa. Se empleó una metodología con 
enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y correlacional, 
con diseño no experimental y de corte transversal. La 
población estuvo conformada por 134 estudiantes, de 
los cuales se seleccionó una muestra voluntaria de 100 
participantes. Para la recolección de datos se aplicó un 
cuestionario basado en el Test APGAR Familiar. El análi-
sis estadístico se realizó con SPSS, utilizando estadística 
descriptiva y la prueba Chi cuadrado para determinar re-
laciones significativas, con un nivel de confianza del 95% 
(p < 0.05). Los resultados indicaron que los estudiantes 
de familias funcionales mostraron motivación y rendimien-
to académico significativamente mayores (mot. = 81.46, 
rend. = 66.78) en comparación con aquellos con alta dis-
funcionalidad familiar (mot. = 38.28, rend. = 36.72). La 
prueba Chi cuadrado confirmó una relación estadística-
mente significativa entre disfuncionalidad familiar y ren-
dimiento académico (χ2=43.48; p < 0.001). Se concluye 
que la disfuncionalidad familiar es un factor determinante 
que reduce la motivación y el rendimiento académico, 
afectando la experiencia educativa de los estudiantes. 
Este resultado resalta la necesidad de estrategias que 

fortalezcan el entorno familiar para favorecer el éxito 
escolar.
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ABSTRACT

Students’ academic performance can be influenced by 
family factors that alter their motivation and academic per-
formance. This study aimed to analyze the impact of family 
dysfunction on the motivation and academic performance 
of students at Tía Jessi Elementary School, identifying the 
family factors that affect their educational experience. A 
quantitative, descriptive, and correlational methodolo-
gy was used, with a non-experimental, cross-sectional 
design. The population consisted of 134 students, from 
whom a voluntary sample of 100 participants was selec-
ted. A questionnaire based on the Family APGAR Test was 
administered for data collection. Statistical analysis was 
performed with SPSS, using descriptive statistics and the 
Chi-square test to determine significant relationships, with 
a 95% confidence level (p < 0.05). The results indicated 
that students from functional families showed significantly 
higher motivation and academic performance (mot. = 
81.46, yield = 66.78) compared to those with high family 
dysfunction (mot. = 38.28, yield = 36.72). The Chi-square 
test confirmed a statistically significant relationship bet-
ween family dysfunction and academic performance (χ2 = 
43.48; p < 0.001). It is concluded that family dysfunction 
is a determining factor that reduces motivation and 
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academic performance, affecting students’ educational 
experience. This result highlights the need for strategies 
that strengthen the family environment to promote acade-
mic success.

Keywords: 

Dysfunction, Motivation, Academic Performance

INTRODUCCIÓN

El rendimiento académico constituye uno de los aspectos 
más relevantes en la evaluación del proceso formativo, 
al representar la medida en que los estudiantes logran 
alcanzar las competencias previstas en el currículo esco-
lar (Chuquilla et al. 2025). En este sentido, la familia es la 
unidad encargada de la educación de los hijos, es a tra-
vés de los padres que se aprende una serie de actitudes, 
valores, comportamientos para adaptarse a la sociedad y 
es el principal apoyo socioafectivo en los primeros años 
de vida.

En la actualidad la responsabilidad del desempeño del 
estudiante se lo adjudican a las cuestiones que oferta la 
institución educativa, los métodos de enseñanza de los 
profesores, los contenidos, materiales y formas de eva-
luar, sin embargo, es necesario retomar aquellos rubros 
extraescolares que van más encaminados a la parte so-
cial de la vida de cada persona, en este caso el contexto 
familiar (Martínez et al. 2020).

En este sentido, una característica de la disfunción fami-
liar, está basado en la inexistencia de la cohesión, adap-
tabilidad y comunicación en el interior del núcleo familiar, 
entonces para entender de la cohesión, según las teorías 
de la funcionalidad familiar, ésta se refiere a la estructura 
en el funcionamiento interno de sus miembros que convi-
ven; entre ellas, se puede mencionar una cohesión des-
ligada, por ser una familia unida, pero, no comprometida 
(Yucra et al. 2022); aspectos esenciales que influyen en la 
motivación y rendimiento académico de los estudiantes.

La disfuncionalidad familiar, caracterizada por conflictos 
frecuentes, comunicación inadecuada y falta de apoyo 
emocional, influye significativamente en el bienestar de 
los jóvenes y su desempeño académico (Betancourt et 
al. 2025). En el contexto de Ecuador, los estudiantes de 
familias disfuncionales suelen experimentar altos niveles 
de estrés y ansiedad, lo que afecta su motivación y rendi-
miento académico en las instituciones educativas. 

La dinámica dentro de la familia, las conexiones interper-
sonales y la atmósfera emocional en el hogar juegan un 
papel fundamental en el desarrollo integral de los adoles-
centes y, como resultado, en su éxito académico. 

En consecuencia, el impacto de la familia en el rendi-
miento escolar es un tema de gran relevancia en la inves-
tigación educativa. El entorno familiar puede tener una 
influencia significativa en la motivación y éxito académico 
de los estudiantes.

Para abordar estas problemáticas, se plantea como ob-
jetivo de la investigación, analizar el impacto de la dis-
funcionalidad familiar en la motivación y rendimiento aca-
démico de los estudiantes de la escuela de educación 
básica Tía Jessi, identificando los factores familiares que 
afectan la experiencia educativa.

MATERIALES Y MÉTODOS

El presente estudio sobre el impacto de la disfunciona-
lidad familiar en la motivación y rendimiento académico 
de los estudiantes de la escuela de educación básica Tía 
Jessi, se realizó bajo un enfoque cuantitativo, de tipo des-
criptivo y correlacional, con un diseño no experimental y 
de corte transversal. Este diseño se adoptó para analizar 
la relación entre las variables de disfuncionalidad familiar, 
motivación y rendimiento académico en una población 
específica, en un momento determinado.

La población estuvo conformada por 134 estudiantes de 
la escuela de educación básica Tía Jessi. Se seleccionó 
una muestra de 100 estudiantes quienes participaron vo-
luntariamente en la investigación. Los criterios de selec-
ción de la muestra aseguraron la representatividad nece-
saria para los objetivos del estudio.

Para la recolección de datos, se aplicó un cuestionario a 
los estudiantes basado en el Test APGAR Familiar para 
medir la disfuncionalidad familiar. Este instrumento evalúa 
la percepción de los estudiantes sobre la funcionalidad 
de su entorno familiar. Además, se recopilaron los regis-
tros de calificaciones de los estudiantes para determinar 
su rendimiento académico.

El proceso de recolección de datos se llevó a cabo me-
diante encuestas aplicadas directamente a los estudian-
tes. Se solicitó el consentimiento informado de los partici-
pantes y sus padres o tutores antes de la administración 
de los instrumentos. La información obtenida se organizó 
y codificó para su posterior análisis.

Los datos recolectados fueron procesados y analizados 
utilizando el Software SPSS. Se empleó la estadística des-
criptiva para caracterizar las variables del estudio y es-
tadística inferencial, como la prueba Chi cuadrado, para 
identificar la relación entre la disfuncionalidad familiar y 
el rendimiento académico. Se estableció un nivel de con-
fianza del 95% con un valor de p < 0.05 para determinar 
la significancia estadística.
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RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El análisis descriptivo mostró que la disfuncionalidad familiar afecta considerablemente la motivación y el rendimiento 
académico de los estudiantes. Los estudiantes provenientes de familias funcionales presentaron una motivación me-
dia de 81.46 (DE=8.89) y un rendimiento académico medio de 66.78 (DE=10.15). En contraste, los estudiantes con 
disfuncionalidad familiar alta mostraron una motivación media considerablemente menor, de 38.28 (DE=12.15), y un 
rendimiento académico medio de 36.72 (DE=11.64). El grupo moderado se situó en valores intermedios para ambas 
variables, con motivación media de 57.63 (DE=14.47) y rendimiento académico medio de 45.62 (DE=11.89). Estos 
resultados indican que la disfuncionalidad familiar es un factor que claramente afecta la experiencia educativa, redu-
ciendo la motivación y el rendimiento de forma significativa.

Tabla 1: Estadística descriptiva según niveles de disfuncionalidad familiar.

Disfuncionalidad Motivación
(media)

Motivación
(DE)

Rendimiento
(media)

Rendimiento
(DE) N

Alta 38.28 12.15 36.72 11.64 24

Funcional 81.46 8.89 66.79 10.15 46

Moderada 57.63 14.47 45.62 11.89 30
Se realizó la prueba estadística Chi cuadrado para determinar la asociación entre la disfuncionalidad familiar y la ca-
tegorización del rendimiento académico (clasificado en Alto, Medio y Bajo). Los resultados muestran que en familias 
funcionales predominan los rendimientos altos y medios, mientras que en familias con alta disfuncionalidad predomi-
nan los rendimientos bajos y medios.

La prueba Chi cuadrado arrojó un valor χ2=43.48 con 4 grados de libertad y un valor de p < 0.001, indicando una re-
lación estadísticamente significativa entre la disfuncionalidad familiar y el rendimiento académico de los estudiantes, 
rechazándose la hipótesis nula de independencia.

Tabla 2: Tabla de contingencia disfuncionalidad familiar y rendimiento académico.

Disfuncionalidad Alto Bajo Medio

Alta 0 14 10

Funcional 18 0 28

Moderada 1 10 19
Esto confirma la influencia significativa de los factores familiares en el rendimiento académico de los estudiantes, des-
tacando la importancia de abordar la disfuncionalidad familiar para mejorar la motivación y el desempeño educativo.

La discusión de resultados de la investigación evidencia que la disfuncionalidad familiar tiene un impacto significativo 
y negativo tanto en la motivación como en el rendimiento académico de los estudiantes, confirmando hipótesis pre-
vias y aportando datos cuantitativos robustos en este contexto. En concordancia con investigaciones precedentes, 
se ratifica que el rendimiento académico constituye uno de los aspectos más relevantes en la evaluación del proceso 
formativo, pues mide en qué medida los estudiantes logran alcanzar las competencias previstas en el currículo escolar  
(Chuquilla et al. 2025). Este rendimiento no solo depende de factores escolares, sino también de un entorno familiar 
saludable que facilite el desarrollo integral del estudiante.

El presente estudio reafirma el rol fundamental de la familia como unidad primaria de socialización y apoyo socioa-
fectivo, tal como señalan Enríquez et al. (2021), quienes explican que es a través de los padres que los estudiantes 
aprenden actitudes, valores y comportamientos clave para su adaptación social. La evidencia obtenida muestra que 
la disfuncionalidad familiar deteriora la motivación, un componente crucial para el aprendizaje efectivo, y con ello dis-
minuye el rendimiento académico, confirmando la relación directa entre estas variables.

Estos hallazgos coinciden con estudios que resaltan la importancia del entorno familiar en la formación educativa 
(Chuquilla et al. 2025), extendiendo el conocimiento al mostrar cuantitativamente cómo los aspectos disfuncionales 
afectan específicamente la motivación y el desempeño académico. Se fortalecen, por tanto, las políticas e intervencio-
nes orientadas a mejorar el clima y la funcionalidad familiar para contribuir a mejores resultados escolares.
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Los resultados del presente estudio pone en evidencia 
que, aunque tradicionalmente se ha atribuido el des-
empeño académico de los estudiantes principalmente 
a factores escolares como los métodos de enseñanza, 
contenidos curriculares, materiales didácticos y formas 
de evaluación  (Martínez et al. 2020), es fundamental am-
pliar esta visión para considerar también los factores ex-
traescolares, donde el contexto familiar cobra un papel 
decisivo.

El análisis realizado muestra que la disfuncionalidad fami-
liar afecta negativamente tanto la motivación como el ren-
dimiento académico de los estudiantes, lo que coincide 
con la perspectiva de  Martínez et al. (2020), quienes des-
tacan la necesidad de retomar y valorar los rubros vincu-
lados a la vida social y familiar de cada estudiante. La fa-
milia no solo provee un entorno para la socialización, sino 
que actúa como el principal soporte emocional y educa-
tivo en los primeros años formativos, condicionando de 
forma significativa el proceso de aprendizaje y los resul-
tados académicos. En contraste con la tendencia común 
de responsabilizar exclusivamente a la institución educa-
tiva, esta investigación pone de manifiesto que aspectos 
familiares, como la funcionalidad o disfuncionalidad, inci-
den directamente en la motivación del estudiante, varia-
ble mediadora clave para el rendimiento académico. 

En este sentido, una característica fundamental de la 
disfunción familiar es la ausencia de cohesión, adapta-
bilidad y comunicación efectivas entre los miembros del 
hogar, elementos esenciales para el desarrollo saludable 
de los estudiantes.  Yucra et al. (2022) plantean que exis-
ten tipos de cohesión, incluyendo la cohesión desligada, 
donde la familia puede estar unida físicamente, pero sin 
un compromiso emocional y funcional efectivo. Este tipo 
de vulnerabilidad familiar reduce el soporte emocional y 
el respaldo necesario para el desarrollo motivacional y 
académico adecuado de los estudiantes.

En comparación con la investigación propia, la eviden-
cia empírica aquí presentada aporta datos cuantitativos 
que respaldan las aseveraciones teóricas de  Yucra et al. 
(2022), destacando cómo la falta de cohesión y comuni-
cación intrafamiliar repercute directamente en variables 
educativas claves. Además, el análisis estadístico, enfa-
tiza que estas dinámicas familiares negativos afectan el 
rendimiento incluso más allá de la motivación, demostran-
do un efecto independiente y significativo.

La investigación realizada por  Betancourt et al. (2025) 
destacan que en Ecuador, los estudiantes de familias dis-
funcionales experimentan elevados niveles de estrés y 
ansiedad, lo que repercute directamente en su motivación 
y rendimiento académico en contexto escolar, resultados 

sumamente similares a los obtenidos en la investigación 
realizada. Además, diversos estudios subrayan la impor-
tancia del entorno familiar en el desarrollo de habilidades 
académicas y emocionales, evidenciando que las dinámi-
cas familiares negativas, como las observadas en la pre-
sente investigación, se asocian con un bajo rendimiento 
académico (Rojas-Valladares & Pire-Rojas, 2024). Estas 
investigaciones también destacan que un clima familiar 
conflictivo afecta de manera significativa la regulación 
emocional y la capacidad de concentración del estudian-
te, factores fundamentales que inciden directamente en 
su motivación y desempeño escolar.

Adicionalmente, el análisis estadístico con la prueba Chi 
cuadrado que evidencia la asociación significativa entre 
la disfuncionalidad familiar y las categorías de rendimien-
to académico (Alto, Medio, Bajo) rescata coincidencias 
con el estudio de  Betancourt et al. (2025), quienes se-
ñalan que los estudiantes en ambientes familiares disfun-
cionales tienden a presentar rendimientos académicos 
bajos o medios, mientras que los estudiantes de familias 
funcionales presentan rendimientos altos predominantes.

En este sentido, el análisis estadístico evidenció que en 
familias funcionales predominaban rendimientos acadé-
micos altos y medios, mientras en familias disfuncionales 
prevalecían los rendimientos bajos y medios. Esto confir-
ma cómo la funcionalidad familiar es un factor importante 
para una experiencia educativa positiva. La dinámica fa-
miliar, que exhibe conflictos frecuentes incide negativa-
mente en la motivación y rendimiento académico.

La incapacidad para regular reacciones impulsivas, se-
ñalada por Narváez et al. (2024), contribuye a generar 
conflictos familiares crecientes que deterioran el ambien-
te emocional, provocando estrés y ansiedad en los ado-
lescentes, que repercuten en su desempeño escolar y 
motivación, tal como se observa en los resultados donde 
la disfuncionalidad se asocia a motivación y rendimientos 
bajos. Además, la atmósfera emocional del hogar y las 
conexiones interpersonales influyen en el desarrollo emo-
cional y cognitivo de los estudiantes; un ambiente afecti-
vo negativo genera dificultades para la concentración y 
autorregulación, clave para el éxito académico. Los resul-
tados obtenidos, que vinculan la disfuncionalidad familiar 
con menores niveles de motivación y desempeño, coinci-
den con la necesidad de intervenciones psicoeducativas 
familiares y escolares para obtener mejoras.

Asimismo, el estudio realizado se alinea y enriquece con 
resultados de trabajos precedentes, como el de Delgado 
& Barcia (2020), quienes concluyen que la disfuncio-
nalidad familiar es un factor predisponente al desarro-
llo de conductas poco saludables en niños, jóvenes y 
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adolescentes, y que estas conductas se agravan por fac-
tores como la edad, escolaridad, ocupación, rendimiento 
y comportamiento académico.

Los autores Delgado & Barcia (2020) añaden que la dis-
funcionalidad familiar no solo afecta el rendimiento aca-
démico, sino que también predispone a estas poblacio-
nes a conductas problemáticas, tales como agresividad, 
aislamiento, y conductas antisociales, las cuales pueden 
tener repercusiones negativas en la integración social y 
el bienestar emocional del estudiante. Esta conexión es 
congruente con el contexto de la investigación realizada, 
ya que la baja motivación y rendimiento podrían estar re-
lacionados con estas conductas y dificultades emociona-
les derivadas del entorno familiar disfuncional.

La disfunción familiar, caracterizada por conflictos, falta 
de apoyo emocional y comunicación deficiente, como 
observa Delgado & Barcia (2020), impacta de forma ne-
gativa la autorregulación emocional y la capacidad de 
los estudiantes para enfrentar demandas académicas, 
replicándose en la investigación en las bajas medias de 
rendimiento y motivación. Esta compleja interacción entre 
variables socioemocionales y académicas evidencia que 
la disfuncionalidad familiar debe abordarse integralmente 
en el proceso educativo para mejorar tanto la experiencia 
emocional como el desempeño escolar.

Estos resultados también coinciden con el análisis de 
Sánchez et al. (2024), donde se sostiene que el impacto 
directo del entorno familiar en el rendimiento académico 
está mediado por factores como el nivel socioeconómico, 
la estabilidad familiar, la calidad de las relaciones inter-
personales, y el nivel educativo y formativo de los miem-
bros de la familia. Estos factores actúan conjuntamente 
para crear un ambiente propicio o no para el desarrollo 
académico del estudiante.

El apoyo emocional parental, la supervisión de tareas es-
colares, la estabilidad del hogar y la participación de los 
padres en la educación contribuyen a mejores resultados 
académicos, reforzando la motivación y el compromiso 
con el estudio, Sánchez et al. (2024). Por el contrario, 
hogares con disfuncionalidad familiar, donde prevalecen 
conflictos, inestabilidad económica y baja formación edu-
cativa, suelen presentar estudiantes con bajo rendimiento 
académico y disminución en su motivación, aspectos que 
la presente investigación también confirma.

El análisis descriptivo de la presente investigación mues-
tra claramente un efecto negativo, lo que confirma la no-
ción de que un ambiente familiar desestructurado puede 
limitar la motivación intrínseca y, por ende, afectar el des-
empeño académico de los estudiantes. Al comparar los 
resultados de esta investigación con el estudio de Bruno 

et al. (2025), se observa una coherencia importante; am-
bos trabajos revelan una correlación directa y sólida entre 
la disfunción familiar y el bajo rendimiento escolar. En este 
caso, la investigación se enfoca en estudiantes de educa-
ción básica, mientras que el estudio de Bruno et al. (2025) 
analiza a estudiantes de secundaria, lo que sugiere que 
el impacto de la disfuncionalidad familiar se mantiene 
constante a lo largo de diferentes etapas educativas. Esta 
evidencia fortalece la afirmación de que la disfuncionali-
dad familiar es un factor determinante en las dificultades 
académicas (Rojas-Valladares & Pire-Rojas, 2024).

Estos resultados coinciden con lo planteado por Rodríguez 
& Guzmán (2019), quienes argumentan que el rendimien-
to académico no es independiente del contexto familiar y 
otros entornos de aprendizaje. Según estos autores, de-
terminados factores sociofamiliares incrementan el riesgo 
de que algunos estudiantes sean más vulnerables al bajo 
rendimiento, revelando la interconexión que existe entre 
los contextos escolar y familiar en la experiencia educati-
va. La evidencia confirma que la interacción entre el ám-
bito familiar y escolar es esencial para comprender las 
causas del bajo rendimiento académico y la falta de moti-
vación. Un contexto familiar problemático puede generar 
barreras emocionales y sociales que limitan el desarrollo 
académico, mientras que un entorno familiar favorable 
puede potenciar el interés y la persistencia en el estudio.

Asimismo, el análisis realizado en la investigación se inte-
gra y complementa con lo planteado por Pachar (2021), 
quien señala que la disfuncionalidad familiar produce 
múltiples efectos adversos en los infantes y adolescentes. 
Entre ellos se encuentran trastornos en el crecimiento, al-
teraciones mentales como depresión y ansiedad, déficit 
en habilidades sociales, y dificultades para relacionarse 
con otros, aspectos que impactan de manera directa en 
la capacidad de los estudiantes para enfrentar y superar 
los retos académicos. La influencia de estos factores psi-
cológicos y sociales puede explicar en gran medida la 
disminución observada en la motivación y el rendimiento 
escolar.

Además, Pachar (2021) destaca que la disfuncionalidad 
familiar está relacionada con problemas conductuales 
como dificultades escolares, falta de respeto a la auto-
ridad y la tendencia a integrarse en grupos antisociales, 
situaciones que pueden afectar el clima escolar y el desa-
rrollo integral del estudiante. Esto coincide con la realidad 
observada en esta investigación, donde la inestabilidad 
familiar contribuye a un ambiente emocional y social poco 
favorable para el aprendizaje, provocando un impacto 
negativo en la persistencia y compromiso académico. La 
correlación entre estos resultados sugiere la urgencia de 
implementar programas y acciones de apoyo tanto en el 
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ámbito familiar como escolar, que consideren los efectos 
biopsicosociales generados por la disfuncionalidad fami-
liar, lo cual contribuye a potenciar la motivación y el rendi-
miento académico de los estudiantes.

La investigación realizada es consistente con investiga-
ciones previas en el campo educativo y psicológico. Por 
ejemplo, Lastre et al. (2020) también encontraron una 
correlación estadísticamente significativa entre disfun-
cionalidad familiar y desempeño académico, utilizando 
la prueba no paramétrica Chi cuadrado de Pearson (p 
= 0.000). Dicho resultado respalda la idea de que la fa-
milia funciona como un sistema interdependiente donde 
la alteración de cualquiera de sus componentes afecta 
el equilibrio general, influenciando así otros sistemas vin-
culados, como la escuela. En este sentido, el manteni-
miento de un ambiente familiar positivo es esencial para 
promover un funcionamiento saludable, que se refleja en 
una mejor motivación y rendimiento académico. La consi-
deración de la familia como un sistema integrado posibi-
lita comprender que sus elementos no operan de manera 
aislada; cualquier conflicto o disfunción repercute en el 
bienestar emocional y académico del estudiante.

El estudio de Bravo et al. (2021), se alinea con la inves-
tigación realizada, quienes señalan que el rendimiento 
académico no solo depende de factores individuales, 
sino también de determinantes sociales, culturales y fa-
miliares, incluyendo la disfunción familiar. La influencia 
de variables personales como la edad y el sexo también 
emerge como un aspecto relevante en la interacción en-
tre el contexto familiar y el desempeño escolar. Esta rela-
ción compleja indica que las intervenciones deben consi-
derar múltiples dimensiones para mejorar los resultados 
académicos.

Otra de las investigaciones recientes relacionada con el 
tema de investigación es el estudio de Nyirimanzi (2024), 
el cual coincide con los resultados alcanzados al eviden-
ciar una relación clara y consistente entre la funcionalidad 
familiar y el rendimiento académico en América Latina. 
Nyirimanzi (2024) destaca que intervenciones familiares, 
tales como talleres psicoeducativos y programas de apo-
yo psicológico, mejoran significativamente la cohesión 
familiar, la comunicación efectiva y el apoyo emocional, 
lo que impacta positivamente en la motivación y el rendi-
miento académico. Esta evidencia reafirma la necesidad 
de implementar estrategias psicoeducativas para fortale-
cer los vínculos familiares y crear un entorno que favorez-
ca el aprendizaje. 

Otro estudio similar fue desarrollado por Flores et al. 
(2024), quienes señalan que la familia desempeña un 
rol esencial en el logro de un adecuado desempeño 

académico y en el mantenimiento del proceso enseñan-
za-aprendizaje. Sin embargo, advierten que la presencia 
de disfuncionalidad o un entorno familiar conflictivo limi-
ta este papel, afectando negativamente la salud física y 
emocional de los jóvenes, lo que repercute directamente 
en su bienestar y rendimiento escolar.

Además, los resultados de esta investigación se correla-
cionan con las afirmaciones de  Muñoz & Correa (2023), 
quienes destacan que el rendimiento académico refleja 
el nivel de adquisición del conocimiento impartido, pero 
subrayan que este desempeño puede verse afectado por 
factores externos como la disfuncionalidad familiar. Esto 
coincide con los datos obtenidos, que indican predomi-
nancia de rendimientos bajos y medianos en estudiantes 
que enfrentan altas disfuncionalidades familiares.

En este sentido, la investigación también está respalda-
da por estudios como el realizado por Reyes & Oyola 
(2022), quienes demostraron una relación significativa 
entre la funcionalidad familiar y la aparición de conductas 
de riesgo en estudiantes universitarios de ciencias de la 
salud. La identificación de niveles variados de disfunción 
familiar leve, moderada y severa resalta la necesidad de 
investigar los factores que influyen en dicha funcionalidad 
para diseñar intervenciones efectivas. Estas estrategias 
tienen por objetivo brindar un apoyo permanente que fa-
vorezca no solo el buen desarrollo académico sino tam-
bién el bienestar psicosocial del estudiante. Tanto en la 
educación básica como en la formación universitaria, la 
disfuncionalidad familiar afecta de manera directa no solo 
los resultados académicos, sino también la salud emocio-
nal y las conductas relacionadas con el rendimiento.

Sin embargo, investigaciones como la de Flores (2023) 
sugieren un hallazgo diferente, ya que en su estudio no se 
encontró una relación de asociación estadística significa-
tiva entre la disfuncionalidad familiar y el bajo rendimiento 
académico, con un valor de Chi cuadrado de 2,49 y un 
valor p de 0.120, indicando que la disfuncionalidad fami-
liar no sería un factor determinante en el bajo rendimiento 
de los estudiantes, el cual se debe entender como una 
variable multifactorial. El contraste radica en que, si bien 
muchas investigaciones, incluyendo la presente eviden-
cian la relevancia del entorno familiar en la motivación y 
resultados académicos, otros autores señalan que el bajo 
rendimiento académico puede estar influenciado también 
por otros factores contextuales, personales y escolares 
que interactúan de manera compleja.

La diferencia entre estos resultados podría explicarse por 
el tamaño de muestra, contexto específico o incluso cri-
terios metodológicos, pero resalta la importancia de con-
siderar la multifactorialidad del rendimiento académico 
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más allá de la disfuncionalidad familiar. Así, la presente 
investigación fortalece la evidencia sobre el impacto ne-
gativo de ambientes familiares disfuncionales en la mo-
tivación y desempeño académico, el estudio de Flores 
(2023) invita a una mirada más integral que incluya otras 
variables contextuales y personales para comprender y 
abordar el rendimiento académico de manera completa.

CONCLUSIONES

El presente estudio evidencia que la disfuncionalidad fa-
miliar tiene un impacto significativo en la motivación y el 
rendimiento académico de los estudiantes de la escuela 
de educación básica Tía Jessi. Se observa que los es-
tudiantes provenientes de familias funcionales tienden 
a presentar niveles de rendimiento académico medios y 
altos, acompañados de una mayor motivación hacia sus 
estudios. En contraste, aquellos estudiantes que experi-
mentan alta disfuncionalidad familiar muestran predomi-
nancia de rendimientos bajos y motivación disminuida.

Estos resultados subrayan la importancia de considerar 
el entorno familiar como un factor clave en el desem-
peño educativo de los estudiantes. La identificación de 
esta relación contribuye a la comprensión integral de los 
factores que influyen en el aprendizaje y permite orientar 
estrategias educativas y sociales que favorezcan un am-
biente familiar saludable, contribuyendo así al desarrollo 
académico y personal de los estudiantes.
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