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RESUMEN

En el articulo se realiza la propuesta de una estrategia
didactica en la asignatura Tecnologia e informatica, que,
sustentada en el método del aprendizaje basado en
problemas, combinado con otros, fundamentalmente el
método heuristico y un procedimiento metodolégico con
acciones interrelacionadas en sistema, contribuye al de-
sarrollo de la habilidad gestionar informacion. Por su im-
portancia y universalidad constituye una propuesta valida
para alcanzar los desempefnos establecidos en este ni-
vel educativo, ante las exigencias de la sociedad actual,
en la formacion de estudiantes para el mundo laboral o
profesional.
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The article proposes a didactic strategy in the subject
Technology and computing, which, based on the method
of problem-based learning, combined with others, fun-
damentally the heuristic method and a methodological
procedure with interrelated actions in system, contributes
to the development of the ability to manage information.
Due to its importance and universality it constitutes a va-
lid proposal to achieve the performances established in
this educational level, in view of the demands of today’s
society, in the training of students for the professional or
professional world.

Keywords:

Information management, development, skills, meaningful
learning, problems, teaching-learning process.
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El contexto escolar lleva a replantear las metodologias,
estrategias y procedimientos que los profesores utilizan
para ensefar, orientando este proceso hacia la nece-
sidad de integrar al aula los desarrollos tecnoldgicos y
cientificos. Para esto, la educacion basica secundaria en
Colombia (sexto a noveno), propone objetivos educativos
de los cuales tres apuntan hacia formar y desarrollar ha-
bilidades relacionadas con la tecnologia y la ciencia, y se
adscriben a la Ley General de la Educacion.

Para alcanzar estos objetivos, el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia (MEN) ha establecido varias res-
tructuraciones, entre las que se sefialan: la asignatura de
Tecnologia e Informatica como una de las nueve asigna-
turas fundamentales y obligatorias del curriculo. Ademas,
en el MEN se trabaja para delimitar los objetivos, conte-
nidos y evaluaciones a través de los lineamientos vy las
orientaciones generales para las asignaturas, incluyen-
do la educacion en Tecnologia e Informatica, que busca
desarrollar aprendizajes en los estudiantes para gestio-
nar informaciéon y satisfacer necesidades individuales y
sociales.

El desarrollo de actitudes cientificas y tecnoldgicas, tiene
que ver con las habilidades que son necesarias para en-
frentarse a un ambiente que cambia rapidamente y que
son Utiles para resolver problemas, proponer soluciones
y tomar decisiones sobre la vida diaria (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, 2005). Por esto el MEN declara cuatro compo-
nentes principales relacionados con las habilidades que
desea formar y desarrollar en el individuo: la naturaleza y
la evolucion de la tecnologia; la apropiacion y uso de la
tecnologia; la solucion de problemas con la tecnologia y
tecnologia y sociedad (Colombia. Ministerio de Educacion
Nacional, 2008).

De los componentes mencionados anteriormente, el ter-
cero (la solucion de problemas con la tecnologia) da fuer-
za al tema de investigacion actual porque se refiere al
manejo de estrategias para la identificacion, formulacion
y solucion de problemas con tecnologia, asi como para la
jerarquizacion y comunicacion de ideas. En este aspecto,
se inserta el desarrollo de la habilidad gestionar informa-
cion, que comprende para el nivel de educacion bésica
secundaria el desarrollo de acciones de busqueda, re-
cuperacion, seleccion, andlisis, tratamiento, evaluacion,
comunicacion y aplicacion de la informacion, de manera
oportuna y pertinente.

La habilidad gestionar informacion inicia su proceso de
formacion en la asignatura de Tecnologia e Informatica
desde que el estudiante ingresa a la educacion bésica
secundaria (grados sexto, séptimo y octavo) donde se
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empieza a trabajar los desempefios relacionados con
la: busqueda, recuperacion y analisis de la informacion
(Colombia. Ministerio de Educacion Nacional, 2008).

A los estudiantes se les dificulta, en muchas ocasiones,
el andlisis de los conocimientos adquiridos y la aplica-
cién en su contexto. La mayor parte de la informacion se
encuentra en la red (internet) en grandes cantidades, lo
cual se convierte en una problematica. La abundancia
hace que se tenga que analizar la calidad y la pertinencia
de acuerdo al requerimiento y la necesidad, esto cons-
tituye un desafio para los docentes en los procesos de
ensefanza-aprendizaje, porque es preciso que los estu-
diantes desde los niveles educativos béasicos se preparen
para afrontar esta situacion que cada vez se presenta en
todos los espacios de la vida humana (laboral, educativa,
entre otros).

Al analizar la asignatura Tecnologia e informatica, se ob-
serva el uso de conceptos como las TIC, la resoluciéon de
problemas, la innovacioén. Esto involucra el desarrollo de
habilidades como gestionar informacién que aparece de
forma transversal en todos estos conocimientos y en el
curriculo de la asignatura se exige como parte fundamen-
tal del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el proceso de ensefianza- aprendizajede la asignatura
Tecnologia e informatica se desarrollan estrategias, pro-
cedimientos metodolégicos y actividades de todo tipo,
que utilizan las distintas fuentes de informacién prima-
ria, secundaria y electrénica, que visibilice el desarrollo
de habilidades de estudio para alcanzar el aprendizaje
significativo indispensable en la educacion para la vida.
No obstante, de toda la teoria analizada sobre el tema
de la gestion de informacion “todavia no hay consenso
sobre como se aprende a desarrollar habilidades que lle-
ven a reconocer cudando se requiere informacion, como
aprender a localizarla, evaluarla y usarla efectivamente”.
(Gémez & Licea, 2002)

Se propone una estrategia didactica en la asignatura ci-
tada, que sustentada en el método del aprendizaje basa-
do en problemas fundamentalmente y un procedimiento
metodolégico en su implementacion, con acciones inte-
rrelacionadas en sistema, contribuye al desarrollo de la
habilidad gestionar informacién: buscar, recuperar, se-
leccionar, analizar, tratar, evaluar, comunicar y aplicar la
informacion en la préactica, para la solucién de una pro-
blematica identificada en el contexto.

DESARROLLO



La gestion del recurso informacion se precisa en el siglo
XXI, pero desde la década de los afios 80 del siglo XX va
imponiéndose como una actividad importante de la cien-
cia de la informacion. Segun Faire-Wesseis (1997), se tra-
ta de una revolucion basada en la informacion, porque los
avances tecnoldgicos actuales permiten procesar, alma-
cenar, recuperar y comunicar informacion en cualquiera
de sus formas -voz, textos, imagenes- sin importar la dis-
tancia, el tiempo o su volumen.

En la década de los 80" es cuando puede hablarse del
surgimiento de una nueva disciplina en el ambito de la
informacion: gestionar informacion, que replantea el
mercado del trabajo del profesional de la informacion y
demanda un profesional con responsabilidades en el di-
sefio y desarrollo de los sistemas de informacion en las
organizaciones.

White (1985), sintetiza su definicion de gestion de la in-
formacion, al expresar que es “la coordinacion eficiente
y eficaz de la informacion procedente de fuentes internas
y externas”. Gestionar informacion aglutina los factores
que en cualquier organizacion interactuan con diferentes
actitudes, intereses y expectativas, para acceder y usar
productos y servicios de la informacion.

Mientras que Woodman (1998, p. 54), considera que
“gestionar informacion es todo lo que tiene que ver con
obtener la informacion correcta, en la forma adecuada,
para la persona indicada, al costo correcto, en el momen-
to oportuno, en el lugar indicado, para tomar la accion
precisa”.

Segun Suérez Alfonso, Cruz Rodriguez & Pérez Macias
(2015), gestionar informacion ofrece herramientas y méto-
dos a los estudiantes y profesores para el tratamiento de
habilidades en las clases de las diferentes asignaturas, y
garantiza que el estudiante desarrolle capacidades inter-
pretativas y criticas, de comunicacién, analiticas y sinté-
ticas, de pensamiento sistematico. Gestionar informacion
permite que el estudiante se apropie de conocimientos y
habilidades que debe utilizar en el contexto donde se de-
sarrolla, mediante la asimilacion y transmision de la cultu-
ra. Por consiguiente, se considera gestionar informacion
como practica sociocultural del futuro profesional.

De modo general, estos autores coinciden en que ges-
tionar informacion proporciona el buen uso de la informa-
cién en el momento deseado, permitiendo elevar el nivel
de desempeno de las personas en las labores académi-
cas, laborales y personales.

En esta investigacion se asume la definicion de Ponjuan
(2003), al plantear que: gestionar informacion es el pro-
ceso mediante el cual se obtienen, despliegan o utilizan
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recursos basicos (econémicos, fisicos, humanos, mate-
riales) para manejar informacién dentro y para la socie-
dad ala que sirve. Tiene como elemento basico la gestion
del ciclo de vida de este recurso y se desarrolla en cual-
quier organizacion.

Gestionar informacion obliga a tener un dominio de: los
diferentes tipos de informaciones que se manejan; la di-
namica de sus flujos (representados en los procesos en
que transita cada informacion); el ciclo de vida de cada
informacioén y el conocimiento de las personas acerca de
su manejo. Todo ciclo de informacién empieza por una
necesidad informativa, a partir de la cual, se establece
una estrategia de busqueda; escoge el motor de busque-
da, luego selecciona y evalla la informacion, que pasa
por la organizacion y evaluacion, creacion de la nueva
informacion y asimilacion del conocimiento, asi como el
proceso de retroalimentacion (Ramirez Varona, Rodriguez
Andino, Machado Ramirez & Mho Gonzalez, 2012).

El término habilidad, desde la didactica es un compo-
nente fundamental de la categoria contenido, que en su
esencia significa dominio de la accion para alcanzar un
determinado objetivo en la actividad que realiza el indi-
viduo, en el plano didactico se defiende la idea que la
habilidad gestionar informacion es el dominio por el su-
jeto de las acciones y operaciones para el manejo de la
informacion, con el uso adecuado de las TIC (Ramirez, et
al., 2012).

Alvarez (1999), al referirse al concepto de habilidad en
el contenido del proceso de ensefianza-aprendizaje, se-
Aala que la habilidad muestra el comportamiento de la
persona en una rama del saber propio de la cultura de
la humanidad y han de tener un nivel de sistematicidad
de acciones y operaciones para elaborar la informacion
contenida en los conocimientos que lleva al logro de un
proposito determinado.

La confluencia de los elementos antes sefialados, apun-
tan a que el proceso de direccion del proceso de ense-
Aanza-aprendizaje profundice en el desarrollo de la habi-
lidad gestionar informacion como parte de la formacion
e informatizacion de la sociedad, vinculada, por un lado,
a las TIC, y por otro, a los aspectos relacionados con el
acceso y la utilizacion de la informacion (Ramirez, et al.,
2012).

Como resultado, el siguiente paso es el desarrollo de ac-
ciones que permitan a los estudiantes el desarrollo de la
habilidad gestionar informacioén, con el objetivo de aplicar
la informacion en la resoluciéon de problemas. Siendo un
elemento que contribuya a la autoformacion, que propi-
cie que el estudiante pueda moverse de forma efectiva



en el contexto informacional que caracteriza la sociedad
actual.

Por su parte, la American Association of School Libraries
(2002) considera una persona alfabetizada informacional-
mente cuando posee la habilidad de reconocer una nece-
sidad de informacion y la capacidad de identificar, locali-
zar, evaluar, organizar, comunicar y utilizar informacion de
forma efectiva, en la resolucion de problemas como para
el aprendizaje a lo largo de la vida.

En este nuevo contexto educativo, como afirma Picardo,
la informacién es entendida como el punto de partida y
el objetivo final del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Asi, en el entorno educativo espanol ha previsto la pro-
puesta Habilidades y Estrategias para Buscar, Organizar
y Razonar la Informacion (HEBORI), que desarrolla los
elementos para implementar la pedagogia informacional
en educacion basica secundaria (Benito, 2006).

Siendo estas acciones insuficientes en el desarrollo de la
habilidad gestionar informacion, donde se observa que
no se trabaja en el proceso de ensefanza-aprendizaje
las acciones recuperar, seleccionar, tratar, evaluar, co-
municar y aplicar la informacion para el desarrollo de los
objetivos de la asignatura y llevando a debilidades en los
desempefios laborales y en la Educacion Superior.

A nivel de educacion superior el desarrollo de la habilidad
gestionar informacion ha alcanzado un nivel de madurez
en poco tiempo, logrando un avance que se muestra a
través de la elaboracion de estandares por varias enti-
dades en diversas partes del mundo, con un alto grado
de similitud. En la creacion de estandares ha trabajado la
Association of College and Research Libraries (ACRL) que
elabord en el 2000 los Information Literacy Competency
Standards for Higher Education. Un afio mas tarde es-
tos son adaptados por la Council of Australian University
Librarians (CAUL) (Bundy, 2003). La Standing Conference
of National and University Libraries (SCONUL) en Reino
Unido también posee un sistema de estandares acogido
por un conjunto de paises. Sin embargo, los estandares
de mayor repercusion son creados por la ACRL (2000),
y son:

« Estandar |. Saber: “La persona con aptitudes para el
acceso y uso de la informacion determina la naturaleza
y nivel de la informacidn que necesita”

« Estandar Il. Acceder: “La persona con aptitudes para
el acceso y uso de la informacion accede a la informa-
cion requerida de manera eficaz y eficiente.”

« Estandar lll. Evaluar: “La persona con aptitudes para el
acceso y uso de la informacion evalua la informacion y
sus fuentes de forma critica e incorpora la informacion
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seleccionada a su propia base de conocimientos y a
su sistema de valores”

+ Estandar IV. Usar: “Individualmente o como miembro
de un grupo, la persona con aptitudes para el acceso y
uso de la informacion utiliza eficazmente la informacion
para conseguir un fin especifico.”

- Estandar V. Etica: “La persona con aptitudes para el
acceso y uso de la informacion comprende las cues-
tiones econdmicas, legales y sociales que rodean el
uso de la informacion, y accede y utiliza la informacion
ética y legalmente.”

Estos estandares han servido de base para la elabora-
cion de tutoriales, desarrollados en su mayoria por uni-
versidades del ambito anglosajon y que tienen como ex-
celente exponente el tutorial TilT de la University of Texas
(Fernandez, 2008).

Estos estandares han sido definidos para la Educa-
cion Superior pero han sido tenidos en cuenta por
su pertinencia para la presente investigacion.

Las acciones para el desarrollo de la habilidad gestionar
informacion que proponen los estandares son insuficien-
tes para lograr un aprendizaje en estudiantes de educa-
cion basica secundaria, al faltar acciones que logren el
caracter légico de la habilidad.

La explosion informativa desencadenada por las TIC re-
quiere nuevas habilidades de acceso, evaluacion y orga-
nizacion de la informacion en entornos digitales. Al mismo
tiempo, en aquellas sociedades donde el conocimiento
tiene un papel central, no es suficiente con ser capaz
de procesar y organizar la informacion, ademas es pre-
ciso modelarla y transformarla para crear nuevo conoci-
miento o para usarlo como fuente de nuevas ideas. Las
habilidades de investigacion y resolucion de problemas
conllevan en algun punto la busqueda, recuperacion, se-
leccion, analisis, tratamiento, evaluacion, comunicacion y
aplicacion de la informacion, eso es dominar la habilidad
gestionar informacion.

+ Buscar informacion se hace alusion a algunas de las
acciones que forman parte propiamente del concep-
to obtener. Manejo de motores de busqueda, conocer
y colocar en préctica los criterios de busqueda de
acuerdo a las necesidades de informacion y el cono-
cimiento previo, para realizar la busqueda de fuentes,
determinar su ubicacion, acceso e identificacion.

* Recuperar informacion: Encontrar la informacion perti-
nente para la solucion del problema.

» Seleccion de informacion es discriminar cuales de
esas fuentes pueden ser adecuadas para su objeti-
vo. Ofrecerles criterios e instrumentos para discrimi-
nar las paginas (fiabilidad, seleccion de contenidos,
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actualidad, navegabilidad, legibilidad, adecuacion al
destinatario).

* Analizar informacion: Valoracion critica de la informa-
cién segun el objetivo propuesto y la teoria asumida,
implica descomponer la informacion, el estudio de un
determinado componente, de su contenido semanti-
co; se decodifica la informacion, se identifican ideas
o sentidos claves.

« Tratamiento de la informacién: Es categorizar, tipificar,
dar orden, jerarquizar y sintetizar la informacion esen-
cial, con los argumentos necesarios; y con los medios
disponibles para demostrar la confiabilidad necesaria
para resolver la tarea una vez depurada de aquella no
relevante y las ideas esenciales de cada una de las
fuentes depuradas. Estructurar una masa de informa-
cion primaria o secundaria, de manera que puedan
revelarse sus rasgos y caracteristicas fundamentales
lo cual ayuda a clasificar la informacion en funcion de
los propdsitos que se persiguen. Puede hacerse de
diversas formas que va desde la elaboraciéon de resu-
menes, ensayos, ponencias, tablas, graficos, mapas
conceptuales, etc., es decir, el transito del modelado,
a lo concreto pensado.

« FEvaluar informacion: como proceso de valoracion e
importancia de la obtencion de informacion. En la era
de la informacioén, un esencial problema es el exceso
en que esta se produce y por ello es necesario invertir,
mayor tiempo que el debido, entre otras causas, para
la liberacion de mecanismos regulatorios. La evalua-
ciéon implica un juicio valorativo; por ello la atencion
se centra en la validez, pertinencia, confiabilidad, re-
levancia, y la actualidad o vigencia de la informacion,
entre otros aspectos.

« Comunicar Informaciéon: Se define como el proceso
mediante el cual se realizan intercambios de ideas,
pensamientos, opiniones y, en general, informacion.
Por ello es un proceso clave en los nexos que se dan
entre las personas en la produccioén y reproduccion de
su cultura.

« Aplicacion de la informacion es el paso cuando se uti-
liza eficazmente la informacion para conseguir un fin
especifico (Ramirez, 2015).

La necesidad desde la teoria pedagdgica de la sistema-

tizacion didéactica del tratamiento y uso de la informacion

en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en particular
el desarrollo de la habilidad gestionar informacion, en la
educacion basica secundaria, donde la informacion se

constituye en un recurso estratégico para la valoracion y

toma de decisiones en situaciones cotidianas o comple-

jas que viven los estudiantes, se justifica porque contribu-
ye al mejoramiento del desempefio académico, fomenta
nuevos saberes, habilidades, valores, valoraciones en la
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solucion de los problemas de modo critico, responsable
y flexible.

El desarrollo de la habilidad gestionar informacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje contribuye a que los
sujetos puedan dar una respuesta eficiente y oportuna a
distintos problemas del contexto

La utilizacion del método del Aprendizaje Basado En
Problemas (ABP), combinado con otros, fundamental-
mente el método heuristico y la implementacion de un
procedimiento metodolégico donde se inserten por el
profesor, situaciones problémicas en las actividades do-
centes como parte del método ABP, contribuye al desa-
rrollo de la habilidad gestionar informacion.

Desde estos presupuestos tedricos-metodoldgicos se ha
elaborado una estrategia que implica realizar actividades
y tareas para el desarrollo de la habilidad gestionar infor-
macion, que se puede contextualizar en cualquier asig-
natura del conocimiento, con sistematicidad e integrada a
los componentes académico, e investigativo del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

La estrategia didéctica para el desarrollo de la habilidad
gestionar informacion en estudiantes del grado noveno
de educacion basica secundaria.

Los componentes estructurales estan conformados por el
diagnostico, la planeacion, la implementacion y la evalua-
cion de la efectividad en la practica pedagdgica.

La estrategia didactica propuesta implica reducir el tiem-
po de explicacion por parte del profesor, para desarro-
llar actividades prioritariamente practicas, dedicadas al
trabajo independiente, individual y por equipos: clases
practicas, clases/taller, en que la participacion productiva
de los estudiantes es fundamental.

El objetivo de la estrategia didactica es: contribuir al de-
sarrollo de la habilidad gestionar informacion en estudian-
tes del grado noveno de educacion basica secundaria.
En correspondencia con el objetivo de la estrategia y sus
fundamentos tedricos, se plantean las siguientes premi-
sas de la estrategia previas al disefio de las acciones que
se desarrollan en las etapas. Estas premisas son:

+ Preparacion del profesor para implementar la estrate-
gia didactica.

» El profesor facilitara el trabajo de los alumnos con los
medios de ensefianza, como una via importante de

acceso al contenido, privilegiando el uso de las redes
y de los distintos dispositivos tecnolégicos.

A continuacion, se presentan diferentes acciones que
los autores proponen para conformar situaciones de
ensefianza-aprendizaje.

Volumen 14 | Numero 65 | Octubre-Diciembre | 2018
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La estrategia fue estructurada en cuatro etapas (diagnés-
tico, planeacién, implementacion, evaluacion) interrela-
cionadas que, en su ejecucion, expresan la dinamica de
la estrategia.

Etapa de Diagnostico.
Obijetivo:

Comprobar la situacion actual del aprendizaje en los estu-
diantes relacionado con la gestion de la informacion

Acciones:

* Determinar los elementos para la realizacion del
diagndstico.

* Ejecutar el diagnéstico.

« Establecer las necesidades de los estudiantes.

« Atender de forma diferenciada a los alumnos de acuer-
do a los resultados del diagndstico.

Etapa de Planeacion
Objetivo:

Propiciar las condiciones necesarias para la puesta en
practica de la estrategia, a partir de los resultados del
diagnéstico.

Planificar y organizar el proceso de desarrollo de la
habilidad gestionar informacion y la efectividad de la
estrategia, a partir del resultado del diagndstico a los
estudiantes.

Acciones:
» Analizar el programa de la asignatura

* Determinar los sitios, bases de datos remotas entre
otros

« Establecer las actividades sobre lo informacional en
los componentes académico, e investigativo

* Determinar los
didacticos

principales métodos y medios

« Disefiar la evaluacion
Etapa de Implementacion

« Ejecutar las diferentes acciones disefiadas en la plani-
ficacion de la estrategia.

Acciones:
» Ejecutar las clases introductorias

* Desarrollar ejemplos de problemas de gestion de la
informacion (base de datos)

» Ejecutar el procedimiento metodoldgico
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Comenzando en los conocimientos previos, las clases in-
troductorias, los ejemplos de problemas desarrollados y
las situaciones problémicas relacionadas con el contexto
real del estudiante, procede la ejecucion del procedimien-
to metodoldgico con una relacion sistémica entre las ac-
ciones, donde cada accion tiene una dependencia de la
anterior para poder ser ejecutada, utilizando el método de
aprendizaje basado en problemas combinado con otros
métodos de ensefianza-aprendizaje, fundamentalmente
el método heuristico, se dispone a adquirir el modo de
actuar manifiesto al ejecutar las acciones de busqueda,
recuperar, seleccionar, analizar, tratar, evaluar, comunicar
y aplicar la informacion con ayuda del docente, la guia 'y
el resto de los alumnos.

1. Definir la necesidad de informacion — problema.

2. Utilizar los distintos motores de busqueda, recurrien-
do a estrategias, procedimientos y aplicaciones para
localizar las fuentes.

3. Realizar la busqueda y recuperacion de la informa-
cién pertinente para la solucion del problema.

4. Discriminar cuéles de las fuentes de informacion pue-
den ser adecuadas para su objetivo.

5. Hacer la valoracion critica de la informacion segun el
objetivo propuesto.

6. Elaborar la base de datos bibliografica con la informa-
cién obtenida.

7. Analizar, registrar, extraer y organizar la informacion
para determinar ideas claves.

8. Valorar la pertinencia, validez, confiabilidad, utilidad,
veracidad, relevancia y la actualidad o vigencia de la
informacion.

9. Producir resumenes, informes, ponencias, mapas
conceptuales, es decir el paso de la idea modelada
sobre la informaciéon a lo concreto para resolver la
tarea.

10. Seleccionar la variante de la presentacion de la
informacion

11. Elaborar la comunicacion (informa lo pensado).

12. Presentar la comunicacion y socializar al colectivo de
estudiantes su resultado asi como, participar y valorar
en el debate de los resultados del resto del grupo.

13. Valorar el trabajo realizado y retroalimentarse.

14. Aplicar la informacion para conseguir el fin especifico,
afectando su conversion en conocimiento, hasta don-
de sea posible en la realidad o valerse de prototipos.

Etapa 4: Evaluacion de la estrategia
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« Apreciar la marcha de la estrategia, determinar los lo-
gros progresivos de los estudiantes en la gestion de la
informacion y realizar las correcciones que correspon-
dan para su mejoramiento.

Acciones:

« Valorar el trabajo que se realiza en la busqueda de la
solucion de los problemas planteados.

« Emplear instrumentos como fichas de observacion,
rubricas de avances, portafolio digital de evidencias.

« Ejecutar la autoevaluacion, la coevaluacion y la hete-
roevaluacion para valorar los avances en el desarrollo
de la habilidad gestionar informacion.

CONCLUSIONES

En el mundo, a través de las redes se dispone para los
estudiantes bases de datos, bibliografias y también una
gran cantidad de recursos de informacion con acce-
so libre. Sin embargo, en ocasiones los estudiantes, no
utilizan de forma eficaz y eficiente los recursos de infor-
macion que pueden llegar a acceder, uno de los motivos
es la falta de desarrollo de la habilidad gestionar infor-
macion, ademas, el poco conocimiento del manejo de la
red y aplicaciones. Por todo lo anterior, es imperativo que
profesores y estudiantes dominen los recursos de infor-
macion electronica y las aplicaciones informaticas, para
gestionar informacién. Los docentes, deben formar la
habilidad a lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje,
preparar al estudiante para ser capaz de utilizar una bi-
blioteca y sus recursos, hacer busquedas bibliograficas
con la complejidad que se requiere, ser capaz de con-
tribuir a sintetizar la informacion existente, de desarrollar
nuevas ideas a partir de esa sintesis.

Las acciones de la habilidad gestionar informacion le per-
miten al estudiante, demostrar dominio en el manejo de
los distintos motores de busqueda; encontrar la informa-
cion pertinente para la solucién del problema; discriminar
las fuentes de informacion que pueden ser adecuadas
para su objetivo; hacer valoracion critica de la informa-
cion segun el objetivo propuesto; elaborar resimenes,
informes, ponencias, mapas conceptuales, es decir
el paso de la idea modelada sobre la informacion a lo
concreto para resolver la tarea; hacer juicios valorativos
sobre la validez, pertinencia, confiabilidad, relevancia, y
la actualidad o vigencia de la informacion; socializar la
informacion; intercambiar ideas, opiniones y en general,
informacion; aplicar la informaciéon para conseguir el fin
especifico, promoviendo su conversion en conocimiento.
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